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Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Poder Ejecutivo
Secretaria de Administracion

DIRECCION GENERAL DE ABASTECIMIENTOS

BASES

Licitacion Publica Nacional
LPN0305/2023 Sin Concurrencia del Comité

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y
PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL”
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De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el articulo 19 numeral 1
fraccidon XI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como los articulos 1, 2 fraccidn IX, 3 fracciones XXXI, XXXVI y LIX,
9 fraccidn 11, 20, 21, 22 y 23 del Reglamento Interno de la Secretaria de Administraciéon del Estado de Jalisco, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
34, 35, 47, 49, 55, 59, 63, 69, 72, 149 y demas relativos de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidén de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los articulos 1, 3, 4 y demds aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracién del Poder
Ejecutivo del Estado, en coordinacidn con su Direccidon General de Abastecimientos, constituidas como Unidad Centralizada de Compras,
ubicadas en Prolongacion Avenida Alcalde nimero 1221, Colonia Miraflores, Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco;
CONVOCA a las personas fisicas y/o juridicas interesadas en participar en el procedimiento de contratacién mediante LICITACION PUBLICA
NACIONAL LPN0305/2023 SIN CONCURRENCIA DEL COMITE para la “CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES
SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”, en lo subsecuente
“Proceso de Adquisicion”, el cual se llevara a cabo con RECURSOS DE ORIGEN FEDERAL NO ETIQUETADOS, SUBFUENTE DE
FINANCIAMIENTO PARTICIPACIONES FEDERALES NO CONDICIONADAS del Ejercicio 2023, capitulo 3000, partida presupuestal 3342 de
conformidad a lo establecido en las siguientes:

BASES

Para los fines de estas bases, se entendera por:

Ley Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

Reglamento Reglamento de Ia. I?e.y de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

Secretaria Secretaria de Administracion.

Direccién General Direccién General de Abastecimientos.

Direccion Direccion de Adquisiciones

Es el llamado a los interesados a participar en determinado procedimiento de adquisiciones o enajenacion, que

Convocatoria . L L s,
contiene las condiciones y requisitos de participacion.

Bases Documento en el que se plasman los requisitos y condiciones para participar en el proceso de licitacion.

El ente publico que a través de su unidad centralizada de compras, lleva a cabo los procedimientos de

Convocante contratacion a efecto de adquirir o arrendar bienes o contratar la prestacién de servicios que solicite la unidad
requirente.

Buzén Buzdn ubicado dentro del domicilio, en donde los licitantes  podran depositar sus sobres con propuestas.

Ventanilla tnica de Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores podrdn entregar y recibir documentos,

Proveedores solicitar informes o realizar tramites.

RUPC Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas

SECG Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales.

La oficina de la Direccién General de Abastecimientos dentro de las instalaciones de la Secretaria de
Domicilio Administracion, inmueble ubicado en  Av.  a Fray Antonio Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara,
Jalisco, (ingreso opcional por puerta posterior de Av. Magisterio s/n)

Propuesta o Proposicion La propuesta técnica y econdmica que presenten los participantes.

Persona Fisica o Juridica que se registra y participa en cualquiera de las etapas de proceso de licitacion y de

Participante o Licitante . . e
manera primordial presenta propuesta en el proceso de licitacion publica.

Se refiere al sobre, caja o paquete, en su caso, cerrado de manera inviolable que contiene la propuesta o

Sobre . .
proposicion del participante.
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Aportacion cinco al
millar

Retencion del monto total de los contratos de bienes y servicios antes de IVA, que sera aportado al Fondo
Impulso Jalisco, equivalente al 0.5 punto cinco por ciento del valor asignado, previa declaracion de voluntad
suscrita por el aportante.

Contrato

Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen reciprocamente a respetar y cumplir la
voluntad expresa de las mismas.

Proveedor o Contratista

Toda persona fisica o juridica que suministre mercancias, materias primas y demas bienes muebles, proporcione
inmuebles en arrendamiento o preste servicios.

.V.A.

Impuesto al Valor Agregado.

Unidad Centralizada de
Compras

La unidad administrativa responsable de las adquisiciones o arrendamientos de bienes y la contratacion de los
servicios de los entes publicos.

Comité El Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.
Organo Interno de | El Organo Interno de Control de la Secretaria de Administracién, con domicilio en Av. Fray Antonio Alcalde No.
Control 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco.

Contraloria

Organo de Control del Gobierno del Estado de Jalisco, con domicilio en Av. Ignacio L. Vallarta No. 1252, Col.
Americana, Guadalajara, Jalisco .

Empresa Pro Integridad

Aquella qué adopte politicas de integridad empresarial y esté debidamente registrada ante las autoridades
correspondientes.

Fondo

Fondo Impulso Jalisco FIMJA.

Contrataciones Abiertas

La divulgacién y uso de informacidn abierta, accesible y oportunidad sobre las contrataciones del gobierno, para
lograr que los ciudadanos y las empresas puedan participar.

Desechamiento

Acto mediante el cual la convocante al momento de evaluar la propuesta del o los participantes resuelve que
ésta no cumple con los requisitos solicitados.

Paquete

Al formado por dos o mas partidas y/o progresivos en el procedimiento de licitacion.

Partida

La descripcién del bien o servicio a adquirir mediante el procedimiento de licitacién.

Alteracion de documento

Aquel documento que presenta signos o datos de que ha sido variado, modificado o alterado en su contenido
primigenio.

Requisitos de
participacion

Son aquellos requisitos legales y administrativos que el participante debe de cumplir con la finalidad de que sea
analizada su propuesta o proposicidn

Requisitos de
adjudicacion

Se refiere a los requisitos técnicos y econdmicos que el participante debe de cumplir con la finalidad de que la
convocante determine emitir el fallo a su favor

Firma Autoégrafa

Aquella estampada de pufio y letra por parte del participante

Comprador

Al servidor publico encargado de tramitar el procedimiento de la licitacion adscritos a la Direccién General de
Abastecimientos de la Secretaria de Administracion

Dictamen Técnico

El que es elaborado por el area requirente mediante el cual, se lleva a cabo la evaluacidn de los aspectos técnicos
y demas caracteristicas del bien o servicio ofertado por los participantes plasmados en la propuesta técnica

Empresa Local

Aquella que cuenta con domicilio fiscal en el Estado de Jalisco.

OoPD

Organismo Publico Descentralizado
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

(ACTOS)

ACTO

PERIODO O DiA

HORA

LUGAR

Publicacién de Convocatoria/Bases

26 de septiembre del 2023

A partir de las

Portal de Compras Jalisco y/o el SECG.

16:00 horas
A través del SECG y/o por el Correo
Hasta las electrdnico

Recepcion de preguntas 27 de septiembre del 2023 .00 h

16:00 horas bianca.benitez@jalisco.gob.mx y/o en el
Domicilio
. Delas 09:30 a
Registro para el Acto de Junta 02 de octubre del 2023 las 10:00 En el Domicilio.
Aclaratoria horas

Acto de Junta Aclaratoria

02 de octubre del 2023

A partir de las

En el Domicilio.

10:00 horas
Registro para la Presentacion de De las 10:00 a
gistrop 09 de octubre del 2023 las 11:00 En el Domicilio.
Propuestas. horas

Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones.

09 de octubre del 2023

A partir de las
11:00 horas

En la Oficina de Recepcidn y Apertura, en
el Domicilio.

Dictamen de Fallo de la
convocatoria.

18 de octubre del 2023

A partir de las
16:00 horas

A través del SECG y/o en el Domicilio y/o
correo electrénico.

1. ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente proceso para la “CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL” con niimero de solicitudes 44-016-2023, 44-017-2023 Yy
44-018-2023 en el Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales, sefialados en el ANEXO 1 (Carta de Requerimientos Técnicos), de las
presentes bases, las Especificaciones y Caracteristicas técnicas se consideran minimas, por lo que los participantes podran proponer bienes
y/o servicios con especificaciones y caracteristicas superiores si asi lo consideran conveniente. Las propuestas deberdn ser entregadas de
manera presencial de acuerdo al calendario de entregas en el domicilio citado en la convocatoria.

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

La entrega de los bienes y/o servicios objeto de este proceso de adquisicion podra ser en parcialidades y/o en una sola exhibicién, de
conformidad con las caracteristicas y/o especificaciones establecidas en el contrato y / o de acuerdo al Anexo 1 de estas Bases. Las
obligaciones correran a partir de la notificacion del Dictamen de Fallo y/o la Orden de Compra. La entrega se realizard en el lugar que indiquen
las bases o en su caso el Anexo de entregas y bajo la estricta responsabilidad del Proveedor, quien se asegurard de su adecuado transporte
hasta su correcta recepcion a entera satisfaccién del OPD requirente. La entrega se realizara para el OPD denominado Centro de Conciliacion
Laboral.

Se considerara que el proveedor ha entregado los bienes y/o servicios objeto de este proceso de adquisicidn, una vez que en la factura y/o
Orden de Compra correspondiente, se plasme el sello y firma del personal técnico responsable del almacén del OPD, o bien se recabe el
oficio de recepcién del bien y/o servicio a entera satisfaccion por parte del personal técnico responsable.

3. PAGO.

El pago se realizara dentro de los 30 dias naturales posteriores a la recepcion de la documentacidn correspondiente, una vez realizada la
entrega parcial y/o total, de acuerdo al calendario de entregas conforme a lo establecido en el numeral 2 de las presentes bases, de
conformidad con los lineamientos del OPD denominado Centro de Conciliacién Laboral:

Documentos para pago de anticipo (cuando aplique):
Para este proceso de licitacién no se otorgara anticipo
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Documentos para pago.

a. Original y copia de la factura y XML, a nombre del OPD denominado Centro de Conciliacidon Laboral con domicilio en la Avenida Juan Gil
Preciado nimero 6735, colonia Jardines de Nuevo México, municipio Zapopan, Jalisco, C.P. 45138, R.F.C. CCL220429SH7, validada por el OPD
denominado Centro de Conciliacién Laboral.

b. Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Sistema de Administracion Tributaria.

c. Copia del Acta de “RESOLUCION” o “FALLO”.

d. 1 copia del “CONTRATO”.

e. Original del oficio de recepcidn de los bienes a entera satisfaccion. bitdcoras de asistencia por turno de las entradas y salidas del personal
del periodo devengado.

f. 1 copia de la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” a nombre del OPD denominado Centro de Conciliacién Laboral con domicilio en
la Avenida Juan Gil Preciado numero 6735, colonia Jardines de Nuevo México, municipio Zapopan, Jalisco, C.P. 45138, R.F.C. CCL220429SH7,
en caso de corresponder.

g. Copia de la Declaracién de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (Anexo 7 de las “BASES”) en la cual el “PROVEEDOR”
declara su voluntad de si o no realizar la retencién del 5 al millar del monto total del contrato antes del IVA, para su entero al Fondo Impulso
Jalisco. (solo en caso de no haberse solicitado y presentado para pago de anticipo).

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco, los pagos
que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran sujetos a la aprobacion del presupuesto
correspondiente.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, OPD denominado Centro de Conciliacidn Laboral,
dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicara al proveedor las deficiencias que debera corregir. El periodo que
transcurra a partir de la indicacién de las deficiencias y hasta que el proveedor presente las correcciones no se computara para efectos del
plazo de pago estipulado.

El pago de los bienes y/o servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar, en su caso, por
concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de que el OPD denominado Centro de Conciliacion Laboral pueda proceder al
cobro de las penas convencionales previo al pago correspondiente conforme a lo estipulado en el contrato.

Es requisito indispensable para el pago que el proveedor realice la entrega de la garantia de cumplimiento del contrato de los servicios
adjudicados en el supuesto de proceder.

3.1 Vigencia de precios.

La proposicidon presentada por los licitantes sera bajo la condicion de precios fijos hasta la total prestacion de los servicios o entrega de los
bienes. Al presentar su propuesta en la presente Licitacidn, los participantes dan por aceptada esta condicion., de lo contrario se desechara
su propuesta.

Si con posterioridad a la adjudicacion del presente proceso se presentan circunstancias econdmicas de tipo general ajenas a la
responsabilidad de las partes, que provoquen directamente un aumento o reduccidn en los precios, se procedera de acuerdo con lo
establecido en el articulo 75 de la Ley.

3.2 Impuestos y derechos
El OPD denominado Centro de Conciliacién Laboral aceptara cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y cuando se presenten
desglosados en las facturas.

4. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES.

a) Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender el requerimiento en las
condiciones solicitadas.

b) Presentar al momento del Registro para el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas el Manifiesto de Personalidad anexo a
estas Bases, con firma autdgrafa, asi como la copia de la Identificacion Oficial Vigente del representante legal y del apoderado si
fuese el caso, engrapado por fuera del sobre, el incumplimiento del mismo sera motivo suficiente para no realizar la apertura del
sobre.

c) Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 7 de las presentes Bases, ya que son parte integral de la
propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a excepcidn de los documentos opcionales.

d) En caso de resultar adjudicado, si el Participante se encontrara dado de baja o no registrado en el Registro Estatal Unico de
Proveedores y Contratistas, como lo establece el Capitulo Ill, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, debera realizar su alta antes de la firma del respectivo contrato. Este requisito
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es factor indispensable para la firma de la orden de compra y/o del contrato. La Direccidn de Padrén de Proveedores determinard
si su giro estd incluido en el ramo de bienes o servicios en que participa. El hecho de no cumplir con lo anterior, de resultar
conveniente, el contrato se podra cancelar y celebrar con el segundo lugar o iniciar un nuevo proceso de adquisicion. Para efectos
de inscripcidn o actualizacion del registro, los interesados deberan cumplir con los requisitos sefialados en el articulo 20 de la Ley,
asi como los referidos en los articulos 20, 21 y 22 de su Reglamento; para ello deberan de acudir a la Direccion de Padrén de
Proveedores, en el domicilio.

e) En caso de resultar adjudicado, debera de suscribir el contrato en los formatos, términos y condiciones que la Direccion General
Juridica de la Secretaria establezca, mismo que atendera en todo momento a las presentes bases, el anexo 1, junta aclaratoriay la
propuesta del participante adjudicado.

f)  Conservar y mantener en forma confidencial toda informacion que llegard a su conocimiento necesaria para la elaboracion y
presentacion de sus propuestas, con motivo de esta licitacion, sea cual fuere la naturaleza o destino, obligdndose por tanto, a
abstenerse de comunicarla, divulgarla o utilizarla para si o en beneficio de terceros, fuese o no con propdsito de lucro, o cualquiera
otra informacidn que se proporcione en forma verbal o por escrito, excepto por requerimiento de Autoridad del orden Judicial o
Administrativo competente. Los participantes no tendran facultades para hacer declaraciones en prensa o cualquier medio de
difusion. Tampoco podran duplicar, grabar, copiar o de cualquier otra forma reproducir informacidn sin la autorizacién expresa de
la convocante. La contravencion a lo dispuesto, generara la obligacidn a cargo del participante que la incumpla de indemnizar a la
convocante por los dafos y perjuicios causados con motivo del incumplimiento.

5. VISITA DE CAMPO.
NO APLICA

5.1 ACLARACIONES.

Los licitantes que estén interesados en participar en el proceso de Licitacidon podran presentar sus solicitudes de aclaracion a través de los
campos que estan previstos en el formulario sefialado en el SECG o presentarlas en la “Direccion”, en el “domicilio” de manera fisica y
firmada por el representante legal del “participante” de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones y de manera digital en formato
Word, o en su caso, enviarlas en los mismos términos al correo electrénico bianca.benitez@jalisco.gob.mx, a mas tardar a las 16:00 horas
del 27 de septiembre del 2023, de conformidad con los articulos 62 numeral 4, 63 y 70 de la Ley, 63, 64 y 65 de su Reglamento.

Las solicitudes de aclaracidon deberan plantearse de manera clara, concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la
convocatoria, sus bases y su ANEXO 1 (Carta de Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona.
Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la convocante.

Seran atendidas Unicamente las solicitudes de aclaracion que se hayan recibido en el tiempo y forma establecidos, sin embargo, en el acto
de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de
forma previa, sin embargo, la convocante no tendrd obligacidn de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a no ser que a su juicio,
las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.

El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevard a cabo de 09:30 a 10:00 horas del dia 02 de octubre del afio en curso en el
domicilio de la presente convocatoria.

El acto de Junta de Aclaraciones se llevara a cabo a las 10:00 horas del dia 02 de octubre del afio en curso en el domicilio de la presente
convocatoria, donde se dard respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto serdn plasmados en el Acta de la Junta de Aclaraciones, la cual sera
parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales a los que haya lugar.

El acta de la junta de aclaraciones sera publicada en el SECG y en los tableros o estrados destinados para tal efecto por la Direccién.

6. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

De conformidad con los articulos 64 y 65 de la Ley, el participante debera presentar su propuesta técnica y econdmica mecanografiada o
impresa, debidamente firmada, dirigida a la “Direccion General de Abastecimientos” en la que debe constar el desglose de cada uno de los
bienes y/o servicios que esta ofertando y que la convocante solicita adquirir.

a) Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el Participante, deberan presentarse firmadas de forma autdgrafa por el
titular o su representante legal. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.

b) Todos los documentos que integren la propuesta deberan presentarse dentro de un sobre cerrado, el cual deberad contener una
portada con la fecha, nombre del participante (Razén Social) y nimero del proceso de adquisicidn. La no observancia de este inciso
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c)
d)

f)
g)

h)

k)

podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.

Los documentos no deberdn estar alterados, tachados y/o enmendados. La no observancia de este inciso podra ser motivo suficiente
para desechar la propuesta.

No se aceptardn opciones, el Participante debera presentar una sola propuesta. La no observancia de este inciso podra ser motivo
suficiente para desechar la propuesta.

Toda la documentacién elaborada por el participante deberd redactarse en espafiol. Unicamente podrdn presentarse certificaciones,
folletos, catalogos y/o cualquier tipo de documento informativo en el idioma original, adjuntando traduccidn simple al espafiol. La no
observancia de este inciso podra ser motivo suficiente para desechar la propuesta.

Serd obligatorio presentar su propuesta con la totalidad de las hojas foliadas en el orden solicitado, por ejemplo: 1/3, 2/3, 3/3.

La propuesta debera presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2 (Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta
Econdmica).

El “PARTICIPANTE” debera presentar de manera obligatoria, en los términos del formato establecido como Anexo 7 (Declaracion de
aportacion cinco al millar para el Fondo Impulso Jalisco), su aceptacion o no aceptacidn para la aportacidon cinco al millar del monto
total adjudicado antes de IVA para el Fondo.

La propuesta debera estar dirigida a la “Direccién General de Abastecimientos” y realizarse con estricto apego a las necesidades
planteadas por la convocante en las presentes bases y de acuerdo a las especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de
Requerimientos Técnicos).

La oferta se presentard en moneda nacional con los precios unitarios, I.V.A. y demads impuestos que en su caso correspondan
desglosados, debiendo considerar para los calculos aritméticos Unicamente dos decimales. La propuesta deberd incluir todos los
costos involucrados, por lo que no se aceptara ningtin costo extra o precios condicionados.

El participante en su propuesta podra ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual debera sustentarse documentalmente
y debera ser corroborado por el area requirente en su dictamen técnico.

6.1. Caracteristicas adicionales de las propuestas.

a) Para facilitar la revision en el acto de apertura de los documentos requeridos, se sugiere que éstos sean integrados en una carpeta
conteniendo:

indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.

Hojas simples de color que separen cada seccidn de la propuesta en la que se mencione de qué seccidn se trata.

Los documentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto no deban perforarse, deberan presentarse dentro
de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o
foliados.

Sin grapas ni broches Baco.

6.2 Muestras Fisicas.

NO se

requiere muestra fisica.

6.3 Declaracién de aportacion cinco al millar para el Fondo Impulso Jalisco.

De conformidad con el articulo 149 de la “LEY” los participantes deberan de manera obligatoria declarar por escrito en los términos del
Anexo 7, su voluntad o su negativa para la aportacién cinco al millar del monto total del contrato antes de IVA, para que sea destinado al

Fondo

. Bajo ningun supuesto dicha aportacién debera incrementar su propuesta econdmica ni repercutir en la calidad de los bienes y/o

servicios a entregar, su contravencion serd causa de desechamiento de la propuesta presentada.

6.4 Estratificacion:

En los términos de lo previsto por el numeral 1 del Articulo 68 de la Ley para fomentar la participacidn de las micro, pequefias y medianas
empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracidn Publica Estatal, se considerard el rango de la empresa atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequeias y Medianas Empresas
Rango de Numero de Trabajadores | Rango de Monto de Ventas Anuales | Tope Maximo
Tamaiio Sector (Empleados Registrados ante el | (mdp) Combinado*
IMSS y Personas Subcontratadas)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequeiia Comercio Desde 11 Hasta 30 | Desde $4.01 Hasta $100 93
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Industria y Desde 11 Hasta 50 95
Servicios
Comercio Desde 31 Hasta 100 535
Mediana Servicios Desde 51 Hasta 100 Desde 100.01 Hasta $250
Industria Desde 51 Hasta 250 250
*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

7. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

Este acto se llevard a cabo a partir de las 11:00 horas del dia 09 de octubre del afio 2023, en la Oficina de Recepcidn y Apertura de la
Secretaria de Administracién, con domicilio en Av. Fray Antonio Alcalde No. 1221, colonia Miraflores, en esta ciudad, con entrada opcional
por la puerta posterior del edificio, ubicada en Magisterio s/n., de conformidad con lo sefialado en articulo 64 de la Ley y los articulos 67 y
68 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Los Participantes que concurran al acto, deberdn de llenar en su totalidad y entregar con firma autdgrafa el “Manifiesto de Personalidad”
anexo a estas Bases junto a una copia legible de su Identificacion Oficial Vigente y del apoderado si fuese el caso, engrapado por fuera del
sobre, el incumplimiento del mismo sera motivo suficiente para no realizar la apertura del sobre. Asi como deberan firmar un registro
para dejar constancia de su asistencia, el cual sera de las 10:00 horas a las 11:00 horas del dia de la presentacidn y apertura de propuestas
y en el cual deberan anotar su nombre completo, nimero de su Identificacion Oficial vigente, Razon Social de la empresa y hora de registro.
Los sobres deberan depositarse en el Buzdn (durante el horario de Registro), previo registro de asistencia y plasmando en el sobre el sello
del reloj foliador que se encuentra sobre el buzdén.

Cualquier licitante que no se haya registrado en tiempo y forma, no se tomara en cuenta su propuesta.

El sobre cerrado debera contener la documentacion siguiente impresa en papel membretado de la empresa y FIRMADO CADA ANEXO POR
EL REPRESENTANTE LEGAL (OBLIGATORIO):

a) Anexo 2 (Propuesta Técnica).

b) Anexo 3 (Propuesta Econémica).

C) Anexo 4 (Carta de Proposicion).

d) Anexo 5 (Acreditacién) y documentos que lo acrediten.

e) Copiasimple de los siguientes documentos: -Acta Constitutiva, -Poder y Modificaciones al Acta Constitutiva que acrediten la informacion
contenida en la propuesta.

f)  Anexo 6 (Declaracién de Integridad y NO COLUSION de Proveedores).
g) Anexo 7 (Declaracién de Aportacién cinco al millar)
h) Anexo 8 (Manifiesto de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales).

i) Constancia de Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales expedida por el Servicio de Administracidon Tributaria. Deberd
presentarse en sentido positivo de acuerdo al numeral 14 de las Bases.

j) Anexo 9 (Manifiesto de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social)

k) Constancia de Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social.

1)  Acuse de la autorizacién de hacer publica su opinién del cumplimiento generado en el Buzén IMSS. (Sefialado en el numeral 15).
m) Anexo 10 (Manifiesto de cumplimiento de Obligaciones Fiscales INFONAVIT)

n) Constancia de situacion fiscal emitida por el INFONAVIT.

0) Anexo 11 (Identificacién Oficial Vigente).

P) Anexo 12 (Manifestacion de Estar al Corriente en Obligaciones Patronales y Tributarias).

q) Anexo 13 (Estratificacién) Obligatorio solo para participantes MIPYME.

r) Documentos solicitados en el Anexo 1 de las bases.

La falta de cualquiera de los documentos anteriormente descritos sera motivo de desechamiento de la propuesta del participante.
7.1 Este acto se llevara de la siguiente manera:
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a) A este acto deberd asistir un Representante de la persona moral o fisica y presentar con firma autédgrafa el “Manifiesto de
Personalidad” anexo a estas Bases, asi como una copia de su ldentificaciéon Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar con
fotografia, cédula profesional o cartilla del servicio militar);

b) Los Participantes que concurran al acto firmaran un registro para dejar constancia de su asistencia y depositaran en el buzén su
sobre cerrado en forma inviolable, con la Razén Social y el niimero de proceso sefialados de manera clara en la caratula del sobre,
y en el interior conteniendo la propuesta técnica, econdmica y demdas documentacion solicitada.

c) Elrepresentante de la Contraloria del Estado junto con el representante de la Unidad Centralizada de Compras, sacaran a las 11:00
horas todos los sobres que se encuentren en el buzdn y los reuniran en la Oficina de Presentacidn y Apertura.

d) Enelmomento en que se indique, los Participantes registrados que decidan quedarse al acto ingresardn a la Oficina de Presentacion
y Apertura, llevandose a cabo la declaracion oficial de apertura del acto;

e) Se hard mencion de los Participantes presentes;

f)  Se procederad a la apertura de los sobres para extraer la informacidn contenida y tanto el representante de la Contraloria del Estado
como el de la Unidad Centralizada de Compras, rubricaran todos los documentos contenidos en el sobre.

g) Todos los documentos presentados se integraran al expediente del proceso y quedaran en resguardo del comprador adscrito a la
Direccion de la Convocante para su analisis.

h) No se realizara la apertura de los sobres que no cumplan con los requisitos establecidos en la presente convocatoria, la Ley y/o su
Reglamento, mismos que seran devueltos al participante a través de la Direccién de Padron de Proveedores de la Direccidon General.

7.2 CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION.

Para la evaluacién se procedera conforme a lo sefialado en el Numeral 2 del Articulo 66 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en los “Procedimientos de Licitacion Publica” y en el articulo
69 de su Reglamento, en donde se aceptaran las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en este proceso y cubran las
caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos).

Acorde a lo previsto por el articulo 67 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios, la evaluacion de las propuestas se llevara a cabo siguiendo este orden de prelacion:

1.- Se procedera a evaluar el cumplimiento de los requisitos legales y administrativos indispensables para la participacién en el
procedimiento.

2.- Sélo las propuestas de los participantes que cumplan con la totalidad de los requisitos legales y administrativos pasaran a la etapa de
evaluacidn técnica; en caso de no existir dos propuestas susceptibles de evaluarse técnicamente se procedera a declarar desierta la licitacion.
3.- Se procedera a la evaluacion econdmica de las propuestas que hubiesen cumplido con lo sefialado en los puntos que anteceden.

Con fundamento en lo establecido en la fraccion XIl numeral 1 del articulo 59 y numeral 2 del Articulo 66 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en los “Procedimientos de Licitacién
Publica” y en el articulo 69 de su Reglamento, se establece para la presente convocatoria como método de evaluacion el criterio de puntos
y porcentajes.

La valoraciéon de las propuestas se realizard mediante el mecanismo de puntos y porcentajes, donde se otorgaran 60 puntos o unidades
porcentuales a la propuesta técnica y 40 puntos o unidades porcentuales a la propuesta econémica.

La puntuacién o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente y, por lo tanto, no ser desechada,
sera de cuando menos 45 de los 60 maximos para las partidas 1, 2 y 3 de las Bases, que se pueden obtener en su evaluacion. Las propuestas
que alcancen la puntuacién minima requerida procederan a ser evaluadas econémicamente.

PPE = MPemb x 40 / MPi

Para la adjudicacién del presente proceso de adquisicién se procedera conforme al articulo 47 de la Ley de Compras Gubernamentales
Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

De acuerdo al numeral 1 del articulo 68 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, la Unidad Centralizada de Compras podra distribuir la adjudicacion de los bienes o servicios entre los licitantes
empatados, bajo los criterios sefialados en el numeral 2 del articulo 49 y 68 de la Ley y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 70 de su
Reglamento.

Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la Ley, cuando se establezca que la adjudicacion sera en su totalidad a

un solo participante la diferencia de precios debera analizarse respecto del importe total de las propuestas y cuando sea por partidas, la
diferencia de precios debera analizarse respecto de las mismas partidas en cada una de las proposiciones.
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En relacidn a los criterios sefialados en el parrafo que antecede, para efecto de determinar los mejores grados de proteccién al medio
ambiente, debera escucharse la opiniéon de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial; mientras que para determinar los grados
de preferencia y respecto de innovaciones tecnoldgicas, la Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia habra de proponer los lineamientos
que para tal efecto se emitan.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicard lo establecido en el articulo 69 fraccidon Ill de la Ley y el articulo 69
parrafo segundo del Reglamento, asi mismo, la convocante podra realizar una revision de los costos que imperan en el mercado o aquellos
que obren en el historial de adquisiciones previas, cuando considere que el importe de las propuestas recibidas no guarda relacion con los
bienes y/o servicios que se pretende adquirir, para lo cual debera anexar al expediente del proceso copia de la revision realizada.

El presente proceso de adquisicion podra ser adjudicado en su totalidad a un solo Participante, o bien, por partidas a varios participantes.

7.3. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.

El Director General de Abastecimientos, el funcionario que éste designe o, el comprador en su caso, podra solicitar aclaraciones relacionadas
con las propuestas a cualquier Participante por el medio oficial que disponga, con fundamento en lo previsto en el articulo 69 punto 6 de la
Ley.

7.4. COMUNICACION.

Salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento de la notificacidn de la adjudicacidn,
los Participantes no se pondran en contacto con la convocante, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacién de su propuesta.
Cualquier intento por parte de un Participante de ejercer influencia sobre la Convocante para la evaluacién o adjudicacidn, dara lugar a que
se deseche su proposicion.

8. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS
La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras, podra desechar las propuestas total o parcial de los Participantes que incurran
en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la Ley, o se compruebe su incumplimiento o mala calidad como
Proveedor del Gobierno del Estado, y las sanciones aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.

b)  Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes bases y sus anexos.

c)  Siun socio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas participantes, o forma parte de alguna empresa a la que se le
haya cancelado o suspendido el registro en el Padron.

d) Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.

e) La falta de cualquier documento solicitado.

f)  La presentacidn de datos falsos.

g) Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los Participantes para elevar los precios objeto del
presente proceso de adquisicion.

h)  Sise acredita que al Participante que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas contratos por causas imputables al mismo y/o
las sanciones aplicadas con motivo de incumplimiento se encuentren en vigor.

i) Siel Participante no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica, de produccién o distribucién adecuada
para atender el requerimiento de los servicios en las condiciones solicitadas.

i) Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas por la convocante en las presentes
bases, de acuerdo a la descripcion de las especificaciones y servicios requeridos.

k)  Cuando el Participante se niegue a que le practiquen visitas de verificacion o inspeccidn por parte de la Convocante, en caso de que ésta
decida realizar visitas.

I)  Cuando se acredite que el importe de la propuesta presentada no guarda relacién con los costos que imperan en el mercado o aquellos
que obren en el historial de adquisiciones previas.

m) Cuando el caracter de la licitacidn sea local y el participante no cuente con domicilio fiscal en el Estado de Jalisco.

9. SUSPENSION Y/O CANCELACION DEL PROCESO DE ADQUISICION.

La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras podra cancelar o suspender parcial o totalmente el proceso de adquisicion, de
acuerdo a las causales que se describen en el numeral 3 del articulo 71 de la Ley y los articulos 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos
que a continuacidn se sefialan, segun corresponda:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.

b) Cuando se detecte algun error en las bases que afecte a la Convocante, al Area Requirente y/o terceros, y éste no se haya podido
subsanar en juntas aclaratorias.

c) Sise presume o acredita la existencia de irregularidades.
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10. DECLARACION DE PROCESO DE ADQUISICION DESIERTO.
La Convocante a través de la Unidad Centralizada de Compras podra declarar parcial o totalmente desierto el proceso de adquisicion de
conformidad con el articulo 71, numeral 1 de la Ley o los supuestos que a continuacion se sefialan:

a) Cuando se reciba solo una propuesta en el acto de presentacidn y apertura de propuestas.

b) Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas bases.

c) Si a criterio de la Convocante ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen al Gobierno del Estado las mejores
condiciones.

d) Siposterior a la revisidn legal y administrativa no se cuenta con un minimo de dos propuestas susceptibles de evaluarse técnicamente.

e) Cuando la propuesta del participante que resulte ser mds econémica y que cumpla técnicamente, es superior en un 10% o inferior en
un 40% respecto de la media de precios arrojada por la investigacion de mercado.

f)  Sidespués de efectuada la evaluacion técnica y econdmica no es posible adjudicar a ninglin Participante.

11. NOTIFICACION DE DICTAMEN DE FALLO.

El 18 de octubre del 2023, a partir de las 16:00 horas, se dara a conocer el dictamen de fallo del presente proceso a través del SECG y podra
ser notificado al correo electrénico manifestado por el participante en el anexo 4 “Carta Proposicion”, sin perjuicio de que los participantes
puedan acudir a la Direccion General de Abastecimientos, ubicada en la planta baja del Domicilio, donde se les entregara una copia del
mismo.

Asi mismo, se fijara un ejemplar en el tablero oficial o en los estrados de la Secretaria durante un periodo minimo de 10 dias naturales, siendo
de la exclusiva responsabilidad de los participantes el acudir a enterarse de su contenido.

La notificacion del dictamen de fallo podra diferirse en los términos del articulo 65 fraccién Il de la Ley.

Con la notificacion del dictamen de fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles de
conformidad al articulo 77 numeral 1 de la Ley.

12. FACULTADES DE LA DIRECCION GENERAL DE ABASTECIMIENTOS.
La Convocante resolverd cualquier situacion no prevista en estas bases y tendra las siguientes facultades:

a) Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre que exista la presuncién de que el Participante
no obré de mala fe.

b) Desechar una propuesta cuando se acredite que el costo ofertado por el participante no guarda relacién con los costos que imperan en
el mercado o con aquellos que obren en el historial de adquisiciones previas.

C) Revisar las propuestas. Si existiera error aritmético y/o mecanografico se reconocera el resultado correcto y el importe total serd el que
resulte de las correcciones realizadas, seguin se establece en el articulo 72 del Reglamento

d) Cancelar, suspender o declarar desierto el proceso.

13. FIRMA DEL CONTRATO.

Para estar en condiciones de suscribir el contrato, el participante debera tener publico el resultado de la consulta de su opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. En caso de no encontrarse publico, se entendera actualizado el
supuesto del articulo 77 numeral 2 de la “Ley”.

El Participante adjudicado se obliga a proporcionar la documentacién que le sea requerida y firmar el contrato dentro del plazo de 15 dias
naturales contados a partir de la fecha de la notificacion del Dictamen de Fallo y/o Acta de Adjudicacion conforme al numeral 11 de las
presentes bases. Una vez firmado en su totalidad se le proporcionard un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del
contrato, esto de conformidad con el articulo 75y 76 de la Ley. El contrato podra ser modificado de acuerdo a lo establecido en los articulos
80y 81 de la Ley.

Para la celebracion del contrato sera necesario encontrarse inscrito en el RUPC con registro vigente. Asi mismo, la Direccion del Padrén de

Proveedores previo a la firma debera verificar que el proveedor no se encuentre dentro de las listas a que se refiere el articulo 69 B del
Cddigo Fiscal de la Federacion.

La persona que debera acudir a la firma del contrato tendra que ser el Representante Legal acreditando su personalidad juridica mediante
original de su Identificacién Oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial para votar con fotografia), y encontrarse
debidamente registrado como representante legal ante la Direccién de Padrén de Proveedores.

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, la Secretaria de Administracion por conducto de la Direccién General,
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sin necesidad de un nuevo procedimiento, debera adjudicar el contrato al participante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la
diferencia en precio con respecto a la proposicidn inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso de
que hubiera mas de un participante que se encuentre dentro de ese margen, se les convocara a una nueva sesion en donde podran mejorar
su oferta econdmica y se adjudicara a quien presente la de menor precio.

De resultar conveniente se podra cancelar e iniciar un nuevo proceso de adquisicién.

13.1 Vigencia del Contrato.

El contrato a celebrarse con el participante que resulte adjudicado en el presente proceso, tendra una vigencia a partir de su firma y hasta
60 dias habiles posteriores a la conclusién de la entrega de los bienes/prestacion del servicio objeto del contrato, en atencion a los plazos
establecidos en las presentes bases, sus anexos y la propuesta del proveedor adjudicado y podra prorrogarse a solicitud del OPD requirente
siempre y cuando se encuentre debidamente justificado, conforme a lo previsto en el articulo 80 de la ley.

13.2 Anticipo (cuando aplique).

Se podra otorgar al proveedor adjudicado en la presente licitacidon un anticipo de hasta el 50% (cincuenta por ciento) de la cantidad total del
contrato, siempre y cuando asi lo sefiale en su propuesta y previa exhibicion de pdliza de fianza que garantice el monto total del mismo, de
conformidad el articulo 84 numeral 1 fraccidn Il de la Ley y el numeral 3 de las presentes bases.

13.3 Garantias.

En caso de que el monto total del contrato incluyendo el I.V.A. sea superior al equivalente a cuatro mil unidades de medida y actualizacién
(UMAS) el Proveedor debera entregar una garantia del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato I.V.A. incluido, para responder por
el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes bases y en el contrato respectivo, de conformidad a la normatividad vigente.

Las garantias podran otorgarse mediante cheque certificado o de caja expedido a favor del OPD denominado Centro de Conciliacién Laboral
0 a través de fianza que debera ser expedida por afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 13 (fianza del 10% del cumplimiento del
contrato) a favor del OPD denominado Centro de Conciliacidn Laboral, de conformidad con los articulos 76 fraccién IX y 84 de la Ley. Dichas
garantias deberdn constituirse en moneda nacional y estaran en vigor a partir de la fecha del contrato, pudiendo ser exigibles en cualquier
tiempo.

13.4 Sanciones:

Se podra cancelar/rescindir el pedido y/o contrato y podra hacerse efectiva la garantia de cumplimiento de contrato conforme lo
dispuesto en el articulo 116 de la Ley, asi como 111, 113 y 114 de su Reglamento en los siguientes casos:

a) Por negativa del Representante Legal del Proveedor, para formalizar, por causas imputables a él, su contrato en el término de 10
diez dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacion del Dictamen de Fallo y/o Acta de Adjudicacion.

b) Cuando el Proveedor no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el contrato.

c) Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los proveedores, para corregir las causas de rechazos que en su
caso se efectuen.

d) En caso de entregar bienes y/o servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la Direccion General considerara estas
variaciones como un acto doloso y serd razon suficiente para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato y la cancelacién
total del pedido y/o contrato, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los procedimientos legales que
se originen.

€) En caso de rescision del contrato por parte de la Secretaria por cualquiera de las causas previstas en las presentes bases o en el
contrato.

13.5 De la penalizacién por atraso en la entrega.

En caso que EL PROVEEDOR tenga atraso en la entrega de los bienes por cualquier causa que no sea derivada de LA SECRETARIA y/o EL OPD,
se le aplicara una pena convencional de conformidad a la siguiente tabla:

DiAS DE ATRASO (NATURALES) % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO TOTAL DEL CONTRATO
De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento

De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento

De 11 once hasta 20 veinte 10% diez por ciento

De 21 veintiuin dias de atraso en adelante Se rescindira el contrato a criterio de la SECRETARIA
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13.6 Del rechazo y devoluciones.

En caso de que el servicio prestado por el proveedor sea falto de calidad en general, no se presente con elementos capacitados, o no cumpla
con las diferentes especificaciones solicitadas, la Secretaria o la dependencia requirente podra rechazarlos, en caso de haberse realizado el
pago, el proveedor se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés
legal sobre el monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada en el numeral 13.3 de las
presentes bases, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

Aunado a lo anterior, se deberd dar vista a la Direccién General Juridica de la “Secretaria” o, del OPD competente para efectos de que se
proceda a llevar a cabo el procedimiento correspondiente en términos de la normatividad aplicable por el incumplimiento del proveedor.

14. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

El Participante debera de presentar el documento vigente expedido por el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT) en el que se emite la
opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales, para lo anterior, debera solicitar al SAT el documento actualizado donde emita opinidn
sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. La obtencion de dicho documento, debera realizarse por Internet en la pagina del SAT,
en la opcion “Mi portal”, con la CIECF.

Dicho documento se deberd presentar en sentido positivo con vigencia no mayor a 30 dias naturales a la fecha establecida para la
Presentacion y Apertura de Propuestas y se verificara el cddigo QR contenido en el documento, para lo cual el participante debera cerciorarse
de que la impresidn del mismo sea legible para llevar a cabo la verificacidn.

Las inconsistencias en este punto, seran motivo de desechamiento de la propuesta del participante.
15. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS).

Documento expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social en el que se emite la opinidn del cumplimiento de obligaciones en materia
de Seguridad Social, o en su caso el documento del cual se desprenda que no cuenta con trabajadores dados de alta. Dicho documento se
debera presentar en sentido positivo y con fecha de expedicion dentro del periodo comprendido a partir de la publicacion de las “Bases”
hasta el dia del acto de “Presentacion y Apertura de Propuestas”, el cual se verificara el cddigo QR contenido en el documento, para lo cual
el “Participante” deberd cerciorarse de que la impresién del mismo sea legible para llevar a cabo la verificacion.

El “Participante” debera autorizar al IMSS a hacer publico el resultado de la consulta de su opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, segun el siguiente procedimiento:

I. Ingresar al Buzén IMSS, por la pagina electrénica del Instituto (www.imss.gob.mx/buzonimss), a través del medio de autenticacion
correspondiente.

II.  Del meny, seleccionar la opcion "Cobranza".

IIl. Del menu, seleccionar la opcién "32D Autorizacidn de Opinion Publica" y después la opcidn "Autorizo hacer publica mi opinién del
cumplimiento".

IV. Dar clic en el botén "Guardar" y firmar mediante la e.firma.

V. ElBuzdn IMSS generara el acuse correspondiente, mismo que se deberd presentar dentro de la propuesta del participante, como parte
del ANEXO 9.

Asimismo, el “Participante” debera, mediante la suscripcién del ANEXO 9, manifestar su consentimiento expreso para que el OPD
denominado Centro de Conciliacion Laboral, a través de sus areas competentes, lleve a cabo la consulta en linea de su opinion del
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social o del resultado de dicha opinién.

16. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES FISCALES (INFONAVIT).

Dicho documento se debera presentar en sentido positivo con vigencia no mayor a 30 dias de la fecha establecida para la presentacién y
apertura de propuestas, el cual se verificard el cédigo QR contenido en el documento, para lo cual el “Participante” debera cerciorarse de
que la impresion del mismo sea legible para llevar a cabo la verificacién.

Las inconsistencias en este punto, seran motivo de desechamiento de la “Propuesta” del “Participante”.

Lo anterior en términos del acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
por el que se emiten las Reglas para la obtencidon de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
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descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 28 veintiocho de junio del 2017 dos mil diecisiete.

17. INCONFORMIDADES.

Se dara curso al procedimiento de inconformidad de acuerdo con lo establecido en los articulos 90, 91y 92 de la Ley.

18. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y PROVEEDORES.

5.

Inconformarse en contra de los actos de la licitacion, su cancelacién y la falta de formalizacién del contrato en términos de los
articulos 90 a 109 de la Ley;

Tener acceso a la informacidn relacionada con la convocatoria, igualdad de condiciones para todos los interesados en participar y
que no sean establecidos requisitos que tengan por objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.
Derecho al pago en los términos pactados en el Contrato, o cuando no se establezcan plazos especificos dentro de los veinte dias
naturales siguientes a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacidn de los servicios en los
términos del contrato de conformidad con el articulo 87 de la Ley;

Solicitar ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento de los contratos o pedidos el proceso de conciliacidon en términos de
los articulos 110 a 112 de la Ley;

Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el 6rgano correspondiente.

El Organo Interno de Control de la Secretaria de Administracién tiene su domicilio en Av. Fray Antonio Alcalde No. 1221, Col. Miraflores,
Guadalajara, Jalisco

La Contraloria del Estado de Jalisco tiene su domicilio en Av. Ignacio L. Vallarta nimero No. 1252, Col. Americana, Guadalajara, Jalisco .

Guadalajara, Jalisco; 26 de septiembre del 2023.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

RELACION DE ANEXOS

Punto de

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A PRESENTAR referencia Documento
EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA 7 que se entrega

Anexo 2 (Propuesta Técnica). a)
Anexo 3 (Propuesta Econdmica). b)
Anexo 4 (Carta de Proposicion). c)
Anexo 5 (Acreditacion) y documentos que lo acrediten. d)
Copia simple de los siguientes documentos: -Acta Constitutiva, -Poder y Modificaciones al Acta
Constitutiva que acrediten la informacidn contenida en la propuesta. e)
Anexo 6 (Declaracién de integridad y NO COLUSION de proveedores). f)
Anexo 7 (Declaracién de aportacién cinco al millar) g)
Anexo 8 (Manifiesto de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales). h)
Constancia de Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales expedida por el Servicio de i)
Administracidn Tributaria.
Anexo 9 (Manifiesto de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social) j)
Constancia de Opinion del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social. k)
Acuse de la autorizacidn de hacer publica su opinidn del cumplimiento generado en el Buzén IMSS. |
(Sefialado en el numeral 15). )
Anexo 10 (Manifiesto de cumplimiento de Obligaciones Fiscales INFONAVIT) m)
Constancia de situacion fiscal emitida por el INFONAVIT. n)
Anexo 11 (Identificacion Oficial Vigente) 0)
Anexo 12 (Manifestacidn de estar al corriente de sus Obligaciones Patronales y Tributarias). p)
Anexo 13 (Estratificacién) Obligatorio para participantes MYPIMES. q)
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SOLICITUD DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

NOTAS ACLARATORIAS

1 La convocatoria no estara a discusion en la junta de aclaraciones, ya que su objetivo es EXCLUSIVAMENTE la aclaracion de las dudas
formuladas en este documento.

2 Solo se consideraran las solicitudes recibidas, conforme a las caracteristicas del numeral 5.1 de la convocatoria.

Para facilitar la respuesta de sus preguntas deberd de presentarlas_en formato digital en Word.

4 Se deberan enviar las preguntas al correo electrénico bianca.benitez@jalisco.gob.mx. o en el domicilio.

w

Debera anexarse al presente, escrito en formato libre en el que exprese su interés en participar en la licitacion, por si o en
representacion de un tercero.

Licitante:

Direccion:

Teléfono:

Correo:

No. De proveedor:

(Nota: En caso de no contar con el, manifestar bajo protesta de decir verdad que se compromete a inscribirse en el RUPC en caso de
resultar adjudicado)
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LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

MANIFIESTO DE PERSONALIDAD

Guadalajara Jalisco,a ___ de del 2023 .
Direccion General de Abastecimientos

PRESENTE.

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para intervenir en el Acto de Presentacion
y Apertura de Proposiciones y presentar la propuesta en sobre cerrado (@ nombre propio/a nombre de mi representada) en mi caracter de
(persona fisica/representante legal/apoderado) de la empresa (nombre de la empresa) asimismo, manifiesto que (no_me encuentro/mi
representada no se encuentra) en ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LA PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER OBLIGATORIO. SIN EL NO SE PODRA PARTICIPAR NI ENTREGAR PROPUESTA
ALGUNA ANTE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, de conformidad con el articulo 59, numeral 1 fracciones VI y Vil de la Ley.

Nota: en caso de no ser el representante legal, este documento fungird como Carta Poder simple, por lo que la figura de la persona que asista
serd la de “Apoderado”, y en cuyo caso, este documento deberd ser firmado también por el Representante Legal y anexarse copia de
identificacion de ambos.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal
y (nombre de la empresa)

ATENTAMENTE

Nombre y firma de quien recibe el poder.

El presente manifiesto debera ser engrapado por fuera del sobre de la propuesta presentada.
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ANEXO 1
CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

ESPECIFICACIONES:

Partida Cantidad Unidad de Articulo Descripcion Entregables y
Medida Caracteristicas Adicionales
CAPACITACION
ESPECIALIZADA,
CAPACITACION EN VER ESPECIFICACIONES
HABILIDADES BLANDAS QUE EN ANEXO TECNICO
INCLUYA EXPECTATIVAS DE
TRANSFORMACION
CAPACITACION VER ESPECIFICACIONES
ESPECIALIZADA, CURSO DE EN ANEXO TECNICO
EFECTIVIDAD DE EQUIPOS DE
TRABAJO
CAPACITACION VER ESPECIFICACIONES
ESPECIALIZADA, EN ANEXO TECNICO
3 1.00 SERVICIO CERTIFICACION DE
ESTANDARES DE CALIDAD Y
COMPETENCIA

1 1.00 SERVICIO

2 1.00 SERVICIO

Todas las Especificaciones Sefialadas en este Anexo son Minimas, por lo que el Licitante Podra Ofertar Bienes y/o Servicios con
Especificaciones y Caracteristicas Superiores, si asi lo considera Conveniente.

Notas Importantes:
e A continuacion, se adjuntan Anexos con Especificaciones y Caracteristicas Técnicas Requeridas que se deberan de desarrollar en
FORMATO LIBRE en el Anexo 2 (propuesta Técnica). LA TRANSCRIPCION EXACTA DE ESTA CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS
EN SU PROPUESTA SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO.

e TODOS LOS ANEXOS DEBERAN SER IMPRESOS EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA Y FIRMADAS POR EL REPRESENTANTE
LEGAL, DE LO CONTRARIO NO SERA CONSIDERADA SU PROPUESTA.
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ANEXO TECNICO DE ESPECIFICACIONES

PARTIDA 1

ks

CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO.
CAPACITACION EN HABILIDADES BLANDAS, CAMBIO DE MENTALIDAD.

Jalisco

COL: CENTRO THE COMNONLATTON DATCLAL (00§ S TATHD CF 8 5500,

ANDSET: TEMBIERN CONCHIRA COMOF PROGRARACION MENTAL £5 FL CONILNTO OF PENSARIIENTOS Y CREENCTAS QILIE DAN
FORMA A NUESTEA MENTE, DETERRANA MDD CORAC MOS PORTAMCKS, -
SINCROMICO: QUE SE PRODUCE O 56 HACE AL ANSAI0 TIERIPD QILIE QTR FILCHER

ASINCRONICE: HWACE RECEREMCIA AL SUCESOREE MO TIENE [UGAR FN TOTAL CORRESPONDENCIA TEAIPORAL COR 0T R
SUCESD.

HABILIDADES BLANDAS: (O A0FT SEIRLS] 508N RASGOS [ CARACTER ¥ OO TFNCTAS INTERPERSONALES QUE CARACTERIZAN A
FORMAA DE INTERACTUAR ¥ RELACIONARSE DF UNA PERSOMNA CON OTRAS, L5 DECIR, FATAN MAS VINCULADAS CON EL
COMAPORTARIENTO ¥ LA FORRA DF SER DE LN INDUWADILIC QUIE CON SLIS CONDOINERNTOS O L0 QI SARE.

KICK OFF: E5 UM TERMING INGLES QUE, DE ACUERDO CON EL DICCIONARID, DESIGNA FL INICID DE LA NUEVA AZTIADAD.

| OUITIEDE THE ROK: U5 (A RACTAFDEA D0 SIGNITTTCA PENSAR DIFERENTE, DE MANERA MO CONVENOIONAL O DESDE UNA MLIELYA
PERSPECTIVA,

2.« REQUERIMIENTO

PARTIOA 1.

Controtacidn de 1 servicio paro 45 participantes de copacitocion especializada enfocodo en habilidodes
blandos gue incluya:

~ Expectativa de transformacidn con ua conocimicnto de expectativas.

~  Cambio de mentalidad.

»  Profundidad conceplual,

~  Conformacidn de un servicio de coaching secuencial.

= Deberdn ser impartidos en dos dias dnicos siendo estos los lunes con un periodo de duracidn de 5

haras cada una; a partir de las 16:00 horas.

Deberdn tomarse en cuento lo monera de formacicon de fos conflictos inlerpersonales y fos herramientas poro
su solucion, asi como el cambio de mentalidad pora reducic conflictos, qumentar I coleboracion de los
concilicdares, mejorar la comunicacidn dentro de la concifiaeion, Nevar a cobo o solucion del conflicto de
manera breve pora que se lleque o wn acuerdo con un ganar-gonar de los dos pertes, dentro del Alconce del
curso deberd tomarse en cuenta en el temario los temas de expectotiva de tronsformaocion, detalle de la

salucion, caontenido preliminar ¥ consideroiones econimicas,

Ef cursa deherd de impearticse en sesiones hibridas (considerondo a los olimnos que se encuentren en o zede
de Zona Metropolitana presencial v o los aliumnos de sedes fordneas por lo platoforma institucional Google
Meet yo que es o conl tienen occeso los oflumnos v contemplar tlempo de estudic o trabajo en Casa
{independientes) con un namero de 10 horas en total, pora mayor aprovecharmiento de fos dinamices gue se
les atorguen a los participontes se podria prever que los qrupos sean de 22°Y 23 estudiantes rompartiendose

Jas sesiones de forma presencial y victual of misma tiempo.

En el desarrolio del curso deben llevarse o cabo o contextualizacidn y preparacidn KICK OFF incluyéndose 4
sesiones en mesas de trabajo sobre el combio de mentalidad, formacion virtuol con inslructor experto
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( Jalisco ) CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO.
CAPACITACION EN HABILIDADES BLANDAS, CAMBIO DE MENTALIDAD.

{sincronico-asincronico) con wun programa odaptodo a la operatividad del CCL en Comnbio de Mentalidod, ef
asequramienta de la efecucion (sincrdnico) con el acompaniomiento del instructor ider en grupas reducidos
porg mapor profundidod conceptual v de adherencia en donde se deleran de contemplar efercicios practicos
sobre ef trobajo efectivo guwindas por elinstructor y casos v actividades personnlizadas af Centro de Conciliacion
Laboral. Asi mismo, que se contemplen las sesiones de coacling ea grapo (sincronica), Difecido en 2 horas paro
el grupa sincronico v & hovas para el grupo osinerdnico

En el desarrollo de la capacitacion se debern contemplae un contenido tematico gque cobra por Jo menos los
sigpientes temaos:

a.- Intreducoon ol programa, minsdet y dos modelos mentoles v optosobolofe,

b.- trercinio de autosabataje, patrones de mentalidod dentro de la cojo v olijetivo comun,

c.- Concepto de colision. / Cama saliv de o caja? ¥ conceplo PAM,

d.- Ffercicios PA M, resolucidn de colisiones, pirdgmide de influencia, resolicion de la jornada,

e.- Conclusiones generales del curso,

Como parte de esto capacitacion se deberd tormar en ceenta el cambio de MINDSET fdentificando como se
Forman los confiictos interpersonales v cudles son fas heeramientas pocn resofverlos odoptando lo mentolidad
Outside the Box y ver realmente a los demas como personaos,

Lo capocitocion debera de impartirse en foros del Centro de Concifiacion Laoboral del Estado de Jalisco v por
medio de fas pleloformas institucionoles ya mencionados y deberd gorantizarse proporcionor de moaleriol o
coda parbiciponte, entre los que se deben entregor un cuodente de brabiofo, folleto posterior o la formacion v
areeso o plataformao de cantenidos de lns horramientas en lnea, asi come pra Constancia de participantes con
cantidad de horos.

3. TIEMPO DE ENTREGA. = :

Lo fecha de entrega paca lo capacitagion serd a partic de o fiemo del contrate considerando que la copacitacion
se debera de impaetic en dos unicos dias stendo los lunes, con periode de duracian de 5 horas cada una; o parti
de los 16:00 horas, cabnendalo en el mes de septiembire.

d.- GARANTIAS. -

A

5.~ OBLIGACIONES DE LO5 PARTICIPANTES. -

fada o documentocion listada en este aporlodo forma parte de lao propuesta tecnica del lcitante participanite!
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Jalisco

CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO.
CAPACITACION EN HABILIDADES BLANDAS, CAMBIO DE MENTALIDAD.

Lis licitantes porlicipantes deberan preseatar un plon de frobaro donde se detallen los octividodes y dingmices
par i imparticion de fa capacitocion,

Lo ligitontes participantes deberdn considerar eo su propuesta proporcionar del moterial mencionade o cada
asfslente.

Lows licitontes participantes deberdn presentar carta bojo protesto de decir verdod que se compromete o Hevor
o cabo ln capacitacion en el Hempo requerido,

Loz licitantes participantes deberon anexor copio del documenta de Maestelr en dreos de adovinistracion de Tos
docentes que serdn asignados o impartir I capocitocicn.

Los foitantes participantes deberan onexar copia de lo cerbificacion en cooch profesional de el o los docentes
que impartivan la copacitocion.

Los icitontes porlicipantes deberan anexar copia de certificacidn coma capacitodores en temas de hobilidades
binndas o afin.

Los proveedores licitantes participanles deberan presentor ol menaos 2 constoncios de los docentes; que avalen
U exrerienciy en lo imparbicion de cursos en habilidodes blandos o contenido similar en instituciones

Los proveedores porbicipantes delierin presentor carta bajo protesta de decie veedod que cuentan con licencia
armglics en o plotaformao institncicnal ontes menclonado (Google MECT)

Todn i documentacion listado en eate opartado formo porle de lo evidencin, oo ver entregodo ef servicio of
areq reguirente,

Como evidencio de fos asistentes se debera enfreqar:

.- Lista de Asistencin.

2.- Maoterinles Expuestos,

3= Memaorio Fotografico,

4.- Cuestionnrios de refroalimentacion de los alumnos por madodo igrarbido,
S.- Enceester finol de satisfaceion

.- Las sesiones grabodas de o cagacitocion

.- Constoncio de participemtes cont contidod de horas,

Lo constancio emitidn o codo olumno deberd de contar con las siquientes carncteristicas:

- Datos de o inshiticion que ennte

- Especificocion de b copacitacion impaorbida

- Lo nomencltiro deberd ser ocorde o fos horos de capadilocion.

- Deberd contener lo tabilo de horas de formacion {duraciin).

- Mencionar equivalencio de créditos seqiin el range de horas formacion y créditos ocmidémicos de acuerdo
con el nivel de complejidad de lo copacitacion,

.- Mombre completo del alumno.

RN v

Pagina 21 de 49



TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA EL
"SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPARTICION DEL “"CURSO DE HABILIDADES
BLANDAS, CAMBIO DE MENTALIDAD", PARA EL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL.

Capacidad del licitante

Consiste en el nimero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el servicio en
el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos, asi como determinar cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato. A este
rubro se le otorgaran 18 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Funtos a
olongar por
ELEMENTOS A EVALUAR elemania Decumento necesario para Matodo de
pualinda acraditar los aspectos a evaluar avaluacion
I. DE LA CAPACIDAD DEL LICITANTE 18
a) Capacidad del equipo de trabao
| 1* Expariencia
| 1. La institucion debera acreditar gue
cuenta con afios de experiencia a partir
de 1 afio en el servicio de educacion
continua, superior y/o de postgrados.
De1adanas 9 Enpia_ simple da duc_:.:ﬂcmns e
4 0 mas aRos 4 |=crediten  las licendas o
Haber imparfido cursos o lalleres en FE”E"FF"‘_"E de los programas & Zp revisaran
habilidades blandas en cambio de mentalidad imparir. documentos de
a afines acreditacion da
e 1 a 3 talleres impartidos 1 Copia simple del documenta que elementos a evaluar.
{4omastalleres _ 4 __|demuestre la obtencién de la|
2. Contar con certificaciones adicionales cerlificacian, premic o
en tel::H: afines de cambios de recanasimienlo,
mantalida
D& una a tres cedificaciones adicionales 1
4 o mas cerfificaciones adicdonales A
Subiofal: 1z
2° Conocimientos Académicos/profesionales
1. Nivel académico de personal docents
Si cuenta con estudics de doctorado
B | Con doctorado 5 |
Sl cuenta con formacian, capacilasin o cenificacian Se  revisaran ks
en cursos, falleres, diplomades, asignaturas o documentos e
eepecialidades en el curso de cambio de mentalidad Copia simple de  documentos | avalen y comprusten
e habilidades blandas o afines oficiales que comprueben la(la  capacitacin ¥
Un curso o laller 1 formacion  profesional a fin al | formacion profasional
Un diplarmada 2 contenido temalicn, del responsable y odi
cada integrante  del
| aguaps de frabajo.
Subtotal: :
3° Existencia da relacién laboral entre el licitanta
__¥ los Integrantes del equipo de trabajo.
Mcreditacian de fa existenca de la relacian laboral | Copia  simple  de
previa entre el licitante y los integrantas del equipe de Se revisaran Ios documentos que | documentos que
trabajo y I nlant.illa docente propuesta para la acrediten |a relacidn laboral anlre el ! acreditens la relacidn
imparticidn de la asignatura y taller, 1 licitante y los integrantes del equipe | laboral  entre el
) ) . de Irabajo. prestador del senidia v
Si es persona fislca no aplica y el puntaje se tomara lps  integrantes  del

en cuenta si esla dado de alta en el SAT con un
régirmen fkeal wilido,

equipo de trabajo,

Subtotal:
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TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA EL
“SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPARTICION DEL "CURSO DE HABILIDADES
BLANDAS, CAMBIO DE MENTALIDAD", PARA EL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL.

Experiencia y especialidad del licitante
SE_ lomara en cuenta_el tiempo an gue el licitante ha prestado servicios de la misma naturaleza a los gue son
objeto de la presenle invitacion. A este rubro se le otorgarén 20 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

__....  Puntosa
ohorgar por Documento
ELEMENTOS A EVALUAR |
E"'!'l':"'”l'jm necesario para
evaluads acreditar los Método de evaluacian
Il. De la experiencla y especialldad del licitante y/o en su defecto 20 aspectos a evaluar
los integrantes del equipo de trabajo,
. a) Experlencia |
| 1. Plantilla de personal con maestria v certificads f |
; en Impartir el cursaltaller y estar certificado en Ia e e
| licencia para la imparticidén del curso de eomprobatorss . (copias
| habilidades blandas, cambio de mentalidad. simples)  olicales  que
. - — aval &1 =
De un docente a cince - 2 R
- De sefs docentes en delants. _ 8 | Se revisara la  ofera |
| Z, Expananl:_.la del licitante en I§ Imparticién de | acaddmica ooy al |
confarencias, cursos, seminarios, diplomados, | Dacumento desglose de sus omas y
| licenciaturas, especialidades o postgrados en comprobalonio de la | fimado por ol |
| las irE!a-E de Habilidades Blandas, Cambla de. prestacdn del | responsable de division |
| Mantalidad. | semvicio, acaddmica o
Uno & dos programas _ 2 | espaciaidad, |
Tres o mas programas | 5 | ?
3. Experiencia del licitante en ejecucidn de | Se  revisard  que el
proyectos y programas encaminados a mejorar | dasurmenta
gl desarrollo de competencias de Habllidades comprobatorio de |
___Blandas, Cambio de Mentalidad. prestaciin  de  servicio, |
D urd & des ) | 2 ] coresponda al  servicio
Tras o mas 4 educative a fin.
Subfofal: | 14
N b) Especlalldad sz
1. Contratos celebrados con anterioridad cuyo objeto sea
similar a la realizacion de proyectos de capacitacion sobre | Copia  simple de o .
temas para el fortalecimiento a directivos o sobre la mejora en | paplralas, convenios, Se *F"'Sa'—"' l ul:u:al_.u "12
las competencias profesionales, o proyactas o acuerdos tos L.urylralf:s & aficios
T | eetabrados con | SANVERnios o acuerdos que
i De uno a dos conbratos 4 ampresas o | compruaben |a prestaciin
= : : | insfituziones poblicas, | 4% 3EMEO:
De fres a mas contratos G
' 1 o Subtotal:| & )
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TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA EL
"SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPARTICION DEL “"CURSO DE HABILIDADES

BLANDAS, CAMBIO DE MENTALIDAD", PARA EL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL.

&.1.3 Propuesta de trabajo

Conﬁis._te en evaluar la metodologia, el programa de trabajo y 13 organizacion propuesta por el licitante que
garanfice el cumplimiento del contrato. A este rubro se le otorgarén 12 puntos, disfribuidos de la siguiente forma:

ELEMEMNTOS A EVALUAR

Puntos a
olargar por
Alamanto
avaluads

[l. De |la propuasta de trabajo

12

1.

Fara la evaluacian do osio rubro s considerard |a forma en la

cual el licitante propone wtilizar los recurses de

quie disponn

para prastar el serviclo, especificar cudndo y cémo llevard a

cabe las actividades o tareas que Impllea el
cronograma ¥ tematlca del curso. Asi mismo
conforme al cual se estructurara la organizacion de
humanos necesarios para cumplie gon
previstas en la presente invitacian,

misma; el
al esquema
los recursos

las  obligaciones

Documento
necesanio para
acreditar los

aspectos a evaluar

| Método de evaluacidn

Metodologia qua permita alcanzar & objetvo de la
capacifacidn ¥ propone herramientas para la mejona
de habilidades blandas fuera de la caja a los
participantes.

Programa de trabajo de acuerdo con la ficha temica;
la propuesta sobre 13 temética para el desarrollo del

realizacion  de esla formacidn,  capadgitacidn
alinzacidn de manera presencial y con enfogua
encaminado & ver foera de b cajp gee necesitan los
concilizdores del centro.

Validez de la Capacilacidn El programa de
capacitacion debaera contar con acraditacin del curso
| reconaeida en un diploma, constancia o cedificade
valide en Lalincaménca de acuerds con 13 licencia
alorgada para el curso de cambio de mentalidad,

taller y el cronograma  de  aolividades para la)

12

Cumplimiento de Contratos
Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitanle en [a prestacion oportuna
y adecuada de servicios de la misma naturaleza al objeto de esha invitacion, que hubieran sido contratados por
alguna dependencia, entidad o cualguier otra persona. A esle rubro se le otorgaran 10 puntos, integrados de |2
siguiente forma:

Documenta que
expligue la
4 Metadelagia a ulilizar
de conformidad con o
eslablacido en ba ficha
) — I'ecnlca ----- e —d
Documnento con bos
temas ¥ el
Crononrarma e
a trabajo de
eonfarmidad con o
| recpuerica par &l
solicitania. slineacidn
- y evaluacidn.
4
Subtotal: |

1] revisard el
mplimienlo 8 esios
aspeclos &n [ propuesta
hiseniea, |

Método de evaluacidn

Punas a Documants
otergar par nocesario para
ELEMENTOS A EVALUAR el reditar I
evaluade | aspectos a evaluar
IV, Cumplimiento de contrato 10

1.

Contratos celebrades cuyo objeto sea similar a la realizacion de

la capacitaclén y formacicn en desarrolio humana.

| D uing 2 tres

De el & mas contralos

Copia simple de
confralng, convenios,
proyecios o aceendos
celebrados con

Sn revisara ol objeto de |
los contratos & oficio &
cenvenios ¢ acuerdos
que  comproehan el

anterioridad da ; -
4 periodo de experlencia
conformidad  con @l dil Jieltants.
punto. ..
10
Subfotal: 10

Mata: EI puntaje miaxime a oblener serd de 60 puntos; asi mismo, ol puniaje minimo seré de 45 puntos para ser considerado

solvenie
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PARTIDA 2

A

1- GLOSARIO:

CCL: CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO.

CINE: Clasificodor internacional Normalizodo de Educocidn,

MC Marca Mexicano de Cuolificocion

LAATCA: Sistemao de Asignocion, Acumulocian v Transferencios de Créditas Académicos.
TIC'S: Tecnologins de o infarmacidn y comunicacidn.

CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO
/ CURSO DE EFECTIVIDAD DE EQUIPOS DE TRABAJO.

2. REQUERIMIENTO

I SERVICIO PARA 65 PARTICIPANTES DE UN CURSO DE TRABAID EN EQUIPD
Se requiere contrator un curso de Efectivad de Equipos de Trabojo en modalidad hibrida con un tatal de 80 horas,

paro 65 participantes, en donde se requiere la formacicn de los Conciliodores y funcionarias publicos del Centro de
Conciliocion Laboral del Estodo de talisco.

TEMARIO POR CONSIDERAR:

Dentro del temario deberdn considerarse:

1.- Dingndstico para ser parte de un equipo efectivo. (6 horas).
S0ud es un equipo efectiva?

Principales competencias para considerar un equipo efectivo. Diagnestico personal para medir lo propio copocidad
para formar parte de un equipo efectivo.

2.- Como formar equipos de trobajo. {11 haras).

¢La erganizacion estd preparada para funcionar con equipos altamente efectivos? Como preparor una
organizacidn paro trabajar con equipos efectives. ¢Como hocer “casting” (seleccion) de las personas que puedert
formar parte de un equipo efectiva? Coma se asignan los tareas, Como se superviso un equipa gfective. Como se
ovalto ef desempeiio de un equipo efectivo.

1.- Taller de Teambuilding {habilidades para integror e implementar estrategios). (3 horas).

Viviendo la integracién del equipo. Ejercicios y dindmicas de la integracion. Practica de hobilidades para facilitar la
integracion,

Este curso debe ser correspondiente a la imparticidn de formacion y capacitacidn de manera presencial y w'{tum
(hibrida), sincrénica y asincrénico. Tendrd equivalencia de 4 créditos de nive! 7, seqiin el Clasificador fntemr.'lrcranu.r
Normalizado de Educacion [CINE) y 72 y 7h, de acuerdo con el Marco Mexicono de Cuolificacidn (MMC) y ol Sisterma
de Asignocidn, Acumulacidn y Transferencia de Créditos Acgoemicos (SAATCA) Este curse dn?be de contener
contenido temdtico v profesores con ung experiencia en docencia comproboble y que sea Jmpqmdu ,nm: n cnarch
profesional certificado que cuente cuando menos con una maestrig en fortalecimiento en trabojo en equipo o ajin.
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Tl CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO

I

Jalis ;
\ i CURSO DE EFECTIVIDAD DE EQUIPOS DE TRABAJO.

El curso deberd de impartirse en sesiones hibridas y contemplar tiempo de estudio o trobajo en caso
{independientes) con un nimero de 20 horas efectivas de clase y un total de 60 horas de estudio o trabajo en casa.
Diferidas en un lapso de 4 tnicas viernes y sdbade, contemplando un horario de las 16:00 a 21:00 hrs y de las 9:00
o 14:00 hrs respectivamente correspondientes o las horas efectivas de clase, el total de horas de trabajo en caso
serd contemplado a partir del 1 er die hosta el ditimo, en el cual haya un periodo de 21 dias, diferenda los horas
segun lo conveniencio del alumno

El curso debe de impartirse en foros de lo Institucion licitante en donde se tengon instalociones con un mobiliario
para 55 alumnos, asi mismo que se cuente con equipo de cdmputo y proyeccion necesario para lo imparticidn del
CLrso,

Se deberd contar con plataformas digitales que permitan la administrocién de tareas y proyectos, creacion de
presentaciones y creacion de contenldo interactivo.

Se deberd contar con material diddctico digital y acceso a la documentacion de lo plataforma pora coda
participante,

En cuanto o lo metodologia a utilizar, se solicito gue se utilice uno metodologia activa y participativa, orientada al
desarrollo de competencias, o través de un sistema BLENDED que combine sesiones sincronicas o presenciales con
trabajo independiente. Se requiere que se el alumne tengo un enfoque autodirigide, autagestivo y colaborative con
trobajo en equipe, procesos de evaluocion diagnastica, formativa y sumativa y con la utilizacion de distintas TICS.

Se solicita que se potencialice la resolucion de problemas reales que serd de utilidod en la prdctica profesional, de
manera que lo aprendido se pone en practica generando un aprendizafe significativo, Se contempla la experiencia
de ensefionza-aprendizaje de manera holistica, identificando conocimientes, hobilidades y actitudes con el
estudiante al centro de lo experfencio de ensefanza-aprendizaje. En lo parte cognitiva se potencialice el
pensamiento critico v creativo a través de octividodes, la porticipacion y preguntas En lo parte procedimental se
Hleve la transferencia o través de la experimentacidn y disefio de ombientes de aprendizaje.

Asi mismo, se espera que el alumno cuente con el acompafiomiento de profesores que desarrollen ambientes
virtuales de aprendizaje, dependiendo de las circunstancios de presencialidod o virtualidad que se puedan
determinar por tener funcionarios publicos en las sedes fordnens del centro, con lo que, deberd de contemplarse
una plataformo institucional y el disefio instruccional del curso y los octividodes que realizardn los profesores
instolados en alguna plataforma institucional,

3. TIEMPO DE ENTREGA..-

La fecha de capacitocion serd impartida en un lopso de 21 dios o partir de lo firma del contrato, consideranda que

el curso serd impartido 4 dnicos viernes y sdhado, contemplando un horario de las 16:00 0 21:00 hrs yde fas 2:00 a
14:00 hrs respectivamente.

M/A
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Ik N CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO
\\\ ' '/f"x CURSO DE EFECTIVIDAD DE EQUIPOS DE TRABAJIO.

L8
L

5.- DBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES. -

1.-Los licitantes participontes deberd presentar de manera detallada la propuesta, misma gue cumpla con
los especificociones estipuladas en el opartado 2 requerimienta.

2.- Los ligitantes participantes deberdn presentor carta bojo protesta de decir verdad que cuenten licencia
amplio en pletaformas digitales poro Nevar o caba sesiones virtuales en Gaogle Meet

3.- Los licitantes participantes deberdn presentor lo metodologia del curso de manera detallade.

4.- Los licitontes participantes deberdn anexor en su propuesto copia del documento de Moestrio en dreas
de administrocion de los docentes que impartirdn el curso

5.-Los licitontes participontes deberdn presentor ol menos 2 constancias de los docentes; gue avalen su
experiencio en la importicion del curso o contenido similar en instituciones.

6.~ Los licitantes participontes deberd presentar uno carta bajo protesta de decir verdod que el o los
docentes que impartirdn el curso, son coach profesionales con certificociones,

- Los licitantes porticipontes deberdn presentar uno carta bojo protests de decir verdod gque el o los
docentes que impartirdn el curso, son certificodos coma copacitadares en temas afin del trabajo en equipo
B.- Los licitontes participontes deberd contar con plataformaes interoctivas de objetos de oprendizaje.

6.- ENTREGABLES

Toda la documentacion listada en este apartado forma parte de la evidencia, una vez entregada el
servicio al drea requirente
Lista de Asistencia.
Materiales Expuestos.
Memoria Fotogrdfico.
Cuestionorios de retroalimentacidn de los alumnaos por madulo impartido,
Encuesta final de satisfoccion
sesfones grabadas del curso
Constancia de participontes con cantidad de horos

N R bk

La constoncia emitida o cada alumno deberd de contar con los siguienies carocteristicas

Daotos de lo institucion que emite

Especificaciones de lo copocitacidn impartida

La numeracidn deberd ser acorde o los horas de capacitecion.

Deherd contener lo tabla de horas de formacion [duracidn)

Mencionar equivalencia de créditos segan el rango de horos formacion y créditos acodémicos de
acuerds con el nivel de complefidad de (o capocitocian

6. Nombre complete del alumno

o ke
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TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA EL
"SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPARTICION DEL "CURSO DE EFECTIVIDAD EN
EQUIPOS DE TRABAJO", PARA EL CENTRO DE COMNCILIACION LABORAL.

Capacidad del licitante

Consiste en el nimero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el servicio en
el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos, asi como determinar cuzlguier otro aspecto
indispensable para que el licitanta pueda cumplir con |25 obligaciones pravistas en el contrato. A este
rubro se le otorgaran 18 puntos distribuides de la siguiente forma:

Fumins a i
| cbangarpor
ELEMENTOS A SV LAR | elamanic Documento necesario para Método de '
_ cealaddle | aereditar los aspectos a evaluar | evaluacian :
I. DE LA CAPACIDAD DEL LICITANTE | 18
a) Capacidad del licitante
1° Experiencia
1. La institucién Universitaria que brindara |
el curso deberd acreditar contar range | o
minimo de 1 afio hasta 10 afos de Eﬁ;':;;?:‘;cl:?ngoﬁ:ﬁ:;?: :ﬁg
experiencia en el servicio de edueacidn .
continua, superior y de postgrados. SER, SEJDWG SICYT, en c‘g'?fgll.cé
1 &% de experizncia 1 S, MGENISMmO ublice isara
PV ?E evperensE 3 Degcentraizadn yio  Auldnemsa, gs&?umenlas rElnsaTIg
4 o mas anos experiencia 5 presentar decrato de  dreacion. acreditzcidn de
Z.  Cerificaciones, premios o elementas & evaluar.
reconocimientos en experiencla -
académica afin a habilidades blandas Copla simple del qumem que
] a P o dernuesire  la  oblenddn de la
' De ng;a_m;m;ras ificaciones!  premic i cortficacion. premio a
Rl Emienta.
| De cuatro a dnco cerificaciones’ premio rEGanuEniEnts
| freconocimisnto
Swhiotal:
2° Conocimientos Académicos/profesionales
1. HNivel académlco de personal docents
Sl cuenta con cerificacionss adicdonal 3
|
Si ocuenta diplomades en alineade &l conienido
tematica.
[ Un diplomado 185
| 2 0 mas s diplomades 2 A
2. Conocimientos de los miembros del S:nwn::x;:f:ran c:i
equipo de irabajo. |
ST l:':n émm a8 é‘nmnmm Copla simple de documantos | avalen ¥ comprueben
- oficiales  que  comprusben  lala cepaciacidn v
I Zon Doslored TE formacidn  profesional a  fin al | fermacion prodesional
an Usclorado . conlenide lematica. del responsabla y de
_' =i cusnlta con lormacidn, ﬂﬂpﬁﬁ1ﬂﬁm o cerlificacion cacka iﬁl&;rame }.de|
(an cursos, fallares, diplomados, asignaburas o sauipo di rabaje.
especialidades en la desamclio de competencies,
qistion, direcdon o similanes,
[ Un curss o taller 05
Subtofal: 7
3" Eﬁﬂﬂiﬂﬂll‘l“ materiales y logistica
El licitanle acredita comdar oon 108 espacos GSioes, :5E revisara relacién gque sefale propuesta de aspacins'
recursos técnicos y fecnoldgicas necesarios para la 2 | propios o contratados v relacidn g6l equipo de que dispone
Implementacion del curso &l licitante para implementar & curso.
Subfotal: 2
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TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA EL
"SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPARTICION DEL “"CURSO DE EFECTIVIDAD EN
EQUIPOS DE TRABAJO", PARA EL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL.

4° Existencia de relacién laboral entre el licitante
y los integrantes del equipo de trabajo.

Copia simple de
Acreditacion de la existencia de la relacion laboral Se revisaran los documentes que | documentos que
pravia entre el licitante v los integrantes del equipo de | acreditan la relacidn laboral entra &l | acrediten 2 relacidn
trabzjo v la plantilla docente propuesta para la 2 licitarmta v los infearanias dal equipo | labaral antre el
imparicidn de la asignatura v laller, I de trabaja, prestador del servicio y

los  integrantes  del |

equipo de trabajo.

Subtotal: 2 |

Experiencia y especialidad del licitante
Se tomara en cuenta el tiempo en gue el licitante ha prestado servicios de la misma naturaleza a los que son
objeto de la presenta invitacion. A este rubro se le oforgaran 20 puntos, distribuidos de |a siguiente forma:

Puntos a
ELEMENTOS A EVALUAR elorgar por Decumento
clemento necesario para
— — — evaluado acreditar los Meétodo de evaluacion
Il D_e la experiencia y especialidad _d&l licitante y/o en su defecto 20 aspectos a evaluar
los integrantes del equipo de trabajo.
a) Experiencia |
1.  Plantilla de personal SHI Se revisaran los |
R N documentos i
De un docente a cinco ) 2 comprobatorios  {copias |
D seis docentes a mas 5 simples) oficiales  gue |
2. Experiencia del licitante en la imparticien de avelen su registro en =1
conferencias, cursos, seminarios, diplomados, Cedula 0| Sistema  Macionzl  de |
licenciaturas, especialidades o postgrades en comprobania emitide | Investigadores. |
las areas de Efectividad de Equipos de Trabajo. por  la CONACHT i
LUno & dos pragramas ] Be revisarz la oferla)
i Tres o mas programas 5 F’r-:lgran'!as academica can el
| 3. Experiencia del licitante en ejecucion de| académicos cfartados | desglose de sus temas ¥ |
| proyectos y programas encaminades a mejorar en  sus  campus. | firmado por el
E el desarrollo de competencias de Efectividad en responsable: ‘da dlvision |
I Equipos de Trabajo. Documenta academica e |
D& uno 2 dos 2 comprobatorio de 18 | especialidad.
prestacian del
sarvicio. Ze  revisara que el
documeanto
Tres omas & comprobatorio te
prestacion  de  servicio,
| corresponda al  servicio
I R educativo a fin.
| Subtotal: 16 o
b} Especialidad Ll T R P
1. Contratos celebrados con anterioridad cuyo objeto sea
similar a la realizacion de proyectos de capacitacion sobre i i L )
temas para el [ﬁﬂalaciml&ntga Eirectivos o sobre la mejora en E;rfllri.;tﬂsélrgﬂprllf'enig: F.;i Eﬁraartansaﬁ Dgﬂg@ﬁﬁ
las competencias profesionales. prayectss o acuerdos convanios 6 acuerdos que
De dos a tres contralas 2 celebrados warn compruaben |a prestacion
N BMPrESas 9 gel servicio.
- instituciones publicas,
De cualro a mas contratos 4
Subtotal: 4
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8.1.2 Propuesta de trabajo

Consiste en evaluar la metodologia, el programa de trabajo v la organizacion propuesta por el licitante que
garantice el cumplimiento del contrato. A este rubro se le otorgaran 12 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

Punfos a D ;
otargar por ocumento
ELEMENTOS A EVALUAR slamanto necesario para ‘ B
gvaluado acreditar los Metodo de evaluacion
IIl. De la propuesta de trabajo 12 aspectos a evaluar

previstas en la presente invitacion.

1. Para la evaluacion de este rubro se considerara la forma en la
cual el licitante propone utilizar los recursos de que dispone
para prestar el servicio, especificar cuando y como llevara a
cabo las actividades o tareas que implica el mismo; el
cronograma y tematica del curso. Asi mismo el esquema
conforme al cual se estructurara la organizacion de los recursos
humanos necesarios para cumplir con las obligaciones

Metodologia gue permita slcanzar el objstive de la

Documento que
expligue =
Metodologia & ulilizar

Se revisara el

capacitacidn v propone herramientzs para la mejora 4 - .

delas préciicas en la Gestion y Comunicacian Pablica. de conformidad con o | cumplimiento  de  estos
establecido en |a ficha | aspectos en la propuesta
tEcnica tEcnica.

Esquema estructural de la organizacion del equipo

de trabsjo (recursos humanos-insfrociores) pars el Documento con &

desamrollo de esta capacitacion 4 esquema estructurs|

: del equipo de trabajo

Programa de trabajo de acuerdo a la ficha técnics; ls Cocumente con los

propuesta scbre la tematica para el desarrollo del taller temas ¥ el

y el cronograma de actividades para la reslizacion de CIONCgramsa da

ests formacion, capacitacion y slineacion de manera 4 trabajo de

presencial ¥ con equivalencia de créditos de nivel & conformidsd con o

zegun el Clasificedor Intermacional Mormalizade de requerdo por el

Educacion (CIME) v de acuerdo al Marco Mexicano solicitante. alineacion

de Cushficacion (MMC). vy evaluacicn.

Subfofzl: 12

Cumplimiento de Contratos

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento gque ha tenido el licitante en la prestacion oporfuna
v adecuada de servicios de la misma naturaleza al objeto de esta invitacion, que hubieran sido contratados por
alguna dependencia, entidad o cualguier otra persona. A este rubro se le otorgardn 10 puntos, integrados de la

siguiente forma:

Puntos & Documento
otorgar por Necesario para y s
ELEMENTOS A EVALUAR alamanta a itar los Metodo de evaluacion
eveluado aspectos a evaluar
V. Cumplimiento de contrato 10

la capacitacion y formacion en desarrollo humano.

1. Contratos celebrados cuyo objeto sea similar a la realizacion de

Copia  simgple  de
contratos, convenios,
proyecios o acuerdos

Se revisara el objeto de
los contratos g, oficio §
convenios § acuerdos

celebrados een que comprueben el
anteranidad de . - :
D= dos 5 fres 5 corformidad  con el p-erlq-:l_-:: de experiencia
punta... del licitante.
O cuatro a mas contratos 10
Subfofzl: 10

Nota: El puntaje maximo a obtener serd de 60 puntos, asi mizmo, el puntaje minimo serd de 43 puntos para ser considerado

solvente.
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PARTIDA 3

.
/ o |
oW
i

Sy dalises 7 Centro de Conciliacion Laboral
“._“Servicio de Certificacion de estandares de calidad y competencias dirigido

a servidores publicos del area administrativa del Centro de Conciliaciéon
Laboral.

1. GLOSARIO;

ECC. Estandares de Calidad y Competencia,

CCL: Centro de Conciliocidn Loboral del Estode de Jalisco.
| CONOCER: Consejo Nacional de Normolizacidn y Certificacion de Competencias Loboroles.
| SEF: Secretario de Jo Educacion Publica

2. REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO:

PARTIDA 1.

1 SERVICIO DE CERTIFICACION DE ESTANDARES DE CALIDAD Y COMPETENCIAS PARA 44 PERSONAS.,

El Wlevar a cabo la copacitacidn en modalidad hibrida , alineacidn y certificacion de estos estondares, debe de cumplir con las
pardmetras de conciliocidn para la solucion de conflictos en materia laboral; conciliacion para la solucidn de conflictas en materia
faboral individua! y conciliacion para fa solucidn de conflictas en material laboral colectiva que el CONOCER determine, tiempos que
en su momento se llevardn a cabo en los horarios y dias que se puedan ocordar con el CCL sin que se descuide el Servicio Publico gue
se maneja. Los horas que se calculan para lo copacitacidn es de 20 horas por modulo.

Los Servicios gue se requieren, son los de capacitacion falineacidn), eveluoeidn y certificacidn de estandares de competencias dirigide
al personal odministrativo del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Jalisco. (CCL), y que son los siguientes:

Mddulol: Servicio EC1250 Conciliacién para la solucidn de conflictos en materia laboral.

Cantided: 44 personas.

Mddulo 2: Servicio EC1374 Conciliacidn para la solucidn de conflictos en materia laboral individual

Contidad: 44 persanas.

Madulo 3; Servicio EC1427 Conciliacidn para la sofucidn de conflictos en materia laboral colectiva

Cantidad: 44 persanas.

Para o imparticion de los sesiones que integren los médulos, deberd presentarse plantilla de instructores como minime uno, con
certificacidn en los estandares: EC1250, EC1374, EC1427 y ECO217.01. {la misma persona deberd llevar los 3 mddulos)

Para la evaluacion de los EC deberdn incluir plantilla de instructores con certificacion en los estdndares: EC1250, EC1374, EC1427 ¥
ECOR75,

El servicio de copacitacidn deberd ser prestado por un nstitute, Universidad u Orgonisrmo que tengo experiencia superior a 1 afio en
la importicion de copacitacidn o programas educativos, osi mismo deberd contar con docentes altamente capacitados de haber
impartido capocitaciones en materia de estdndares de competencias,

Para levar a cobo o copacitacicn se requiere que el capacitante cuente con las insumaos y materioles tales como, papel bond, plumas
ozules y rajos, folders, sellos de certificacién, cojin entintable, calculodora y engrapadora, asi mismao salas de capacitacion con
capacidad de los participantes, equipos de camputo, internet, proyector, asi coma manual en formata electrénico para ser enviado a
cada participante o correo electrdnico, emitir constencio con validez oficial para cada participante gue haya acreditado
satisfoctariomente el curso de olineacion,

La institucion, Universidad u Organismo deberd presentar los documentos fundatorios de los grodos académicas de los
copacitadores o olineadores de cada estdndar, para el desarrollo de competencias y herramientas comunicativas en las personas
conciliodores, estobleciendo una cultura de paz v metodelogio puntual y adecuada a la solucidn de conflictos laborales, asi misme
pora lfevar o cabo la capocitocion deberdn contar con salas de copacitacion con una copacidad de minimo 20 personas y que se
cuente con equipe de computo y prayeccidn.
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. Jalisco Centro de Conciliacion Laboral

N\ Servicio de Certificacion de estandares de calidad y competencias dirigido
a servidores publicos del area administrativa del Centro de Conciliacion
Laboral.

Se requiere una dotocion de manuoles de (o copacitacion o coda participante ¥ occeso o fo documentocion que se impartird en el cursa,
en plataforma institucional dande tengan licencia las alumnas.

Lo valider de io certificacidn se hard con: Lo canstancia emitida por el CONOCER segqun ios Estandares de Competencia solicitados, en
&l entendido de gue, codo documenta emitide o codo alumne deberd de contener los dotos de ECE registroda ante CONOCER, el nombre
completo del olumno ¥ el nombre de lo competencia laborol gue se certifica.

Lo Entidod Certificadora v Evoluodara deberd de estar registroda y vigente en CONOCER, contar con infroestructura v capacidad de
atencion de acuerda con el numero de olumnos y lo tecnoiogio necesaria y aplicar lo evaluocion diaggndstico previa a lo capocitacion.

3- TIEMPO DE ENTREGA

Lo fecha de inicio de lo copocitocion serd a partir de ia firma del contrato, no pasondo en de! mes de octubre

4.- GARANTIAS

hA

5- OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

1. Los proveedores licitontes deberdn anexar copia del documento de Maestrio en administracion publica
Los proveedores licitontes deberdn anexar capia del certificade de los docentes por el mismo programa CONOCER.
Los proveedares licitantes deberdn anexar copia de credencioles ECI250, EC1374, ECI427 y EC0217.01 en los de
competencio de competencia

4. Los proveedores participantes deberan contar v demastrar unag metodologia de ensefianzo aprendizaje en donde se demuestre
gue los programas de estudio tienen una aplicacidn directa a o vida real y profesionol mediante lo practico octiva del estudiante
por medio de evaiuaciones parciales

5. Los proveedores licitontes deberdn presentar un cronagrama en su propuesta en donde se cansideren los dios de copacitacion y
horas para poder adecuarse o lo funcion de los concifiodores.

6. Los proveedores licitantes deberdn presentor uno carto compromisa de lo entrega de 1o certificacion de los estdndares de
competencios.

7. Los proveedares licitontes deberdn entregar una minuta de criterios de evaluacian.
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\ Jalisco Centro de Conciliacion Laboral
§ ./Servit:io de Certificacion de estandares de calidad y competencias dirigido

a servidores puablicos del area administrativa del Centro de Conciliacion
Laboral.

6.- ENTREGABLES

Ellicitonte que reswite odjudicado deberd entregar lo siguiente:

1.Documento que acredite o los copacitodos haber cursodo el programa de comunicacidn en organismas poblicos, que contenga
can g equivalencio de créditos de acuerdo con las haras y el nivel de complejidad.

2. Acceso o documentos v material de estudia derivados de la capacitacion.

3.Listodo de asistencio por sesidn.

4.Memaria fotogrdfico de las sesiones.

5.Evmivaciones cantestadas por los alumnos por sesion impartida (presencial y virtual) con relacidn ol desarrolla de la clase,
6.Encuesta de satisfoccion opliceda o los participantes, con refacian al alconce de las objetivos del pragrama de copacitacidn,
por mddula por sesidn en sesiones virtuales y presencioles.

7.Productas derivodas de los temas alineadas o Estdndares de Competencia de CONOCER: partafolio de evidencios, evaluacion
de conacimientos, evaluacidn de desempedio y evaluacion de habilidades, hdhitas y valares.

8, Los sesiones grabas por medio de la plataforma digital
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TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUACION i
"SERVICIO DE CAPACITACION, EVALUACION Y CERTIFICACION", PARA EL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL.

Capacidad del licitante

Consiste en el ndmero de recursos humanos gue técnicamente estén aptos para prestar el servicio en el tiempo, condiciones
v niveles de calidad requeridos, as{ como determinar cualquier otro aspecto indispensable para que ¢l licitante pueda
cumplir con las obligaciones previstas en el contrato. A este rubro se le otorgardn 20 puntos distribuidos de la siguiente

DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA EL

forma:
| Puntas a
| ar por
ELEMENTOS A EVALUAR { D:?;Eﬂmsﬂ Documento necesario para Método de
{__evaluado acreditar los aspectos a evaluar evaluacidn
I. DE LA CAPACIDAD DEL LICITANTE | 20
a) Capacidad del equipo de trabajo
1% Experiencia
1. La Institucién de Certificacion acredite
contar con afios experiencia en el |
__servieio Cerificacidn v Evaluacién. copia simple de documentos gue
acreditan experiancia an
1 2o de expenencia 1 certificacian W evaluacion, | S& revizardn
2 a 3 afos da experiencia 2 documentos de
| acreditacian de
E 4 o mas afos dz experiencia 5 elementos 2 evaluar.
| 2. Certificaciones del licitante afines a copia simple del documento que
i termas de estandares de calidad demuestre |3 obtencion de la
{ D dos 3 tres cerfificaciones 1 certificacion.
i De cuatro =z cince cerificacion’ premio
/reconocimiento B
Subtotal: |
2* Conocimientos Académicosiprofesionales
1. Nivel académico de personal docente
Si cuenta con cerificaciones como capacitador en
| estandares de calidad
| Con una 1
| Dos © mas 3
5i cuenta cerlificaciones en alineado al contenido
famatico,
!_.lna cerificacian . alineada al tem a por a5 ggmmgiklg:mn qlﬁg
instrucior vy por Estandar de Compelencia Copia simple de documentos | avalen y comprueben
2. Conocimientos :'.iu los miembros del ofiiales que comprushen s |la  capacitacion ¥
: equipo de trabajo. formacién  profesional a fin al | formacidn  profesional
Si cuenta con estudias de Doclorado. contenide lematien. del responsable y de
| Con Doclorads 4 cada integrante del
Zi cuenta con formacién, capacitacién o cartificacidn equipo da trabajo.
en cursos, talleres, diplomades, asignaluras o
gspecizlidades en la desarrollo de competencias,
gestién, direccién wo similares.
| | Un curso o taller 0.5
| Un diplomado 1.5
Subtotal! 11
3" Existencia de relacion laboral entre el licitante
y los integrantes del equipo de trabajo. | :
Acreditscion de la existencia de la relacidn laboral Se revisaran los documantos que | Copia  simple de
previa entre el licitante y los integrantes del equipo de acrediten la relacion laboral entre el | documentos que
trabajo v la plantillz docente propuesta para |a 2 licitante ¥ Ios infegrantes del equipo | acraditen 1a  relacion
imparticion de |a asignatura v {aller. ce trabajo. | labaral entra o
| | prestador del senacio y
_____ I I o5 integranies  del |
| equipo de frabajo.
Subtotal: 2
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Experiencia v especialidad del licitante

Se tomard en cuenta el tiempa en que el licitante ba prestado servicios de la misma naturaleza a los que son objeto de la
presente invitacion. A este mubro se le otorgaran 20 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

Funtos a
f ELEMENTOS A EVALUAR olorgar por Documento
| elemento necesario para |
! — — - evaluado acreditar los | Metodo de evaluacion
| Il De la experiencia y especialidad del licitante y/o en su defecto 20 aspectos a evaluar |
los integrantes del equipo de trabajo. 5
| a) Experiencia |
1. Plantilla de instructores deberan estar ) . | 52 revisaran o5
certificados ante CONOCER Dgrmﬁj]dﬂgoﬁggé[g | documenios
P " mﬁrnbalmi_qsd il::[:-piasl,
[ i ; ; | mimplas) emitidos por &
— “'SE“EE?E%TEZ:-::;“;; : Copia de las céduias | R0l FMICCS P
_____ | : I de soreditacion en las | "
| 2, Expariencia del licitante en la capacitacion, gue se auloriza el uso | o
| evaluacion y certificacion en Estandares de de Jos estindares asi | Ba revisara la oferta dl._‘.'
i Competencia. documentos que! eﬁt\?ndares esla
{ Uno a dos Estandares 2 ; | registrada snte dal
| ofiiales del |
| Tres o mas Estandares 5 CONOCER aque | CONDCER ~ con la
[ 3. Experiencia del licitante en ejecucion de comprusben | '3"3'-'”"3”[313'0”
proyectos y programas cerificacion. . atencian 2 candidatos presantaca.
De uno & dos cerfificar. | _ .
a evaluar vy certificar, |Se  revisara  gque el
| documenio
Dacumenta | B . -
Tres o mas 5 comprobatorio de 13| cﬂm?‘.n_tfat-&na oE
restacicn dey | Prestecion. de. senicio,
g-:-rui 2in | corresponda &l servicie
________ . ) | educativo a fin.
Subtotal: 15 |
~ b) Especialidad .
1. Contrates yo convenios celebrades con anterioridad cuyo : ) I
objeta sea similar a la realizacién de proyectos de curilfqlcssTnpr!fmn'gse! Se revisara ¢ objeto de
certificacion, &9 ton rIL‘ - | los contratos & oficios @
5 prT:,rbE:: 55 b oEue ":': | convenios ¢ acuerdos que
De dos a tres contratos Zﬁ_lzrézazﬁ co comprusben Ia prestacion
A s o del senvicio.
De cuatro 3 mas coniratas 5 inslitlucionas pdblicas.
Subtotal: 5 |

8 0.3 Propuesta de trabajo

Consiste en evaluar la metodologia, el programa de trabajo v la organizacion propuesta por el licitante que garantice ¢l
cumplimiento del contrato. A este rubro se le olorgardn 12 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

Puntos a . . |
olorgar por oCumento
ELEMENTOS A EVALUAR :
elemento necesano para Mé .
. todo de evaluacion
evaluado acreditar los ]
lll. De la propuesta de trabajo 12 aspectos aevaluar
|71, Para 1a evaluacion de este rubre se considerara la forma en la Se  revisard el
cual el licitante propone utilizar los recursos de que dispone cumplimiento de  esios
para prestar el servicio, especificar cudndo y como llevara a aspectos en la propuesta
cabo las actividades o tareas que implica el mismo; el tacnica.
cronograma y tematica del curso. Asi mismo el esquema
conforme al cual se estructurara la organizacion de los recursos
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TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA EL
"SERVICIO DE CAPACITACION, EVALUACION Y CERTIFICACION"”, PARA EL CENTRO DE

CONCILIACION LABORAL.

humanos necesarios para cumplir con las uhligi'a-n:iuriéé
previstas en la presente invitacion,

Documento que
explique la
Metodologia que permitz alcanzar & objstiva dz la 3 Metodelogia a utilizar
capacilacidn. de conformidad con lo
establecido enla ficha
| técnlca
Esguema estructural de la croanizacion del equipo | Documenta can &l
de frabajo (recursos humanos-instructores) para el 3 uema estructiral
desarrollo de esta capacitacian, g:f'e“ L;ipo de rabajo
| Documento con los
i | temas ¥ el
Programa de trabajo de acuerco a la ficha téonica: la craragrama de
propuesta sobre la tematica para el desarolle, el 3 trabajo de
cranagrama de aclividades parza [a rezlizacion de esia conformidad con o
formacian, capacitacién y alineacsin de manera virtual requende por &l
solicitante. alineacian
¥ evaluagion.

| Imparticidn de cursos o talleres adicionales sin costa
|para obiencion de estandares de competencia 3
complamantanas

Subtofal: 12

Deocumenio da la ficha
lécnica de los curscs
adicionales

Cumplimiento de Contratos

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimisnto que ha tenido ] licitante en la prestacion oporfuna v adecuada
de servicios de la misma namraleza al objeto de esta invitacidn, que hubieran sido contratades por alguna dependencia.
entidad o cualguier otra persona. A este rubro se le otorgaran 8 puntos, integrados de la sigmente forma:

Puntos a Documento
otorgar por necesario para . .
ELEMENTOS A E"ul'.f'. LLF.E'.R Elementa acraditar los Método de evaluacion !
evaluado | aspectes a evaluar |
| IV. Cumplimiento de contrato 8

1. Contratos y/'o convenios celebrados cuyo objeto sea similar a
la realizacién de capacitacidn, certificacion y evaluacion.

Lot}

Dea dos a tres

| celebrados Gon

Copiz  simple I:IEi
contralos, convenios, |

proyectas o acuerdas |

| anfarioridad da
conformidad con el

De cuatro & més contratos

punio...

Se revisara el objeto de |
los contrates & oficie & |
convenios & acuserdos |
gque comprueben el
periodo de experiencia
del licitanta.

Swbiotal: 1

Mota: El puntaje maximo a obtener serd de 60 puntos; asi mismo, el puntaje minimo sera de 45 puntos para considerarse

solvente,
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ANEXO 2

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

Guadalajara Jalisco,a ___de de 2023 .

Direccion General de Abastecimientos

PRESENTE.
(PROPUESTA TECNICA)
Partida Cantidad Unidad de | Articulo Descripcion Entregables y demas
Medida caracteristicas
CAPACITACION ESPECIALIZADA,
CAPACITACION EN HABILIDADES
1 1.00 SERvICIO BLANDAS QUE INCLUYA
EXPECTATIVAS DE TRANSFORMACION
CAPACITACION ESPECIALIZADA,
2 1.00 SERVICIO CURSO DE EFECTIVIDAD DE EQUIPOS
DE TRABAJO
CAPACITACION ESPECIALIZADA,
3 1.00 SERVICIO CERTIFICACION DE ESTANDARES DE
CALIDAD Y COMPETENCIA

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle del anexo técnico (Especificaciones) cumpliendo con lo requerido en el mismo en formato
libre.

TIEMPO DE ENTREGA:
(Debera especificar si son dias habiles y naturales, considerando los tiempos reales de entrega y fechas especificas).

En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente anexo, la orden de compra y/o contrato, la
convocatoria y las modificaciones que se deriven de las aclaraciones del presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los servicios por cualquier otro incumplimiento en que
puedan incurrir en los términos de la orden de compra y/o contrato. La garantia para el equipo de computo serd por 12 meses.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 3

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023

SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

Direccion General de Abastecimientos

PRESENTE.

PROPUESTA ECONOMICA

DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

Guadalajara Jalisco, a

___de del 2023.

Partida Cantidad

Unidad de
Medida

Articulo

Descripcion

Entregables y
caracteristicas
adicionales

Precio
Unitario

Importe

1 1.00

SERVICIO

CAPACITACION ESPECIALIZADA,
CAPACITACION EN HABILIDADES
BLANDAS QUE INCLUYA
EXPECTATIVAS DE
TRANSFORMACION

2 1.00

SERVICIO

CAPACITACION ESPECIALIZADA,
CURSO DE EFECTIVIDAD DE
EQUIPOS DE TRABAJO

3 1.00

SERVICIO

CAPACITACION ESPECIALIZADA,
CERTIFICACION DE ESTANDARES
DE CALIDAD Y COMPETENCIA

CANTIDAD CON LETRA:

CONDICIONES DE PAGO:

SUBTOTAL

IVA

TOTAL

(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera satisfaccion del OPD).

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados son bajo la condicion de precios fijos hasta la total prestacidn de los servicios

o entrega de los bienes.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccion General de Abastecimientos
opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicién.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 4

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”
CARTA DE PROPOSICION
Guadalajara Jalisco,a ___de__ del 2023.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

En atencién al procedimiento de Licitacién Publica Nacional LPN0305/2023 Sin Concurrencia del Comité relativo a la “CONTRATACION DE
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL”. (En lo subsecuente “el proceso de adquisicion”), el suscrito (nombre del firmante) en mi calidad de Representante
Legal de (Nombre del Participante), manifiesto bajo protesta de decir verdad que:

1.

10.

11.

Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente procedimiento de adjudicacidn, asi como para la firma
y presentacion de los documentos y el contrato que se deriven de éste, a nombre y representacion de (Persona Fisica o Juridica). Asi
mismo, manifiesto que cuento con nimero de proveedor (XXXXXXXXXXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes (XXXXXXXXX), y en
su caso me comprometo a realizar los trdmites de registro y actualizacidn ante el Padrén de Proveedores en los términos sefialados en
las presentes Bases, para la firma del contrato que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

Que mi representada sefiala (o “que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales, asi como para oir y recibir todo tipo de
notificaciones a que haya lugar la finca marcada con el nimero xx de la calle xx, de la colonia XXXXXXXXXXXXX, de la ciudad de xx, C.P.
XXXXX, teléfono xx, fax xx y correo electronico XXXXXX. (Deberd sefialar domicilio dentro del estado de Jalisco)
Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las Bases del presente proceso de adjudicacion, las
especificaciones correspondientes y el juego de Anexos que me fueron proporcionados por la Secretaria de Administracion del Gobierno
de Jalisco, obligdndome a cumplir con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas técnicas del
presente procedimiento.
Que mi representante entregard (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el presente Procedimiento de Licitacion
de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas en las Bases de este proceso de adjudicacidn, con los precios unitarios
sefialados en mi propuesta econémica.
Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen, tomando en consideracion las
circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos
directos e indirectos que se originen en la elaboracién de los bienes y/o servicios hasta su recepcion total por parte del Gobierno del
Estado.
Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccién General de Abastecimientos
opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este proceso de adquisicion.
En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en los términos sefialados en las Bases
del presente procedimiento de adjudicacion.
Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones
previstas para el DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS PARTICIPANTES que se indican en las Bases del presente proceso de
adjudicacion.
Mi representada sefiala (o “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya lugar la finca marcada con el nimero
de la calle , de la colonia , de la ciudad de , Estado ,C.P. , teléfono , fax y correo
electrénico @ ; solicitdndoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correo electronico en la cuenta anteriormente sefalada, sujetdndome a lo que
establecen los articulos 106 y 107 del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la
autoridad estatal lleve a cabo las notificaciones correspondientes.

Que por mi o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los servidores publicos, induzcan o alteren
las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mds ventajosas con
relacion a los demas Oferentes.

Que no me encuentro dentro de las listas a que se refiere el articulo 69 B del Cédigo Fiscal de la Federacién.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o Representante Legal del mismo
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ANEXO 5

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

Guadalajara Jalisco,a ___de__ del 2023.
ACREDITACION
Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han sido verificados, manifiesto que acttio
en nombre y cuenta propia y no me encuentro inhabilitado por resolucién de autoridad competente alguno, asi como que cuento con
facultades suficientes para suscribir la cotizaciéon y comprometerme en el Procedimiento de Licitacién Publica Nacional LPN0305/2023 Sin
Concurrencia del Comité, asi como con los documentos que se deriven de éste, a nombre y representacidn de (persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio Fiscal: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Codigo Postal)

Domicilio para recibir notificaciones en el Estado de Jalisco: (Calle, Numero exterior-interior, Colonia, Cédigo Postal)

Municipio o Delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): | Fax: Correo Electrénico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad preponderante (persona fisica)

Para Personas Morales:
Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fecha y lugar de expedicion:
Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo: Libro: Agregado con numero al Apéndice:
*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones al Acta Constitutiva que acrediten la informacidn contenida en la propuesta debera mencionar los
datos anteriores que correspondan a dicha modificacién y la referencia de la causa de la misma.
Para Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a través de Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracion o de Dominio.

Numero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Lugar y fecha de expedicién:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con nimero al Apéndice:

X mMOO

Anexo al presente copia simple de los siguientes documentos: -Acta Constitutiva, -Poder y Modificaciones al Acta Constitutiva descritas en
el presente anexo y que acreditan la informacion contenida en mi propuesta.
ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante o Representante Legal
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ANEXO 6

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a ____de del 2023.
Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicion para la Licitacién Pablica Nacional LPN0305/2023
Sin Concurrencia del Comité para la entrega de la “CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”, por medio del presente manifiesto bajo
protesta de decir verdad que por si mismos o a través de interpdsita persona, el licitante (persona fisica o moral), a quien represento, se
abstendra de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Direccion General de Abastecimientos de la Secretaria de
Administracion y/o la Unidad Centralizada de Compras, induzcan o alteren la evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes, asi como la celebracion de
acuerdos colusorios.

A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

*En caso de ser persona fisica resultara aplicable el siguiente parrafo:

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que no cuento con vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares, asi como posibles
conflictos de interés relacionados con servidores publicos que intervienen en el procedimiento de licitacion. Asimismo, no desempefio
empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en caso de desempenarlo, con la formalizacion del contrato respectivo no se actualiza
causal alguna de conflicto de interés.

*En caso de ser persona moral resultara aplicable el siguiente parrafo y debera llenarse el recuadro con la informacién solicitada:

Personas morales/ Bajo protesta de decir verdad manifiesto que los socios, accionistas, administrador general Gnico o, en su caso miembros
del consejo de administracidn y, representantes o apoderados legales de mi representada no cuentan con vinculos o relaciones de negocios,
personales o familiares, asi como posibles conflictos de interés relacionados con servidores publicos que intervienen en el procedimiento de
licitacion. Asimismo, que las personas referidas no desempefian empleo, cargo o comisidn en el servicio publico o, en caso de desempefiarlo,
con la formalizacién del contrato respectivo no se actualiza causal alguna de conflicto de interés.

RELACION DE LA TOTALIDAD DE SOCIOS, ACCIONISTAS Y PRINCIPALES ORGANOS DE DIRECCION (ADMINISTRADOR GENERAL UNICO O,
CONSEJO DE ADMINISTRACION).

Nombre Apellido Paterno Apellido Materno Cargo

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 7
LICITACION PUBLICA NACIONAL

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2023.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Yo, (nombre) en mi cardcter de (persona fisica/representante legal de la empresa “xxxx” manifiesto que SI/NO es mi voluntad el realizar la
aportacion cinco al millar del monto total del contrato, antes de IVA, para el Fondo Impulso Jalisco con el propédsito de promover y procurar
la reactivacion econdmica en el Estado, esto en el supuesto de resultar adjudicado en el presente proceso de adquisicion.

Asi mismo manifiesto que dicha aportacion voluntaria no repercute en la integracion de mi propuesta econdmica ni en la calidad de los
bienes y/o servicios a entregar, asi como mi consentimiento para que el OPD Centro de Conciliacién Laboral realice la retencién de tal
aportacion en una sola ministracion en el primer pago, ya sea pago de anticipo, pago parcial o pago total.(En caso de que el participante
manifieste NO realizar la aportacion al Fondo Impulso Jalisco, el presente parrafo quedara sin efecto).

Lo anterior al Decreto 28312/LXIl/21, mediante el cual reforma la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, publicada en el Periddico Oficial El Estado de Jalisco el 04 de marzo de 2021, de conformidad
a la exposicion de motivos y a los articulos 143, 145, 148 y 149 de la citada Ley.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 8

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES

ARTICULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a____de __ del 2023.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto estar al corriente de con mis
obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales, documento vigente
expedido por el Servicio de Administracion Tributaria, conforme a lo establecido en el articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 9

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS)

Guadalajara Jalisco,a ____de del 2023.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto estar al corriente de mis
obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo la Constancia de opinion positiva de cumplimiento de obligaciones/Sin
opinién en materia de Seguridad Social, documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad al acuerdo
acdo.as2.hct.270422/107.p.dir, dictado por el H. Consejo Técnico, en sesion ordinaria del 27 de abril de 2022.

Asimismo, se informa que, se autorizé al IMSS a hacer publico el resultado de la consulta de opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social de (nombre de la empresa/quien suscribe), de conformidad con la regla séptima del acuerdo citado en el
parrafo que antecede. Se adjunta al presente el acuse correspondiente. Dicha autorizaciéon se mantendra activa hasta el momento que se
emita resolucion en el procedimiento de licitacion citado a rubro, y en caso de resultar adjudicado hasta el término del contrato.

De igual manera, por virtud del presente se autoriza al OPD denominado Centro de Conciliacion Laboral, para que, a través de las areas
organizativas que resulten competentes, lleve a cabo la consulta en linea de la opinién del cumplimiento de las obligaciones fiscales en
materia de seguridad social de (mi representada/quien suscribe).

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal

Pagina 44 de 49



ANEXO 10

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DEL INFONAVIT
Guadalajara Jalisco,a ____de del 2023.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa), manifiesto estar al corriente de mis
obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales, por lo que anexo en sentido positivo la Constancia de situacion fiscal en materia
de aportaciones y amortizaciones patronales, documento vigente expedido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), de conformidad con el acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencidén de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 28 veintiocho de junio del 2017 dos mil diecisiete.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 11

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FiSICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a____de __ del 2023.

ANVERSO

REVERSO

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 12

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2023.

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente Proceso de Adquisicidn para Licitacién Publica Nacional LPN0305/2023 Sin
Concurrencia del Comité “CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”, por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad
ala Secretaria de Administracidn, que el licitante (persona fisica o moral), a quien represento, esta al corriente en sus obligaciones patronales
como son: el pago de cuotas de seguridad social, del Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores, asi como todas las
obligaciones laborales y tributarias a que estoy obligado.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 13

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES SOLICITADOS POR EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL”

ESTRATIFICACION
Guadalajara Jalisco, a __de del 2023. (1)

Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Me refiero al procedimiento de LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN0305/2023 Sin Concurrencia del Comité, en el que mi representada, la
empresa (2) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la Ley, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes (3) Y
asimismo que considerando los criterios (sector, niUmero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se
establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de
2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de (4) , con base en lo cual se estratifica como una empresa

(5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisidn, simulacidn o presentacion
de informacion falsa, son infracciones previstas por los articulos 116, 117 y 118 de la Ley y los diversos numerales 155 al 161 de su
Reglamento, asi como los articulos 69 y 81 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas de aplicacion supletoria.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.

1 Sefialar la fecha de suscripcion del documento.

2 Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

3 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

4 Sefialar el nUmero que resulte de la aplicacién de la expresion: Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas

anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPyMES disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la emisién de
la manifestacién.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la uUltima
declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.

5 Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacion sefialada en el numeral
anterior.
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ANEXO 14

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

A FAVOR: DEL “ORGANISMO” PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO.
DOMICILIO: AVENIDA JUAN GIL PRECIADO NUMERO 6735, JARDINES DE NUEVO MEXICO, ZAPOPAN, JALISCO. CP. 45138 R.F.C. CCL220429SH7

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11, 36, 144 Y 153 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA PARA GARANTIZAR POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD CON NUMERO) (CANTIDAD CON LETRA)
A FAVOR DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO, CON DOMICILIO AV. JUAN GIL PRECIADO NUMERO 6735,
COLONIA JARDINES DE NUEVO MEXICO, ZAPOPAN, JALISCO. C.P. 45138, A EFECTO DE:

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL “PROVEEDOR”) CON DOMICILIO EN ___COLONIA ___ CIUDAD ___EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO____ (ANOTAR EL NUMERO) ___, DE FECHA ,
CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE
S . ASI MISMO, SE ACEPTA SUJETARNOS A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE
JALISCO, ACEPTANDO CONTINUAR AFIANZANDO A MI FIADO, EN CASO DE QUE SE LE OTORGUE ALGUNA PRORROGA DE CUMPLIMIETNO O
SE CELEBRE CON ESTE, CUALQUIER ACUERDO MODIFICATORIO AL CONTRATO PRINCIPAL.

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR DESDE LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO Y HASTA POR 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE
TERMINACION DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES DEL
CONTRATO,”BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA CALIDAD EN GENERAL DE LOS
BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS SOLICITADAS EN LAS “BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” ANTERIORMENTE SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN EN PERJUICIO DEL CENTRO DE CONCILIACION
LABORAL DEL ESTADO DE JALISCO, ASi COMO LA REPARACION DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN
APARECER Y QUE SEAN IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO DE LA CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER
CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINAL POR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, AS{ COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU
TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE SOMETERSE AL
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282, 283 Y 178 Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL
COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTEDE LAPOLIZADE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDOSOMETERSE
ALA COMPETENCIADE LOS TRIBUNALES DEL PRIMER PARTDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR
RAZON DE SUDOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPANANDO A SU ESCRITO DE RECLAMACION LOS
DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY,
CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O
DOCUMENTACION QUE SEA NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINOS DE ESTE NUMERAL.

*HREXEIN DEL TEXTO. ***%**
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