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De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el articulo 19, apartado 1,fraccidn XI de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, asi como lo sefialado por el articulo 1, 2 fraccién IX, 3 fraccidn XXXI, XXXVI y LIX, 9, fraccidn I, 20,
fraccion |1y 21 del Reglamento interno de la Secretaria de Administracidn, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
31, 34, 35, 47, 55, apartado 1, fraccién lll, 59, 63, 69, 72, y demas relativos de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los
articulos 1, 3, 4 y demas aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracidn del Poder Ejecutivo
del Estado, en coordinaciéon con su Direccion General de Abastecimientos, constituidas en Unidad
Centralizada de Compras, ubicadas en Prolongacién Avenida Alcalde numero 1221, Colonia Miraflores,
Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco; CONVOCA a las personas fisicas y/o juridicas
interesadas en participar en el procedimiento de contratacion mediante Licitacion Publica Nacional
LPN01/2023 con Concurrencia del Comité para la “SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS
DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES 2023”, en lo subsecuente “Procedimiento de Adquisicién”,
derivado de las solicitud 15-19-2022; las cuales se llevard a cabo con Recursos del Proyecto de
Presupuesto de Egresos para el ejercicio 2023; capitulo 3000, partida 3362 del Ejercicio 2023. Los pagos
que se tengan que efectuar con cargo a estos ejercicios presupuestales futuros, estaran sujetos a la
aprobacion del presupuesto correspondiente y de conformidad a lo establecido en las siguientes:

BASES

Para los fines de estas “BASES”, se entendera por:

Retencidn del monto total de los contratos de bienes y servicios antes de I.V.A., que sera
aportado al Fondo Impulso Jalisco, equivalente al 0.5 punto cinco por ciento del valor
asignado, previa declaracion de voluntad suscrita por el aportante.

“APORTACION
CINCO AL MILLAR”

Requisitos y condiciones de participacidn en que se desarrollara el procedimiento de

“BASES” . . L.
adquisiciones o enajenacion
“ Z) Comité de Adquisiciones de la Administracidn Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del
COMITE .
Estado de Jalisco
“CONTRATACIONES La divulgacion y uso de informacidn abierta, accesible y oportuna sobre contrataciones
ABIERTAS” del gobierno, para lograr que los ciudadanos y las empresas puedan participar.
“CONTRATO” Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen reciprocamente a
respetar y cumplir la voluntad expresa de las mismas.
El ente publico que, a través del area requirente y la unidad centralizada de compras,
“CONVOCANTE” tramita los procedimientos de adquisicién y enajenacion de bienes en los términos de la

IILEY" .

Es el lamado a los interesados a participar en determinado procedimiento de

“CONVOCATORIA” - . y:
adquisiciones o enajenacion.

“DEPENDENCIA

REQUIRENTE” SECRETARIA DEL TRANSPORTE

DIRECCION Direccion General de Abastecimientos.

GENERAL”
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“DIRECCION”

Direccion de Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de la Secretaria Administracion

“DOMICILIO”

Dentro de las instalaciones de la Secretaria de Administracion, inmueble ubicado en
Prolongacion Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco, (ingreso
opcional por puerta posterior de Av. Magisterio s/n)

“EMPRESA PRO
INTEGRIDAD”

Aquella que adopte politicas de integridad empresarial y esté debidamente registrada,
ante las autoridades correspondientes.

“FALLO” o
“RESOLUCION”

Documento emitido por el Comité mediante el cual, una vez realizados los analisis
correspondientes respecto de las propuestas presentadas, se establece el o los licitantes
adjudicados de cada procedimiento

“FONDO” Fondo Impulso Jalisco FIMJA
“L.V.A.” Impuesto al Valor Agregado.
“ Ey” Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado

de Jalisco y sus Municipios.

“ORGANO DE
CONTROL”

La Contraloria del Estado.

“ORGANO INTERNO
DE CONTROL”

Organo interno de Control de la Secretaria de Administracién.

“PARTICIPANTE” o
“LICITANTE”

Persona Fisica o Juridica que se registra y, participa en cualquiera de las etapas del
procedimiento de adquisicion, que de manera primordial presenta propuesta o
proposicion.

“PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION”

Licitacién Publica Nacional , LPN01/2023 con Concurrencia del Comité para la “SERVICIO
INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES

2023”
“PROPUESTA” o S - « ”
“PROPOSICION” La propuesta técnica y econdmica que presenten los “PARTICIPANTES
Se refiere al sobre, caja o paquete, en su caso, cerrado de manera que no se pueda
SOBRE modificar su contenido y que contiene la propuesta o proposicidn del participante en
cuyo interior se presenta la propuesta técnica y/o econdmica.
“PROVEEDOR” o “ P . .
“CONTRATISTA” PARTICIPANTE” Adjudicado o que cuenta con registro vigente en el RUPC
“REGLAMENTO” Reglamento de la Ley d(—“j ?ompras Gubernam('entales, Enajen.alef)nes y Contratacién de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.
“RUPC” Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco.
“SECG” Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales. Ubicado en el portal
https://compras.jalisco.gob.mx
“SECRETARIA” Secretaria de Administracion.
“UNIDAD
La unidad administrativa responsable de las adquisiciones, enajenaciones o
CENTRALIZADA DE arrendamientos de bienes y la contratacidn de los servicios de los entes publicos
COMPRAS” y P '
“VENTANILLA .
UNICA DE Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores podran entregar y
PROVEEDORES” recibir documentos, solicitar informes o realizar tramites.
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Al acto mediante el cual el Comité Determina que una propuesta no es susceptible de
“DESECHAMIENTO” ser adjudicada en virtud de no cumplir con los requerimientos técnicos o
administrativos.

“GRUPO/PAQUETE” Al formado por dos o mas sub-partidas/progresivos en el procedimiento de licitacion.

“PARTIDA/SUB-

PARTIDA” Cada uno de los elementos que integran el/los bien(es)/servicio a adquirir.
“ALTERACION DE Aquel documento que presenta signos o datos de que ha sido variado, modificado o
DOCUMENTO” alterado su contenido primigenio.
“REQUISITOS DE Son aquellos requisitos legales y administrativos que el participante debe de cumplir
PARTICIPACION” con la finalidad de que sea analizada su propuesta o proposicion.
“REQUISITOS DE Se refiere a los requisitos técnicos y econdmicos que el participante debe de cumplir
ADJUDICACION” con la finalidad que la convocante determine emitir el fallo a su favor.
“EIRMA AUTOGRAFA” Aquella estampada de puiio y letra por parte del participante, su apoderado o

representante legal.

“COMPRADOR” Al servidor publico encargado de tramitar el procedimiento de licitacién adscrito a la
Direccion General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion.

Analisis elaborado por el drea requirente mediante el cual, se lleva a cabo la evaluacién
“DICTAMEN TECNICO” de los aspectos técnicos y demas caracteristicas del bien o servicio ofertado por los
participantes plasmados en la propuesta técnica.

La persona fisica o juridica que participa con voz en los procedimientos de
adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios y que emite un testimonio

TESTIGO SOCIAL a ntosy ) va

final de conformidad con esta Ley;
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(ACTOS)
ACTO PERIODO O DIA HORA LUGAR
Publicacién de A partir de las Portal de Compras Jalisco
“CONVOCATORIA” y “BASES” Celesl S e 16:00 horas y/o el SECG.
Visita de Campo N/A N/A N/A
Entrega de Muestras N/A N/A N/A
De manera fisica en la
Recepcion de preguntas Hasta las Dire-cc.ic'.m del Comité de
09 de Enero del 2023 11:00 horas Adquisiciones, ubicado en
el “DOMICILIO”
. De las 10:00 a
Registro para el Acto de Junta 12 de Enero del 2023 las 10:29 En el “DOMICILIO”.
Aclaratoria
horas
. A partir de las " ,
Acto de Junta Aclaratoria 12 de Enero del 2023 10:30 horas En el “DOMICILIO”.
En el Aula 4 del Centro de
16 de Enero del 2023 Capacitacion para el
. ., De las 15:15 a Servidor Publica, Ubicado
Registro para la Presentacion L.
. las 15:45 en Av. Prolongacion
horas Alcalde #1855, en el

Edificio del Archivo
Historico.

Presentacion y Apertura de
propuestas.

16 de Enero del 2023

A partir de las
16:00 horas

En el Aula 4 del Centro de
Capacitacion para el
Servidor Publica, Ubicado
en Av. Prolongacion
Alcalde #1855, en el
Edificio del Archivo
Histdrico.

“FALLO” O “RESOLUCION” de la
convocatoria.

Dentro de los 20 dias
naturales siguientes a la
fecha de presentacion y
apertura de propuestas,
conforme al articulo 65

fraccion 11l de la LEY.

A través del “SECG” o
correo electronico.

1. ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente procedimiento es la contratacién para la “SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION
DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES 2023” conforme a las caracteristicas
sefialadas en el ANEXO 1 (Carta de Requerimientos Técnicos), de las presentes “BASES”, dichas
especificaciones y caracteristicas técnicas se consideran minimas y con la mas dptima calidad, por lo que
los “PARTICIPANTES” podran proponer bienes y/o servicios con especificaciones y caracteristicas
superiores, si asi, lo consideran conveniente. Las propuestas deberdn ser entregadas de manera
presencial de acuerdo al calendario de actividades en el domicilio citado en la convocatoria.

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.
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La entrega de los servicios/bienes, objeto de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” debera ser de
acuerdo a lo establecido en el Anexo 1 de las presentes “BASES”, y de conformidad con las caracteristicas
y especificaciones que se establecerdn en el “CONTRATO”. Las obligaciones correran a partir de la
notificacién de la “RESOLUCION” y bajo la estricta responsabilidad del “PROVEEDOR”, quien se asegurara
de su adecuada transportacion o prestacion del servicio, hasta su correcta recepcion a entera satisfaccion
de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”.

Se considerard que el “PROVEEDOR” ha entregado los servicios o bienes, objeto de este
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, una vez que en la factura y/o en la Orden de Compra
correspondiente, se plasme el sello y firma del personal técnico responsable de la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE” y se recabe el oficio de recepcién de los bienes/servicios a entera satisfaccién por parte del
personal técnico responsable.

3. PAGO.

El pago se efectuara una vez que sea realizada la entrega parcial y/o total de los bienes/servicios conforme
a lo establecido en el numeral 2 de las presentes “BASES”, y dentro de los 30 dias naturales posteriores a
la recepcidn de la documentacidn correspondiente, en la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, de conformidad
con los lineamientos de la Secretaria de la Hacienda Publica y/o “DEPENDENCIA REQUIRENTE” (seguin
corresponda).

Documentos para pago de anticipo (cuando aplique)

a. Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda

Pudblica, cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara,

Jalisco, C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC130227199, validado por la “DEPENDENCIA REQUIRENTE” y/o

“SECRETARIA”.

Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Sistema de Administracién Tributaria.

Copia del Acta de “RESOLUCION” o “FALLO”.

Original del “CONTRATO”.

Original de la pdliza de fianza de anticipo a la que se hace referencia el numeral 20 de las presentes

“BASES”, expedida por una institucion mexicana legalmente autorizada a nombre de la Secretaria

de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el

municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99.

f. Copia de la Declaracién de aportacién del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (Anexo 7 de las
“BASES”) en la cual el “PROVEEDOR” declara su voluntad de si o no realizar la retencién del 5 al
millar del monto total del contrato antes del |.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

P 2o T

Documentos para pago parcial o final (cuando aplique)

a. Original del CFDI y XML, a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle
Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C.
SPC130227199, validada por la Dependencia y/o Entidad requirente;

b. Impresion de la verificacion del CFDI de la pdgina del Sistema de Administracion Tributaria.
c. Copia del Acta de “RESOLUCION” o “FALLO (solo se requiere para el primer tramite de pago)”.
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d. 1 copia del “CONTRATO (solo se requiere para el primer tramite de pago)”
e. “Orden de Reparacién y Mantenimiento y Carta de Entera Satisfaccidon” en original;
f. 1 copia de la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” a nombre de la Secretaria de la Hacienda

Publica, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara,
Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99, en caso de corresponder a la que hara referencia el contrato
gue en su momento suscriba(n) el o los proveedores participantes adjudicados (solo se requiere para el
primer tramite de pago).

g. Copia de la Declaracidn de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (Anexo 7 de las
“BASES”) en la cual el “PROVEEDOR” declara su voluntad de si o no realizar la retencién del 5 al millar del
monto total del contrato antes del IVA, para su entero al Fondo Impulso Jalisco. (solo se requiere para el
primer tramite de pago).

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales
futuros, estaran sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondiente.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE” y/o “SECRETARIA”, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién, indicara al
“PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la indicacion de
las deficiencias y hasta que el “PROVEEDOR” presente las correcciones no se computard para efectos del
plazo del pago estipulado.

El pago de los bienes / servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el “PROVEEDOR”
deba efectuar, en su caso, por concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de que la
Secretaria de la Hacienda Publica y/o “DEPENDENCIA REQUIRENTE, pueda proceder al cobro de las penas
convencionales previo al pago correspondiente conforme a lo estipulado en el “CONTRATO”.

Es requisito indispensable para el pago, que el “PROVEEDOR” realice la entrega de la garantia de
cumplimiento del “CONTRATO” de los bienes / servicios adjudicados en el supuesto de proceder.

3.1. Vigencia de precios.
La proposicion presentada por los “LICITANTES”, serd bajo la condicidn de precios fijos hasta la total
prestacion de los servicios. Al presentar su propuesta en la presente Licitacién, los “PARTICIPANTES” dan
por aceptada esta condicién.
Si con posterioridad a la adjudicacién del presente proceso se presentan circunstancias econémicas de
tipo general ajenas a la responsabilidad de las partes, que provoquen directamente un aumento o

reduccion en los precios, se procedera de acuerdo con lo establecido en el articulo 75 de la Ley.

(para casos especificos y justificados que no sean por circunstancias econdmica de tipo general en este
apartado debe sefialarse la formula para los incrementos o decrementos).

3.2. Impuestos y derechos

La “SECRETARIA” de Administracién, aceptara cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y
cuando se presenten desglosados en las “PROPUESTAS” y en las facturas.
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4. OBLIGACIONES DE LOS “PARTICIPANTES”.

a.

b.

Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender
el requerimiento en las condiciones solicitadas.

Presentar al momento del Registro para el Acto de Presentacidn y Apertura de Propuestas, el
Manifiesto de Personalidad anexo a estas “BASES”, con firma autdgrafa, asi como la copia de la
Identificacidn Oficial Vigente de la persona que vaya a realizar la entrega del sobre cerrado. El
incumplimiento sera causal para no recepcionar el sobre de la propuesta.

Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 9 de las presentes “BASES”,
ya que son parte integral de la propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a
excepcion de los documentos opcionales.

En caso de resultar adjudicado, si el “PARTICIPANTE” se encontrara dado de baja o no registrado
en el “RUPC”, como lo establece el Capitulo Ill, de la “LEY”, deberd realizar su alta antes de la
firma del respectivo contrato dentro de los plazos y términos previstos en el “REGLAMENTQO”,,
este requisito es factor indispensable para la elaboracion de la orden de compray celebracién del
“CONTRATO”. La Direccion de Padrén de Proveedores determinara si su giro estd incluido en el
ramo de bienes o servicios que participa. En caso de no cumplir con lo anterior, no podra
celebrarse “CONTRATO” alguno, por lo que, no se celebrara “CONTRATO” con dicho participante
y de resultar conveniente, se celebrard con el segundo lugar o se iniciard un nuevo
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
Para efectos de inscripcidn o actualizacién del registro, los interesados deberan cumplir con los
requisitos sefalados en el articulo 20 de la “LEY”, asi como los referidos en los articulos 20, 21y
22 de su “REGLAMENTO”; para ello deberdn de acudir a la Direccidon de Padrén de Proveedores,
en el “DOMICILIO”.

En caso de resultar adjudicado, debera de suscribir el “CONTRATO” en los formatos, términos y
condiciones que la Direccién General Juridica de la “SECRETARIA” establezca, mismo que
atendera en todo momento a las presentes “BASES”, el Anexo 1, junta aclaratoria y la propuesta
del adjudicado.

Conservar y mantener en forma confidencial toda informacién que llegara a su conocimiento
necesaria para la elaboracidn y presentacion de sus propuestas, con motivo de esta licitacion, sea
cual fuere su naturaleza o destino, obligdndose por tanto, a abstenerse de comunicarla, divulgarla
o utilizarla para si o en beneficio de terceros, fuese o no con propésito de lucro, o cualquier otra
informacién que se proporcione en forma verbal o por escrito, excepto por requerimiento de
Autoridad del orden Judicial o Administrativo competente.

La contravencién a lo dispuesto, generara la obligacién a cargo del participante que la incumpla,
de indemnizar a la dependencia requirente y/o de la “SECRETARIA”, por los dafios y perjuicios
causados con motivo del incumplimiento.

5. JUNTA ACLARATORIA.

Los “LICITANTES” que estén interesados en participar en el procedimiento deberan de presentar sus
dudas o solicitudes de aclaracién en la “DIRECCION”, en el “DOMICILIO”, de manera fisica y firmada por
el representante legal del “PARTICIPANTE”, de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones y de
manera digital en formato Word; de conformidad con los articulos 62 apartado 4, 63 y 70 de la “LEY”, 63,
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64 y 65 de su “REGLAMENTO”. La recepcién de preguntas se llevard a cabo el dia, hora y domicilio
conforme al calendario previsto en la convocatoria.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera claray concisa, ademas de estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria, sus “BASES” y su ANEXO 1 (Carta de
Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes
gue no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la “CONVOCANTE”.

Serdn atendidas Unicamente las solicitudes de aclaracidn que se hayan recibido en el tiempo y forma
establecidos, sin embargo, en el acto de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular
cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de forma previa, sin
embargo, la “CONVOCANTE” no tendra obligacion de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a
Nno ser que, a su juicio, las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.

El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevara a cabo el dia, hora y domicilio conforme al
calendario previsto en la convocatoria.

El acto de Junta de Aclaraciones se llevara acabo el dia, hora y domicilio conforme al calendario previsto
en la convocatoria, donde se dard respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto serdn plasmadas en el Acta de la
Junta de Aclaraciones, la cual formara parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales
a los que haya lugar.

El acta de la junta de aclaraciones sera publicada en el “SECG” y/o en los tableros o estrados destinados
para tal efecto por la direccion.

6. VISITA DE CAMPO.
No aplica.
7. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

De conformidad con los articulos 64 y 65 de la “LEY”, el “PARTICIPANTE” deberd presentar su propuesta
técnica y econdmica mecanografiada o impresa, debidamente firmada, dirigida a la “DIRECCION
GENERAL” en la que debe constar el desglose de cada uno de los bienes/servicios que esta ofertando y
que la “CONVOCANTE” solicita adquirir.

a. Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberdn
presentarse firmadas de forma autdgrafa por el titular, representante legal o apoderado legal, en
Ssu caso.

b. Todos los documentos que integren la propuesta deberan presentarse, dentro de un sobre
cerrado el cual deberd contener en su portada la fecha, nombre del participante (Razén Social) y
nimero del “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”. La no observancia de este inciso podra ser
motivo suficiente para desechar la propuesta.
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¢. Los documentos no deberan estar alterados, tachados y/o enmendados.

d. No se aceptardn opciones, el “PARTICIPANTE” deberd presentar una sola propuesta.

e. La propuesta deberd presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2
(Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta Econdmica).

f. El “PARTICIPANTE” debera presentar de manera obligatoria, en los términos del formato
establecido como Anexo 7 (Declaraciéon de aportacién cinco al millar para el Fondo Impulso
Jalisco), su aceptacién o no aceptacidon para la aportacidén cinco al millar del monto total
adjudicado antes de I.V.A. para el Fondo.

g. La propuesta debera estar dirigida a la “DIRECCION GENERAL” y realizarse con estricto apego a
las necesidades planteadas por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo al
servicio y especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de Requerimientos Técnicos).

h. La oferta se presentard en moneda nacional con los precios unitarios, I.V.A. y demas impuestos
gue en su caso correspondan desglosados. La propuesta econdmica debera considerar para los
calculos aritméticos tnicamente dos decimales.

i. Lapropuesta deberd incluir todos los costos involucrados, por lo que no se aceptara ningtin costo
extra o precios condicionados.

j- El participante en su propuesta podrd ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual
debera sustentarse documentalmente y debera ser corroborado por el area requirente en su
dictamen técnico.

k. Toda la documentacién elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberd redactarse en espafiol.
Unicamente podran presentarse certificaciones, folletos, catdlogos y/o cualquier tipo de
documento informativo en el idioma original, adjuntando traduccién simple al espafol.

La falta de alguna de estas caracteristicas sera causal desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PROVEEDOR”.

7.1. Caracteristicas adicionales de las propuestas.

a. Para facilitar en el acto de apertura la revision de los documentos requeridos, se sugiere que éstos
sean integrados en una carpeta conteniendo:

indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.
Hojas simples de color que separen cada seccién de la propuesta en la que se mencione de qué
seccion se trata.

e Los documentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto no deban
perforarse, presentarse dentro de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de
responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o foliados.

e Sin grapas ni broches Baco.

La falta de alguna de las caracteristicas adicionales de la propuesta, no sera causal de desechamiento
de la “PROPUESTA” del “PARTICIPANTE”.

7.2. Estratificacion
En los términos de lo previsto por el apartado 1 del Articulo 68 de la “LEY”, con el objeto de fomentar la
participacién de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y
. Pagina 10 de 99
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arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacién de servicios que realicen las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal, se debera considerar el rango del “PARTICIPANTE”
atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas o Personas fisicas
Rango de Numero de Rango de
Tamafio o Trabajadores (Empleados Monto de Tope Maximo
Registrados ante el IMSS y Ventas Combinado*
Personas Subcontratadas) Anuales (mdp)
Micro Todas Desde 01 Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 Hasta 30 93
Pequefia Industria y DEEER S
.. Desde 11 Hasta 50 Hasta $100 95
Servicios
. Comfer.cw Desde 31 Hasta 100 Desde 100.01 235
Mediana Servicios Desde 51 Hasta 100 Hasta $250
Industria Desde 51 Hasta 250 250
*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

8. MUESTRAS FiSICAS. — NO APLICA
9. PRESENTACION DE PROPUESTAS.
9.1. Presentacidn y apertura de propuestas técnicas y econémicas.

Con concurrencia del “COMITE”. Este acto se llevard a cabo el dia, hora conforme al calendario previsto
en la convocatoria, en el Aula 4 del Centro de Capacitacién para el Servidor Publica, Ubicado en Av.
Prolongacién Alcalde #1855, en el Edificio del Archivo Histoérico.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberdn firmar de manera obligatoria, un registro para dejar
constancia de su asistencia y poder presentar propuesta, el cual iniciara en punto de las 15:15 horas y
cerrard a las 15:45 horas del dia de la presentacion y apertura de propuestas y en el cual deberan anotar
su nombre completo, nimero de su Identificacion Oficial vigente, Razén Social de la empresa y hora de
registro.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberan entregar con firma autégrafa el “Manifiesto de
Personalidad” anexo a estas “BASES” junto a una copia de su Identificacion Oficial Vigente. El
incumplimiento sera causal para no recepcionar el sobre de la propuesta.

Cualquier “PROVEEDOR” que no se haya registrado en tiempo y forma, serd causal suficiente para que no
le sea recepcionada su propuesta.

EL SOBRE DE LA PROPUESTA TECNICA y ECONOMICA debera contener lo siguiente:

a. Anexo 2 (Propuesta Técnica) mas documentos solicitados en el anexo 1.
b. Anexo 3 (Propuesta econdmica).
c. Anexo 4 (Carta de Proposicidn).
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Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite.

Anexo 6 (Declaracién de Integridad y NO COLUSION de proveedores).

Anexo 7 (Declaracidn de aportacién cinco al millar para el fondo impulso Jalisco).

Anexo 8 (Manifiesto de Opinion Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y

Constancia impresa).

h. Anexo 9 (Manifiesto de Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad
Social y Constancia al dia conforme al acuerdo emitido por el Consejo Técnico publicado en
el diario oficial de la Federacidon el 22 de septiembre del 2022). De acuerdo al numeral 26 de
las presentes “BASES”.

i. Anexo 10 (ldentificacidn Oficial Vigente).

Anexo 11 Manifestacién de estar al corriente en Obligaciones Patronales y Tributarias.

k. Anexo 12 (Estratificacion)

@ oo

—
.

La falta de cualquiera de los anexos anteriores descritos y/o los documentos que deban contener sera
motivo de desechamiento de la “PROPUESTA” del “PARTICIPANTE”.

Dos o0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir una
sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas juridicas; para tales efectos, en la proposicion y en
el “CONTRATO” se estableceran con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera
en que se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicion debera ser firmada por el
representante comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas; esto ultimo en
apego al articulo 64 apartado 3 de la “LEY” y 79 de su “REGLAMENTO”.

De conformidad con el articulo 79 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, a la proposicién conjunta deberd de
adjuntarse un documento que cumpla con lo siguiente:

o Debera estar firmado por la totalidad de los asociados o sus representantes legales.

o Debera plasmarse claramente los compromisos que cada uno de los asociados asumira en caso
de resultar adjudicados.

o Debera plasmarse expresamente que la totalidad de los asociados se constituyen en obligados
solidarios entre si.

o Deberd indicarse claramente a cargo de qué “PARTICIPANTE” correrd la obligacién de presentar
la garantia, en caso de que no sea posible que se presente de manera conjunta.

o Debera sefialarse el representante comun para efectos de las notificaciones.

En caso de no presentarse la documentacién antes sefialada no se considerara que constituye una
propuesta conjunta.

9.1.1. Este acto se llevara de la siguiente manera:

a. A este acto deberd asistir el participante por si mismo o mediante representante legal y/o
apoderado de la empresa y presentar con firma autografa el “Manifiesto de Personalidad” anexo
a estas “BASES”, asi como una copia de su Identificacion Oficial vigente (pasaporte, credencial
para votar con fotografia, cédula profesional o cartilla del servicio militar);

b. Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto firmaran un registro para dejar constancia de su

asistencia.
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c. Los “PARTICIPANTES” registrados entregaran su propuesta en sobre cerrado; este acto se llevara
en acompafiamiento del Organo Interno de Control y/o la Contraloria del Estado.

d. Se procederd a la apertura del sobre con las “PROPUESTAS”, verificando la documentacion
solicitada en el numeral 9 de las presentes “BASES”, sin que ello implique la evaluacién de su
contenido;

e. Un miembro del “COMITE” daré lectura al total de su oferta econédmica I.V.A. incluido;

f. Cuando menos dos de los integrantes del “COMITE” asistentes y cuando menos uno de los
“PARTICIPANTES” presentes (primero de la hoja de registro, cuando aplique), rubricaran cuando
menos la primera hoja de los documentos solicitados en el numeral 9 de estas “BASES”;

g. Todos los documentos presentados quedaran en poder de la “CONVOCANTE” para su analisis,
constancia de los actos y posterior “FALLO”;

h. En el supuesto de que algun “PARTICIPANTE” no cumpla con la obligacidon de sostener todas y
cada una de las condiciones de sus propuestas, o las retire antes de la emisién de la resolucién
que recaiga en el presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, el Encargado de la Direccidn
General de Abastecimientos o el funcionario que éste designe para tal efecto, podra suspender o
cancelar el registro del Padrén, conforme a la normatividad aplicable.

Si por cualquier causa el “COMITE” no cuente con quorum legal para sesionar en la fecha establecida para
el acto de presentacion y apertura de propuestas, o se deba suspender la sesién por causas justificadas, se
solicitarad a los “PARTICIPANTES” que hayan comparecido, que procedan al registro y a entrega de los sobres
con sus propuestas, firmandose estos en su presencia por al menos dos miembros del “COMITE”, quedando
a resguardo del Secretario del “COMITE” junto con la lista de asistencia, bajo su mads estricta
responsabilidad, y hasta el momento de su apertura, debiéndose proceder a la apertura de los sobres en la
Sesién inmediata siguiente, para lo cual se notificard a los “PARTICIPANTES” el dia y hora en que se
celebrara.

9.2. Criterios para la evaluacién de las propuestas y la adjudicacién.
El Presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, serd adjudicado a un solo “PARTICIPANTE”.

Se establece como criterio de evaluacion el “Binario”, mediante el cual sélo se Adjudica a quien cumpla
con los requisitos establecidos por la convocante (“PROPUESTA TECNICA”) y oferte el precio més bajo
(“PROPUESTA ECONOMICA”), considerando los criterios establecidos en la propia Ley, en este supuesto,
la “CONVOCANTE” dictaminara al menos las dos “PROPOSICIONES” cuyo precio resulte ser mas bajo, de
no resultar estar solventes, se evaluardn las que les sigan en precio. Para lo cual serd indispensable cumplir
con los requisitos especificados en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos).

La “DEPENDENCIA REQUIRENTE” emitird un Dictamen Técnico, en el cual se sefalara si los “LICITANTES”
cumplen con los requisitos especificados en el Anexo 1 (Carta de Requerimientos Técnicos), y en caso de
qgue estos no cumplan, deberad estar debidamente justificado, una vez emitido dicho dictamen, la
“CONVOCANTE” debera elaborar un Dictamen Econdmico, el cual debera contener la evaluacion de los
“LICITANTES” que cumplieron con los requerimientos técnicos minimos solicitados por la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE".
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La convocante podra declinar las proposiciones cuyo costo sea de tal forma desproporcionado con respecto
al del mercado, que evidencie no poder cumplir con el bien y/o servicio requerido.

No sera objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como propdsito
facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccién; asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las propuestas. La inobservancia por parte de los
licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no serd motivo para desechar sus propuestas.

9.2.1 CRITERIOS DE PREFERENCIA, EMPATE Y PRECIOS NO CONVENIENTE

De acuerdo al apartado 1 del articulo 68 de la “LEY”, la “SECRETARIA” o el “COMITE”, segln sea el caso,
podran distribuir la adjudicacion de los bienes o servicios entre los proveedores empatados, bajo los
criterios sefialados en el apartado 2 del articulo 49 y 68 de la “LEY” y de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 70 de su “REGLAMENTO”.

Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la Ley, cuando se establezca que la
adjudicacion serd en su totalidad a un solo participante la diferencia de precios debera analizarse respecto
del importe total de las propuestas y cuando sea por sub-partidas, la diferencia de precios debera analizarse
respecto de las mismas sub-partidas en cada una de las proposiciones.

En caso de resultar aplicable, para efecto de determinar los mejores grados de proteccion al medio
ambiente, deberd escucharse la opinién de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial;
mientras que para determinar los grados de preferencia y respecto de innovaciones tecnoldgicas, la
Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia, habrd de proponer los lineamientos que para tal efecto
emita el “COMITE”.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicara lo establecido en los articulos 71 y
69 apartado 1, fraccién Il de la “LEY”, en relacién con su correlativo 69, segundo parrafo de su
“REGLAMENTO”

10. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.

La “DIRECCION DE AREA”, a través de los funcionarios adscritos a la misma, o por conducto del
comprador, en su caso, podran solicitar aclaraciones relacionadas con las propuestas, a cualquier
“PARTICIPANTE” por el medio oficial que disponga, con fundamento en lo previsto en el articulo 69
apartado 6 de la “LEY”.

11. COMUNICACION.

Salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento
de la notificacién de la adjudicacidn, los “PARTICIPANTES” no se pondran poner en contacto con la
“CONVOCANTE”, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacidn de su propuesta. Cualquier intento
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por parte de un “PARTICIPANTE” de ejercer influencia sobre la “CONVOCANTE” para la evaluacién o
adjudicacion, dara lugar a que se deseche su “PROPUESTA”.

12. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS “PARTICIPANTES".

La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, desechara total o parcialmente las propuestas de los
“PARTICIPANTES” que incurran en cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la “LEY”, o se compruebe su
incumplimiento o mala calidad como “PROVEEDOR” del Gobierno del Estado, y las sanciones
aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.

b. Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes “BASES” y sus anexos.

¢. Siunsocio o administrador forma parte de dos o mas de las empresas “PARTICIPANTES”, o forma
parte de alguna empresa a la que se le haya cancelado o suspendido el registro en el Padrén.

d. Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.
e. Lafalta de cualquier documento solicitado.

f. La presentacion de datos falsos.

g. Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los
“PARTICIPANTES” para elevar los precios objeto del presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
h. Si se acredita que al “PARTICIPANTE” que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas
contratos por causas imputables al mismo y/o las sanciones aplicadas con motivo de incumplimiento
se encuentren en vigor.

i. Si el “PARTICIPANTE” no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal,
técnica, de produccién o distribucién adecuada para atender el requerimiento de los servicios en las
condiciones solicitadas.

j- Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas
por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo a la descripcion de las especificaciones
y servicios requeridos.
k. Si la propuesta econémica del “PROVEEDOR” en este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”,
resulta superior a la del mercado a tal grado que la “CONVOCANTE” presuma que no representa una
opcidn que convenga a los mejores intereses del Estado, atendiendo a lo dispuesto por el articulo 24,
apartado 1, fraccidn VII de la “LEY”, para la adjudicacién de los Bienes o servicios materia de este
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
I.  Sielimporte de la propuesta presentada es de tal forma inferior a la del mercado a tal grado, que
la “CONVOCANTE” considere que el participante no podra prestar los servicios, por lo que incurrira en
incumplimiento.

m. Cuando el “PARTICIPANTE” se niegue a que le practiquen visitas de verificacidon o inspeccion por
parte de la “CONVOCANTE”, en caso de que ésta decida realizar visitas.

13. SUSPENSION O CANCELACION DEL “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, podra cancelar o suspender parcial o totalmente el
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, de acuerdo a las causales que se describen en el apartado 3 del
articulo 71 de la “LEY” y en el articulo, 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos que a continuacion
se sefialan:
a. Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.
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Cuando se advierta que las “BASES” difieren de las especificaciones de los servicios que se
pretenden adquirir.

Si se presume o acredita la existencia de irregularidades.

Si ninguna de las ofertas propuestas en este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, aseguran
al Gobierno de Estado de Jalisco las mejores condiciones disponibles para la adjudicacidn de
los servicios materia de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, por resultar superiores a
los del mercado o ser inferiores a tal grado que la “CONVOCANTE” presuma que ninguno de
los “PARTICIPANTES” podrd cumplir con el suministro de los mismos.

Por orden escrita debidamente fundada y motivada o por resolucién firme de autoridad
judicial; por la “CONTRALORIA” con motivo de inconformidades; asi como por la
“DIRECCION”, en los casos en que tenga conocimiento de alguna irregularidad.

A solicitud de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, cuando dicha solicitud se encuentre
debidamente justificada.

En caso de que el “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” sea suspendido o cancelado se dara aviso a todos
los “PARTICIPANTES”.

14. DECLARACION DE “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” DESIERTO.

El COMITE”, podra declarar parcial o totalmente desierto el “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” de
conformidad con el articulo 71, apartado 1 de la “LEY” o los supuestos que a continuacién se sefialan:

Cuando no se reciba por lo menos una propuesta en el acto de presentacidn y apertura de
propuestas

Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas
“BASES”.

Si a criterio de la “DIRECCION” ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen
al Gobierno del Estado las mejores condiciones.

Si la oferta del Participante que resulte ser mas econdmica y que cumpla técnicamente, excede
el 10% o inferior en un 40% respecto de la media de precios que arroje la investigacidon de
mercado del “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

Si después de efectuada la evaluacion técnica y econdmica no sea posible adjudicar a ningun
Participante.

15. REDUCCION DE CANTIDADES.

16.

El “COMITE” podrd autorizar a solicitud del “AREA REQUIRENTE”, y cuando se encuentre debidamente
justificado, reducciones de las cantidades o bienes o servicios materia de la licitacion publica, cuando
el presupuesto asignado al procedimiento de contratacién sea rebasado por las proposiciones
presentadas. Al efecto, los responsables del dictamen econdmico verificardn previamente que los
precios de la misma son aceptables; el “AREA REQUIRENTE” emitird oficio en el que se indique la
necesidad y conveniencia de efectuar la reduccidon respectiva, asi como la justificacidn para no reasignar
recursos a fin de cubrir el faltante.

NOTIFICACION DEL “FALLO” O “RESOLUCION”.
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Dentro de los 20 dias naturales siguientes al acto de presentacidn y apertura de propuestas, de acuerdo a
lo establecido en el apartado 1 del articulo 69 de la “LEY”, se dara a conocer la resolucién del presente
procedimiento a través del “SECG”, en la pagina web del ente o por correo electrénico manifestado por el
participante en el numeral 9 (nueve) del Anexo 4 “Carta de Proposicion”.

Asi mismo se fijard un ejemplar del acta de fallo en el tablero oficial de la “SECRETARIA” durante un periodo
minimo de 10 dias naturales, siendo de la exclusiva responsabilidad de los “PROVEEDOR” el acudir a
enterarse de su contenido.

La notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” podra diferirse o anticiparse en los términos del articulo 65
fraccién lll de la “LEY”.

Con la notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” por el que se adjudica el “CONTRATO”, las obligaciones
derivadas de éste seran exigibles de conformidad al articulo 77 apartado 1 de la “LEY”.

17. FACULTADES DEL “COMITE”
El “COMITE” resolvera cualquier situacién no prevista en estas “BASES” y tendra las siguientes facultades:

a. Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre
gue exista la presuncién de que el “PARTICIPANTE” no obré de mala fe.

b. Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que la “CONVOCANTE”
considere que el “PARTICIPANTE” no podra prestar los servicios, por lo que incurrird en
incumplimiento.

c. Si al revisar las propuestas existiera error aritmético y/o mecanografico, se reconocerd el
resultado correcto y el importe total sera el que resulte de las correcciones realizadas.

d. Cancelar, suspender o declarar desierto el procedimiento.

e. Verificar todos los datos y documentos proporcionados en la propuesta correspondiente,
y si se determina que por omisidn o dolo el “PARTICIPANTE”, no estuviera en posibilidad
de cumplir con lo solicitado en estas “BASES” y sus anexos, el “COMITE” podra adjudicar
al “PARTICIPANTE” que hubiera obtenido el segundo lugar de acuerdo a los dictdmenes
gue se practiquen a las propuestas presentadas o convocar a un nuevo “PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION” si asi lo considera conveniente.

f. Solicitar el apoyo a cualquiera de las areas técnicas del gobierno del estado, con el fin de
emitir su resolucion;

g. Solicitar al personal de la “SECRETARIA” que hagan las visitas de inspeccién - en caso de
ser necesarias - a las instalaciones de los “PARTICIPANTES”, con el fin de constatar su
existencia, capacidad de produccidn, y demas elementos necesarios, para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones que se deriven de una posible adjudicacion, o allegarse
de elementos para emitir su resolucién. Emitir su “RESOLUCION” sobre las mejores
condiciones de calidad, servicio, precio, pago y tiempo de entrega ofertadas por los
“PROVEEDORES”, con motivo de las solicitudes de aprovisionamiento, materia de su
competencia, para la adquisicion, enajenacion y arrendamiento de bienes muebles y la
contratacion de servicios

h. Realizar las aclaraciones pertinentes respecto a lo establecido en las presentes “BASES”;

y
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i. Demas descritas en el articulo 24 de la “LEY”.

De conformidad con los articulos 23, 24 y 31 de la “LEY”, las consultas, asesorias, andlisis opinion,
orientacién y “RESOLUCIONES” que son emitidas por el “COMITE” de Adquisiciones son tomadas
considerando Unica y exclusivamente la informacién, documentacién y dictdmenes que lo sustenten o
fundamente y que son presentados por parte de los “LICITANTES” y Servicios Publicos a quienes
corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su revisidn, acciones, veracidad, faltas u
omisiones en su contenido.

18. FIRMA DEL “CONTRATO”.

El “PARTICIPANTE” adjudicado, se obliga a proporcionar la documentacién que le sea requerida y firmar
el “CONTRATO” en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacién del “FALLO”
0 “RESOLUCION”, conforme al numeral 16 de las presentes “BASES”. Una vez firmado en su totalidad se
le proporcionara un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del “CONTRATO”, esto de
conformidad con el articulo 76 de la “LEY”. El “CONTRATO” podrad ser modificado de acuerdo a lo
establecido en los articulos 80 y 81 de la “LEY”.

La persona que debera acudir a la firma del “CONTRATO” tendrd que ser el Representante Legal y/o
apoderado legal con facultades para contratar y obligarse, que se encuentre registrado como tal en el
padrén de proveedores, acreditando su personalidad juridica mediante original de su Identificacion Oficial
vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial para votar con fotografia).

El “CONTRATO” debera suscribirse en los formatos, términos y condiciones que determine la Direccidon
General Juridica de la “SECRETARIA” y/o “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, mismo que corresponderd en
todo momento a lo establecido en las presentes “BASES”, el Anexo 1y la propuesta del “PROVEEDOR”
adjudicado.

Si el interesado no firma el “CONTRATO” por causas imputables al mismo, la “SECRETARIA” por conducto
de la “DIRECCION GENERAL”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el “CONTRATO”
al “PARTICIPANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto
a la proposicién inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso
de que hubiera mds de un “PARTICIPANTE” que se encuentre dentro de ese margen, se le convocard a
una nueva sesién en donde podrdn mejorar su oferta econdmica y se adjudicara a quien presente la de
menor precio.

De resultar conveniente se podra cancelar e iniciar un nuevo “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
19. VIGENCIA DEL “CONTRATO”.

El “CONTRATO” a celebrarse con el “PARTICIPANTE” que resulte adjudicado en el presente
procedimiento, tendrd una vigencia a partir de la fecha de la firma del “CONTRATO” y hasta la conclusién
de la entrega de los bienes/prestacion del servicio objeto del “CONTRATO”, en atenciéon a los plazos
establecidos en las presentes “BASES”, sus anexos y la propuesta del “PROVEEDOR” adjudicado, y podra
prorrogarse a solicitud de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE “conforme a lo previsto en el articulo 80 de la
“LEY”.
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20. ANTICIPO.

Se podra otorgar al proveedor adjudicado en la presente licitacidon un anticipo de hasta el 50% (cincuenta
por ciento) de la cantidad total del contrato, siempre y cuando asi lo sefiale en su propuesta y previa
exhibicion de pdliza de fianza que garantice el monto total del mismo, de conformidad el articulo 84
numeral 1 fraccion Il de la Ley y el numeral 3 de las presentes bases.

21. GARANTIAS.

En caso de que el monto total del “CONTRATO” incluyendo el “I.V.A.”, sea superior a el equivalente a
cuatro mil veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion, el “PROVEEDOR” debera entregar
una garantia del 10% (diez por ciento) del monto total del “CONTRATO” “I.V.A.” incluido, para responder
por el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes “BASES” y en el “CONTRATO”
respectivo, de conformidad a la normatividad vigente.

La garantia deberd ser a través de fianza, cheque certificado o de caja. Esta debera ser expedida por
afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 13 (fianza del 10% del cumplimiento del “CONTRATO"”)
a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica y/o “DEPENDENCIA REQUIRENTE” (segun corresponda),
previsto en el articulo 76 fraccién IX y 84 de la “LEY”. Dichas garantias deberan constituirse en moneda
nacional y estaran en vigor a partir de la fecha del “CONTRATO”, pudiendo ser exigibles en cualquier
tiempo, en la cual, la Compaiiia Afianzadora se debera sujetar a la Competencia de los Tribunales del
Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, asi como aceptar el afianzamiento en caso de que se otorgue
alguna prérroga a su fiado, o se celebre acuerdo modificatorio al “CONTRATO” principal con éste, sin
necesidad de que se notifique a la afianzadora las prérrogas que en su caso se otorguen al fiado.

Igualmente, deberan constituir una garantia equivalente al 100% del o los anticipos I.V.A. incluido, a través
de los medios antes sefialados.

22. SANCIONES.

Se podra cancelar/rescindir el pedido y/o “CONTRATO” y podra hacerse efectiva la garantia de
cumplimiento de “CONTRATO” en lo dispuesto en el articulo 116 de la “LEY”, en los siguientes casos:

a. Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el
“CONTRATO”.

b. Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los “PROVEEDORES”, para
corregir las causas de rechazos que en su caso se efectuen.

c. En caso de entregar productos o servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la
“DIRECCION GENERAL” considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razén suficiente
para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” y la cancelacién total del pedido
y/o “CONTRATO”, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los
procedimientos legales que se originen.

d. En el supuesto de que el proveedor adjudicado se encuentre dentro de las listas a que se refiere
el articulo 69 B del Cddigo Fiscal de la Federacién.
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23. DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA / EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

En caso que el “PROVEEDOR” tenga atraso en la entrega de los bienes / en la prestacion del servicio por
cualquier causa que no sea derivada de la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, se le aplicara
una pena convencional de conformidad a la siguiente tabla:

DIiAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO DE LA
(NATURALES) PARCIALIDAD/TOTAL
De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento
De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento
De 11 diez hasta 20 veinte 10% diez por ciento
De 21 veintiun dias de atraso en adelante Se rescindira el “CONTRATO” a criterio de la “SECRETARIA”

24. DEL RECHAZO Y DEVOLUCIONES.

En caso de que los bienes entregados por el “PROVEEDOR” sean defectuosos, faltos de calidad en general
o tengan diferentes especificaciones a las solicitadas, la “SECRETARIA” podra rechazarlos, ya sea que no
los reciba, o los regrese por haber detectado el incumplimiento posterior a la recepcién, en caso de
haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las cantidades pagadas con los intereses
correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el monto a devolver, y a recibir a
su costa los bienes que sean rechazados por la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, lo
anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefalada en el numeral 21 de las presentes
“BASES”, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

En caso de que el servicio prestado por el “PROVEEDOR” sea falto de calidad en general, no se presente
con elementos capacitados, o0 no cumpla con las diferentes especificaciones solicitadas, la “SECRETARIA”
podra rechazarlos, en caso de haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal
sobre el monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada
en el numeral 21 de las presentes “BASES”, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y
perjuicios.

Aunado a lo anterior, se debera de dar vista a la Direccién General Juridica de la” SECRETARIA” o, de la
dependencia competente para efectos de que se proceda a llevar a cabo el procedimiento correspondiente
en términos de la normatividad aplicable por el incumplimiento del proveedor.

25. DE LA OPINION POSITIVA DE LA OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

El “PARTICIPANTE” debera presentar el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) emita una opinion positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales, la cual podra
obtenerse por Internet en la pagina del SAT, en la opcién “Mi portal”, con la Clave de Identificacién
Electrénica Fortalecida.
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Dicho documento se deberd presentar en sentido positivo con vigencia no mayor a 30 dias de la fecha
establecida para la presentacién y apertura de propuestas, el cual se verificara el cddigo QR contenido en
el documento, para lo cual el “PARTICIPANTE” debera cerciorarse de que la impresién del mismo sea legible
para llevar a cabo la verificacion.

Las inconsistencias en este punto, serdan motivo de desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PARTICIPANTE”.

26. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS).

El “PARTICIPANTE” debera presentar la opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad
Social, o en su caso deberd presentar el documento del cual se desprenda que no cuenta con trabajadores
dados de alta, en cualquier caso, el documento debera ser emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Dicho documento se debera presentar en atencién al acuerdo emitido por el Consejo Técnico publicado en
el diario oficial de la Federacion el 22 de septiembre del 2022, las constancias emitidas cuentan con una
vigencia durante el dia de la fecha en que haya sido generada, tal y como se advierte en la cladusula novena
de los lineamientos del acuerdo, el cual se verificard el cddigo QR contenido en el documento, para lo cual
el “PARTICIPANTE” debera cerciorarse de que la impresién del mismo sea legible para llevar a cabo la
verificacion.

Las inconsistencias en este punto, seran motivo de desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PARTICIPANTE”.

27. INCONFORMIDADES.

Ante el Organo interno de Control de la Secretaria de Administracién, con domicilio en Prolongacién
Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional por puerta posterior de
Av. Magisterio s/n), o la Contraloria del Estado, con domicilio en Av. Ignacio L. Vallarta nimero 1252, Col.
Americana. Teléfono 01-(33)1543-9470/

Se dara curso al procedimiento de inconformidad conforme a lo establecido por los articulos 91y 92 de la
llLEY"'

28. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y “PROVEEDORES”.

1. Inconformarse en contra de los actos de la “LICITACION”, su cancelacién y la falta de formalizacién
del “CONTRATO” en términos de los articulos 90 a 109 de la “LEY”;

2. Tener acceso a la informacidn relacionada con la “CONVOCATORIA”, igualdad de condiciones
para todos los interesados en participar y que no sean establecidos requisitos que tengan por
objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.

3. Derecho al pago en los términos pactados en el “CONTRATO”, o cuando no se establezcan plazos
especificos dentro de los veinte dias naturales siguientes a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los términos del
“CONTRATO” de conformidad con el articulo 87 de la “LEY”;
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4. Solicitar el procedimiento de conciliacién ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento del
“CONTRATO” o pedidos en términos de los articulos 110 a 112 de la “LEY”;

5. Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el drgano
correspondiente.

29. DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

De conformidad con el articulo 149 de la “LEY” los participantes deberdn de manera obligatoria
declarar por escrito en los términos del Anexo 7, su voluntad o su negativa para la
aportacién/retencion cinco al millar del monto total del contrato antes de “I.V.A.”, para que sea
destinado al “FONDO”. Bajo ningun supuesto dicha aportacion/retencién deberd incrementar su
propuesta econdmica ni repercutir en la calidad de los bienes y/o servicios a entregar, su
contravencion serd causa de desechamiento de la propuesta presentada.

En caso de aceptar realizar dicha aportacion, la misma le sera retenida por la Secretaria de la Hacienda
Pdblica en una sola ministracion en el primer pago, por lo que debera sefialar el concepto de retenciéon
del cinco al millar en el CFDI que se emita para efectos de pago.

En caso de aceptar realizar dicha aportacion, esta debera ser en los términos establecidos en el
Acuerdo numero PF/AS/169/2021, suscrito por el C.P.C. Juan Partida Morales, en su caracter de
Secretario de la Hacienda Publica, y publicado en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” el dia 05
de agosto del afio 2021.

Guadalajara, Jalisco; 06 de Enero del 2023.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
LPN01/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023”

RELACION DE ANEXOS

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A Punto de Documento
PRESENTAR EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA referencia 9.1 que se entrega
Anexo 2 (Propuesta Técnica). Mas los documentos a)
solicitados en el anexo 1.
Anexo 3 (Propuesta Economica). b)
Anexo 4 (Carta de Proposicion). c)
Anexo 5 (Acreditacion) o documentos que lo acredite. d)
Anexo 6 (Declaracion de integridad y NO COLUSION de e)
proveedores).
Anexo 7 (Declaracién de aportacion cinco al millar f)
para el Fondo Impulso Jalisco).
Anexo 8 (Manifiesto de Opinion Positiva de g)
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
y Constancia).
Anexo 9 (Manifiesto de Opinion de Cumplimiento de h)
Obligaciones en Materia de Seguridad Social y
Constancia al dia conforme al acuerdo emitido por el
Consejo Técnico publicado en el diario oficial de la
Federacion).
Anexo 10 (Identificacion Oficial Vigente). i)
Anexo 11 (Manifestacion de estar al corriente de sus i)
Obligaciones Patronales y Tributarias).
Anexo 12 (Estratificacion) k)

Pagina 23 de 99
LPN01/2023

=
Jalisco



Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

Col. Miraflores, C.P. 44270,

A
Administraciéon
O

Guadalajara, Jalisco, México

LICITACION PUBLICA NACIONAL
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023”

NOTAS ACLARATORIAS
1. La convocatoria no estara a discusion en la junta de aclaraciones, ya que el objetivo de
esta es EXCLUSIVAMENTE la aclaracion de las dudas formuladas en este documento.

2. Solo se consideraran las solicitudes recibidas en tiempo y forma, conforme a las
caracteristicas del numeral 5 de la convocatoria.

3. Para facilitar la respuesta de sus preguntas debera de presentarlas_en formato digital en
Word.

De conformidad al articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 64 de su Reglamento, en mi calidad de persona
fisica/representante legal de la empresa, manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente: Es mi
interés en participar en la Licitacion Publica Nacional LPN01/2023

Licitante:

Direccion:

Teléfono:

Correo:

No. De “PROVEEDOR”:

(Nota: En caso de no contar con él, manifestar bajo protesta de decir verdad que se compromete a
inscribirse en el RUPC en caso de resultar adjudicado)

Firma:

Ejemplo de preguntas (no en tabla)
Preguntal ...
Pregunta 2 ...
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023”

MANIFIESTO DE PERSONALIDAD

Guadalajara Jalisco,a ____de ___ del 2023.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

Declaro bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para intervenir en el Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones y presentar la propuesta en sobre cerrado (a nombre propio/a nombre de mi representada)
en mi caracter de (persona fisica/representante legal/apoderado) asimismo, manifiesto que (no_me encuentro/mi
representada no se encuentra) en ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LA PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER OBLIGATORIO. SIN EL NO SE PODRA PARTICIPAR NI ENTREGAR
PROPUESTA ALGUNA ANTE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, de conformidad con el articulo 59, numeral 1 parrafos VI
y Vil de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Nota: en caso de no ser el representante legal, este documento fungird como Carta Poder simple, por lo que la figura de la
persona que asista sera la de “Apoderado”, y en cuyo caso, este documento debera ser firmado también por el Representante
Legal.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de quien recibe el poder
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Anexo 1
LPN01/2023
Carta de Requerimientos Técnicos (Anexo Técnico)

@& FOLIO INTERNGU

SECRETARIA DEL TRANSPORTE ‘R 2086
' SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE LICENCGJAS DE

CONDUCIR DEL ESTADO DE JALISCO PARA LA CCON GENERALDE PLANEACION
SECRETARIA DEL TRANSPORTE

1.

GLOSARIO:

SIGLAS O PALABRA
LSETRAN

_SIGNIFICADO - T T
N

SECRETARIA DE TRANSPOR

Actualmente la Secretaria de Transporte tiene instalado y funcionando un sistema de su propiedad de
emision de Licencies de Conducir, con la siguiente infraestructura y caracteristicas:

HARDWARE CENTRAL

SERVIDOR PARA APLICACION

Modelo: PROLIANT 380 G7

Procesador: 2 procesadores Intel Xeén e5645
Memoria RAM: 8 GB pc3-8500rdimms (ddr3-1066)
Memoria RAM expandible: minimo 192 GB
Redundancia: fuentes de poder y ventiladores, intercambio en caliente.
DVD-ROM / CD-RW

Tarjeta de red: con dos puertos 10/100/1000

4 puertos USB 2.0

2 tarjetas HBA

3 discos duros SAS 300 GB

8 Bahias de discos duros

Controladora de arreglos HD: 0/1/1+0/5/5+0
Ambos servidores tienen Windows

Windows server 2008 R2 standard

SERVIDOR DE BASE DE DATOS

Modelo: PROLIANT DL380 GEN 10

Procesador: procesadores Intel Xeon de 2.4 ghz de 12 nucleos
Memoria RAM: 32Gb 8 GB pc3-8500rdimms (ddr3-1066)
Memoria RAM expandible:

Redundancia: fuentes de poder y ventiladores, intercambio en caliente.
DVD-ROM / CD-RW

Tarjeta de red: con dos puertos 10/100/1000

4 puertos USB 2.0
4 Setarure ACION GENERAL DE INNOVACION

| Mouse HP sin nimero de serie :-_‘:::'.‘:.f.mm wumm:umu
. Teclado HP espariol

Discos Opticos DVD con drives y software

27 DIC, 2022
SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE RESPALDOS S VALIDACION TECNICA
Modelo: SYNOLOGY DS416 " | DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

10 TB usables

F.a Ll
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Almacenamiento tipo NAS
Dos puertos Gigabit LAN

3 puertos USB

RAID S

EQUIPAMIENTO EN LOS MODULOS DE EMISION
IMPRESORA LASER BLANCO Y NEGRO

HP LaserJet M404

Velocidad de impresion (negro): Hasta 42 ppm

Calidad de impresion en negro (6ptima): 1200 X 1200 dpi
USB 2.0 de alta velocidad

Red Gigabit Ethernet 10/100/1000BASE-T; 802.3az(EEE)
Procesador a 1200MHz con memoria de 256MB,

ESCANERS DE DOCUMENTOS

EPSON DS-1630

Escaner de cama plana

Resolucion dtica Cama Plana: 1200dpi, ADF:600dpi

Velocidad de escaneo 25ppm simplex, 10ipm (300dpi, blanco y negro}
. Conectividad USB 3.0 de alta velocidad.

CAMARA DE CAPTURA DE IMAGENES

Canon EOS Rebel T7

Procesador de imagen DiG!C 4+

Sensor CMOS de alta sensibilidad y alta resolucion

24.2 Megapixeles.

Velocidad de obturacion de 1/4000 a 3s,

Pantalla LCD de 3.0 pulgadas con capas antirreflejantes g

Ly COORDINACION GENERAL DE INNOVACION

ESCANER DE HUELLA DIGITAL T GUBERNAMENTAL

ARATEK TL-FRO 900 4-4-2 27 DIC. 2022
FBI FAP 60 Certificado: Para la especificacion mas alta ca {
Comprobacién de Secuencia completa: Piso para lograr la comparacién VALI ION TECNICA
Captura Auto Personalizado: permite que cada operador fijar DIRECCION GENE! PLANEACION TECNOLOGICA
El tiempo de captura automatica en su nivel de comodidad E ‘

La mayoria intuitivo: Reduce significativamente la formacién / aumento uso
| Imdgenes de video: Permite realizar ajustes de posicion

Sensor tipo dptico
| Area de captura 81 x76mm
_Resolucion de 500ppi

. /my&r/

r/ /&ZdEZG
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NTERNO |
|
|

HID FINGERPRINT 4500
Resolucion de pixeles: 512dpi
Area de captura de escaneo 14.6mm,18. 1mm.
Datos de escafio con escala de grises de 8 bits(256 niveles de grises)
Compatible con USB 1.0, 1.1 y 2.0 (velocidad maxima)

PAD DE FIRMA
LCD WACOM STU-430

Pantalla -STN de cristal templado.

Resolucion 320x200 pixeles

Funcionamiento a través de resonancia magnética (EMR)
Area activa de 96x60mm

Velocidad de lectura de 200 puntos por segundo

PANTALLA TOUCH SCREEN

ELO TL2202L-2WA-0-BL-G
Pantalla LCD
Panel de matriz activa TFT de 21.5 pulgadas
Resolucion 1920x1080 @ 50-60 Hz, 250 nits
Dimensiones: 383.8 mmx 526.9mm x193. 4mm, 6.75kg
Tamanfo de pantalia 473,76 (H) x 296,1 (V) mm

IMPRESORA DE TARJETAS DE PVC

JVC CX7000

Tecnologia de impresion retransferencia de sublimacian de tinta que permita aceptar multiples materiales
plasticos.

Resolucion de impresion 300 DP.

Impresién color al frente y negro al reverso.

Laminacién dual simultanea.

Laminador integrado a la impresora de tarjetas y no por separado.

Impresién sobre el borde.

Tamafio de tarjeta CR80. @m COORDINACION GENERAL DE INNOVACION

Interfase USB y Ethernet.

Bandeja de entrada de 150 tarjetas (30 mil).
Bandeja de salida de 100 tarjetas (30 mil).
Bandeja de rechazos 15 tarjetas (30 mil). 2 7 DIC m

Auto calibracion.

| Display LCD con mend en espafiol. /W VALIDACIéN TECNICA
64 MB de memoria estandar. DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
Controladores certificados Microsoft Windows.
Controladores para Windows XP, Vista, Server 2003 y Windows 7 32 y 64 bits.

: Log de operaciones para consultar transacciones de la impresora y para administracion y auditoria del

-
AT_V2 . e 3 de 26
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—

dispositivo.
Deteccion automatica del tipo de cinta (ribbon) y del tipo de material de transferencia (film) para seguridad |
de la impresion del documento.
Monitoreo de ribbon, film y laminado disponible.

| Codificador MIFARE ISO 14443 (13.56 MHz) instalado de fabrica.
Sensor automatico del tipo de ribbon, laminador y codificador de smartcard.
Utilerias de diagndstico y pruebas de impresion.

- Permitir activar una contrasefia para poder acceder a la configuracion del equipo. i
Soportard tarjetas de diferentes materiales plasticos CR-80 los cuales son: PVC, PVC compuesto, ABS, PET,
PET-G y teslin compuesto, para asegurar aplicaciones actuales y futuras.

COMPUTADORAS
HP 400 G6 SSF

Sistema operativo Windows 10 Pro 64 bits.
Procesador Intel® Core™ i5 9400 CPU Frecuencia base @ 2,9GHz, Frecuencia tecnologia Intel® Turbo Boost
2.0 @ 4.10GHz, 8 nucleos, 16 subprocesos, Caché 9MB Intel® Smart Cache, Velocidad Bus 8GT/s, 14nm,
65W, Chipset Intel® B360.
Memoria RAM 8GB DDR4-2666 doble canal.
Graficos UHD Intel® 630 4GB, VRAM 128MB.
: SSD PCle NVMe tlc 512GB
. Ethernet Realtek RTL8111HSH-CG Gigabit (GbE)
Tarjeta LAN inaldmbrica Intel®9560 802.11 ac 2x2 Bluetooth M.2 no vPro 2.4GHz, 5GHz.
Audio integrado Conexant CX20632
Puertos posteriores: 4 USB 2.0, 2 USB 3.1, 1 DisplayPort 1.2, 1 VGA, 1 Auriculares, 1 entrada de linea de
audio, 1 salida de linea de audio, 1 Ethernet RJ-45
| Puertos internos: 1 PCl Express 3.0 x16, 1 PXI Express 3.0 x1, 3 puertos SATA
Puertos delanteros: 2 USB 3.1, 1 Auriculares
Fuente de alimentacion 80 PLUS Gold 180W PFC activo / 80 PLUS Gold 87/90/87% de eficiencia con carga de
20/50/100% 115V, 90-264 VCA, 100-240 VCA, 50 - 60 Hz, 47 - 63 Hz, 12V, ventilador 50mm de velocidad
variable con cable de alimentacion de 1.83m
Especificaciones fisicas:
Chasis (ancho x profundidad x alto) 269,24 x 297,18 x 93,98 mm (10,6 x 11,7 x 3,7 pulgadas)
Volumen del sistema 463 pulgadas ctibicas 7,6 L
' Peso del sistema 4,6 kg (10,14 libras)
Peso maximo admitido (orientacién desktop) 35 kg (77,16 libras) @‘, "*’E‘m'mm!::m:!::“"w“m
- ENERGY STAR, EPEAT, Conformidad con TAA.
Teclado delgado con cable HP USB KU-1469
Mouse 6ptico USB HP M-U0031-0

27 DIC. 2022

| MONITOR VA 10N TECNICA

| KR Raoay DIRECCION GEN! EACION TECNOLOGICA
| LED de 19.5”

. TN con retroiluminacion LED, Antireflejo ) o w

% Pre
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Resolucién HD+(1600x900) VGA, HDMI 1.4

UPS TRIPPLITE 750
Capacidad de salida 450W, 750VA, 120, 50-60 Hz
Contactos 12-15R (6 en el UPS, 6 solo para sobretensiones)

DE LA RED LAN

Red LAN, es responsabilidad de “EL LICITANTE” ganador el mantenimiento preventivo y correctivo de la red
local de cada oficina expedidora de Licencias de Conducir Unicamente al equipo utilizado para la expedicion
de Licencias, aclarando que la red WAN es responsabilidad de la Secretaria de Transporte.

EQUIPAMIENTO ADICIONAL
“El Licitante” ganador debera de suministrar el equipo necesario para completar 4 estaciones de captura y
digitalizacion en 4 uniestaciones.

DISPOSITIVOS DE CAPTURA DE IRIS

“El Licitante” ganador deberd de suministrar los dispositivos necesarios para la captura de IRIS, los cuales
pasaran a propiedad del Gobierno del Estado al finalizar el Contrato.

Los dispositivos de captura de IRIS deberan cumplir con las siguientes caracteristicas minimas:

. Dimensiones 219 x 161 x mm.
. Peso 465 gramos sin base.
. Salida de imagen IS0 19794-6; excede 4.0 p/mm @ > 60% contraste.
. Diametro del iris 24 pixeles promedio 11.5 mm didmetro del IRIS.
. Resolucion de pixeles por imagen, 640 x 480 pixeles, 8 bits, con soporte de multiples
formatos.
. Distancia de imagen del IRIS operativa. 315 a 345 mm {12.4to 13.6 pulgadas) en modo
normal.
. Profundidad de campo, 30 mm (1.2 pulgadas).
. Distancia inter pupilar cubierta, 45 a 85mm (1.8 a 3.4 pulgadas).
. Tiempo de captura, alrededor de 0,5 segundos, desde el momento en que los ojos del sujeto
se colocan en el rango de captura.
. lluminacion ir para imagenes de IRIS, LED dual: longitudes de onda de 850 nm nominal.
| » Indicadores LED de posicionamiento del sujeto,
[¢] Azul: sujeto demasiado lejano,
0O Rojo: el sujeto estd demasiado cerca.
(0] Verde: sujeto dentro del volumen del rango.
. Maxima velocidad de posicionamiento del usuario, 25 m—n&.&e&mdn.&ﬁ_pulgamﬁ
- segundo) en [a direccién z. setarure  COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
. Rango de temperatura de funcionamiento, 0 a 40C. EE s GUBERNAMENTAL

. Humedad, 10 a 90% RH, sin condensacidn.
. Norma de seguridad para los ojos, IEC 62471.
. o Interfaz, usb 2.0 high speed. /Vu’ 7 27 I]III 2022 |
- =/<7< 7| VALIDACION TECNICA
A 036
DIRECCION GENERAL DE PLAN N TE

|
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. Poder, fuente de alimentacion independiente: 2,0 a 5,0 v (suministrado con sistema).
. Requisitos de hardware y sistema operativo de PC, INTEL * ATOM "o procesador aboye,
Windows 7,8,83(32 and 64 bit), linux ubuntu 12.04.
. Otras certificaciones, CE, FCC, ROHS, WHQL.

Contratacion del Servicio Integral de Mantenimiento al Sistema de Licencias de Conducir (aplicacion,
licenciamiento, mantenimiento a equipos y soporte técnico) propiedad de la Secretaria de Transporte y el
suministro de los consumibles necesarios (Ribbon, Cinta holografica personalizada y Tarjeta inteligente)
para emitir 500,000 licencias durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.

4. OBJETIVOS

* Agilizar el tramite en la expedicion de licencias de conducir, en cuanto a tiempos y atencién al ciudadano.
* Mejoria en tiempos de captura y digitalizacion.

* Mejora de proteccién de los datos personales, asi como la seguridad y veracidad en el documento que se
expide, ya que se tomaran los biométricos para su identidad, como fotografia, iris, huellas dactilares y firma

5. . REQUERIMIENTO

Partida: 1

Cantidad: 1 Servicio integral de impresion de licencias de conducir en todas sus modalidades, por un
periodo mediante contrato del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, para una emisién estimada de
500,000 licencias, incluye: aplicacién, licenciamiento, impresién, insumos y consumibles necesarios,
mantenimiento y soporte técnico a estaciones de emision de licencias.

El proveedor participante debera proveer los consumibles para la licencia de conducir para todas sus
modalidades:

Consumible  Descripcién "
Tarjeta plastica Caracteristicas generales: m.:imm:;;:mﬁlkmmﬂﬂ
Tarjeta de PVC compuesto blanco (60% PVC y 40% poliéster).

Tamafio bajo norma ISO/IEC 7810 ID-1 (Dimensiones).

Espesor de 0.30 mm +/-0.03.

Durabilidad de la tarjeta minima de 5 afos en condiciones normales de uso.

Resistencia a pruebas mecanicas y a exposicién a productos quimicos.

Caracteristicas pre-impresas:
1.- Logotipo de gobierno, pais, tipo de documento y escudo nacional.
2.- Fondo con lineas finas que forman un modelo guilloche y mapa de la republica mexicana.
3.- Micro-texto alusivo a la entidad federativa.
- 4.- Escudo Nacional impreso de fébrica con tinta UV invisible.

5.- Numeracién de control secuencial grabado con laser en la tarjeta (sensible al tacto).
. 7.- Palabra MEXICO en impresién arcoiris y tinta iridiscente

N
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8.- Impresion en tinta 6pticamente variable de elemento alusivo a la entidad federativa.
Especificaciones Eléctricas de la Tarjeta
. Se incluye un madulo (chip) con interfaz de contacto (contact) y sin contacto (contactless).
. La lectura del chip dual, debera permitir el acceso a la informacion mediante cualquiera de las dos
interfaces.
. Es compatible con la tecnalogia de chip Coil on Module.
. Contara con una memoria de al menos 36 Kbyte EEPROM.

Cumple con las siguientes especificaciones:

. Java Card 3.0.1.
. Global Platform 2.2.1.
. NFC Ready.
. 1SO 14443 A/B.
. 1SO 7816.
‘ . Criptografia 3DES.
. Criptografia asimétrica RSA de hasta 2048 bit.

Caracteristicas adicionales al personalizar Ia licencia:
9.- Codigo QR en tamario minimo de 2.5 x 2.5 cm. con datos definidos por la CNS. La informacién se lee con
aplicacion exclusiva de Plataforma México con teléfonos celulares o dispositivos asignados.

10.- Fotografias con efecto Cameo (recorte de silueta).

11.- Imagen entrelazada (la foto hace transparencia con el fondo evitando ser sustituida).

12.- Imagen Fantasma (duplicado de la foto en menor tamafio y en baja intensidad).

13.- Firmas digitalizadas del conductor y del Secretario de Transporte.

14 - Datos del conductor y del equipo de impresion con tinta UV,

15.- Los datos en el anverso de la tarjeta son protegidos con un laminado transparente holografico 2D-3D
con niveles de seguridad 1, 2 y 3. Disefio personalizado para el Gobierno del Estado de Jalisco. En el reverso
se aplica laminado transparente propio

de la tecnologia de re-transferencia. Jrtanure . COORDINACION GENERAL OE INKOVACIGN
Laminado Holografico Caracteristicas: TSR, GUBERNAMENTAL
. Resolucidn de 15,000 a 20,000 dpi ]
. Disefio personalizado originado en vectores. ?/ 7 mc 2022
. Resistencia a la abrasion por el uso. l ) o
[ Espesor de 0.6 milésimas W VALIDACION TECNICA
. Elementos visuales y de seguridad (Nivel 1,2y 3) DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

- El holograma de Alta seguridad que protege los datos en el anverso de Ia tarjeta contiene los siguientes
elementos:

1.- Nano-textos y micro-textos.
2.- Imégenes en Multi-plano 2D/3D con efecto de profundidad.

-
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* 3.- Cambios de color sincronizados mostrando todo el espectro de colores al variar el angulo visual.

4.- Imagen con efecto “Color verdadero”.

5.- Imagen con efecto “Mate”.

6.- Efecto "Flip-Flop” o imagen muiltiple intercambiando dos imagenes.

7.- Lineas Guilloche.

8.- Imagen sin relleno con efecto dinamico.

9.- Leyenda en “Imagen latente”

10.- Imagen al centro de Ia tarjeta en colores difractivos.

11.- Micro-imagen.

Cinta entintada Ribbon Compatible con la impresora de licencias propiedad del Gobierno del

Estado y que se encuentra actualmente operando en médulos.

. Con tecnologia de seguridad RFID para autenticar la compatibilidad del ribbon con la impresora,

elemento de seguridad imprescindible.

. Capacidad para realizar 1000 impresiones.
Configuracién de paneles impresion.
Capacidad para imprimir datos variables en Tinta UV.
Capacidad para la configuracién de utilizacion de paneles de impresion.
Cinta de re-transferencia plastica Compatible con impresoras de
operando en el Estado que puedan imprimir por ambos lados.

. licencias actualmente

DISENO DE LA TARJETA.

SCO
SCO

Jalt fg

i
HERNANDEZ .
GOMET No. 0000012345

ALMA DALILA

LICENCIA DE CONDUCIR

HEGABTOIZIMCORMNC Y
21MAR1987

B

DIFGOMONRAZ VILLASENGR
SECKETARIO DF TRANSSORTE

L NI
15/0CT/2023

= _ 4 - ! COORDINACION GENERAL OF INNOVACION
m%’* GUBERNAMENTAL
27 DIC. 2022
2 ‘=r
f/ VALIDACION TECNICA
DIRECS{ON GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

N
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I/A = BN CASD GF ACCIDENTE (L AMAR &
s S MARTHA HERNANDEZ GOMEZ

Uy ! Lo TEL: 3939353170

TIE0 S GO RH-NECATIVO

i
25-1-20%
FIINA EMOEA

T ﬁ
s 2c2

Aj'
£7 #}
paeamsios 8] T

PAHTICULARES
HASTA ) TONELADA 01234567-9

HERNANDEZ GOMEZ ALMA DALILA 'P%%

MODALIDAD DE LICENCIA
0000012345

MAC ADDRESS

DISENO DEL LAMINADO HOLOGRAFICC

3etarura COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
ST GUBERNAMENTAL

/‘%/ ’ 27 DIB._ZOE—

VALIDACION TECNICA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
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Caracteristicas
Elemantos graficos » Resgiunon &o 15,000 a 20,000 ¢p
para eriginacion holografica
:t BITENOS VLRI O 583U Cal (Nival 1, 2y 3)
i e centiol magenes en Multiplano 20730
con efer o dnemeo o foloees G bivos uv.d-_ﬂ.}drp«.‘kv'dhl«‘
5 R\ F300d0 con etecto mat
i Fig Fop' J— .;,w.s B T
Magen con ol 1o
C ot rerdaners
4. DESCRIPCION DE LA PLATAFORMA DE EMISION Y ADMINISTRACION DE LICENCIAS DE CONDUCIR

BackOffice

Comprende la interfaz web (GUI), los servicios web asociados que se conectan con el resto de los
componentes para proveer la siguiente funcionalidad:

. Control de Permisos por Roles y Funciones en cada uno de los componentes de la aplicacién
(Autorizacion).
. Administracion de catalogos
o Estaciones de Trabajo
o Médulos (oficinas de emisién)
0 Horarios de trabajo
o Dias laborables y no laborables
L. Administracion de los pardmetros del sistema
. Administracién .de los procesos automatizados, para permitir la ejecucion de las etapas
correspondientes a cada tramite.
. Centralizacién de acceso a registros de auditoria.
. Consulta de registros de auditoria, incluyendo (pero no limitado a) @m Wmﬂmmmdmm
0 Fecha y hora de la actividad 1 . GUBERNAMENTAL
o Mddulo del Sistema
o ID de usuario del sistema 2 7 mc 22
o Token de autenticacion utilizado '
¢} IP de la méaquina !
o] MAC address de la maquina VALIDACION TECNIC-A
o Parametros de operacién utilizados. N\ ION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

—_— N\
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. Centralizacion de recursos del sistema, como imagenes, logotipos, disefios graficos de los
documentos, etc.

. Administracion del inventario.

Descripcion

. Sistema desarrollado en uno o varios lenguajes de programacion orientados a objetos.

. Sistema en Linea, con transaccionalidad a través de una o varias bases de datos centrales,
relacionales, o noSQL.

. Uso de manejadores de Base de Datos Relacionales o NoSQL.

. Mensajes del sistema en idioma espafiol.

. El sistema es modular, entendiéndose que deberd tener la capacidad de ser operado en su totalidad
desde una sola estacion de trabajo, o bien dividir su operacion en “n” estaciones de acuerdo a la capacidad
del médulo.

. El sistema tiene la capacidad de integrarse con el sistema de pagos de la Secretaria de Finanzas del
Estado de Jalisco.

. El sistema es capaz de utilizar el web service proporcionado por la Secretaria para la verificacion de

infracciones a la licencia al momento de su reexpedicidn o refrendo.
Motor de Flujos

Comprende un conjunto de Servicios Web altamente parametrizables, para permitir la ejecucion de las
etapas correspondientes a cada trémite de emisién de documentos.

El motor almacena al menos la siguiente informacion de manera general y para cada una de las etapas del
flujo que ejecuta:

. 1D del flujo

. Fecha de Inicio

. Fecha de actualizacién

. Fecha de Cierre

L Estatus actual e historicos del flujo

. Tfpo de Docu.mento asociado. asanre COORDINACION GENERALDE INNOVACION
. Tipo de Tramite asociado. e GUBERNAMENTAL

Para cada etapa o proceso del flujo: T =

. Tipo de Operacion asociada. !
. Usuario que inicio el flujo y io finalizo. 7/| 27 DIC. 2022
V.

s IDdel flujo asociado ALIDACION TECNICA
s Fecha de inicio DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
. Fecha de actualizacion
. Fecha de cierre
. Estatus actual
o Duracién total del proceso (incluyendo multiples ejecuciones del mismo)
. ID de la maquina donde se ejecuto
. Direccion IP de la maquina que lo ejecuto.
° \-/
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e Usuario que ejecut6 el proceso.

Adicionalmente, permite establecer reglas de notificacion o ejecucién en caso de error; cuando uno de los
procesos o el flujo completo falla, por ejemplo, se puede enviar una notificacién por correo electrdnico, o
una notificacién para una aplicacién especifica Android o (0S.

Médulo de Enrolamiento

Modulo de captura de datos (Enrolamiento) que utiliza el Motor de Flujos para coordinar las pantallas,
datos, reglas de negocio y reglas de validacion de los campos a capturar en cada registro.

La interfaz web, presenta en diferentes paginas asociadas a cada proceso de un flujo, los diferentes campos
que se deben de capturar para un documento o una persona.

Puede capturar:

. Campos de Texto Libre
. Campos de Texto con validaciones (numéricas, expresiones regulares como cédigos postales y
teléfonos, rango de nimeros).
L. Fechas
. Fechas, verificacion de edad
. Fechas, rango.
. Catalogos, procedentes de una base de datos
. Catalogos, procedentes de servicios web externos
. Banderas de validacion, activables por consulta a servicios web internos o externos.
. Consulta a registros ya existentes.

Adicionalmente, puede integrar interfaces de cobro en linea, ya sea bancarias o de servicios intermediarios,
entre otras funcionalidades.

Permite su operacion ya sea por un operador especifico del sistema, o como parte de un flujo de
enrolamiento publico, por ejemplo, para la generacion de citas, pre-captura de datos, entre otros.

Para complementar un enrolamiento, permite la interaccion con Médulo de escaneo para la digitalizacion
de documentos y Médulo de datos biométricos.

Médulo de escaneo

- Consiste en una interfaz grafica (GUI) que se integra directamente al Médulo de enrolamiento para la
- digitalizacién de documentos con cualquier escaner de documentos que sea compatible con los estandares
de captura WIA, TWAIN 6 ISIS.

Se puede configurar a través del madulo de BackOffice para especificar: serasurs  COORDINACION GENERAL BF INNOVACION
. Numero de documentos a digitalizar por tipo de flujo eSS GUSERNAMENTAL

L. Fuente a utilizar
o Cama plana 27 mc 207
o Alimentador automético de documentos, si el scanner lo permite. \
. Calidad del escaneo a utilizar -

[ o Profundidad de color (8,16,24 bits) VALIDACION TECNICA
) Numero de colores (Blanco y Negro / Escala de Grises / Colores) DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOG!
o

Resolucion (desde 100 a 4800 dpi, dependiendo de la capacidad del scanner de documentos =

|

. repe
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utilizado)
o Formato de Salida a utilizar, incluyendo JPEG, TiFF; 1PEG 2000, PDF, PDF multi-pagina.

El sistema realiza a través de lectura OCR I3 validacion de los datos biogrificos capturados en el Médulo de
enrclamiento.
Modulo de captura de datos biométricos

Consiste en una interfaz gréfica (GUI) que se integra directamente a Modulo de enrolamiento para la
captura de diversas modalidades de datos biemetricos, incluyendo:
Huella Dactilar

. Digitalizacion a través de dispositivos de captura unidactilares, y decadactilares.

. Captura de huellas planas,

. Captura de imagenes en formato WSQ, RAW o PNG

. Verificacion de calidad, con posibilidad de deteccién de nimero de minucias minimas.
. Visualizacion en vivo de las imagenes en proceso de captura.

. Verificacion de calidad con algoritmo NFIQ del FBI.

. Algunas funciones dependientes dei dispositive de captura conectado:

o Verificacion de inversion de mano.

o Verificacion de huelia viva.

o Verificacion de supiantacion de dedo
o Resolucion de 500 dpi

Fotografia

. Digitalizacion a través de dispositivos compatibles con Canon SDK, DirectX o Twain, entre otros.

. Algoritmos para la deteccion y reconocimiento facial, que permiten optimizar la toma y dar
cumplimiento a estandares internacionales incluyendo ICAD 9303, ANSIINCITS 385-2004 e 150 JIEC 19794-5

. Soporte a multiples formatos de salida, incluyendo JPEG, BMP, PNG, TIFF, JPEG 2000.

. Proporciona pardametros para la deteccién automatica de caracteristicas como:

o Brilio

o Saturacién mmmmmmumﬂm
0 Rango Dinamico S GUBERNAMENTAL

o Inclinacion de la Pose

o Obstruccion de ojos / 2 7 DIE. 2022

6] Deteccion de lentes u ojos cerrados / | R

g e T /W vALIDACION TECNICA
© Glos hojos DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
0 Uniformidad del fondo

[¢] Sombras en el rostro

0 Foco

¢} Agudeza

0 Ancho y Alto de la imagen

0 Radio ancho/ alto

Adicionalmente puede proporcionar un estimado de edad, de deteccion de género (Hombre /

-

, o . -
AT V2 @'ﬁ- 13 de 26

Pagina 38 de 99
LPN01/2023

COBIERNO DEL ESTA



Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

) Administracién Col. Miraflores, C.P. 44270,

Guadalajara, Jalisco, México

m:}"m FOLIO INTERNG

SECRETAKIA DEL TRANSPORTE
SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE LICENCIAS OE 2 ( 86

CONDUCIR DEL ESTADO DE JALISCO PARA DIRECCION GENERAL DE PLANEACIGN

~ SECRETARIA DEL TRANSPORTE | TECNOLOGICA
 Mujer)
Firma Autdgrafa
. Digitalizacion a través de diferentes dispositivos.
. Captura en negro o escala de grises.
. Si el dispositivo de captura lo permitiera:
o] Captura de puntos de presién, velocidad de firma y desplazamiento de la pluma, para pader

. reconstruir la firma con fines forenses o de seguridad.

El proveedor participante debera adicionar a la toma de biométricos la captura del IRIS de conformidad con

lo siguiente:

IRIS

. Captura de 2 ojos de manera simultanea.

. Verificacion de calidad (% de ojo capturado)

. Captura de imdgenes en formato png, jpeg o bmp

. Verificacion de cumplimiento al estandar I1SO JIEC 19794,

Captura de iris

. Basado en el estandar ISO 19794-6 para el intercambio de informacién de IRIS. Para grabar con
formato especifico y transmitir Ia imagen del IRIS con ciertos atributos, que deberan servir para cualquier
motor de identificacion biométrica. |

. Las imagenes deberén ser de ser de calidad “good” y “very good”.

. La distancia de toma de los iris con respecto a la camara deberd de ser entre 315 a 345 mm, donde

el dispositivo de toma de IRIS deberd estar orientando al usuario con sefiales de colores de la siguiente
| forma:

0 Azul, demasiado lejos, deberd acercarse.

(o] Rojo, demasiado cerca, deber4 alejarse.

o] Verde, esperar un segundo para la toma de los iris.

.

La toma de iris no es mayor de 10 segundos en tiempos normales.
El espejo parcialmente transparente debera guiar la colocacion del sujeto en dimensiones X-y.

. El led de color en'el centro del espejo debera indicar la colocacion de 32 a 35 cmen la dimension z y

corregira la posicion del solicitante.

. Se deberd indicar al solicitante colocar el reflejo de sus ojos en el centro del espejo;

0 Deberd mantener los ojos abiertos.

(6] Deberd mirar los led coloreados y mover su cabeza hacia la camara o lejos de ella segun el color
| mostrado;

o] Debera detenerse cuando el led esté verde y debera, mantener e
para capturar los iris.

. Middleware de integracion biométrica

27 DIC. 2022 |

Consiste en una interfaz grafica (GUI) y un conjunto de servicios wel} para de\,
enrolamiento a uno o varios motores biométricos. VALIDACION TECNICA
— s =i . O@QNGENERALDEPLANEAGONTECNOWGICA

We
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Su funcién es aislar la conexién a los diferentes sistemas hiométricos, que pueden usar interfaces como:

. mMQ

. FTP

. ANSI/NIST
. REST

Puede realizar las siguientes transformaciones (pero no esta limitado a) en archivos biométricos para
adaptarlas a los diferentes motores:

Huellas

. Recortado

. Centrado

. Crecimiento de dimensiones (de una huella rectangular a cuadrada, etc)
. Cambio de resolucion

. Cambio de Formato, incluyendo BMP, RAW, PNG, WSQ

. Cambio de Compresidn

. Evaluacion de calidad NFIQ o Propietaria

Rostro

. Recorte a formato ICAO / ISO-EC

. Cambio de formato, incluyendo BMP, JPG, PNG, JPG2000
IRIS

. Recorte a formato ISO/IEC

o Evaluacion de calidad ISO/IEC o Propietaria

Adicionalmente, puede coordinar la ejecucién de verificaciones, identificaciones o busquedas en uno o
varios motores biométricos de manera coordinada.

Modulo de impresion

Proveer las herramientas para el disefio y transformacion de datos para la personalizacion tarjetas CR-80,
documentos carta, oficio o de cualquier indole, proporciona una interfaz para administrar los recursos
requeridos para la operacion del equipo de personalizacion, incluyendo insumos (Toners, ribbons), tarjetas,
material holografico, material de re-transferencia. I

Srtasers . COORDINACION GENERALDE INNOVACION

Algunos de los servicios para la personalizacion de documentos que provee: R GUBERNAMENTAL

. Generacion de codigos de barras lineales (CODE93, CODE128, etc)
. Generacion de codigos de barras de dos dimensiones {PDF 417) 2 7 mc m
. Generacion de codigos QR o )
. Generacion de codigos QR de dos capas. VALID ACIéN TéCNIC A
. Generacion de fotografias con efecto fantasma (ghost) DIRECCION GENERAL DE PLANEACION é
. Generacion de fotografias con efecto cameo (eliminacion del fondo) TECNOLOGICA
. Generacion de imagenes con efecto arcoiris.
: - - - ~
=’
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Modulo de codificacion del chip

| Este mddulo tiene la funcionalidad de codificar el chip de acuerdo con el estandar ISO/IEC 18013, usando el
protocolo de seguridad BAC perfil 1 0 EAC versién 1.
Médulo lectura del chip

Tiene la capacidad de extraer la informacion del chip de contacto contenido en fas licencias de conducir,
que han sido emitidas en los Gltimos 10 afios, adicionalmente a las interfaces con contacto y sin contacto
de las licencias de conducir emitidas a partir del segundo semestre del 2018. La informacién minima a
extraer es: Nombre de la persona, fecha de nacimiento, tipo de licencia, fecha de emision y vigencia,
nimero de licencia y fotografia. Esta funcionalidad debe estar presente tanto en el Médulo de captura
como en el de turnos.

Sistema biométrico de huellas dactilares 1:N

Caracteristicas:

o Comparacion “Uno a Muchos”, que realiza la identificacion de las personas contra los registros ya
almacenados en el motor biométrico.

o) Tiempo de comparacién menor a 1 minuto para busquedas 1:N.

[¢) Verificacion de calidad de fa huella, generando un mensaje indicando que se ingrese o capture de
nuevo la huella mal tomada.

o) Cumplimiento a familia de estandares 1SO IEC 19794, NIST MINEX MIN:A, ANSI/INCITS 378:2004.

o] Formato de exportacion CBEFF

¢} Compatible con el estandar WSQ del FBI y NIST

o Arquitectura abierta para intercambio futuro de imdgenes y datos con otros sistemas AFIS o similar,
asi como imagenes tipo JPEG y JPEG 2000.

o La informacion generada por el sistema biométrico, imédgenes de huellas y su codificacién de

minutiae, deberd estar vinculada o relacionada automdticamente con la informacién demogréfica y
morfoldgica de su duefio en la Base de Datos.

o La resolucion de las imagenes digitales de las huellas debera ser de al menos 500 pixeles por
pulgada.
0 Aumento de capacidad, segun necesidad, via equipo de cémputo;

) Aumento de flujos, el sistema ofertado puede adecuarse para;#
afrontar futuros aumentos en la demanda de procesamiento.
Médulo de Intercambio de informacion

! 27 0IC, 2022 ‘
. Este modulo tiene la funcionalidad de tener intercambio automatico fon las i i O\md,%
informacion poblacional del estado o federales. VALIDACION TECNICA -

Médulo de evaluacion DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

jo SRRIALIGN SEVERALE fNOVTIN
= GUBERNAMENTAL

Sistema de examen tedrico con capacidad de despliegue de contenido multimedia. Permite fa presentacion
| de diferentes exdmenes en contenido, nimero de preguntas y orden de respuestas.

Utilizard interfases con pantalla tactil para facilitar la respuesta de cada reactivo.

Cuenta con un administrador desde el cual se podran monitorear cada una de las estaciones, asi como
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asignar la estacion de evaluacion para cada usuario. Permite visualizar en tiempo real el tiempo
transcurrido, el nimero de pregunta en curso, e contenido multimedia para cada uno de los examenes que
se estdn ejecutando.

Médulo de renovacion en linea o via correo postal o mensajeria

Mediante este modulo el usuario tiene la posibilidad de renovar su licencia mediante una pagina web o
través de las cartas emitidas por el sistema para la renovacion de la Licencia de Conducir.
Madulo de citas y pre captura en linea

Mediante este médulo el usuario podra realizar una cita en el horario y modulo especificado, asi como
adelantar el trémite realizando el pago y el escaneo de documentos, mismos que seran validados mediante
lectura OCR y manualmente para autorizar el tramite requerido. El médulo podré ser consultado en
computadoras de escritorio y dispositivos méviles,

Licencia Digital

| Aplicacion para dispositivos moviles iOS y Android, que permita la interaccion la interfaz de radio frecuencia
de la Licencia de Conducir usando la tecnologia NFC. La aplicacion deberd mostrar la informacion e
imagenes contenida en el chip, usando los protocolos de seguridad establecidos por la norma internacional
ISO/IEC 18013, para la lectura y verificacion de licencias efectrénicas.
Debera permitir hacer verificaciones biométricas de identidad por rostro en el dispositivo.
Uebera mostrar los datos obligatorios establecidos en la norma internacional ISO/IEC 18013, asi como la
validacion del certificado digital y la integridad de la informacion a través de algoritmos de Llave Piblica y
Privada.
Deberd permitir agregar una o varias licencias de conducir pertenecientes a la misma persona, llevando a
cabo una verificacion biométrica que garantice que el propietario de la licencia es la persona que esta
operando el dispositivo mévil.
Debera restringir el nimero de dispositivos méviles al cual se puede agregar una licencia de conducir.
Debera permitir la verificacion de la autenticidad de la licencia electronica, incluyendo el dispositivo movil,
usando algoritmos HMAC establecidos en el estandar RFC 6238, >
Debera soportar el envio de notificaciones con informacion relacionada
conduccion, infracciones y otros tramites asociados a la misma.

©

geicia (o MueNsOiEn dwwoucio

oo GUBERNAMENT

Modulo de Turnos [2 7 DIC 2022 |

lmm

Captura, renovacion, reposicion, Aduito mayor, persona con discapacidad,
se ordenard el médulo de emisidn, debe ser compatibie con el sistema de
i cuenta la secretaria.

INTEGRACION DE UN MOTOR DE RECONOCIMIENTO BIOMETRICO A TRAVES DEL IRIS

El proveedor participante implementara un motor de reconocimiento biométrico de IRIS al actual Sistema
de emisién de Licencias de Conducir, que integrara los servicios de bisqueda biométrica y este permitird
que no pueda existir una persona con dos identidades distintas.
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L. Debera soportar una poblacion de registros con tiempo de respuesta menor a 10 segundos para !
operaciones de identificacion (1:N de individuos). ‘
. Deberd soportar operaciones de verificacion {1:1 de individuos).
. Operacion con imagenes de iris capturadas con diferentes fabricantes de dispositivos de lectura de
IRIS. i
. Almacenamiento de imdgenes y templates en motores de bases de datos de reconocida marca

como Oracle Database, Microsoft SQL Server Y Oracle MYSQL server.
Cumplimiento a los siguientes estandares biométricos:
BIOAPI 2.0 (ISO/IEC 19784-1:2006).

CBEFF.

ANSI/ INCITS 379-2004.

ISO/IEC 19794-6 2005.

OCO0OO0OO0O -

' EL PROVEEDOR PARTICIPANTE SERA EL RESPONSABLE DE PROVEER LOS CONSUMIBLES PARA LAS LICENCIAS DE
CONDUCIR PARA TODAS SUS MODALIDADES.

6. . GARANTIAS g ;

1. Garantia por 12 meses posterior a la implementacion en funcionalidad, vicios ocultos, actualizaciones,
mano de obra y en sitio

7. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

' TODA LA DOCUMENTACION LISTADA EN ESTE APARTADO, FORMA PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA DEL |

PROVEEDOR PARTICIPANTE.

. Solicitar carta bajo protesta de decir la verdad en la cual se especifique que el proveedor
participante dard acceso a la informacion
. PRESENTAR AL MENOS 3 PERSONAS CERTIFICADAS EN LOS SIGUIENTE LENGUAIJES, EMITIDAS POR EL

FABRICANTE, VIGENTES Y LAS PERSONAS PRESENTADAS, SERAN LAS RESPONSABLES DE REALIZAR LAS
| ACTIVIDADES SOLICITADAS.

Jotanre COORDINACION GENERAL DE INNOYACION
) e GUBERNAMENTAL
Microsoft Certified Solutions Associate — Web Applications.

|0 _.M,icrgsofg Specialist Programming in HTMLS with javascript and CSS3 2 m
SRR I Microsoft Specialist Programming in CH. 7 DIC.
. PRESENTAR AL MENOS 1 PERSONA CERTIFICADA EN LOS SIGUIENTE) eYiALIDACIOMGF CA

VIGENTE Y LA PERSONA PRESENTADA, SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LAS WWBMEPTMNTE N%

o International Software Testing Qualifications Board ISTQB Foundation Level. =
o International Software Testing Qualifications Board ISTQB Advanced Level Test Manager.
. PRESENTAR AL MENOS 1 PERSONA CERTIFICADA EN SCRUM MASTER ACCREDITED CERTIFICATION,

EMITIDA POR EL FABRICANTE, VIGENTE Y LA PERSONA PRESENTADA, SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LAS
ACTIVIDADES SOLICITADAS. .
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0 Scrum Master Accredited Certification.
. PRESENTAR AL MENOS 2 PERSONAS CERTIFICADAS EN LOS SIMULADORES QUE SE UTILIZAN

ACTUALMENTE PARA LA REALIZACION DE EXAMENES PRACTICOS DE CONDUCCION, EMITIDAS POR EL
FABRICANTE, VIGENTES Y LAS PERSONAS PRESENTADAS, SERAN LAS RESPONSABLES DE RFALIZAR LAS
ACTIVIDADES SOLICITADAS.

. PRESENTAR UN GERENTE DE PROYECTG QUE CUENTE CON LA EXPERIENCIA MINIMA DE 3 ANOS Al
FRENTE DE PROYECTOS SIMILARES RESPONSABLE DE TODOS LOS RECURSOS PERSONAL TECNICO, MATERIALES Y
TECNOLOGICOS. RESPONSABLE DE REALIZAR LAS ACTIVICADES SOLICITADAS, ASI COMO CONOCIMIENTOS EN LA
METODOLOGIA PROJECT MANAGMET PROFESIONAL (PMP) COMPROBABLE

EL PROVEEDOR PARTICIPANTE DEBERA CONTAR CON UNA MESA DE SERVICIO {(MDS) A DISPOSICION DE LOS
OPERADORES DE LA SECRETARIA DEL ESTADO con asistencia personal via telefonica a través de un nimero
gratuito 800 para resolver problemas relacionados con el uso del sistema completo de emision de licencias,
como primera instancia para a solucionar situaciones y contingencias presentadas en los sitios de emisidn
de licencias. Asi mismo se debera brindar una cuenta de correo en donde se pueda levantar un ticket, al
cual se le deberd de dar atencién y seguimiento de inmediato.

La Mesa de Servicios deberd ser el primer punto de contacto para el reporte de cualquier incidente,
solicitud de servicio, problema o gestién de garantias que se presenten en el proyecto o unidad operativa y
que detenga o afecte la operacién normal del mismo. Se debera entender como posible afectacion,
cualquier evento provocado por personal operativo, por equipamiento, sistemas, comunicaciones,
consumibles, mermas, fallas eléctricas o cualquier suceso que evite la Opefacic

reportar el incidente, se deberad proporcionar un nimero de ticket necesarid RGO M&i}ﬂﬁﬂﬂm ACON
del caso. La aplicacion de los procedimientos involucra la resolucion de pro ﬁsmma HUBERNRNT €
los técnicos de la Mesa de Servicios.
M 27 DIC. 2022
La via telefonica antes mencionada deberd cubrir esencialmente los rubros aley I i :
. Soporte al servicio de los equipos de computo del sistema de emisiod dyléq?cnsayseggéﬁxgﬁéwICA
. Soporte al servicio de los servidores centrales del sistema de Iicenciam"c N SALAF ELANEACION TECNOLOGICA
. Soporte al servicio de software de emisidn de licencias de conducir.

El proveedor participante debera brindar la atencién con personal técnico de lunes a sabado de acuerdo con
el horario de atencion al pablico de las oficinas recaudadoras.

Para reporte de incidencias via correo electronico, se debera recibir reportes los 365 dias del aio las 24
horas.

H proveedor participante sera el responsable de dar el seguimiento y atencién en su propio sistema,
apegado a las mejores précticas de ITIL, PRESENTAR AL MENOS 1 PERSONA CERTIFICADA EN FUNDAMENTOS
de ITIL 4.0 VIGENTE Y LA PERSONA PRESENTADA, SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LAS ACTIVIDADES
SOLICITADAS, PRESENTAR AL MENOS 1 PERSONA CERTIFICADA EN ITIL V 3.0 EN ANALISIS Y SOPGRTE
OPERACIONAL, VIGENTE Y LA PERSONA PRESENTADA, SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LAS ACTIVIDADES
SOLICITADAS, por lo que deberd contar con certificacién expedida por una autoridad o centro de
capacitacion autorizado el cual debera anexarse a su propuesta tecnica.

R = 2l
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SECRETARIA DEL TRANSPORTE T

Funciones Generales de la Mesa de Servicios:
Registro de Incidente.

Categorizacion de Incidentes.

Priorizacion de Incidente.

Diagndstico Inicial.

Escalamiento de Incidentes.

Solucion y Recuperacién.

Cierre de Incidentes.

La Mesa de Servicios debera checar que el incidente quede completamente resuelto o solucionado y
que el usuario este satisfecho y de su conformidad para proceder a cerrar el incidente.

o Por motivos de seguridad no se atenderdr incidentes que impliquen Ia modificacion a cualquier
registro de la base de datos.

Jalisco

B C 0 000 Oo0C

Niveles de Servicios.

. El proveedor participante deberd establecer un horario de atencién que cubra el horario de
operacion de las oficinas de expedicion de la Secretaria de Transporte del Estado. Debiendo cumplir como
minimo con una atencion de 9:00 hrs. a 6:00 hrs. de lunes a viernes y sabados de 9:00 hrs. a 13:00 hrs.

. La asignacion del ticket de atencion deberd de brindarse de manera inmediata, para los casos que se |
reporten via correo y para aquelios que son reportados por voz, mediante llamada telefénica, el ticket sera ‘
proparcionado por el agente de servicio de manera obligatoria en el momento de la atencion.

. La Mesa de Servicio debera proporcionar un servicio que permita recibir y atender los reportes bajo
los siguientes niveles de servicio:

| Problemas, incidentes y/ofallas Tiempo Atencion Tiempo de Solucién |

Critico: 2 horas 4 horas

Aquel que detiene un proceso vital de la
operacién de la Secretarfa de Transporte.

Urgente: 4 horas 16 horas

) ) Jrenure COORDINACION GENERALDE IRNOVACION|
Aquel que detiene un proceso vital de la S GUBERNAMENTAL
operacion de la Secretaria de Transporte,
cuyo impacto es parcial o existe un 2 7 DIC 022 §
procedimiento alterno que dé :
continuidad al proceso. VALIDACION TECNICA

DIRECE :

Ordinario: 8 horas oras i

Aquel que por su condicién no impide la
continuidad de los procesos.
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SECRETARIA DEL TRANSPORTE

MANTENIMIENTO

El proveedor participante debers entregar carta bajo protesta de decir verdad respaldando el stock vy
equipamiento

El proveedor participante debera de dar mantenimiento preventivo y correctivo al hardware descrito en el
ANEXO UNO-A'Y UNO-B.

Se requiere que Ei proveedor participante brinde por lo menos tres mantenimientos preventivos anuales,
incluyendo refacciones y sustitucion de equipo dafiado por equipos de caracteristicas iguales. Asi mismo,
deberd de contar con un stock de refacciones y equipo suficiente que garantice a “LA CONVOCANTE” Ia
emision de licencias en forma continua durante fos horarios y dias establecidos.

Mantenimiento al sistema de licencias de conducir y servidores centrales que incluya:

. Mantenimiento preventivo en sitio para diagndstico y prevencion de fallos.

. El tiempo de respuesta debe ser no mayor a 2 horas una vez que se recibe la notificacion de
soporte.

. El tiempo de solucion a un problema debe ser no mayor a 32 horas hdbiles una vez que se da una |
respuesta.

. El horario de atencién debe ser de 9:00 hrs. a 18:00 hrs. de lunes a viernes, sabados y domingos de
9:00 hrs. a 13:00 hrs.

. Mejors continua del sistema de emision.

. Administracion de ciclo de vida de la intormacion y politicas de retencion.

. Gesticn de ordenes de trabajo centralizada.

. Mantenimiento preventivo y correctivo a los servidores y en su caso crecimiento del

almacenamiento y registro de AFIS.

LOS 11 TECNICOS SOUCITADOS; PRESENTAR AL MENOS 11 PERSONAS CERTIFICADAS EN LA APLICACION DE
EMISION DE LICENCIAS QUE OPERA ACTUALMENTE EN EL EJ, EMITIDAS POR EL FABRICANTE, VIGENTES Y LAS
PERSONAS PRESENTADAS, SERAN LAS RESPONSABLES DE REALIZAR LAS ACTIVIDADES SOLICITADAS.

EL PROVEEDOR PARTICIPANTE DEBERA TENER PRESENCIA DENTRO DEL ESTADG DE JALISCO Y CONTAR CON
OFICINAS OPERATIVAS EN LA ZMG, LO CUAL DEBERA SER RESPALDADO CON COMPROBANTE DE DOMICILIO NO

MAYOR A DOS MESES Y/O CONTRATO Df ARRENDAMIENTO, ESTO ARANTWM&M
INMEDIATA. (EL STOCK DE REFACCIONES, EQUIPC E INSUMOS; SOUICITENL] O COAsthmENLEA IO
PROTESTA DE DECIR VERDAD)

Mantenimiento de Cajeros de renovacion ﬂg 2 7 mc 2022

El proveedor participante ganador debera de llevar a cabo el mantenim! enwmmmm
licencias de conducir en el lugar sefialado en los ANEXOS UNO-A Y UNO-B| DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

El proveedor participante ganador debers garantizar la operacion de un Kiosco de emision de Licencias.

/
) f4¢
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__ SECRETARIA DEL TRANSPORTE o monodsica

Mantenimiento de médulos fijos de expedicion

El proveedor participante ganador deberd de llevar a cabo a peticion de la convocante el mantenimiento
preventivo y correctivo de los locales o sitios en donde estan actualmente instalados los moédulos, |
entendiéndose por esto: pintura, reposicién de luminarias, mobiliario, cableado e instalacién de red y '
comunicaciones.

No se incluye en este concepto, remodelaciones, impermeabilizaciones o cambios que impliquen obra civil.

Mantenimiento de simuladores.
« El proveedor participante ganador debera proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo a los dos |

simuladores que se utilizan para realizar exdmenes practicos de conduccin.

LUGARES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

[
NOMBRE/ cODIGA
UBICACION CALLE Y NO. COLONIA MUNICIPIO POSTAL
AHUALULCO
1 AHUALULCO EMILIO CARRANZA 10-A CENTRO BELMERCADG, | 15730
AV. INDEPENDECIA S/N
2 ATOTONILCO PLAZA COMERCIAL DEL UNIVERSITRIA ATOTZI}I:)CO e 47750
) VALLE LOCAL 96 Y 97. -
GOB.FRANCISCO MEDINA
3 ARANDAS ACENCIO N. 469 ARANDAS JAL. ARANDAS 47180
4 AUTLAN RAMON CORONA N.78 ZONA CENTRO AUTLAN 48000
S5 CENTRO SUR PERIFERICO SUR 7835 TLAQUEPAQUE | TLAQUEPAQUE
6 CIHUATLAN AQUILES SERDAN N. 70-8 CENTRO CIHUATLAN | 48970
7 CIUDAD GUZMAN COLON N.419 CENTRO CD. GUZMAN 4900
CARR. GDL.COLOTRLAN
8 COLOTLAN KM.191, EDIF. UNIRSE COLOTLAN COLOTliAN 46200
LAGO DE CHAPALA FLAVIO ROMERO DE
AP, |
2 (MODULO BASE) VELASCO N.405 CENTRO CHARALR —
LAGOS DE FRACC. LAS LAGOS DE
LlO MORENO SAN MODESTO N.50 PALMAS MORENO 47440
| 11 LAS AGUILAS AV'LOPEﬁ ’;"1‘;?05 SUR 1 as AGuILAS ZAPOP/ 45080
MASCOTA
12 (MODULO BASE) MORELOS N.T2-A CENTRO MASCOTA | 46950
13 OCOTLAN AV.UNIVERSIDAD N.950 SAN FELIPE | OCOTLAN 47810
OFICINA CENTRAL | , JARDINES
14 M O BASE) AYV-PROT™ATCAT 351 ALCALDE GUADALAJARA | 44290
| Se Gapmate LAZARGDARDENAS Y 8
15 |PLAZ ORRES | P LI0 ZONA P ok 8 DEJULIO | GUADALAJARA | 44910
27 DIC. 202 - cadl
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SECRETARIA DEL TRANSPORTE
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| AV. GRANDES LAGOS PLUVIAL PUERTO | T
PUERTO VALLAR |
| 15 UERTO VALLARTA o N.236 | VALLARTA VALLARTA _1_178_3_1? |
VENUSTIANO CARRANZA
VALLARTA LA
17 JUNTAS . 196 Y MANUEL M. 5 LAS JUNTAS VF;LIiEAR;’I(')A 48291
o DIEGUEZ 309 [ kG B
TEPATITLAN - TEPATITLAN DE
8 3 IT
| 1 (MODULO BASE) BARCELONA N.412 ESP/ﬁ A | MORELOE B 47600
20 TLAQUEPAQUE AV. ROALES N.313 . LOS MESEROS TLAQUEPAQUE | 45510
21 VALLES (AMECA) CUAUHTEMOC N.23 ZONA CENTRO AMECA 46600
ZACOALCO DE ZACOALCO DE |
22 TORRES ZARAGOZA N. 175 CRUZ VERDE 1 TORRES , 45754_“
PROLONGACON LAURELES
P
_23 ZAPOPAN #300 LOC. 65 BELENES ZAPOPAN 45150
CARRETERA GDL-MRL. KM | SANTA CRUZ
24
A PLAZAS QUTLET 125 | DE LAS FLORES TLAJOMULCO 456405
25 ZAPOTLANEJO MACROPLAZA ¥ Dglb;ES"R ZAPOTLANEJO | 45430
i - 4 .
CECA DE PASEO RAMON
_.2_6_; CHAPALA CORONA 35 - LA CRISTIANIA CHAPALA | 45800
1 KIOSKO 04 AV.ALCALDE 1351 OBSERVATORIO | GUADALAJARA | 44266
= . =8t
1 VOLANTA 1 _N/A 1 __N/A N/A | NA
{ 72_7 VOLANTA 2 N/A i N/A N/A B . N/A
'3 | VOLANTA3 N/A B N/A  N/A | N/A
S3aE, COORDINACION GENERALOE mNovACi Gy
- GUBERNAMENTAL
27 DIC, 2022
VALIDACION TE
CANTIDAD DE EQUIPO INSTALADO ‘ww lOG!CA
Impresora Pad
Modulo Cpu | Monitor Monitor | Impresora | Tarjetas Pau. ::d d: Camara Escaner ALLIN
Touch Lases {impresora y | Unidactilar Huella | Firma Documentos | ONE
Lamnadora)
OFICINAS
CENTRALES 36 25 15 10 6 14 9 9 9 11 0
LAS AGUILAS 5 5 0 3 2 3 3 3 3 3 0
PLAZA LAS
TORRES 5 5 4] 4 1 4 3 3 3 4 0
TLAQUEPAQUE | 5 5 0 3 1 3 1 1 1 3 Q
/t’/—//ﬂ' -
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CONDUCIR DEL ESTADO DE JALISCO PARA LA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACIC

_ SECRETARIA DEL TRANSPORTE TECNOLOGICA

CENTROSUR | 4 N R A R A 3 3 3 3 3 0
VOLANTA 1 4 4 0 2 1 0 1 2 2 0 0
VOLANTA 2 3 3 0 1 1 0 1 1 1 0 0
VOLANTA 3 3 3 0 1 1 0 1 1 1 ] 0
AHUALULCO 5 4 1 2 1 2 1 i 1 2 ]
ATOTONILCO & 3 1 2 1 0 2 2 2 2 0
VALLES DE
iy 5 4 1 2 1 2 1 1 1 2 0
ARANDAS 3 2 1 2 1 2 1 1 1 2 0
AUTLAN DE
AR 5 4 1 2 1 2 1 1 1 2 0
LAGO DE
SHAPALR 9 6 3 3 1 4 4 4 4 4 0
CIHUATLAN 5 4 1 1 1 1 1 1 1 1 0
COLOTLAN 3 2 1 1 1 2 1 1 1 2 0
CIUDAD
GUZMAN 6 5 1 2 1 2 1 1 1 2 0
LAGOS DE
MORENG 5 4 2 2 1 2 1 1 1 2 0
MASCOTA a 3 1 1 1 1 1 1 1 1 0 ;
OCOTLAN 5 4 1 2 1 1 1 1 1 2 0
PUERTO

‘ VALLARTA 6 5 1 2 1 2 1 1 1 2 1]
VALLARTA LAS
JONTRS 5 5 0 2 2 0 4 4 4 4 0
TEPATITLAN 7 5 2 2 1 2 2 2 2 2 0
ZACOALCO DE
TORRES 3 2 1 1 1 1 1 1 1 0 0
RECAUDADCRA| 0 o] 0 o 1 1 0 0 1 1 1

| [PLAZAS
ohesihion 10 7 3 3 2 4 4 4 4 0 0
Tz e wEeH Z 2 2 2 2 0

Pt l cummaz;m
k.| 27 DIC. 22 . o™
AT_V2 R 24 de 26
"~ VALIDACION TECNICA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
Pagina 49 de 99
LPN01/2023

COBIERNO DEL ESTADO



Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

A\ ,} Administracién Col. Miraflores, C.P. 44270,

Guadalajara, Jalisco, México

gﬁr_.:;._._ FOLIO INTERNO

SECRETARIA DEL TRANSPORTE B 2086
SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE LICENCIAS DE
CONDUCIR DEL ESTADO DE JALISCO PARA | ARECCION f:c“'f(mx“‘“m'o"
SECRETARIA DEL TRANSPORTE

o G Y O G M B

8. ENTREGABLES

TODA LA DOCUMENTACION LISTADA EN ESTE APARTADO, FORMA PARTE DE LA EVIDENCIA, UNA VEZ
ENTREGADO EL SERVICIO O EQUIPO AL AREA REQUIRIENTE.

. Carta en papel membretado del fabricante de insumos de licencias de conducir (cinta holografica,
ribbon y tarjeta) asi como del fabricante de las impresoras y laminadoras de tarjetas propiedad del
Gobierno del Estado de Jalisco, apoyando a el adjudicado como su proveedor y especificando que el
respaldo es para la presente licitacion. (Original).

. Carta en hoja membretada del fabricante de las impresoras de las licencias propiedad del Gobierno
del Estado, actualmente operando en los mddulos de emision de licencias, donde haga constar que !
adjudicado cuenta con todos los elementos tecnolégicos, refacciones y conocimiento para proporcionar los
mantenimientos preventivos y correctivos incluyendo refacciones a las impresoras de licencias, y que
cuenta con impresoras y laminadoras de soporte para que no se interrumpa el servicio de emision de
licencias en caso de fallas. (Original).

. Carta en hoja membretada del fabricante de la cinta holografica personalizada otorgando la
distribucion de estos materiales a El adjudicado, ademds en la misma carta debera indicarse que estos
consumibles personalizados para el Estado no estaran a la venta al pablico en general ya que seran unica y
exclusivamente para uso del Estado de Jalisco. (Original).

. GARANTIA POR ESCRITO DE ACUERDO A LO ESPECIFICADO EN EL APARTADO 6. GARANTIAS DEL
PRESENTE ANEXO.

antarsre COORDINACION GENERALDE INNOVACION
s GUBERNAMENTAL

27 DIC. 2022

ﬂﬁ VALIDACION TECNICA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA
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SECRETARIA DEL TRANSPORTE

Jalisco

SERVICIO INTEGRAL DE IMPRESION DE LICENCIASDE-. FOLIO INTERwG
CONDUCIR DEL ESTADO DE JALISCO PARA LA
SECRETARIA DEL TRANSPORTE B 2086

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION
9. RESPONSABLES DEL REQUERIMIENTO ; s ‘

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: Nombre:
Israel Antonio Moreno Vera Jaime Vazquez Deigadillo
Puesto: Puesto:
Direccion General Administrativa Direccién de Tecnologias de la Informacién
e-mail: e-mail:
Israel.moreno@jalisco.gob.mx jaime.vazquez@jalisco.gob.mx
Fecha: Tel. /ext. Fecha: Tel. /ext.
19 de diciembre de 2022 | 38192400 19 de diciembre de 2022 | 38192400
12409 12414
Firma: o "f“@;\
¢ <7 0.,;
2 v\
. R0 A 3

Vigencia del documento: 90 dias a partir del sello de ;élidacién

Jetatars  COORDINACION GENERAL DE INNOVACION
s GUBERNAMENTAL

27 DIC. 2022\

VALIDACION TECNICA
DIRECCION GENERAL DF PU\NEAG@EC LOGICA

N
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Jali VALIDACION S o
Jausco DE PRODUCTOS GRAFICOS
Solicitud: 2245 pag. 1 29 de diciembre de 2022

Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES
1) Licencia

emision de Licencias de Conducir, con la siguiente infraestructura y caracteristicas:
HARDWARE CENTRAL

SERVIDOR PARA APLICACION

Modelo: PROLIANT 380 G7

Procesador: 2 procesadores Intel Xedn e5645
Memoria RAM: 8 GB pc3-8500rdimms (ddr3-1066)
Memoria RAM expandible: minimo 192 GB
Redundancia: fuentes de poder y ventiladores, intercambio en caliente.
DVD-ROM / CD-RW

Tarjeta de red: con dos puertos 10/100/1000

4 puertos USB 2.0

2 tarjetas HBA

3 discos duros SAS 300 GB

8 Bahias de discos duros

Controladora de arreglos HD: 0/1/1+0/5/5+0
Ambos servidores tienen Windows

Windows server 2008 R2 standard

ESTADO

Las muestras presentan los datos técnicos correctos.
La dependencia deberd seguir con el tramite correspondiente
en el area de Comunicacion Social.

AUTORIZADA TECNICAMENTE

Comision de Validaciones

En todos los casos deberd pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

B == T an Fad

Luis HumkErto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordéﬁ_eyndnde: Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Produccion y Normatividad Direccion Diseno e Imagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C", 1" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720

Anin

Toda peticién de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx
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: VALIDACION
Jalisco DE PRODUCTOS GRAFICOS
Solicitud: 2245 pag. 2 29 de diciembre de 2022

Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcion del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES

SERVIDOR DE BASE DE DATOS

Modelo: PROLIANT DL380 GEN 10

Procesador: procesadores Intel Xeon de 2.4 ghz de 12 nucleos
Memoria RAM: 32Gb 8 GB pc3-8500rdimms (ddr3-1066)
Memoria RAM expandible:

Redundancia: fuentes de poder y ventiladores, intercambio en caliente.
DVD-ROM / CD-RW

Tarjeta de red: con dos puertos 10/100/1000

4 puertos USB 2.0

Mouse HP sin nimero de serie

Teclado HP espafiol

Discos Opticos DVD con drives y software

SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE RESPALDOS
Modelo: SYNOLOGY DS416
10 T8 usables

Almacenamiento tipo NAS
Dos puertos Gigabit LAN

| 3 puertos USB
RAID S

. EQUIPAMIENTO EN LOS MODULOS DE EMISION
IMPRESORA LASER BLANCO Y NEGRO

HP Laserjet M404
Velocidad de impresion (negro): Hasta 42 ppm
Calidad de impresién en negro (6ptima): 1200 X 1200 dpi
USB 2.0 de alta velocidad
| Red Gigabit Ethernet 10/100/1000BASE-T; 802.3az(EEE)
: Procesador a 1200MHz con memoria de 256MB,

Comision de Validaciones

En todos los casos deberda pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

= T an”

Emanuel Agustin Ordéieﬂd‘ndndez Mariana Cecilia Gomez Ruiz
Produccion y Normatividad Direccion Diseno e Imagen Institucional

Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificic “C”", 1" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01(33) 3819 2720

Awwv

Toda peticion de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx
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Jali VALIDACION Srorsre e
JAUSCo DE PRODUCTOS GRAFICOS nEO0E A
Solicitud: 2245 pag. 3 29 de diciembre de 2022

Dependencia: Secretaria de Transporte
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ESPECIFICACIONES

| ESCANERS DE DOCUMENTOS

EPSON DS-1630

Escéner de cama plana

Resolucién ética Cama Plana: 1200dpi, ADF:600dpi

Velocidad de escaneo 25ppm simplex, 10ipm (300dpi, blanco y negro)
i Conectividad USB 3.0 de alta velocidad.

CAMARA DE CAPTURA DE IMAGENES

. Canon EOS Rebel T7

' Pracesador de imagen DiG!C 4+

| Sensor CMOS de alta sensibilidad y aita resolucién

| 24.2 Megapixeles.

. Velocidad de obturacion de 1/4000 a 3s,

- Pantalla LCD de 3.0 pulgadas con capas antirreflejantes

' ESCANER DE HUELLA DIGITAL

| ARATEK TL-FRO 900 4-4-2

FBI FAP 60 Certificado: Para la especificacién mas aita ca

Comprobacién de Secuencia completa: Piso para lograr la comparacién
Captura Auto Personalizado: permite que cada operador fijar

Ei tiempo de captura automdtica en su nivel de comodidad

La mayoria intuitivo: Reduce significativamente la formacién / aumento uso
; Imdgenes de video: Permite realizar ajustes de posicion

| Sensor tipo 6ptico

| Aréa de captura 81 x76mm

| Resolucion de 500ppi

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias » Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

. — o

Luis Humkkrto Uribe Renteria Emanuel Agustin 0rdéWndndez Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Produccion y Normatividad Direccion Disetio e Imagen Institucional

Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio “C", 1* piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01(33) 3819 2720 .

Toda peticion de servicios solicitarla a; csg@jalisco.gob.mx
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ESPECIFICACIONES

HID FINGERPRINT 4500
Resolucion de pixeles: 512dpi
Area de captura de escaneo 14.6mm,18.1mm.
Datos de escafio con escala de grises de 8 hits(256 niveles de grises)
Compatible con USB 1.0, 1.1y 2.0 (velocidad méaxima)

PAD DE FIRMA
LCD WACOM STU-430

Pantalla -STN de cristal templado.

Resolucion 320x200 pixeles

Funcionamiento a través de resonancia magnética (EMR)
Area activa de 96x60mm

Velocidad de lectura de 200 puntos por segundo

PANTALLA TOUCH SCREEN

ELO TL2202L-2WA-0-BL-G
Pantalla LCD
Panel de matriz activa TFT de 21.5 pulgadas
Resolucién 1920x1080 @ 50-60 Hz, 250 nits
Dimensiones: 383.8 mmx 526.9mm x193.4mm, 6.75kg
Tamaiio de pantalla 473,76 (H) x 296,1 (V) mm

IMPRESORA DE TARIETAS DE PVC
JVC CX7000
Tecnologia de impresion retransferencia de sublimacidn de tinta que permita aceptar multiples materiales
plasticos.
. Resolucion de impresion 300 DPI.
Impresion color al frente y negro al reverso.
Laminacién dual simultanea.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccién de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir,
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

Mariana Cecilia Gomez Ruiz
Disenio e Immagen Institucional

Luis Humkkrto Uribe Renteria
Produccion y Normatividad Direccion

Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio “C", 1 piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01(33) 3819 2720 , .
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Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023
ESPECIFICACIONES

| Laminador mtegrado alai |mpresora de tarjetas y no por separado
Impresion sobre el borde.
' Tamafio de tarjeta CR80.
| interfase USB y Ethernet.
} Bandeja de entrada de 150 tarjetas (30 mil).
} ' Bandeja de salida de 100 tarjetas {30 mil).
| Bandeja de rechazos 15 tarjetas (30 mil).
. Auto calibracion.
. Display LCD con mend en espafiol.
- 64 MB de memoria estdndar.
Controladores certificados Microsoft Windows.
. Contreladores para Windows XP, Vista, Server 2003 y Windows 7 32 y 64 bits.
; Log de operaciones para consultar transacciones de la |mpresora y para ‘administracion y auditoria del

| dispositivo.
| Deteccién automatica del tipo de cinta (ribbon) y del tipo de material de transferencia (film) para segundad ‘
~ de la impresién del documento.
Monitoreo de ribbon, film y laminado disponible.

‘ Codificador MIFARE 1SO 14443 (13.56 MHz) instalado de fabrica.

| Sensor automatico del tipo de ribbon, laminador y codificador de smartcard.

| Utilerias de diagndstico y pruebas de impresién.

| Permitir activar una contrasefia para poder acceder a la conflguracnén del equipo. i

| Soportard tarjetas de diferentes materiales plésticos CR-80 los cuales son: PVC, PVC compuesto, ABS, PET,
PET G y teslin compuesto, para asegurar aplicaciones actuales y futuras.

| COMPUTADORAS
HP 400 G6 SSF

Sistema operativo Windows 10 Pro 64 bits.
Procesador Intel® Core™ i5 9400 CPU Frecuencia base @ 2,9GHz, Frecuencia tecnologia Intel® Turbo Boost

2.0 @ 4.10GHz, 8 nucleos, 16 subprocesos, Caché 9MB intel® Smart Cache, Velocidad Bus 8GT/s, 14nm,
| 65W, Chipset Intel® B360.

Comisién de Validaciones

En todos los casos deberd pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

lan

Mariana Cecilia Gémez Ruiz

Luis HumXkrto Uribe Renteria
Produccion y Normatividad Direccion Disenio e Imagen Institucional

Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio “C”, 1" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720 , .

Toda peticion de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx
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ESPECIFICACIONES

Memoria RAM 8GB DDR4-2666 doble canal.
| Gréficos UHD Intel® 630 4GB, VRAM 128MB.
| SSD PCle NVMe tlc 512GB
| Ethernet Realtek RTL8111HSH-CG Gigabit (GbE)
| Tarjeta LAN inaldmbrica intel®9560 802.11 ac 2x2 Bluetooth M.2 no vPro 2.4GHz, 5GHz.
Audio integrado Conexant CX20632 |
| Puertos posteriores: 4 USB 2.0, 2 USB 3.1, 1 DisplayPort 1.2, 1 VGA, 1 Auriculares, 1 entrada de linea de
audio, 1 salida de linea de audio, 1 Ethernet RJ-45
Puertos internos: 1 PCI Express 3.0 x16, 1 PXI Express 3.0 x1, 3 puertos SATA
Puertos delanteros: 2 USB 3.1, 1 Auriculares ]
| Fuente de alimentacién 80 PLUS Gold 180W PFC activo / 80 PLUS Gold 87/90/87% de eficiencia con carga de
3 20/50/100% 115V, 90-264 VCA, 100-240 VCA, 50 — 60 Hz, 47 ~ 63 Hz, 12V, ventilador 50mm de velocidad
- variable con cable de alimentacién de 1.83m
| Especificaciones fisicas:
. Chasis (ancho x profundidad x alto) 269,24 x 297,18 x 93,98 mm (10,6 x 11,7 x 3,7 pulgadas)
Volumen del sistema 463 pulgadas ctbicas 7,6 L
Peso del sisterna 4,6 kg (10,14 libras)
Peso méximo admitido (orientacién desktop) 35 kg (77,16 libras)
. ENERGY STAR, EPEAT, Conformidad con TAA.
Teclado delgado con cable HP USB KU-1469
Mouse 6ptico USB HP M-U0031-0

MONITOR

HP P204V

LED de 19.5"

{ TN con retroiluminacion LED, Antireflejo

' Resolucion HD+{1600x900) VGA, HDMI 1.4
UPS TRIPPLITE 750

Capacidad de salida 450W, 750VA, 120, 50-60 Hz
Contactos 12-15R (6 en el UPS, 6 solo para sobretensiones)

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

Luis Humierto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordéiey;"néndez Mariana Cecilia Gomez Ruiz

Produccion y Normatividad Direccion Disetio e Imagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C", 1" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01(33) 3819 2720 .

Toda peticién de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx

Pagina 57 Ele 95
LPN01/2023

Jalisco

COBIERNO DEL ESTA




Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44270,

Guadalajara, Jalisco, México

VALIDACION Seorstaria
® General de Gobierno
Jalisco 1 pr O IS e . @J Geperalde oo
GOBIERND DEL ESTADO

Solicitud: 2245 pag.7 29 de diciembre de 2022

Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES

DE LA RED LAN

Red LAN, es responsabilidad de “EL LICITANTE” ganador el mantenimiento preventivo y correctivo de la red
local de cada oficina expedidora de Licencias de Conducir dnicamente al equipo utilizado para la expedicion
de Licencias, aclarando que la red WAN es responsabilidad de la Secretaria de Transporte,

EQUIPAMIENTO ADICIONAL
“El Licitante” ganador debera de suministrar el equipo necesario para completar 4 estaciones de captura y
digitalizacion en 4 uniestaciones.

DISPOSITIVOS DE CAPTURA DE IRIS

“El Licitante” ganador debera de suministrar los dispositivos necesarios para la captura de IRIS, los cuales
pasaran a propiedad del Gobierno del Estado al finalizar el Contrato.

Los dispositivos de captura de IRIS deberan cumplir con las siguientes caracteristicas minimas:

. Dimensiones 219 x 161 x mm.
. Peso 465 gramos sin base.
. Salida de imagen 1SO 19794-6; excede 4.0 p/mm @ > 60% contraste.
. Diametro del iris 24 pixeles promedio 11.5 mm diametro del IRIS.
. Resolucion de pixeles por imagen, 640 x 480 pixeles, 8 bits, con soporte de multiples
formatos.
. Distancia de imagen del IRIS operativa. 315 a 345 mm (12.4to 13.6 pulgadas) en modo
normal.
. Profundidad de campo, 30 mm (1.2 pulgadas).
. Distancia inter pupilar cubierta, 45 a 85mm (1.8 a 3.4 pulgadas).
. Tiempo de captura, alrededor de 0,5 segundos, desde el momento en que los ojos del sujeto
se colocan en el rango de captura.
. lluminacion ir para imagenes de IRIS, LED duai: longitudes de onda de 850 nm nominal.
Il® Indicadores LED de posicionamiento del sujeto,
0 Azul: sujeto demasiado lejano,
o] Rojo: el sujeto estd demasiado cerca.
0] Verde: sujeto dentro del volumen del rango.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir. )
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

Luis Humkkrto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordé&eynﬁndez Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Produccion y Normatividad Direccion Diseno e Imagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C”, 1*" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01(33) 3819 2720

Toda peticion de servicios solicitarla a: esg@jalisco.gob.mx
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ESPECIFICACIONES
. Maxima velocidad de posicionamiento del usuario, 25
. segundo) en la direccion z.

. Rango de temperatura de funcionamiento, 0 a 40C

. Humedad, 10 a 90% RH, sin condensacion.

. Norma de seguridad para los ojos, IEC 62471.

*  Interfaz, usb 2.0 high speed.
. Poder, fuente de alimentacidn mdependlente 2 Oa 5 ov (sum:mstrado con snstema)
. Requisitos de hardware y sistema operativo de PC, INTEL * ATOM "o procesador aboye,
Windows 7,8,83(32 and 64 bit), linux ubuntu 12.04.
. Otras certificaciones, CE, FCC, ROHS, WHQL.

|
|
‘ i
|
|

Contratacion del Servicio Integral de Mantenimiento al Sistema de Licencias de Conducir {aplicacion,
 licenciamiento, mantenimiento a equipos y soporte técnico) propiedad de la Secretaria de Transporte y el |
. suministro de los consumibles necesarios (Ribbon, Cinta holografica personalizada y Tarjeta inteligente)
|_para emitir 500,000 licencias durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.

4. OBIJETIVOS .
. ‘A-\rg‘ilirz‘ar el tramite en la exbedicfér; de licencias de Eo—r;d:cvir, ‘en cuanto a tiérrr'{pos-y' atencién al ciudadano.
* Mejoria en tiempos de captura y digitalizacién.

* Mejora de proteccion de los datos personales, asi como la seguridad y veracidad en el documento que se
explde, Ya que se tomaran los biométricos para su identidad, como fotografia, iris, huellas dactilares y firma |

5. REQUERIMIENTO

Partida: 1

Cantidad: 1 Servicio integra! de impresion de licencias de conducir en todas sus modalidades, por un
periodo mediante contrato del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, para una emisién estimada de
500,000 licencias, incluye: aplicacion, licenciamiento, impresién, insumos y consumibles necesarios,
mantenimiento y soporte técnico a estaciones de emisién de licencias.

El proveedor participante debera proveer los consumibles para la licencia de conducir para todas sus
modalidades:

Comision de Validaciones

Entodos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

fffff Dan(”

nandez Mariana Cecilia Gomez Ruiz

7 LuasiHum 1;1;; Uribe Renﬂtrei:iic; 7 Emunuel Agustin Ordénez
Produccion y Normatividad Direccion Disenio e Imagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C", 1* piso C.P. 44270. Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01(33) 3819 2720 . .
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ESPECIFICACIONES

Consumible  Descripcion
| Tarjeta pldstica Caracteristicas generales:
f Tarjeta de PVC compuesto blanco (60% PVC y 40% poliéster).
| Tamafio bajo norma ISO/IEC 7810 ID-1 (Dimensiones).
| i Espesor de 0.30 mm +/-0.03.
| Durabilidad de la tarjeta minima de 5 afios en condiciones normales de uso.
Resistencia a pruebas mecdnicas y a exposicion a productos quimicos.

| Caracteristicas pre-impresas:

| - Logotipo de gobierno, pais, tipo de documento y escudo nacional.

| 2.- Fondo con lineas finas que forman un modelo guilloche y mapa de la republica mexicana.
| 3.- Micro-texto alusivo a la entidad federativa.

. 4.- Escudo Nacional impreso de fabrica con tinta UV invisible.

| 5.- Numeracién de control secuencial grabado con l4ser en la tarjeta (sensible al tacto).

| 7.- Palabra MEXICO en impresién arcoiris y tinta iridiscente

8.- Impresi6n en tinta dpticamente variable de elemento alusivo a la entidad federativa.

Especificaciones Eléctricas de |a Tarjeta ‘
. Se incluye un modulo (chip) con interfaz de contacto (contact) y sin contacto (contactless). |
La lectura del chip dual, debera permitir el acceso a la informacion mediante cualquiera de las dos |

interfaces. ‘
. Es compatible con la tecnologia de chip Coil on Module.
. Contara con una memoria de al menos 36 Kbyte EEPROM.

Cumple con las siguientes especificaciones:

. Java Card 3.0.1.

. Global Platform 2.2.1.

. NFC Ready.

. 1SO 14443 A/B.

. 1SO 7816.

. Criptografia 3DES.

. Criptografia asimétrica RSA de hasta 2048 bit.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccién de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

nandez Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Disenio e Imagen Institucional

Luis HumkErto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordénez
Produccion y Normatividad Direccion

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C”", 1*" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01(33) 3819 2720
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ESPECIFICACIONES

Caracteristicas adicionales al personalizar la licencia:

9.- Cadigo QR en tamafio minimo de 2.5 x 2.5 cm. con datos definidos por la CNS. La informacion se lee con
aplicacion exclusiva de Plataforma México con teléfonos celulares o dispositivos asignados.

10.- Fotografias con efecto Cameo (recorte de siiueta).

11.- Imagen entrelazada {la foto hace transparencia con el fondo evitando ser sustituida).

12.- imagen Fantasma (duplicado de la foto en menor tamafio y en baja intensidad).

13.- Firmas digitalizadas del conductor y del Secretario de Transporte.

14 - Datos del conductor y del equipo de impresion con tinta UV.

15.- Los datos en el anverso de la tarjeta son protegidos con un iaminado transparente holografico 2D-3D
con niveles de seguridad 1, 2 y 3. Disefo personalizado para el Gobierno del Estado de Jalisco. En el reverso
se aplica laminado transparente propio

de la tecnologia de re-transferencia.

Laminado Holografico Caracteristicas:

. Resolucién de 15,000 a 20,000 dpi

. Disefio personalizado originado en vectores,

. Resistencia a la abrasion por el uso.

. Espesor de 0.6 milésimas

. Elementos visuales y de seguridad (Nivel 1,2y 3)

El holograma de Alta seguridad que protege los datos en el anverso de la tarjeta contiene los siguientes
elementos:

1.- Nano-textos y micro-textos.
2.- Imagenes en Multi-plano 2D/3D con efecto de profundidad.

3.- Cambios de color sincronizados mostrando todo el espectro de colores al variar el angulo visual.
4.- imagen con efecto “Color verdadero”.

5.- Imagen con efecto “Mate”.

6.- Efecto “Flip-Flop” o imagen multiple intercambiando dos imagenes.

7.- Lineas Guilloche.

8.- Imagen sin relleno con efecto dinamico.

9.- Leyenda en “Imagen latente”

10.- Imagen al centro de la tarjeta en colores difractivos.

11.- Micro-imagen.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir.
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

Luis HumXkkrto Uribe Ren;eria Emanuel Agustin Ordoénez nandez Mariana Cecilia Géomez Ruiz
Produccion y Normatividad Direccion Diseno e Irnagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C", 1*" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720

an

Toda peticion de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx
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ESPECIFICACIONES
- Cinta entintada Ribbon » Compatible con fa impresora de licencias propiedad del Gobierno del
Estado y que se encuentra actualmente operando en modulos.
L. Con tecnologia de seguridad RFID para autenticar la compatibilidad del ribbon con la impresora,
. elemento de seguridad imprescindible.
| » Capacidad para realizar 1000 impresicnes.
| e Configuracion de paneles impresion.
i® Capacidad para imprimir datos variables en Tinta UV.
L. Capacidad para la configuracién de utilizacidn de paneles de impresién.
| Cinta de re-transferencia pléstica . Compatible con impresoras de licencias actualmente

operando en el Estado que puedan imprimir por ambos lados.

DISENO DE LA TARJETA.

Jalisco ‘  J
LICENCIA DE CONDUCIR

u a_
HERNANDEZ

GOMEZ No. 0000012345
ALMA DALILA

s

HEGASTOIZIMCORMNC Y

prielnplios
21 /MAR 1987 ¢
{ ) ¥ Mﬂ;’mﬂwm
“ e AL

AUTOMOVILISTA

| fowseemomioy  Owoe yeaconene
| 15/0CT /2022 15/0CT2023

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion ae Publicaciones a recabar el visto bueno imicial antes de producir
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

i (7

Mariana Cecilia Géomez Ruiz

Luis Hun\m\a‘rto Uribe Renteria
Produccion y Normatividad Direccion Diserio e Imagen Institucional

Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio “C", 1" piso CP. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720 , .

Toda peticién de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx
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ESPECIFICACIONES

I CASG O MCIZDENTE L AMAR &
MARTHA HERNANDEZ G
TEL: 3939352170

T AAIGATIE G M- NEGATIVE

SR G KA

EITA LICHMGIA RITONMEA
Py
AUTOMOVILES

ARTAY TONELAGA 01234567-9

HERNANDEZ GOMEZ ALMA DALILA 'P%%

MODALIDAD DE LICENCIA
0000012345

MAC ADDRESS

DISENO DEL LAMINADO HOLOGRAFICO

Comision de Validaciones

En todos los casos deberd pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabitidad de las dependencias que los emiten.

Emanuel Agustin Ordonez ncmdez Mariana Cecilia Géomez Ruiz
Disenic e Imagen Institucional

Luss Hun\erto Uribe Renteria
Produccion y Normatividad

Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio “C", 1" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720 , |
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ESPECIFICACIONES
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4. DESCRIPCION DE LA PLATAFORMA DE EMISION Y ADMINISTRACION DE LICENCIAS DE CONDUCIR

BackOffice

Comprende la interfaz web (GUI), los servicios web asociados que se conectan con el resto de los
componentes para proveer la siguiente funcionalidad:

| e Control de Permisos por Roles y Funciones en cada uno de los componentes de la aplicacién
(Autorizacion).
L. Administracion de cataiogos
(] Estaciones de Trabajo '
o Mddulos (oficinas de emision) ’
o Horarios de trabajo
|0 Dias laborables y no laborables
.

Administracion de los parametros del sistema
. Administracién .de los procesos automatizados, para permitir la ejecucién de las etapas
correspondientes a cada tramite.

Comision de Validaciones

En todos los casos deberd pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

il

Mariana Cecilia Gémez Ruiz

 Luis Hquto Uribe Renteria
Produccion y Normatividad Direccion Diseno e Imagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C", 1*" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01(33) 3819 2720 .
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Solicitud: 2245 pag. 14 29 de diciembre de 2022
Dependencia: Secretaria de Transporte
Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023
ESPECIFICACIONES

. Centralizacién de acceso a registros de auditoria.
Consulta de registros de auditoria, incluyendo (pero no limitado a)

.

‘ [ Fecha y hora de la actividad
| ‘o Mddulo del Sistema
| ‘o ID de usuario del sistema
) Token de autenticacion utilizado
Lo IP de fa mdquina
|0 MAC address de la maquina
Lo Parametros de operacién utilizados.
. Centralizacién de recursos del sistema, como imagenes, logotipos, disefios graficos de los
documentos, etc.
. Administracion del inventario.
Descripcion
. Sistema desarrollado en uno o varios lenguajes de programacion orientadcs a objetos.
. Sistema en Linea, con transaccionalidad a través de una o varias bases de datos centrales,
relacionales, o noSQL.
. Uso de manejadores de Base de Datos Relacionales o NoSQL.
. Mensajes del sistema en idioma espafiol.
. El sistema es modular, entendiéndose que deberd tener la capacidad de ser operado en su totalidad
| desde una sola estacion de trabajo, o bien dividir su operacion en “n” estaciones de acuerdo a la capacidad
del madulo.
. El sistema tiene la capacidad de integrarse con el sistema de pagos de la Secretaria de Finanzas del
Estado de Jalisco.
. El sistema es capaz de utilizar el web service proporcionado por la Secretaria para la verificacion de

infracciones a la licencia al momento de su reexpedicidn o refrendo.
Motor de Flujos

Comprende un conjunto de Servicios Web altamente parametrizables, para permitir la ejecucién de las
etapas correspondientes a cada tramite de emision de documentos.

Comision de Validaciones

Entodos los casos deberd pasar a la Direccién de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir.
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias « Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

%&Wa /ﬁ_

Mariana Cecilia Gomez Ruiz

Luis HumkErto Uribe Renteria
Produccion y Normatividad Direccion Disenio e Imagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C", 1*" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720 .

| Toda peticién de servicios solicitarla a: esg@jalisco.gob.mx

Pagina 65 de 99
LPN01/2023

Jalisco

CGOBIERNO DEL




A Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
"\ } Administracion
~7

Col. Miraflores, C.P. 44270,

Guadalajara, Jalisco, México

Secretaria
General de Gobierno
SERIERNO DE JALISSC

. VALIDACION
Jalisco DE PRODUCTOS GRAFICOS

GOBIERNO DEL ESTADO

Solicitud: 2245 pag. 15 29 de diciembre de 2022
Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023
ESPECIFICACIONES

El motor almacena al menos la siguiente informacién de manera general y para cada una de las etapas del
flujo que ejecuta:

. 1D dei fiujo

. Fecha de Inicio

. Fecha de actualizacion

. Fecha de Cierre

. Estatus actual e historicos del flujo.

. Tipo de Documento asociado.

. Tipo de Tramite asociado.

. Tipo de Operacion asociada.

. Usuario que inicio el flujo y lo finalizé.

Para cada etapa o proceso del flujo: 1

. 1D del fiujo asociado |
. Fecha de inicio
. Fecha de actualizacion
. Fecha de cierre
. Estatus actual
. Duracién total del proceso (incluyendo mdltiples ejecuciones del mismo)
. ID de la méaquina donde se ejecutd
. Direccién IP de la maguina que lo ejecutd.
. Usuario que ejecut6 el proceso.

Adicionalmente, permite establecer reglas de natificacion o ejecucion en zaso de error; cuando uno de los
| procesos o el flujo completo falla, por ejemplo, se puede enviar una notificacién por correo electrénico, o
| una notificacién para una aplicacién especifica Android o 10S.
| Médulo de Enrolamiento |

Médulo de captura de datos (Enrolamiento) que utiliza el Motor de Flujos para coordinar ias pantallas,
- datos, reglas de negocio y reglas de validacion de los campos a capturar en cada registro. {
| Lainterfaz web, presenta en diferentes pdginas asociadas a cada proceso de un flujo, los diferentes campos
| que se deben de capturar para un documento o una persona.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir.
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicacienes son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

P

nandez Mariana Cecilia Gomez Ruiz

Luis Humkkrto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordoéfiez
Produccion y Normatividad Direccion Disenio e Imagen Institucional

Av. Protongacion Alcalde 1351 Edificio “C”, 1 piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720 .
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‘ ESPECIFICACIONES
‘ Puede capturar:
| . Campos de Texto Libre
L. Campos de Texto con validaciones (numéricas, expresiones regulares como codigos postales y |
teléfonos, rango de nimeros).
| e Fechas
e Fechas, verificacion de edad
e Fechas, rango.
| . Catélogos, procedentes de una base de datos
| . Catalogos, procedentes de servicios web externos
. Banderas de validacion, activables por consuita a servicios web internos o externos.
. Consulta a registros ya existentes.

- Adicionalmente, puede integrar interfaces de cobro en finea, ya sea bancarias o de servicios intermediarios,
| entre otras funcionalidades.

Permite su operacion ya sea por un operador especifico del sistema, o como parte de un flujo de
enrolamiento piiblice, por ejemplo, para la generacién de citas, pre-captura de datos, entre otros.

- Para complementar un enrolamiento, permite la interaccion con Mddulo de escaneo para la digitalizacion
de documentos y Modulo de datcs biométricos.

' Mddulo de escaneo

Consiste en una interfaz gréfica (GUI) que se integra directamente al Mddulo de enroiamients para fa
digitalizaciéon de documentos con cualquier escaner de documentos Gue sea compatible con los estandares
- de captura WIA, TWAIN 6 ISIS.

Se puede configurar a través del médulo de BackOffice para especificar:

| . Numero de documentos a digitalizar por tipo de flujo
|.® Fuente a utilizar
Lo Cama plana
o Alimentador automatico de documentos, si el scanner lo permite.
e Calidad del escaneo a utilizar
(4] Profundidad de color (8,16.24 bits)
o Nuamero de colores (Blanco y Negro / Escala de Grises / Colores)
o Resolucién (desde 100 a 4800 dpi, dependiendo de la capacidad del scanner de documentos
utilizado)
o Formato de Salida a utilizar, incluyendo JPEG, TIFF; JPEG 2000, PDF, POF muiti-pagina.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto buenc inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

" Luis HumkErto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordéﬁizj‘e"nc'mdez Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Produccion y Normatividad Direccion Disefio e Imagen Institucional

Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio “C", 1" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720 .

Toda peticion de servicios solicitatla azesg@jalisco.gob.mx
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ESPECIFICACIONES

El sistema realiza a través de lectura OCR la validacion de los datos biogréficos capturados en el Modulo de
enrolamiento.
Madulo de captura de datos biométricos

Consiste en una interfaz grafica (GUI) que se integra directamente a Mddulo de enrolamiento para la
captura de diversas modalidades de datos biométricos, incluyendo:
Huella Dactilar

. Digitalizacién a través de dispositivos de captura unidactilares, y decadactilares.

. Captura de huellas planas.

. Captura de imagenes en formato WSQ, RAW o PNG

. Verificacién de calidad, con posibilidad de deteccién de nimerc de minucias minimas.
. Visualizacion en vivo de las imagenes en proceso de captura.

. Verificacion de calidad con algoritmo NFIQ del FBI.

.

Algunas funciones dependientes del dispositivo de captura conectado:
Verificacion de inversién de mano.

Verificacion de huella viva.

Verificacion de suplantacion de dedo

Resolucién de 500 dpi.

Fotografia

o 0 0o o

. Digitalizacion a través de dispositivos compatibles con Canon SDK, DirectX o Twain, entre otros.

. Algoritmos para la deteccion y reconocimiento facial, que permiten optimizar la toma y dar
cumplimiento a estandares internacionales incluyendo ICAO 9303, ANSI INCITS 385-2004 e ISQ /IEC 19794-5
. Soporte a multipies formatos de salida, incluyendo JPEG, BMP, PNG, TIFF, JPEG 2000.

Proporciona parametros para la deteccidn automatica de caracteristicas como:

Brillo

Saturacion

Rango Dinamico

Inclinacion de la Pose

Obstruccion de ojos

Deteccion de lentes u ojos cerrados

Mirada fuera de dngulo

Ojos Rojos

Uniformidad de! fondo

Sombras en el rostro

Foco

O o0OO0OO0O0O®EOQCOOOO.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recaoar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

S = %// &rZe /

"Luis Humkkrto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordéi\_eﬂd‘ndndez Mariana Cecilia Gomez Ruiz
Direccion Disenio e Imagen Institucionat

Produccién y Normatividad

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C”", 1* piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01(33) 3819 2720 ,, .
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ESPECIFICACIONES
[¢] Agudeza
0 Ancho y Alto de la imagen
0 Radio ancho/ alto
. Adicionalmente puede proporcionar un estimado de edad, de deteccion de género (Hombre /
Mujer)
' Firma Autdgrafa
. Digitalizacion a través de diferentes dispositivos.
L. Captura en negro o escala de grises.
_‘ . Si el dispositivo de captura lo permitiera:
o Captura de puntos de presion, velocidad de firma y despiazamiento de la pluma, para poder

| reconstruir la firma con fines forenses o de seguridad.

| E proveedor participante debera adicionar a la toma de biométricos la captura del IRIS de conformidad con

lo siguiente:
" IRIS
. Captura de 2 ojos de manera simultdnea.
L. Verificacion de calidad (% de ojo capturado)
. Captura de iméagenes en formato png, jpeg o bmp
. Verificacién de cumplimiento al estandar !50 /IEC 19794.

Captura de iris

. Basado en el estdndar ISO 19794-6 para el intercambio de informacién de IRIS, Para grabar con
formato especifico y transmitir ia imagen del IRIS con ciertos atributos, que deberan servir para cualquier
motor de identificacion biométrica.

. Las imégenes deberan ser de ser de calidad “good” y “very good”.

. La distancia de toma de los iris con respecto a la cdmara debera de ser entre 315 a 245 mm, donde
. el dispositivo de toma de IRIS debera estar orientando al usuario con sefiales de colores de la siguiente
forma:

6] Azul, demasiado lejos, deber3 acercarse.

(o] Rojo, demasiado cerca, deberd alejarse.
6]
.

Verde, esperar un segundo para la toma de los iris.
La toma de iris no es mayor de 10 segundos en tiempos normales.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar ala Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno micial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias » Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

nandez Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Disefio e Imagen Institucional
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Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES
. El espejo parcialmente transparente deberé guiar la colocac«én del sujeto en dimensiones x-y.
. El led de color en‘el centro del espejo deberd indicar la colocacion de 32 a 35 cm en la dimensién zy
corregird la posicion del solicitante.
. Se deberd indicar al solicitante colocar el reflejo de sus ojos en el centro del espejo;
o] Deberd mantener los ojos abiertos. ‘
(0] Deberd mirar los led coloreados y mover su cabeza hacia la camara o lejos de ella segun el color |
mostrado; |

(o] Deberd detenerse cuando el led esté verde y deberd, mantener esf pesicion durante un SegUTA0

para capturar los iris.

Middleware de integracion biométrica

Consiste en una interfaz grafica (GUI) y un conjunto de servicios wel’ para ’cusg:ar_eL;mmaJd\_

enrolamiento a uno o varios motores biométricos.

Su funcidn es aislar |a conexién a los diferentes sistemas biométricos, que pueden usar interfaces como:

. MQ
. FTP
. ANSI/NIST ‘
. REST
Puede realizar las siguientes transformaciones (pero no estd limitado a) en archivos biométricos para
adaptarlas a los diferentes motores:
. Huellas
. Recortado
. Centrado
. Crecimiento de dimensiones (de una huella rectangular a cuadrada, etc)
. Cambio de resolucién
. Cambio de Formato, incluyendo BMP, RAW, PNG, WSQ
. Cambio de Compresién
. Evaluacién de calidad NFIQ o Propietaria
Rostro
. Recorte a formato ICAO / ISO-EC
. Cambio de formato, incluyendo BMP, JPG, PNG, JPG2000

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccién de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de tas publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

Luis Humkkrto Uribe Rentend 7 Emanuel Agustm Ovdonez
Produccion y Normatividad Direccion

nandez Mariana Cecilia Gomez Ruiz
Diseno e Irnagen Institucional
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ESPECIFICACIONES
RIS
. Recorte a formato ISO/IEC
. Evaluacion de calidad I1SO/IEC o Propietaria

Adicionalmente, puede coordinar la ejecucion de verificaciones, identificaciones ¢ busquedas en uno o
varios motores biométricos de manera coordinada.

Médulo de impresién

Proveer las herramientas para el disefio y transformacion de datos para la persoralizacion tarjetas CR-80,
documentos carta, oficio o de cualquier indole, proporcionz una interfaz para administrar los recursos
requeridos para la operacion del equipo de personalizacion, incluyendo insumos (Toners, ribbons), tarjetas,

material hologréfico, material de re-transferencia.

Algunos de los servicios para la personalizacién de documentos que provee

. Generacion de cédigos de barras lineales (CODES3, CODE128, etc)

. Generacion de codigos de barras de dos dimensiones (PDF 417)

. Generacion de codigos QR

. Generacion de codigos QR de dos capas.

. Generacion de fotografias con efecto fantasma (ghost)

. Generacion de fotografias con efecto cameo (eliminacién dei fondo)
. Generacion de imdgenes con efecto arcoiris.

i Médulo de codificacion del chip

| Este médulo tiene la funcionalidad de codificar el chip de acuerdo con el estandar ISO/IEC 18013, usando el
| protocolo de seguridad BAC perfil 1 o EAC version 1.

. Mddulo lectura del chip

Tiene la capacidad de extraer la informacion del chip de contacto contenido en las licencias de conducir,
| que han sido emitidas en los Gitimos 10 afios, adicionalmente a las interfaces con contacto y sin contacto
. de las licencias de conducir emitidas a partir del segundo semestre del 2018. La informacién minima a
extraer es: Nombre de la persona, fecha de nacimiento, tipo de licencia, fecha de emisién y vigencia,
nimero de licencia y fotografia. Esta funcionalidad debe estar presente tanto en el Médulo de captura
como en el de turnos.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.
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Solicitud: 2245 pag. 21 29 de diciembre de 2022
Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES

Sistema biométrico de huellas dactilares 1:N

Caracteristicas:

o Comparacién “Uno a Muchos”, que realiza la identificacion de ias personas contra los registros va
| almacenados en el motor biométrico.
K Tiempo de comparacion menor a 1 minuto para busquedas 1:N.

o Verificacion de calidad de la huella, generando un mensaje indicando que se ingrese o capture de |

nuevo la huella mal tomada.

o Cumplimiento a familia de estandares ISO IEC 19794, NIST MINEX MIN:A, ANSI/INCITS 378:2004.

o Formato de exportacion CBEFF

o Compatible con el estandar WSQ del FBi y NIST

o Arquitectura abierta para intercambio futuro de imagenes y datos con otros sistemas AFIS o similar,

asi como imdagenes tipo JPEG y JPEG 2000.

o La informacién generada por el sistema biométrice, imagenes de huellas y su codificacién de

minutiae, deberd estar vinculada o relacionada automaticamente con la informacion demogrdéfica y
morfolégica de su duefio en la Base de Datos.

o La resolucién de las imigenes digitales de las huellas deberd ser de al menos 500 pixeles por
pulgada.

o Aumento de capacidad, segin necesidad, via equipo de cémputo.

o Aumento de flujos, el sistema ofertado puede adecuarse pam,@@o%‘%”ﬁj’
afrontar futuros aumentos en la demanda de procesamiento. o GUENAKENTA
Méddulo de intercambio de informacion

Este modulo tiene fa funcionalidad de tener intercambio automatico ,:on las MMAI‘
informacion poblacional del estado o federales.
Modulo de evaluacion

Sistema de examen tedrico con capacidad de despliegue de contenido multimedia. Permite la presentacion |
de diferentes examenes en contenido, niimero de preguntas y orden de respuestas.

Utilizard interfases con pantalla tactil para facilitar la respuesta de cada reactivo. i
Cuenta con un administrador desde el cual se podran monitorear cada una de las estaciones, asi como

asignar la estacion de evaluacién para cada usuario, Permite visualizar en tiempo real el tiempo
transcuirido, el nimero de pregunta en curso, e contenido multimedia para cada uro de los examenes aue
se estan ejecutando.

Médulo de renovacion en linea o via correo postal o mensajeria

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccién de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir,
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias « Los contenidos de tas publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

S -~
%// Ze (.
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Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES

Mediante este modulo el usuario tiene la posibilidad de renovar su licencia mediante una pagina web o
través de las cartas emitidas por el sistema para la renovacion de Ia Licencia de Conducir.
Modulo de citas y pre captura en linea

Mediante este moduio el usuario podra realizar una cita en el horario y moduio especificado, asi como
adelantar el tramite realizando el pago y el escaneo de documentos, mismos que seran validados mediante
lectura OCR y manualmente para autorizar el tramite requerido. E! médulo podréd ser consultado en
computadoras de escritorio y dispositivos moviles.

~ Licencia Digital

Aplicacion para dispositivos moviles i0S y Android, que permita la interaccion la interfaz de radio frecuencia
de la Licencia de Conducir usando la tecnologia NFC. La aplicacion deberd mostrar la informacion e
imagenes contenida en el chip, usando los protocolos de seguridad establecidos por la norma internacional
1SO/IEC 18013, para la lectura y verificacion de licencias electrénicas.

Debera permitir hacer verificaciones biométricas de identidad por rostro en el dispositivo.

Deberd mostrar los datos obligatorios establecidos en la norma internacional ISO/IEC 18013, asi como fa
validacion del certificado digital y fa integridad de Ia informacion a través de algoritmos de Llave Piblica y
Privada.

Debera permitir agregar una o varias licencias de conducir pertenecientes a la misma persona, llevando a
cabo una verificacion biométrica que garantice que el propietario de fa licencia es la persona que estd
operando el dispositivo mévil.

Debera restringir el nimero de dispositivos moviles al cual se puede agregar una licencia de conducir.
Deberd permitir la verificacion de la autenticidad de la licencia electrénica, incluyendo el dispositivo movil,
usando algoritmos HMAC establecidos en el estandar RFC 6238.
Deberd soportar el envio de notificaciones con informacion relacionada @m (Mg dRvioy
conduccion, infracciones y otros tramites asociados a la misma. - CUBERNAMENTA

Médulo de Turnos

Mediante este modulo el usuario final podra tomar un turno térmico el cubl mme%
captura, renovacion, reposicion, Adulto mayor, persona con discapacidad, DIRECCHOR GENBAD O
se ordenard el modulo de emision, debe ser compatible con ef sistema de emian 7
cuenta la secretaria.

INTEGRACION DE UN MOTOR DE RECONOCIMIENTO BIOMETRICO A TRAVES DEL IRIS

El proveedor participante implementara un motor de reconocimiento biométrico de IRIS al actual Sistema
de emisién de Licencias de Conducir, que integraré los servicios de bisqueda biométrica y este permitird
que no pueda existir una persona con dos identidades distintas.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias » Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

il an

Mariana Cecilia Gomez Ruiz

Luis Humkkrto Uribe Renteria fari
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Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES
{ I
i . Debera soportar una poblacién de registros con tiempo de respuesta menor a 10 segundos para 1
operaciones de identificacion (1:N de individuos). i
. Deberd soportar operaciones de verificacién {1:1 de individuos).
L. Operacion con imagenes de iris capturadas con diferentes fabricantes de dispositivos de lectura de
| IRIS. |
|- Almacenamiento de imdgenes y templates en motores de bases de datos de reconocida marca

| como Oracle Database, Microsoft SQL Server Y Oracle MYSQL server.
Cumplimiento a los siguientes estandares biométricos:
BIOAPI 2.0 (ISO/IEC 19784-1:2006).

CBEFF.

ANSI/ INCITS 379-2004.

I1SO/IEC 19794-6 2005.

OO00O0

| EL PROVEEDOR PARTICIPANTE SERA EL RESPONSABLE DE PROVEER LOS CONSUMIBLES PARA LAS LICENCIAS DE
CONDUCIR PARA TODAS SUS MODALIDADES.

6. . GARANTIAS

1. Garantia por 12 meses posterior a la implementacion en funcionalidad, vicios ocultos, actualizaciones,
mano de obray en sitio.

7. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

| TODA LA DOCUMENTACION LISTADA EN ESTE APARTADO, FORMA PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA DEL |
| PROVEEDOR PARTICIPANTE.

. Solicitar carta bajo protesta de decir la verdad en ia cual se especifique que el proveedor

participante dard acceso a la informacion

. PRESENTAR AL MENOS 3 PERSONAS CERTIFICADAS EN LOS SIGUIENTE LENGUAJSES, EMITIDAS POR EL

FABRICANTE, VIGENTES Y LAS PERSONAS PRESENTADAS, SERAN LAS RESPONSABLES DE REALIZAR LAS
i ACTIVIDADES SOLICITADAS.

o Microsoft Certified Solutions Associate — Web Applications.
O e ’Micgqs_pfg Specialist Programming in HTMLS with Javascript and €S53
Y6~ © ' Microsoft Specialist Programming in C#.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Direccion Diseno e Imagen Institucional

" Luis HumkErto Gihe Renteria
Produccion y Normatividad
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Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES
. |
| | o PRESENTAR AL MENOS 1 PERSONA CERTIFICADA EN LOS SIGUIENTE, EXNYHABEDACTONR CA
VIGENTE Y LA PERSONA PRESENTADA, SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LAS N TE :
i
| |0 International Software Testing Qualifications Board ISTQB Foundation Level. %
‘ o International Software Testing Qualifications Board ISTQB Advanced Level Test Manager. |
. PRESENTAR AL MENOS 1 PERSONA CERTIFICADA EN SCRUM MASTER ACCREDITED CERTIFICATION, |
| EMITIDA POR EL FABRICANTE, VIGENTE Y LA PERSONA PRESENTADA, SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LAS |
| ACTIVIDADES SOLICITADAS.
[¢] Scrum Master Accredited Certification.
. PRESENTAR AL MENOS 2 PERSONAS CERTIFICADAS EN LOS SIMULADORES QUE SE UTILIZAN

ACTUALMENTE PARA LA REALIZACION DE EXAMENES PRACTICOS DE CONDUCCION, EMITIDAS POR EL

FABRICANTE, VIGENTES Y LAS PERSONAS PRESENTADAS, SERAN LAS RESPONSABLES DE REALIZAR LAS

ACTIVIDADES SOLICITADAS.

{® PRESENTAR UN GERENTE DE PROYECTO QUE CUENTE CON LA EXPERIENCIA MINIMA DE 3 ANOS AL
FRENTE DE PROYECTOS SIMILARES RESPONSABLE DE TODOS LOS RECURSOS PERSONAL TECNICO, MATERIALES ¥ ‘
TECNOLOGICOS. RESPONSABLE DE REALIZAR LAS ACTIVICADES SOLICITADAS, ASI COMO CONOCIMIENTOS EN LA
METODOLOGIA PROJECT MANAGMET PROFESIONAL (PMP) COMPROBABLE.

EL PROVEEDOR PARTICIPANTE DEBERA CONTAR CON UNA MESA DE SERVICIO (MDS) A DISPOSICION DE LOS
OPERADORES DE LA SECRETARIA DEL ESTADO con asistencia personal via telefénica a través de un numero
| gratuito 800 para resolver problemas relacionados con el uso del sistema completo de emision de licencias,
| como primera instancia para a solucionar situaciones y contingencias presentadas en los sitios de emisign
de licencias. Asi mismo se debera brindar una cuenta de correo en donde se pueda levantar un ticket, al
cual se le deberd de dar atencién y seguimiento de inmediato.

La Mesa de Servicios deberd ser el primer punto de contacto para el reporte de cualquier incidente,
solicitud de servicio, problema o gestion de garantias que se presenten en el proyecto o unidad operativa Y
que detenga o afecte la operacién normal del mismo. Se debera entender como posibie afectacion,
cualquier evento provocado por personal operativo, por equipamiento, sistemas, comunicaciones,

consumibles, mermas, fallas eléctricas o cualquier suceso que evite la opefacionnarmal Al momento de
reportar el incidente, se debera proporcionar un nimero de ticket necesaric immw‘
del caso. La aplicacion de los procedimientos involucra la resclucién de proj Srstema GUEeuRde
los técnicos de la Mesa de Servicios. e |

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir. )
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

) 0 an

" Luis Humkrto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordéfiez HeAnandez Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Direccion Disenio e Imagen Institucional

Produccion y Normatividad
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Descripcion del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES
|“]
La via telefdnica antes mencionada debera cubrir esencialmente los rubros ? x&s
. Soporte al servicio de los equipos de computo del sistema de emisid de“lc&:\uas ? bﬁ éaﬂICA
. Soporte al servicio de los servidores centrales del sistema de licencia CION TECNOLOGI

. Soporte al servicio de software de emision de licencias de conducir.

. El proveedor participante debera brindar la atencion con personal técnico de lunes a sébado de acuerdo con
| el horario de atencion al publico de fas oficinas recaudadoras.

Para reporte de incidencias via correo electronico, se debera recibir reportes los 365 dias de! afio las 24
horas.

El proveedor participante sera el responsable de dar el seguimiento y atencién en su propio sistema,
apegado a las mejores précticas de ITIL, PRESENTAR AL MENOS 1 PERSONA CERTIFICADA EN FUNDAMENTOS
de ITIL 4.0 VIGENTE Y LA PERSONA PRESENTADA, SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LAS ACTIVIDADES
SOLICITADAS, PRESENTAR AL MENOQOS 1 PERSONA CERTIFICADA EN ITIL V 3.0 EN ANALISIS Y SOPORTE
OPERACIONAL, VIGENTE Y LA PEFRSONA PRESENTADA, SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LAS ACTIVIDADES
SOLICITADAS, por lo que deberd contar con certificacion expedida por una autoridad o centro de
capacitacion autorizado el cual deberd anexarse a su propuesta técnica.

. Funciones Generales de la Mesa de Servicios:
‘o Registro de Incidente. |
lo Categorizacion de Incidentes. | |
s} Priorizacion de Incidente.
o Diagnéstico inicial.
[} Escalamiento de Incidentes.
o Solucién y Recuperacion.
o Cierre de Incidentes.
e La Mesa de Servicios debera checar que el incidente quede completamente resuelto o solucionado y
| que el usuario este satisfecho y de su conformidad para proceder a cerrar el incidente.
(4] Por motivos de seguridad no se atenderdn incidentes que impliquen la modificacién a cualguier
 registro de la base de datos. |

. Niveles de Servicios:

[
f

. El proveedor participante debera establecer un horario de atencién que cubra el horario de
| operacion de las oficinas de expedicion de la Secretaria de Transporte del Estado. Debiendo cumplir como
| minimo con una atencién de 9:00 hrs. a 6:00 hrs. de lunes a viernes v sabados de 9:00 hrs. 2 13:00 hre |

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direcciéon de Publicaciones a recabar el visto bueno imicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

<< == %Wa“/
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Solicitud: 2245 pag. 26 29 de diciembre de 2022
Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcion del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES

ie La asignacion del ticket de atencion deberd de brindarse de manera inmediata, para ios casos que se ‘
reporten via correo y para aquellos que son reportados por voz, mediante llamada telefdnica, el ticket serd }
| proporcionado por el agente de servicio de manera obligatoria en el momento de la atencion.
. La Mesa de Servicio deberd proporcionar un servicio que permita recibir y atender los reportes bajo |
| i los siguientes niveles de servicio:

Problemas, incidentes y/o fallas Tiempo Atencién Tiempo de Solucién |

Critico: 2 horas 4 horas

Aquel gae detiene un proceso vital de la
operaci6n de la Secretarfa de Transporte.

Urgente: 4 horas —L 1A haras

Aquel que detiene un proceso vital de la
operacion de la Secretaria de Transporte,
cuyo impacto es parcial o existe un
procedimiento alterno que dé
continuidad al proceso.

| i
Ordinario: 8 horas L e 106'09]

Aquel que por su condicién no impide la
continuidad de los procesos.

MANTENIMIENTO

£l proveedor participante deberd entregar carta bajo protesta de decir verdad respaldando el stock y
equipamiento

El proveedor participante deberéd de dar mantenimiento preventivo y correctivo al hardware descrito en el
ANEXO UNO-A Y UNO-B.

Comision de Validaciones

En todos los casos deberd pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

D an (7
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Solicitud: 2245 pag. 27 29 de diciembre de 2022
Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023
ESPECIFICACIONES
Se requiere que El proveedor participante brinde por lo menos tres mantenimientos preventivos anuales,
incluyendo refacciones y sustitucion de equipo dafiado por equipos de caracteristicas iguales. Asi mismo,

deberd de contar con un stock de refacciones y equipo suficiente que garantice a “LA CONVOCANTE” ia
emision de licencias en forma continua durante los horarios y dias establecidos.

Mantenimiento a! sistema de licencias de conducir y servidores centrales que incluya:

. Mantenimiento preventivo en sitio para diagnostico y prevencion de fallos.

. El tiempo de respuesta debe ser no mayor a 2 horas una vez que se recibe la notificacion de
soporte.

. El tiempo de solucion a un problema debe ser no mayor a 32 horas habiles una vez que se da una
respuesta.

. El horario de atencion debe ser de 9:00 hrs. a 18:00 hrs. de lunes a viernes, sabados y domingos de
9:00 hrs. a 13:00 hrs.

. Mejora continua del sistema de emision.

. Administracion de ciclo de vida de la informacion y politicas de retencion.

. Gestién de 6rdenes de trabajo centralizada.

. Mantenimiento preventivo y correctivo a los servidores y en su caso crecimiento del

almacenamiento y registro de AFIS.

LOS 11 TECNICOS SOUICITADOS; PRESENTAR AL MENOS 11 PERSONAS CERTIFICADAS EN LA APLICACION DE
EMISION DE LICENCIAS QUE OPERA ACTUALMENTE EN EL EJ, EMITIDAS POR EL FABRICANTE, VIGENTES Y LAS
PERSONAS PRESENTADAS, SERAN LAS RESPONSABLES DE REALIZAR LAS ACTIVIDADES SOLICITADAS,

El PROVEEDOR PARTICIPANTE DEBERA TENER PRESENCIA DENTRO DEL ESTADO DE JALISCO Y CONTAR CON
OFICINAS OPERATIVAS EN LA ZMG, LO CUAL DEBERA SER RESPALDADO CON COMPROBANTE D)
MAYOR A DOS MESES Y/O CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, ESTO ARANTIZAR bk cobinslBl bibuheion
INMEDIATA. (EL STOCK DE REFACCIONES, EQUIPO E INSUMOS; SOLICITENL O COplatanimitB A10
PROTESTA DE DECIR VERDAD)

Mantenimiento de Cajeros de renovacion

El proveedor participante ganador debera de llevar a cabo el mantenim - VALIRACION TEGNICA
licencias de conducir en el lugar sefialado en los ANEXOS UNO-A Y UNC-B| DIRECCION GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

El proveedor participante ganador deberd garantizar |z operacién de un Kiosco de emision de Licencias.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

Luis Humikrto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordoénez nandez Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Produccién y Normatividad Direccién Diseric @ Imagen Institucional
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Descripcion del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES

) de

6dulos fijos de

4ave
ion

29 de diciembre de 2022

|
£l proveedor participante ganador deberd de ilevar a cabo a peticion de la convocante el mantenimiento
preventivo y correctivo de los locales o sitios en donde estdn actualmente instalados los médulos, |
entendiéndose por esto: pintura, reposicion de luminarias, mobiliario, cableado e instalacion de red y |
comunicaciones.

' No se incluye en este concepto, remodelaciones, impermeabilizaciones o cambios que impliquen obra civil.

1to de sil

(|
res.

El proveedor participante ganador deberéd preporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo a los dos |
simuladores que se utilizan para realizar exdmenes practicos de conduccién.

LUGARES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

NOMBRE/ coDIGA
UBICACION CALLEY NO. COLONIA MUNICIPIO POSTAL
ARUALULCO
1 AHUALULCO | EMILIO CARRANZA10-A | CENTRO | (iioBEilES | 46730
AV. INDEPENDECIA S/N
2 ATOTONILCO | PLAZA COMERCIALDEL | UNIVERSITRIA ATOTQFT'(")CO EL| 47750
VALLE LOCAL 96 Y 97. ¥ |
GOB.FRANCISCO MEDINA

3 ARANDAS o ARANDAS JAL. | ARANDAS | 47180

4 AUTLAN RAMON CORONA N.78 ZONA CENTRO AUTLAN 48000
5 CENTROSUR | PERIFERICO SUR 7835 | TLAQUEPAQUE | TLAQUEPAQUE

6 CIHUATLAN | AQUILES SERDANN.70-8 | _ CENTRO CIHUATLAN | 48970

7 | CIUDAD GUZMAN COLON N.419 CENTRO | CD.GUZMAN | 4900

CARR. GDL.COLOTRLAN
8 COLOTLAN 1oL v et | COLOTIAN | COLOTLAN | 46200
[AGO DE CHAPALA | FLAVIO ROMERO DE
AP,
1° | (MoDULO BASE) VELASCO N.405 CENTRO SHARMLA | Soom
LAGOS DE FRACC.LAS | LAGOSDE

B S SAN MODESTO N.50 Y e | 47440

1 LAS AGUILAS AV'LOPE: ;’;’;TOEOS SUR | | As AGUILAS ZAPOP) 45080
MASCOTA ,
2 | opumonmss MORELOS N.T2-A CENTRO MASCOTA | 46950
| 13 OCOTLAN AV.UN'VER'SIJAD N.950 SAN FELIPE OCOTLAN I 47810

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccién de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

Luis HumkkErto Uribe Renteria
Produccion y Normatividad

=0

Emanuel Agustin Ordéﬁ_eymimdez
Direccion

Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Diseno e Immagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C", 1** piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720

Jalisco

COBIERNO DEL

Toda peticién de servicios soli¢itarla a: csg@jalisco.gob.mx
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Jalisco

GOBIERNG DEL ESTADO

Solicitud: 22

45 pag. 29

VALIDACION
DE PRODUCTOS GRAFICOS

Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

Secretaria
General de Gobierno

GOBIERNO DE JALISCC

29 de diciembre de 2022

ESPECIFICACIONES
|
| OFICINA CENTRAL JARDINES
44
| 14 o PROT 351 ALCALDE | GUADALAJARA 290
15 [P e AV LAGABMMNDARDENAS Y 8 | g o 1141 | GUADALAIARA | 44910
ONAM |8
= : ) BT §
AV. GRANDES LAGOS PLUVIAL PUERTO
16  |PUERTO VALLARTA Hisse RLEMETR VALLANTA | 4D
VENUSTIANO CARRANZA
17 Y:;;AA’;TA HAS 196 Y MANUEL M. LAS JUNTAS Vi‘ﬁz;?A 48291
DIEGUEZ 309 !
TEPATITLAN = TEPATITLAN DE
18 (MODULO BASE) BARCELONA N.412 ESPARITA el 47600
20 TLAQUEPAQUE AV. ROALES N.313 LOS MESEROS | TLAQUEPAQUE | 45510
21 VALLES (AMECA) | CUAUHTEMOCN.23 | ZONA CENTRO AMECA 46600
ZACOALCO DE ZACOALCO DE
22 TORRES ZARAGOZA N. 175 CRUZ VERDE TORRES - 45754
PROLONGACON LAURELES
N P 4
>23 ZAPOPAN 40D . B5 BELENES ZAPOPAN 5150
CARRETERA GDL-MRL. KM | SANTA CRUZ
24 PLAZAS OUTLET gk DE LAS FLORES | TWAJOMULCO | 45640
25 ZAPOTLANEJO MACROPLAZA Ay DE;O‘(’,EST'R ZAPOTLANEIO I 45430
| CECA DE PASEO RAMON
1A 4
26 CHAPALA CORONA 35 LA CRISTIAN! CHAPALA ‘ 5300
p 3 KIOSKO 04 AV.ALCALDE 1351 OBSERVATORIO | GUADALAIARA | 44266
1 VOLANTA 1 NA N/A N/A N/A
2 VOLANTA 2 N/A N/A N/A N/A |
3 VOLANTA 3 N/A N/A N/A N/A |

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir.
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

Luis Hunwrto Uribe Renteria
Produccion y Normatividad

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C”", 1*" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720

Jalisco

CGOBIERNO DEL

S

Emanuel Agustin Ordéﬁ_eyndndez

Direccion

(-

Mariana Cecilia Gomez Ruiz
Diseno e Imagen Institucional

e

Toda peticion de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx
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Guadalajara, Jalisco, México

Secretaria
General de Gobierno

SORIERMO DE JAL1S0C

. VALIDACION
Jalisco DE PRODUCTOS GRAFICOS

GOBIERNO DEL ESTADO

Solicitud: 2245 pag. 30 29 de diciembre de 2022
Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES
v e ML AUN TE C
CANTIDAD DE EQUIPO INSTALADG IWRECCIONGmemePuNMIONnc L
impresora
Pad | Pad
Monttor | Impresora | Taretas Pad Escaner ALLIN
Modulo Cpu | Monitar | o cn | Laser | (impresora y | Unidactiar i de | Camad | pocumentos | ONE
uella | Firma
Laminadora)
OFICINAS
9 11 0
CERTRAIED B | 25 15 10 6 14 9 9
LAS AGUILAS § 5 0 3 z 3 3 3 3 3 0
PLAZA LAS a
3 3 4 0
TORRES 5 5 ¢ * : ¢ =
TLAQUEPAQUE | 5 5 [ 3 1 3 1 1 1 3 0
""JcENTROSUR | 4 [ & | o [ 3 = T T 3 0 T
|
VOLANTA 1 4 4 0 2 1 0 1 2 2 0 3
|
VOLANTA 2 3 3 0 1 1 [} 1 7 1 0 [} i
VOLANTA 3 3 3 0 1 1 0 7 1 1 0 °
AHUALULCO 5 4 1 2 1 2z 1 1 1 2 0
ATOTONILCO 4 3 1 2 1 0 2 2 2 2 [
| [VALLES DE
| 1 AniEcA 5 4 1 2 1 2 1 1 1 2 0
ARANDAS 3 2 1 2 1 2 1 1 1 2 0
AUTLAN DE
NAVARRD 5 4 1 2 1 2 1 1 1 2 0
LAGO DE
| loHapata 9 [ 3 3 1 4 4 4 4 4 0
CIHUATLAN 5 4 1 1 1 1 1 1 1 1 [}
| [COLOTLAN 3 2 1 1 1 Z 1 1 1 2 0
' [CiubAD :
| | Giaman 6 5 1 2 1 2 1 1 1 2 o

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir.
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias ¢ Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

< %/1 7 /

Luis HumXkkrto Uribe Renteria Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Produccion y Normatividad Direccion Disenio e Imagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C", 1*" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 07 (33) 3819 2720 .

Toda peticion de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx
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atisco DE PRODUCTOS GRAFICOS
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Secretaria
General de Gobierno

E1ERMO DE JALL

Solicitud: 2245 pag. 31 29 de diciembre de 2022
Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcion del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES
| [TAGOSDE
1 1 ¥ 2
| | | moreno 6 4 2 2 1 2 0
|
MASCOTA 4 3 1 1 1 T 1 1 1 1 0
OCOTLAN L3 4 1 2 1 1 1 1 1 2 0
. [PUERTO R
[ VALiARTA 6 5 1 2 1 2 1 i 1 2 0
|
| [VALLARTA LAS
4
| 1 suneras 5 5 0 2 2 0 4 4 4 [}
TEPATITLAN 7 5 2 2 1 2 2 2 2 2 0
ZACOALCO DE
1 1 0 0
TORRES 3 2 1 1 1 1 1
RECAUDADORA | 0 0 0 [ 1 1 0 0 1 7 7
| [PLAZAS
| 4
| [ 10| 7 3 3 2AJ 4 4 4 0 0
Ciz 2 2 2 2 2 0
foL oy GUBERRAMERIAL

ZAF’OTLANEJOJ 11 I 8 ] 3] o ] 3 I

)
IS
ES
s
o
o

8. ENTREGABLES

TODA LA DOCUMENTACION LISTADA EN ESTE APARTADO, FORMA PARTE DE LA EVIDENCIA, UNA VEZ
ENTREGADO EL SERVICIO O EQUIPO AL AREA REQUIRIENTE.

. Carta en papel membretado del fabricante de insumos de licencias de conducir (cinta holografica,
ribbon vy tarjeta) asi como del fabricante de las impresoras y laminadoras de tarjetas propiedad del
‘ Gobierno del Estado de Jalisco, apoyando a el adjudicado como su proveedor y especificando que el
- respaldo es para la presente licitacién. (Original).

Comision de Validaciones

Entodos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir.
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

v an

" Luis HumkErto Uribe Renteria Mariana Cecitia Gémez Ruiz
Produccion y Normatividad Direccion Disenio e Imagen Institucional

| Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio “C", 1" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720

B
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General di

- VALIDACION
Jalisco DE PRODUCTOS GRAFICOS

GOBLIERNO DEL ESTADO

Gobierno

Solicitud: 2245 pag. 32 29 de diciembre de 2022
Dependencia: Secretaria de Transporte

Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES

. Carta en hoja membretada del fabricante de las impresoras de las licencias propiedad del Gobierno
del Estado, actualmente operando en los médulos de emision de ficencias, donde haga constar que El
| adjudicado cuenta con todos los elementos tecnoldgicos, refacciones y conocimientc para proporcionar los
| mantenimientos preventivos y correctivos incluyendo refacciones a las impresoras de licencias, y que
cuenta con impresoras y laminadoras de soporte para que no se interrumpa el servicio de emision de
licencias en caso de fallas. {Original).

. Carta en hoja membretada del fabricante de la cinta holografica personalizada otorgando la
distribucién de estos materiales a El adjudicado, ademas en la misma carta debera indicarse que estos
consumibles personalizados para el Estado no estarén a la venta al pablico en general ya que seran Unica y
exclusivamente para uso del Estado de Jalisco. (Original).

U GARANTIA POR ESCRITO DE ACUERDO A LO ESPECIFICADC EN EL APARTADO 6. GARANTIAS DEL
PRESENTE ANEXO.

Comision de Validaciones

En todos los casos debera pasar a la Direccion de Publicaciones a reccbar el visto bueno inicial antes de producir,
Esta validacién tiene vigencia de 60 dias » Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

== 7

to Uribe Re e ia E | Agustin Ordonez nandez Mariana Cecilia Gomez Ruiz
Produccién y Normatividad Direccion Disenio e Imagen Institucional

Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio “C". 1" piso C.P. 44270, Guadalagjara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720

l Toda peticion de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx
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Secretaria

VALIDACION

M £ General de Gobierno
JallSC? DE PRODUCTOS GRAFICOS ks o 41 5
Solicitud: 2245 pag. 33 29 de diciembre de 2022

Dependencia: Secretaria de Transporte
Descripcién del trabajo: Licencia de conducir 2023

ESPECIFICACIONES

;;;;;;; 1% SENERMLUE FUANEALION |

9. RESPONSABLES DEL REQUERIMIENTO

| Responsable de elaborar el requerimiento | [ Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: Nombre:
Israel Antonio Moreno Vera Jaime Vazquez Delgadilio
Puesto: ST Puesto: ) S
Direccion General Administrativa i gias de la Informacion
e-mail:
israel.moreno@jalisco.gob.mx 2@jalisco.gobmx S
Fecha: Tel. /ext. Fecha: | Tel. 7ext.
19 de diciembre de 2022 | 38192400 19 de diciembre de 2022 | 38192400
12408 | 12414
Firma: ok e o
o \*\
= f»,fﬁﬁi- £

Vigencia del documento: 90 dias a partir del seilo de validacién

ESTADO

Las muestras presentan los datos técnicos correctos.
La dependencia deberda seguir con el tramite correspondiente
en el area de Comunicacion Social

D

AUTORIZADA TECNICAMENTE

Comision de Validaciones

En todos los casos deberda pasar a la Direccion de Publicaciones a recabar el visto bueno inicial antes de producir
Esta validacion tiene vigencia de 60 dias * Los contenidos de las publicaciones son responsabilidad de las dependencias que los emiten.

= o W
Luis Humikerto Uribe Renteria Emanuel Agustin Ordénez

nandez Mariana Cecilia Gémez Ruiz
Produccién y Normatividad Direccion Disefio e Irnagen Institucional

Av. Prolongacién Alcalde 1351 Edificio “C", 1*" piso C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, México. Teléfono: 01 (33) 3819 2720

B

Toda peticidn de servicios solicitarla a: csg@jalisco.gob.mx

e Todas las Especificaciones Sefialadas en este Anexo son Minimas, por lo que el Licitante Podra
Ofertar Bienes y/o Servicios con Especificaciones y Caracteristicas Superiores, si asi lo considera
Conveniente.

e Preferentemente, los participantes deberan presentar la totalidad de su propuesta debidamente
foliada a efecto de facilitar la revisién.

e Vigencia a partir de la adjudicacién del contrato hasta el 31 de diciembre 2023
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,

Col. Miraflores, C.P. 44270,
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Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 2
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023"

Guadalajara Jalisco,a ___ dé de 2022.
AT’N: Direccion General de Abastecimientos

(PROPUESTA TECNICA)

PARTIDA UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD DESCRIPCION

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle, considerando lo previsto en el Anexo 1, Carta de
Requerimientos Técnicos (Anexo Técnico) y cumpliendo con lo requerido dentro del mismo, tomando
como base para su llenado el catdlogo de conceptos que se adjunta a las presentes bases y que sirven
como archivo de la propuesta econdmica.

TIEMPO DE ENTREGA: (De no seialar fecha especifica, el Licitante debera sefialar el nimero de dias
naturales, tomando en cuenta que estos se contaran a partir de la suscripcion del contrato en caso de
resultar adjudicado)

En caso de ser adjudicado proporcionaré bienes y/o servicios en los términos y condiciones del presente
anexo, la orden de reparacién y/o contrato, la convocatoria y las modificaciones que se deriven de las

aclaraciones del presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los bienes por cualquier
otro incumplimiento en que puedan incurrir en los términos de la orden de compra y contrato.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o
Representante Legal del mismo.
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ANEXO 3
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023"

Guadalajara Jalisco,a____ de del 2023.
AT’N: Direccion General de Abastecimientos

PROPUESTA ECONOMICA

PARTIDA ”:::;‘;:E CANTIDAD DESCRIPCION P.U P.TOTAL

SUB TOTAL
IVA
GRAN TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

TIEMPO DE ENTREGA: (De no seiialar fecha especifica, el Licitante debera seiialar el nimero de dias naturales,
tomando en cuenta que estos se contaran a partir de la suscripcion del contrato en caso de resultar adjudicado)

CONDICIONES DE PAGO:
(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera
satisfaccion de la dependencia).

NOTA. - En caso de considerar que alguna sub-partida, concepto, bien o servicio ofertado no tendra costo alguno,
debera precisar en el renglon correspondiente: S/C, N/A o en su defecto plasmar el nimero “0”.

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de 30 treinta dias naturales
contados a partir de la resolucion de adjudicacién y que los precios incluyen todos los costos involucrados y se
presentan en moneda nacional con los impuestos desglosados.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la Direccién General
de Abastecimientos y/o el “COMITE” seglin corresponda opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma
parcial los bienes o servicios objeto de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 4
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023"

CARTA DE PROPOSICION

Guadalajara Jalisco,a___de  del 2023.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.
AT’N: Direccidon General de Abastecimientos

En atencion al procedimiento de Licitacion Pablica Nacional LPN01/2023 CON CONCURRENCIA DEL

“COMITE” relativo a la “SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS

MODALIDADES 2023”. (En lo subsecuente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”), el suscrito (nombre del

firmante) en mi calidad de Representante Legal de (Nombre del Participante), manifiesto bajo protesta de

decir verdad que:

1. Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente “PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION”, asi como para la firma y presentacién de los documentos y el contrato que se
deriven de éste, a nombre y representacién de (Persona Fisica o Juridica). Asi mismo, manifiesto que
cuento con nimero de “PROVEEDOR” (XXXXXXXXXXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes
(XXXXXXXXX), y en su caso me comprometo a realizar los tramites de registro y actualizacién ante el
Padrén de proveedores en los términos seialados en las presentes “BASES”, para la firma del contrato
que llegare a celebrarse en caso de resultar adjudicado.

2. Que mirepresentada sefiala (o0 “que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales, asi como
para oir y recibir todo tipo de notificaciones a que haya, lugar la finca marcada con el nimero xx de la
calle xx, de la colonia XXXXXXXXXXXXX, de la ciudad de xx, C.P. XXXXX, teléfono xx, fax xxxx y correo
electrénico XXXXXX.(Debera sefalar domicilio dentro del estado de Jalisco.)

3. Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las “BASES” del presente
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, las especificaciones correspondientes y el juego de Anexos que
me fueron proporcionados por la Secretaria de Administracion del Gobierno de Jalisco, obligandome
a cumplir con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas
técnicas del presente procedimiento.

4. Que mi representante entregara (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el
presente Procedimiento de Licitacién de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas
en las “BASES” de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, con los precios unitarios sefialados en
mi propuesta econdmica.

5. Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen,
tomando en consideracion las circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios
se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que se originen en
la elaboracién de los bienes y/o servicios hasta su recepcidn total por parte del Gobierno del Estado.

6. Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, serdn los mismos en caso de que la
Direccién General de Abastecimientos opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma
parcial los bienes o servicios objeto de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
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7. En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en
los términos sefialados en las “BASES” del presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

8. Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del
articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones previstas para el DESECHAMIENTO
DE LAS “PROPUESTAS” DE LOS “PARTICIPANTES” que se indican en las “BASES” del presente
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

9. Mi representada sefiala (o “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el nimero de la calle , de la colonia ____, de la ciudad de

, C.P. , teléfono , fax y correo electrdnico @ ;
solicitandoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correo electrénico en la cuenta anteriormente
sefialada, sujetdndome a lo que establecen los articulos 106 y 107 del Cddigo de Procedimientos
Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la autoridad estatal lleve a cabo las
notificaciones correspondientes.

10. Que por mi o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los
servidores publicos, induzcan o alteren las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
Oferentes.

11. Que no me encuentro dentro de las listas a que se refiere el articulo 69 B del Cddigo Fiscal de la
Federacién.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo
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ANEXO 5
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023"

Guadalajara Jalisco,a____ de del 2023.

ACREDITACION

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

Yo, (nombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han
sido verificados, , manifiesto que actlo en nombre y cuenta propia y, que no me encuentro inhabilitado
por resolucidon de autoridad competente alguno, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la cotizacion y comprometerme en el Procedimiento de Licitacién Pablica Nacional LPN01/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”, asi como con los documentos que se deriven de éste, a nombre y
representacion de (persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Nimero exterior-interior, Colonia, Codigo Postal)

Municipio o Delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): Fax: Correo Electrénico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad preponderante
(persona fisica)

ersonas Morales:

Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fecha y lugar de expedicion:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con nimero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razén social, de
domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), debera mencionar los datos anteriores que correspondan a dicha
modificacion y la referencia de la causa de la misma.

ersonas Fisicas:
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Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a través de
Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracion o de Dominio.

Numero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

PODER Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
Lugar y fecha de expedicion:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de

Comercio:
Tomo: Libro: Agregado con nimero al Apéndice:

RELACION DE SOCIOS, ACCIONISTAS Y, PRINCIPALES ORGANOS DE DIRECCION (ADMINISTRADOR GENERAL UNICO O,
CONSEJO DE ADMINSTRACION).

NOMBRE APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO CARGO

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 6

LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023"

DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a____ de del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos
En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” para la
Licitacién Publica Nacional LPN01/2023 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE” para la entrega de los “____”, por
medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si mismos o a través de interpdsita persona,
el “PROVEEDOR” (persona fisica o moral), a quien represento, se abstendra de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de la Direccién General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion y/o Unidad
Centralizada de Compras, induzcan o alteren la evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u
otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas “PARTICIPANTES”, asi como la
celebracion de acuerdos colusorios.

A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que no cuento con vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares,
asi como posibles conflictos de interés relacionados con servidores publicos que intervienen en el procedimiento de
licitacion. Asimismo, no desempefio empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en caso de desempeifiarlo, con
la formalizacidon del contrato respectivo no se actualiza causal alguna de conflicto de interés.

Personas morales/ Bajo protesta de decir verdad manifiesto que los socios, accionistas, administrador general tnico
0, en su caso miembros del consejo de administracion y, representantes o apoderados legales de mi representada no
cuentan con vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares, asi como posibles conflictos de interés
relacionados con servidores publicos que intervienen en el procedimiento de licitacion. Asimismo, que las personas
referidas no desempefian empleo, cargo o comisidén en el servicio publico o, en caso de desempefiarlo, con la
formalizaciéon del contrato respectivo no se actualiza causal alguna de conflicto de interés.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 7
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LIC%&I&S DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES

DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

Guadalajara Jalisco,a ___de del 2023.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos
PRESENTE.

Yo, (nombre) en mi cardcter de (persona fisica/representante legal de la empresa” xxxx”) manifiesto que,
SI/NO es mi voluntad el realizar la aportacion cinco al millar del monto total del contrato, antes de IVA,
para ser aportado al Fondo Impulso Jalisco con el propdsito de promover y procurar la reactivacion
econdmica en el Estado, esto en el supuesto de resultar adjudicado en el presente proceso de adquisicién.

Asi mismo manifiesto que dicha aportacidn voluntaria no repercute en la integracion de mi propuesta
econdmica ni en la calidad de los bienes y/o servicios a entregar, asi como mi consentimiento para que la
Secretaria de la Hacienda Publica realice la retencidn de tal aportacién en una sola ministracion en el
primer pago, ya sea pago de anticipo, pago parcial o pago total. (En caso de que el participante manifieste
NO realizar la aportacidon al Fondo Impulso Jalisco, el presente parrafo quedara sin efecto)

Lo anterior sefalado en los articulos 143, 145, 148 y 149 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante

o Representante Legal
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ANEXO 8
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023”

ARTICULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a ____de ___ del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de con mis obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn
positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales, documento vigente expedido por el SAT, conforme a
lo establecido en el Articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 9
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023”

Cumplimiento obligaciones IMSS
GuadalajaraJalisco,a___de  del 2023.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de mis obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo
la Constancia de opinién positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social,
documento vigente expedido el IMSS, de conformidad al acuerdo acdo.sal.hct.101214/281.p.dir,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de febrero de 2015.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 10
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023”
IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FiSICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a ____de ___ del 2023.

ANVERSO

REVERSO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 11
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023”

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco, a __de del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” para
la Licitacion Publica Nacional LPN01/2023 CON concurrencia del “COMITE” “SERVICIO INTEGRAL PARA
IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES 2023” , por medio del presente
manifiesto bajo protesta de decir verdad a la Secretaria de Administracién, que el “PROVEEDOR” (persona
fisica o moral), a quien represento, esta al corriente en sus obligaciones patronales como son: el pago de
cuotas de seguridad social, del Infonavit, asi como todas las obligaciones laborales y tributarias a que
estoy obligado.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 12
LPNO1/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“SERVICIO INTEGRAL PARA IMPRESION DE LICENCIAS DE CONDUCIR EN TODAS SUS MODALIDADES
2023"

ESTRATIFICACION

Guadalajara Jalisco,a __de del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos
Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacional LPN01/2023 CON CONCURRENCIA del

“COMITE”, en el que mi representada, la empresa (2) , participa a través de la
presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la Ley, MANIFIESTO

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas,

con Registro Federal de Contribuyentes (3) , ¥ asimismo que considerando los

criterios (sector, nUmero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se

establece la estratificacidn de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de

la Federacidon el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Mdaximo Combinado de
(4) , con base en lo cual se estratifica como una empresa (5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omisidn, simulacion o presentacién de informacion falsa, en el articulo 69 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, sancionable por los articulos 116, 117 y 118 de la “LEY”, y los diversos
numerales 155 al 161 de su “REGLAMENTO”, asi como en términos de lo dispuesto por el articulo 81 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.

1 |edalar la fecha de suscripcién del documento.

2 Anotar el nombre, razén social o denominacién del licitante.

3 ndicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

4 jefalar el nimero que resulte de la aplicacidn de la expresion: Tope Maximo Combinado =

(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar
la calculadora MIPYMES disponible en la pagina

http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

ara el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la
fecha de la emision de la manifestacion.

ara el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal
correspondiente a la tltima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de

pesos.
5 Jefialar el tamaio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacién
sefialada en el numeral anterior.
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ANEXO 13

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11y 36 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD
CON NUMERO) __ (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA CON DOMICILIO
EN CALLE PEDRO MORENO 281, C.P. 44100, COL. CENTRO, A EFECTO DE

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL “PROVEEDOR”) CON DOMICILIO EN ___COLONIA ___ CIUDAD ___EL FIELY EXACTO
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO____(ANOTAR
EL NUMERO)_____, DE FECHA , CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $ . ASI MISMO, SE ACEPTA SUJETARNOS A LA COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, ACEPTANDO CONTINUAR AFIANZANDO A MI
FIADO, EN CASO DE QUE SE LE OTORGUE ALGUNA PRORROGA DE CUMPLIMIETNO O SE CELEBRE CON ESTE,
CUALQUIER ACUERDO MODIFICATORIO AL CONTRATO PRINCIPAL.

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR DESDE LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO Y HASTA POR 12 MESES CONTADOS A
PARTIR DE LA FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES
DEL CONTRATO,”BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA
CALIDAD EN GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS
SOLICITADAS EN LAS “BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” ANTERIORMENTE
SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN EN PERJUICIO DE LA SECRETARIA Y/O LA DEPENDENCIA, ASI COMO LA
REPARACION DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN
IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO DE LA CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER
CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINAL POR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE
LA SUBSTANCIACION DE JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS
ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA'Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE
SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282, 283 Y 178 Y
DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS
FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO
DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDO SOMETERSE A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES
DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR RAZON DE SU
DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPARNANDO A SU ESCRITO DE
RECLAMACION LOS DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION
GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY, CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION
TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O DOCUMENTACION QUE SEA
NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINO
DEL MISMO NUMERAL.
FIN DEL TEXTO.
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