Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44270,
Guadalajara, Jalisco, México

N
Administracién
Q)

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
Poder Ejecutivo
Secretaria de Administracion

DIRECCION DEL COMITE DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES

“BASES”

Licitacion Publica Local
LPL153/2023 Con Concurrencia del Comité

“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”

= Pagina 1 de 67

FOJ LPL153/2023
)

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADD



Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44270,
Guadalajara, Jalisco, México

N
Administracion
O

De conformidad con lo previsto por el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el articulo 19, apartado 1,fraccidon XI de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, asi como lo sefialado por el articulo 1, 2 fraccién IX, 3 fraccidn XXXI, XXXVI y LIX, 9, fraccidn I, 20,
fraccion |y 21 del Reglamento interno de la Secretaria de Administracidn, articulos 1, 2, 3, 4, 5, 23, 24,
31, 34, 35, 47, 55, apartado 1, fraccién I, 59, 63, 69, 72, y demds relativos de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y los
articulos 1, 3, 4 y demas aplicables de su Reglamento; la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo
del Estado, en coordinacion con su Direccion General de Abastecimientos, constituidas en Unidad
Centralizada de Compras, ubicadas en Prolongacién Avenida Alcalde nimero 1221, Colonia Miraflores,
Zona Centro, C.P. 44270, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco; Convoca a las personas fisicas y/o juridicas
interesadas en participar en el procedimiento de contratacién mediante Licitacion Publica Local
LPL153/2023 con Concurrencia del Comité para la adquisicion denominada “CAPACITACIONES
ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”, en lo subsecuente “Procedimiento de
Adquisicién”, Derivado de las solicitudes 04-123-2023 y 04-097-2023, la cual sera cubierta con Recursos
Federales del Fondo de Aportaciones de Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE) capitulo 3000,
partidas 3341 Y 3342. Los pagos que se tengan que efectuar con cargo a estos ejercicios presupuestales
futuros, estaradn sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondiente y de conformidad a lo
establecido en las siguientes:

BASES

Para los fines de estas “BASES”, se entendera por:

Retencion del monto total de los contratos de bienes y servicios antes de
“APORTACION CINCO I.V.A., que sera aportado al Fondo Impulso Jalisco, equivalente al 0.5 punto

AL MILLAR” cinco por ciento del valor asignado, previa declaracién de voluntad suscrita
por el aportante.

Requisitos y condiciones de participacion en que se desarrollara el

“BASES” o . . .,
procedimiento de adquisiciones o enajenacion

Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder

COMITE Ejecutivo del Estado de Jalisco

La divulgacién y uso de informacién abierta, accesible y oportuna sobre
contrataciones del gobierno, para lograr que los ciudadanos y las empresas
puedan participar.

“CONTRATACIONES
ABIERTAS”

Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen

“CONTRATO” , i )
reciprocamente a respetar y cumplir la voluntad expresa de las mismas.

El ente publico que, a través del area requirente y la unidad centralizada de
“CONVOCANTE” compras, tramita los procedimientos de adquisicidon y enajenacion de bienes
en los términos de la “LEY”.

Es el llamado a los interesados a participar en determinado procedimiento de

“CONVOCATORIA” L . e
adquisiciones o enajenacion.

“DEPENDENCIA

REQUIRENTE” SECRETARIA DE EDUCACION

“DIRECCION

GENERAL” Direccion General de Abastecimientos.
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“DIRECCION”

Direccién de Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de la Secretaria
Administracion

“DOMICILIO”

Dentro de las instalaciones de la Secretaria de Administracion, inmueble
ubicado en Prolongacion Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores,
Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional por puerta posterior de Av. Magisterio

s/n)

“EMPRESA PRO Aquella que adopte politicas de integridad empresarial y esté debidamente
INTEGRIDAD” registrada, ante las autoridades correspondientes.
“EALLO” o Documento emitido por el Comité mediante el cual, una vez realizados los
“ - analisis correspondientes respecto de las propuestas presentadas, se
RESOLUCION - . L
establece el o los licitantes adjudicados de cada procedimiento
“FONDO” Fondo Impulso Jalisco FIMJA
“.V.A.” Impuesto al Valor Agregado.
“ Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios
LEY . .
del Estado de Jalisco y sus Municipios.
“ORGANO DE .
CONTROL” La Contraloria del Estado.
“ORGANO INTERNO . . . . .
DE CONTROL” Organo interno de Control de la Secretaria de Administracion.
“pARTICIPANTE” o Persona Fisica 9 Jt.mdlca que se.rt.ag.lrstra y, participa en cu.alqwe'ra de las
“| |ICITANTE” etapas del procedimiento de adquisicion, que de manera primordial presenta

propuesta o proposicion.

“pPROCEDIMIENTO DE
ADQUISICION”

Licitacion Publica Local, LPL153/2023 con Concurrencia del Comité para la
adquisicion denominada “CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA
SECRETARIA DE EDUCACION”

“PROPUESTA” o
“PROPOSICION”

La propuesta técnica y econdmica que presenten los “PARTICIPANTES”

Se refiere al sobre, caja o paquete, en su caso, cerrado de manera que no se

SOBRE pueda modificar su contenido y que contiene la propuesta o proposicion del
participante en cuyo interior se presenta la propuesta técnica y/o econdmica.
“PROVEEDOR” o u . . .
“CONTRATISTA” PARTICIPANTE” Adjudicado o que cuenta con registro vigente en el RUPC
“REGLAMENTO” Reglamento f:lle la Ley d(? (_Zompras Gubernam('antales, EnaJen.a.cu.)nes y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.
“RUPC” Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco.
“SECG” Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales. Ubicado en el portal
https://compras.jalisco.gob.mx
“SECRETARIA” Secretaria Administracidn.
“UNIDAD La unidad administrativa responsable de las adquisiciones, enajenaciones o
CENTRALIZADA DE arrendamientos de bienes y la contratacion de los servicios de los entes
COMPRAS” publicos.
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“VENTANILLA UNICA
DE PROVEEDORES”

Ventanilla ubicada dentro del domicilio, en donde los proveedores podran
entregar y recibir documentos, solicitar informes o realizar tramites.

DESECHAMIENTO

Al acto mediante el cual el Comité Determina que una propuesta no es
susceptible de ser adjudicada en virtud de no cumplir con los requerimientos
técnicos o administrativos.

Al formado por dos o mas partidas/sub-partidas en el procedimiento de

GRUPO/PAQUETE S,
licitacion
PARTIDA/SUB-
/ Cada uno de los elementos que integran el/los bien(es)/servicio a adquirir.
PARTIDA

ALTERACION DE
DOCUMENTO

Aquel documento que presenta signos o datos de que ha sido variado,
modificado o alterado su contenido primigenio.

REQUISITOS DE
PARTICIPACION

Son aquellos requisitos legales y administrativos que el participante debe de
cumplir con la finalidad de que sea analizada su propuesta o proposicion.

REQUISITOS DE
ADJUDICACION

Se refiere a los requisitos técnicos y econémicos que el participante debe de
cumplir con la finalidad que la convocante determine emitir el fallo a su favor.

Aguella estampada de puio y letra por parte del participante, su apoderado o

FIRMA AUTOGRAFA
representante legal.
Al servidor publico encargado de tramitar el procedimiento de licitacion
COMPRADOR adscrito a la Direccion General de Abastecimientos de la Secretaria de

Administracion.

DICTAMEN TECNICO

Analisis elaborado por el drea requirente mediante el cual, se lleva a cabo la
evaluacidn de los aspectos técnicos y demas caracteristicas del bien o servicio
ofertado por los participantes plasmados en la propuesta técnica.
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

(ACTOS)
ACTO PERIODO O DIA HORA LUGAR
Publicacion de A partir de el (B @R
“CONVOCATORIA” y 07 de julio del 2023 las 15:00 Jalisco y/alel SECG
“BASES” horas ’
De manera fisica en la
Direccién del Comité
., - Hasta las L
Recepcidn de preguntas 10 de julio del 2023 de Adquisiciones,
11:00 horas .
ubicado en el
“DOMICILIO”
Registro para el Acto de DR
. 12 de julio del 2023 a las 10:50 En el “DOMICILIO”.
Junta Aclaratoria
horas
A partir de
Acto de Junta Aclaratoria 12 de julio del 2023 las 11:00 En el “DOMICILIO”.
horas
En el Aula 4 del Centro
de Capacitacion para el
Registro para la Presentacion De las 15:15 Servidor Publica,
17 de julio del 2023 alas 15:45 Ubicado en Av.
de Propuestas. .
horas Prolongacién Alcalde
#1855, en el Edificio
del Archivo Histdrico.
En el Aula 4 del Centro
de Capacitacion para el
Presentacion y Apertura de o A I G Ser\{idor Pablica,
TSR 17 de julio del 2023 las 16:00 Ubicado en Av.
horas Prolongacion Alcalde
#1855, en el Edificio
del Archivo Histdrico.
Dentro de los 20 dias
naturales siguientes a la
“FALLO” O “RESOLUCION” fecha de presentaciony A través del “SECG” o
de la convocatoria. apertura de propuestas, correo electrdnico.
conforme al articulo 65
fraccion Il de la LEY.

1. ESPECIFICACIONES.

El objeto del presente procedimiento es la contratacién para la “CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA
LA SECRETARIA DE EDUCACION” conforme a las caracteristicas sefialadas en el ANEXO 1, (Carta de
Requerimientos Técnicos), de las presentes “BASES”, dichas especificaciones y caracteristicas técnicas se
consideran minimas y con la mas dptima calidad, por lo que los “PARTICIPANTES” podran proponer bienes
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y/o servicios con especificaciones y caracteristicas superiores, si asi, lo consideran conveniente. Las
propuestas deberan ser entregadas de manera presencial de acuerdo al calendario de actividades en el
“DOMICILIO” citado en la convocatoria.

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

La entrega de los servicios/bienes, objeto de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” debera ser de
acuerdo a lo establecido en el Anexo 1 de las presentes “BASES”, y de conformidad con las caracteristicas
y especificaciones que se establecerdn en el “CONTRATO”. Las obligaciones correran a partir de la
notificacién de la “RESOLUCION” y bajo la estricta responsabilidad del “PROVEEDOR”, quien se asegurara
de su adecuado transporte/adecuada prestacion hasta su correcta recepcidn a entera satisfaccion de la
“DEPENDENCIA REQUIRENTE".

TIEMPO DE ENTREGA: Conforme al Anexo Técnico.

Se considerard que el “PROVEEDOR” ha entregado los servicios/bienes, objeto de este “PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION”, una vez que en la factura y/o en la Orden de Compra correspondiente, se plasme el sello
y firma del personal técnico responsable de la “DEPENDENCIA REQUIRENTE” y se recabe el oficio de
recepcion de los bienes/servicios a entera satisfaccion por parte del personal técnico responsable.

3. PAGO.

El pago se efectuara una vez que sea realizada la entrega parcial y/o total de los bienes/servicios conforme
a lo establecido en el numeral 2 de las presentes “BASES”, y dentro de los 30 dias naturales posteriores a
la recepcidn de la documentacion correspondiente, en la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, de conformidad
con los lineamientos de la Secretaria de la Hacienda Publica y/o “DEPENDENCIA REQUIRENTE”.

Documentos para pago de anticipo (cuando aplique)

a. Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda

Publica, cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara,

Jalisco, C.P. 44100, y su R.F.C. es SPC130227199, validado por la “DEPENDENCIA REQUIRENTE” /

“SECRETARIA”.

Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Sistema de Administracién Tributaria.

Copia del Acta de “RESOLUCION” o “FALLO”.

Original del “CONTRATO”.

Original de la péliza de fianza de anticipo a la que se hace referencia el numeral 20 de la presente

“BASES”, expedida por una institucion mexicana legalmente autorizada a nombre de la Secretaria

de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el

municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227L99, en caso de corresponder

f. Copia de la Declaracién de aportacién del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (Anexo 7 de las
“BASES”) en la cual el “PROVEEDOR” declara su voluntad de si o no realizar la retencién del 5 al
millar del monto total del contrato antes del |.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

P 2o T

Documentos para pago parcial o final
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a. Original del CFDIy XML, a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica, con domicilio en la calle
Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C.
SPC130227199, validada por la Dependencia y/o Entidad Requirente.

b. Impresion de la verificacion del CFDI de la pdgina del Sistema de Administracién Tributaria.

c. Copia del Acta de “RESOLUCION” o “FALLO (solo se requiere para el primer tramite de pago)”.
d. 1 copia del “CONTRATO (solo se requiere para el primer tramite de pago)”

e. 1 copia de la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” a nombre de la Secretaria de la Hacienda

Pudblica, con domicilio en la calle Pedro Moreno No. 281, Colonia Centro, en el municipio de Guadalajara,
Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. SPC130227199, en caso de corresponder a la que hara referencia el contrato
qgue en su momento suscriba(n) el o los proveedores participantes adjudicados (solo se requiere para el
primer tramite de pago).

Copia de la Declaraciéon de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (Anexo 7 de las
“BASES”) en la cual el “PROVEEDOR” declara su voluntad de si o no realizar la retencion del 5 al millar del
monto total del contrato antes del IVA, para su entero al Fondo Impulso Jalisco. (solo se requiere para el
primer tramite de pago).

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales
futuros, estaran sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondiente.

En caso de que las facturas entregadas para su pago presenten errores o deficiencias, la “DEPENDENCIA
REQUIRENTE” y/o “SECRETARIA”, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién, indicara al
“PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la indicacion de
las deficiencias y hasta que el “PROVEEDOR” presente las correcciones no se computard para efectos del
plazo del pago estipulado.

El pago de los bienes / servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el “PROVEEDOR”
deba efectuar, en su caso, por concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de que la
Secretaria de la Hacienda Publica, pueda proceder al cobro de las penas convencionales previo al pago
correspondiente conforme a lo estipulado en el “CONTRATO”.

Es requisito indispensable para el pago, que el “PROVEEDOR” realice la entrega de la garantia de
cumplimiento del “CONTRATO” de los bienes / servicios adjudicados en el supuesto de proceder.

3.1. Vigencia de precios.

La proposicion presentada por los “LICITANTES”, serd bajo la condicidén de precios fijos hasta la total
prestacion de los servicios. Al presentar su propuesta en la presente Licitacién, los “PARTICIPANTES” dan
por aceptada esta condicion.

Si con posterioridad a la adjudicacién del presente proceso se presentan circunstancias econdmicas de
tipo general ajenas a la responsabilidad de las partes, que provoquen directamente un aumento o
reduccion en los precios, se procedera de acuerdo con lo establecido en el articulo 75 de la Ley.

(para casos especificos y justificados que no sean por circunstancias econdmica de tipo general en este
apartado debe sefialarse la formula para los incrementos o decrementos).
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3.2. Impuestos y derechos

La “SECRETARIA” de Administracién, aceptard cubrir los impuestos que le correspondan, siempre y
cuando se presenten desglosados en las “PROPUESTAS” y en las facturas.

4. OBLIGACIONES DE LOS “PARTICIPANTES”.

=3
moE o
Jalisc

GOBIERNO DEL ESTA

o

Contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y profesional para atender
el requerimiento en las condiciones solicitadas.

Presentar al momento del Registro para el Acto de Presentacidn y Apertura de Propuestas, el
Manifiesto de Personalidad anexo a estas “BASES”, con firma autdgrafa, asi como la copia de la
Identificacidn Oficial Vigente de la persona que vaya a realizar la entrega del sobre cerrado. El
incumplimiento serd causal para no recepcionar el sobre de la propuesta.

Presentar todos los documentos y anexos solicitados en el numeral 9 de las presentes “BASES”,
ya que son parte integral de la propuesta, para todos los efectos legales a que haya lugar, a
excepcion de los documentos opcionales.

En caso de resultar adjudicado, si el “PARTICIPANTE” se encontrara dado de baja o no registrado
en el “RUPC”, como lo establece el Capitulo Ill, de la “LEY”, debera realizar su alta antes de la
firma del respectivo contrato, este requisito es factor indispensable para la elaboracién de la
orden de compra y celebraciéon del “CONTRATO”. La Direccién de Padrén de Proveedores
determinara si su giro esta incluido en el ramo de bienes o servicios que participa. En caso de no
cumplir con lo anterior, no podra celebrarse “CONTRATO” alguno, por lo que, no se celebrara
“CONTRATO” con dicho participante y de resultar conveniente, se celebrara con el segundo lugar
o se iniciara un nuevo “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

Para efectos de inscripcidn o actualizacidn del registro, los interesados deberdn cumplir con los
requisitos sefialados en el articulo 20 de la “LEY”, asi como los referidos en los articulos 20, 21y
22 de su “REGLAMENTO”; para ello deberan de acudir a la Direccién de Padrdn de Proveedores,
en el “DOMICILIO”.

En caso de resultar adjudicado, debera de suscribir el “CONTRATO” en los formatos, términos y
condiciones que la Direccién General Juridica de la “SECRETARIA” establezca, mismo que
atendera en todo momento a las presentes “BASES”, el Anexo 1, junta aclaratoria y la propuesta
del adjudicado.

Conservar y mantener en forma confidencial toda informacién que llegara a su conocimiento
necesaria para la elaboracidn y presentacion de sus propuestas, con motivo de esta licitacion, sea
cual fuere su naturaleza o destino, obligandose por tanto, a abstenerse de comunicarla, divulgarla
o utilizarla para si o en beneficio de terceros, fuese o no con propdsito de lucro, o cualquier otra
informacién que se proporcione en forma verbal o por escrito, excepto por requerimiento de
Autoridad del orden Judicial o Administrativo competente.
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La contravencion a lo dispuesto, generard la obligacidon a cargo del participante que la incumpla, de
indemnizar a la dependencia requirente y/o de la “SECRETARIA”, por los dafios y perjuicios causados con
motivo del incumplimiento.

5. JUNTA ACLARATORIA.

Los “LICITANTES” que estén interesados en participar en el procedimiento deberdn de presentar sus
dudas o solicitudes de aclaracién en la “DIRECCION”, en el “DOMICILIO”, de manera fisica y firmada por
el representante legal del “PARTICIPANTE”, de conformidad al anexo de Solicitud de Aclaraciones y de
manera digital en formato Word, o en su caso podrdn ser enviadas en los mismos términos al correo
electrénico del “COMPRADOR” encargado del procedimiento: (carlos.avila@jalisco.gob.mx) el dia, horay
domicilio conforme al calendario previsto en la convocatoria., de conformidad con los articulos 62
apartado 4, 63y 70 de la “LEY”, 63, 64 y 65 de su “REGLAMENTO”.

Las solicitudes de aclaracion deberdn plantearse de manera claray concisa, ademas de estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria, sus “BASES” y su ANEXO 1 (Carta de
Requerimientos Técnicos), indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes
gue no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la “CONVOCANTE”.

Serdn atendidas Unicamente las solicitudes de aclaracidn que se hayan recibido en el tiempo y forma
establecidos, sin embargo, en el acto de junta de aclaraciones, los asistentes podran formular
cuestionamientos que no hayan sido plasmados en el documento entregado de forma previa, sin
embargo, la “CONVOCANTE” no tendrd obligacidn de dar respuesta a éstos en el acta correspondiente, a
no ser que, a su juicio, las respuestas otorgadas sean de trascendencia para la convocatoria y sus anexos.

El registro para asistir al acto de junta aclaratoria se llevara a cabo el dia, hora y domicilio conforme al
calendario previsto en la convocatoria.

El acto de Junta de Aclaraciones se llevara a cabo el dia, hora y domicilio conforme al calendario
previsto en la convocatoria, donde se dara respuesta a las preguntas recibidas.

Las aclaraciones o la ausencia de ellas y los acuerdos tomados en el acto serdn plasmadas en el Acta de
la Junta de Aclaraciones, la cual sera parte integral de la presente convocatoria para los efectos legales a
los que haya lugar.

La asistencia de los licitantes o sus representantes legales a la junta aclaratoria y/o visita en sitio, sera bajo
su estricta responsabilidad y tendra el caracter de obligatoria, de conformidad con el articulo 62 numeral
4 de la “LEY”. El hecho de que el licitante no se presente a la junta de aclaraciones y/o visita en sitio, sera
motivo de suficiente para que no se tome en consideracion su propuesta, con fundamento en el articulo
65 del “REGLAMENTO”.

El acta de la junta de aclaraciones sera publicada en el SECG vy, en los tableros o estrados destinados para
tal efecto por la direccién.

6. VISITA DE CAMPO. No Aplica.
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7. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA.

De conformidad con los articulos 64 y 65 de la “LEY”, el “PARTICIPANTE” deberd presentar su propuesta
técnica y econdmica mecanografiada o impresa, debidamente firmada, dirigida a la “DIRECCION
GENERAL” en la que debe constar el desglose de cada uno de los bienes/servicios que estd ofertando y
que la “CONVOCANTE” solicita adquirir.

a. Todas y cada una de las hojas de la propuesta elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberdn
presentarse firmadas de forma autdgrafa por el titular o su representante legal.

b. Todos los documentos que integren la propuesta deberan presentarse, dentro de un sobre
cerrado el cual deberd contener en su portada la fecha, nombre del participante (Razén Social) y
nimero del “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”. La no observancia de este inciso podra ser
motivo suficiente para desechar la propuesta.

¢. Los documentos no deberan estar alterados, tachados y/o enmendados.

d. No se aceptaran opciones, el “PARTICIPANTE” debera presentar una sola propuesta.

e. La propuesta debera presentarse en los términos de los formatos establecidos en los anexos 2
(Propuesta Técnica) y 3 (Propuesta Econdmica).

f. El “PARTICIPANTE” debera presentar de manera obligatoria, en los términos del formato
establecido como Anexo 7 (Declaraciéon de aportacién cinco al millar para el Fondo Impulso
Jalisco), su aceptacién o no aceptacion para la aportacidon cinco al millar del monto total
adjudicado antes de I.V.A. para el Fondo.

g. La propuesta debera estar dirigida a la “DIRECCION GENERAL” y realizarse con estricto apego a
las necesidades planteadas por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo al
servicio y especificaciones requeridas en el Anexo 1(Carta de Requerimientos Técnicos).

h. La oferta se presentara en moneda nacional con los precios unitarios, I.V.A. y demds impuestos
gue en su caso correspondan desglosados. La propuesta econdmica debera considerar para los
calculos aritméticos tnicamente dos decimales.

i. Lapropuesta deberd incluir todos los costos involucrados, por lo que no se aceptara ningtin costo
extra o precios condicionados.

j- El participante en su propuesta podra ofertar caracteristicas superiores a los solicitados, lo cual
debera sustentarse documentalmente y debera ser corroborado por el area requirente en su
dictamen técnico.

k. Toda la documentacién elaborada por el “PARTICIPANTE”, deberd redactarse en espafol.
Unicamente podrdn presentarse certificaciones, folletos, catalogos y/o cualquier tipo de
documento informativo en el idioma original, adjuntando traduccidn simple al espafiol.

La falta de alguna de estas caracteristicas sera causal desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PROVEEDOR”.

7.1. Caracteristicas adicionales de las propuestas.

a. Para facilitar en el acto de apertura la revision de los documentos requeridos, se sugiere que éstos
sean integrados en una carpeta conteniendo:

e indice que haga referencia al nimero de hojas y orden de los documentos.
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e Hojas simples de color que separen cada seccién de la propuesta en la que se mencione de qué
seccion se trata.

e Los documentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto no deban
perforarse, presentarse dentro de micas. El no presentarlos dentro de la mica, exime de
responsabilidad a la Unidad Centralizada de Compras de ser firmados y/o foliados.

e Sin grapas ni broches Baco.

La falta de alguna de las caracteristicas adicionales de la propuesta, no sera causal de desechamiento
de la “PROPUESTA” del “PARTICIPANTE”.

7.2. Estratificacion
En los términos de lo previsto por el apartado 1 del Articulo 68 de la “LEY”, con el objeto de fomentar la
participacién de las micro, pequeiias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y
arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacidon de servicios que realicen las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal, se debera considerar el rango del “PARTICIPANTE”
atendiendo a lo siguiente:

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequeinas y Medianas Empresas o Personas fisicas
Rango de Numero de Rango de
. Monto de , .
~ Trabajadores (Empleados Tope Maximo
Tamanho Sector . Ventas . o
Registrados ante el IMSS y Combinado
Anuales
Personas Subcontratadas)
(mdp)
Micro Todas Desde 01 Hasta 10 Hasta $4 4.6
beaueria Iﬁz:\si:ic;o Desde 11 Hasta 30 Desde $4.01 93
! wray Desde 11 Hasta 50 Hasta $100 95
Servicios
Comercio Desde 31 Hasta 100
. - Desde 100.01 235
Mediana Servicios Desde 51 Hasta 100 Hasta $250
Industria Desde 51 Hasta 250 250
*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

8. MUESTRAS FiSICAS. — No aplica
9. PRESENTACION DE PROPUESTAS.
9.1. Presentacion y apertura de propuestas técnicas y econémicas.

Con concurrencia del “COMITE”. Este acto se llevard a cabo el dia, hora conforme al calendario previsto
en la convocatoria., en el Aula 4 del Centro de Capacitacion para el Servidor Publico, Ubicado en Av.
Prolongacion Alcalde #1855, en el Edificio del Archivo Historico.
Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberan firmar de manera obligatoria, un registro para dejar
constancia de su asistencia y poder presentar propuesta, el cual iniciara en punto de las 15:15 horas y
cerrara a las 15:45 horas del dia de la presentacién y apertura de propuestas y en el cual deberan anotar
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su nombre completo, nimero de su Identificacion Oficial vigente, Razén Social de la empresa y hora de
registro.

Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto, deberan entregar con firma autégrafa el “Manifiesto de
Personalidad” anexo a estas “BASES” junto a una copia de su Identificacion Oficial Vigente. El
incumplimiento sera causal para no recepcionar el sobre de la propuesta.

Cualquier “PROVEEDOR” que no se haya registrado en tiempo y forma, sera causal suficiente para que no
le sea recepcionada su propuesta.

EL SOBRE DE LA PROPUESTA TECNICA y ECONOMICA debera contener lo siguiente:

Anexo 2 (Propuesta Técnica) mas documentos solicitados en el anexo 1.

Anexo 3 (Propuesta econdmica).

Anexo 4 (Carta de Proposicién).

Anexo 5 (Acreditacion) y documentos que lo acredite.

Anexo 6 (Declaracién de Integridad y NO COLUSION de proveedores).

Anexo 7 (Declaracion de aportacién cinco al millar para el fondo impulso Jalisco).

Anexo 8 (Manifiesto de Opinion Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y

Constancia impresa). De acuerdo al numeral 25 de las presentes “BASES”.

h. Anexo 9 (Manifiesto de Opinion de Cumplimiento y acuse de Obligaciones en Materia de
Seguridad Social y Constancia al dia conforme al acuerdo emitido por el Consejo Técnico
publicado en el diario oficial de la Federacion el 22 de septiembre del 2022). De acuerdo al
numeral 26 de las presentes “BASES”.

i. ANEXO 10 (Manifiesto de opinién de cumplimiento en materia del INFONAVIT)

Anexo 11 (ldentificacidn Oficial Vigente).

k. Anexo 12 Solo Para proveedores Nacionales Manifestacion de Estar al Corriente en
Obligaciones Patronales y Tributarias. (Presentar en su propuesta, cuando aplique)

. Anexo 13 (Estratificacion)

m e a0 DT

—
.

La falta de cualquiera de los documentos anteriormente descritos sera motivo de desechamiento de la
“PROPUESTA” del “PARTICIPANTE”.

Dos o mas personas podrdn presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir una
sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas juridicas; para tales efectos, en la proposicién y en
el “CONTRATO” se establecerdn con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera
en que se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicion deberd ser firmada por el
representante comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas; esto ultimo en
apego al articulo 64 apartado 3 de la “LEY” y 79 de su “REGLAMENTO”.

De conformidad con el articulo 79 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, a la proposicién conjunta debera de
adjuntarse un documento que cumpla con lo siguiente:

e Debera estar firmado por la totalidad de los asociados o sus representantes legales.
e Debera plasmarse claramente los compromisos que cada uno de los asociados asumira en caso
de resultar adjudicados.
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o Deberd plasmarse expresamente que la totalidad de los asociados se constituyen en obligados
solidarios entre si.

o Deberd indicarse claramente a cargo de qué “PARTICIPANTE” correra la obligacién de presentar
la garantia, en caso de que no sea posible que se presente de manera conjunta.

o Deberd sefialarse el representante comun para efectos de las notificaciones.

En caso de no presentarse la documentacién antes sefialada no se considerara que constituye una
propuesta conjunta.

9.1.1. Este acto se llevara de la siguiente manera:

a. A este acto deberd asistir un Representante de la empresay presentar con firma autégrafa
el “Manifiesto de Personalidad” anexo a estas “BASES”, asi como una copia de su
Identificacion Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar con fotografia, cédula
profesional o cartilla del servicio militar);

b. Los “PARTICIPANTES” que concurran al acto firmardn un registro para dejar constancia
de su asistencia.

c. Los “PARTICIPANTES” registrados entregaran su propuesta en sobre cerrado, este acto
se llevard en acompafiamiento del Organo Interno de Control y/o la Contraloria del

Estado.

d. Se procederd a la apertura del sobre con las “PROPUESTAS”, verificando Ia
documentacion solicitada en el numeral 9 de las presentes “BASES”, sin que ello implique
la evaluacion de su contenido;

Un miembro del “COMITE” dara lectura al total de la oferta econdmica I.V.A. incluido;

f. Cuando menos dos de los integrantes del “COMITE” asistentes y cuando menos uno de
los “PARTICIPANTES” presentes (primero de la hoja de registro, cuando aplique),
rubricaran cuando menos la primera hoja de los documentos solicitados en el numeral 9
de estas “BASES”;

g. Todos los documentos presentados quedaran en poder de la “CONVOCANTE” para su
analisis, constancia de los actos y posterior “FALLO”;

h. En el supuesto de que algun “PARTICIPANTE” no cumpla con la obligacidn de sostener
todas y cada una de las condiciones de sus propuestas, o las retire antes de la emisién de
la resolucidn que recaiga en el presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, el
Encargado de la Direcciéon General de Abastecimientos o el funcionario que éste designe
para tal efecto, podrd suspender o cancelar el registro del Padréon, conforme a la
normatividad aplicable.

Si por cualquier causa el “COMITE” no cuente con quorum legal para sesionar en la fecha establecida para
el acto de presentacion y apertura de propuestas, o se deba suspender la sesién por causas justificadas, se
solicitara a los “PARTICIPANTES” que hayan comparecido que procedan al registro y a entrega de los sobres
con sus propuestas, firmandose estos en su presencia por al menos dos miembros del “COMITE”, quedando
a resguardo del Secretario del “COMITE” junto con la lista de asistencia, bajo su mas estricta
responsabilidad, y hasta el momento de su apertura, debiéndose proceder a la apertura de los sobres en la
Sesidén inmediata siguiente, para lo cual se notificard a los “PARTICIPANTES” el dia y hora en que se
celebrara.
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9.2. Criterios para la evaluaciéon de las propuestas y la adjudicacion.

El Presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, sera adjudicado por partida a uno o varios
“PARTICIPANTES”.

Se establecen como criterio de evaluacién “por puntos y porcentajes” mediante el cual sélo se Adjudica a
quien cumpla con los requisitos establecidos por la “CONVOCANTE”, y haya obtenido el mejor resultado en
la evaluacion combinada de puntos y porcentajes, considerando los criterios establecidos en las presentes
bases, con la finalidad de obtener las mejores condiciones de calidad, servicio, precio, pago y tiempo de
entrega ofertadas por los proveedores, en este supuesto, la dependencia requirente evaluara las propuestas
técnicas y la “CONVOCANTE” las propuestas administrativas, las propuestas que cumplan con los puntos y
porcentajes minimos requeridos, sefialados en las presentes bases, adquiriran los derechos para que su
propuesta econdmica sea considerada. Para lo cual serd indispensable cumplir con el Anexo 1, (Carta de
Requerimientos Técnicos).

La “CONVOCANTE” evaluard cuantitativamente las “PROPUESTAS”, las que deberan cumplir con los
requisitos solicitados en el numeral 9.1, posteriormente, se analizaran cualitativamente las “PROPUESTAS”
que resulten solventes, utilizando el criterio de puntos y porcentajes, solicitados por la dependencia
requirente, plasmados en el anexo 1 de las presentes bases.

Debera cumplir en su totalidad con lo requerido en el apartado de documentacién obligatoria que va dentro
de su propuesta del numeral 9.1 por parte del PARTICIPANTE, posteriormente se evaluard los puntos y
porcentajes que a continuacion se mencionan y de acuerdo a la puntuacion sefialada en el siguiente cuadro,
cabe mencionar que una vez que cumpla con lo minimo requerido (de acuerdo a los criterios de evaluacién
técnica, ubicados en el anexo 1); sera susceptible de analizar econdmicamente.

El total de puntuacion de la propuesta econdmica tendra un valor numérico de 10 puntos, por lo que a la
propuesta econémica que resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas, se le asignard la puntuacién
maxima, a partir de este maximo asignado, se efectuard un reparto proporcional de puntuacién entre el resto
de los licitantes de acuerdo a sus propuestas, aplicando la siguiente férmula:

PPE = MPEMB X 40 / MPI.

DONDE:

PPE = PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES QUE CORRESPONDEN A LA PROPUESTA ECONOMICA;
MPEMB = MONTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA MAS BAJA, Y

MPI = MONTO DE LA I-ESIMA PROPUESTA ECONOMICA;

El puntaje maximo que se obtendra en la evaluacidn técnica sera de 60 puntos.
El puntaje maximo que se obtendra en la evaluacidon econdmica serd de 40 puntos.

La puntuacién minima requerida para efecto de que sea considerada su propuesta econdmica es de 48
puntos, para las primeras dos partidas, para la partida 3 la cantidad minima requerida es de 45 puntos, en
caso de obtener un puntaje menor al antes sefialado, se desechara su propuesta toda vez que no cumple
técnicamente. La proposicion solvente mas conveniente para la “CONVOCANTE”, serd aquélla que reuna la
mayor puntuacién o unidades.
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La convocante podra declinar las proposiciones cuyo costo sea de tal forma desproporcionado con respecto
al del mercado, que evidencie no poder cumplir con el servicio requerido.

No serd objeto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como propdsito
facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar la conduccion; asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las propuestas. La inobservancia por parte de los
licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no serd motivo para desechar sus propuestas.

Respecto de la evaluacién de la propuesta econdmica ofertada por el o los licitantes, se precisa que, ésta,
debera ser hasta el 10% superior o inferior en un 40% respecto de la media de precios que arrojo la
investigacién de mercado del presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

9.2.1 CRITERIOS DE PREFERENCIA, EMPATE Y PRECIOS NO CONVENIENTE

De acuerdo al apartado 1 del articulo 68 de la “LEY”, la “SECRETARIA” o el “COMITE”, segun sea el caso,
podran distribuir la adjudicacion de los bienes o servicios entre los proveedores empatados, bajo los
criterios sefalados en el apartado 2 del articulo 49 y 68 de la “LEY” y de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 70 de su “REGLAMENTO”.

Para aplicar los criterios de preferencia sefialados en el articulo 49 de la Ley, cuando se establezca que la
adjudicacion serd en su totalidad a un solo participante la diferencia de precios deberd analizarse respecto
del importe total de las propuestas y cuando sea por partidas, la diferencia de precios debera analizarse
respecto de las mismas partidas en cada una de las proposiciones.

En caso de resultar aplicable, para efecto de determinar los mejores grados de protecciéon al medio
ambiente, deberd escucharse la opinidn de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial;
mientras que para determinar los grados de preferencia y respecto de innovaciones tecnoldgicas, la
Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia, habra de proponer los lineamientos que para tal efecto
emita el “COMITE”.

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se aplicara lo establecido en los articulos 71 y
69 apartado 1, fraccion Il de la “LEY”, en relacién con su correlativo 69, segundo parrafo de su
“REGLAMENTO”

10. ACLARACION DE LAS PROPUESTAS.

La “DIRECCION DE AREA”, a través de los funcionarios adscritos a la misma, o por conducto del
comprador, en su caso, podran solicitar aclaraciones relacionadas con las propuestas, a cualquier
“PARTICIPANTE” por el medio oficial que disponga, con fundamento en lo previsto en el articulo 69
apartado 6 de la “LEY”.

11. COMUNICACION.

Salvo lo dispuesto en el parrafo que antecede, desde la apertura de las propuestas y hasta el momento
de la notificacién de la adjudicacidn, los “PARTICIPANTES” no se pondran poner en contacto con la
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“CONVOCANTE”, para tratar cualquier aspecto relativo a la evaluacidn de su propuesta. Cualquier intento
por parte de un “PARTICIPANTE” de ejercer influencia sobre la “CONVOCANTE” para la evaluacién o
adjudicacion, dara lugar a que se deseche su “PROPUESTA”.

12. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS “PARTICIPANTES".

La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, desechara total o parcialmente las propuestas de los
“PARTICIPANTES” que incurran en cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Se encuentren en alguno de los casos previstos por el Articulo 52 de la “LEY”, o se compruebe su
incumplimiento o mala calidad como “PROVEEDOR” del Gobierno del Estado, y las sanciones
aplicadas con motivo de su incumplimiento se encuentren en vigor.

b. Siincumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las presentes “BASES” y sus anexos.

¢. Siunsocio o administrador forma parte de dos o mads de las empresas “PARTICIPANTES”, o forma
parte de alguna empresa a la que se le haya cancelado o suspendido el registro en el Padrén.

d. Cuando la propuesta presentada no esté firmada por la persona legalmente facultada para ello.
e. Lafalta de cualquier documento solicitado.

f. La presentacién de datos falsos.

g. Cuando de diversos elementos se advierta la posible existencia de arreglo entre los
“PARTICIPANTES” para elevar los precios objeto del presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
h. Si se acredita que al “PARTICIPANTE” que corresponda se le hubieren rescindido uno o mas
contratos por causas imputables al mismo y/o las sanciones aplicadas con motivo de incumplimiento
se encuentren en vigor.

i. Si el “PARTICIPANTE” no demuestra tener capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal,
técnica, de produccién o distribucién adecuada para atender el requerimiento de los servicios en las
condiciones solicitadas.

j- Silas ofertas presentadas no se realizan con estricto apego a las necesidades minimas planteadas
por la “CONVOCANTE” en las presentes “BASES”, de acuerdo a la descripcidn de las especificaciones
y servicios requeridos.
k. Si la propuesta econémica del “PROVEEDOR” en este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”,
resulta superior a la del mercado a tal grado que la “CONVOCANTE” presuma que no representa una
opcidn que convenga a los mejores intereses del Estado, atendiendo a lo dispuesto por el articulo 24,
apartado 1, fraccidn VII de la “LEY”, para la adjudicacién de los Bienes o servicios materia de este
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
. Sielimporte de la propuesta presentada es de tal forma inferior a la del mercado a tal grado, que
la “CONVOCANTE” considere que el participante no podra prestar los servicios, por lo que incurrird en
incumplimiento.

m. Cuando el “PARTICIPANTE” se niegue a que le practiquen visitas de verificacidn o inspeccién por
parte de la “CONVOCANTE”, en caso de que ésta decida realizar visitas.
n. Cuando el caracter de la licitacion sea local y el participante no cuente con domicilio fiscal en el

Estado de Jalisco.

13. SUSPENSION O CANCELACION DEL “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

La “CONVOCANTE” a través del “COMITE”, podra cancelar o suspender parcial o totalmente el
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, de acuerdo a las causales que se describen en el apartado 3 del
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articulo 71 de la “LEY” y en el articulo, 74, 75 y 76 de su Reglamento o los supuestos que a continuacion
se sefialan:

a. Por caso fortuito o fuerza mayor o cuando ocurran razones de interés general.

b. Cuando se advierta que las “BASES” difieren de las especificaciones de los servicios que se
pretenden adquirir.

c. Sise presume o acredita la existencia de irregularidades.

d. Sininguna de las ofertas propuestas en este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, aseguran
al Gobierno de Estado de Jalisco las mejores condiciones disponibles para la adjudicacion de
los servicios materia de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, por resultar superiores a
los del mercado o ser inferiores a tal grado que la “CONVOCANTE” presuma que ninguno de
los “PARTICIPANTES” podrd cumplir con el suministro de los mismos.

e. Por orden escrita debidamente fundada y motivada o por resolucion firme de autoridad
judicial; por la “CONTRALORIA” con motivo de inconformidades; asi como por la
“DIRECCION”, en los casos en que tenga conocimiento de alguna irregularidad.

f. A solicitud del “AREA REQUIRENTE”, cuando dicha solicitud se encuentre debidamente
justificada.

En caso de que el “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” sea suspendido o cancelado se dard aviso a todos
los “PARTICIPANTES”.

14. DECLARACION DE “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” DESIERTO.

El COMITE”, podra declarar parcial o totalmente desierto el “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” de
conformidad con el articulo 71, apartado 1 de la “LEY” o los supuestos que a continuacién se sefialan:

a. Cuando no se reciba por lo menos una propuesta en el acto de presentacién y apertura de
propuestas

b. Cuando ninguna de las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas
“BASES”.

c. Sia criterio de la “DIRECCION” ninguna de las propuestas cubre los elementos que garanticen
al Gobierno del Estado las mejores condiciones.

d. Sila oferta del Participante que resulte ser mas econdmica y que cumpla técnicamente, excede
el 10% o inferior en un 40% respecto de la media de precios que arroje la investigacién de
mercado del “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

e. Sidespués de efectuada la evaluacion técnica y econémica no sea posible adjudicar a ninguin
Participante.

15. REDUCCION DE CANTIDADES.

El “COMITE” podrd autorizar a solicitud del “AREA REQUIRENTE”, y cuando se encuentre debidamente
justificado, reducciones de las cantidades o bienes o servicios materia de la licitacién publica, cuando
el presupuesto asignado al procedimiento de contratacién sea rebasado por las proposiciones
presentadas. Al efecto, los responsables del dictamen econdmico verificardn previamente que los
precios de la misma son aceptables; el “AREA REQUIRENTE” emitird oficio en el que se indique la
necesidad y conveniencia de efectuar la reduccidon respectiva, asi como la justificacién para no reasignar
recursos a fin de cubrir el faltante.
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16. NOTIFICACION DEL “FALLO” O “RESOLUCION”.

Dentro de los 20 dias naturales siguientes al acto de presentacidn y apertura de propuestas, de acuerdo a
lo establecido en el apartado 1 del articulo 69 de la “LEY”, se dara a conocer la resolucién del presente
procedimiento a través del “SECG”, en la pagina web del ente o por correo electronico manifestado por el
participante en el numeral 9 (nueve) del Anexo 4 “Carta de Proposicion”.

Asi mismo se fijara un ejemplar del acta de fallo en el tablero oficial de la “SECRETARIA” durante un periodo
minimo de 10 dias naturales, siendo de la exclusiva responsabilidad de los “PROVEEDOR” el acudir a
enterarse de su contenido.

La notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” podra diferirse o anticiparse en los términos del articulo 65
fraccién lll de la “LEY”.

Con la notificacién del “FALLO” o “RESOLUCION” por el que se adjudica el “CONTRATO”, las obligaciones
derivadas de éste seran exigibles de conformidad al articulo 77 apartado 1 de la “LEY”.

17. FACULTADES DEL “COMITE”
El “COMITE” resolvera cualquier situacién no prevista en estas “BASES” y tendra las siguientes facultades:

a. Dispensar defectos de las propuestas, cuya importancia en si no sea relevante, siempre
gue exista la presuncion de que el “PARTICIPANTE” no obré de mala fe.

b. Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que la “CONVOCANTE”
considere que el “PARTICIPANTE” no podra prestar los servicios, por lo que incurrird en
incumplimiento.

c. Si al revisar las propuestas existiera error aritmético y/o mecanografico, se reconocerd el
resultado correcto y el importe total sera el que resulte de las correcciones realizadas.

d. Cancelar, suspender o declarar desierto el procedimiento.

e. Verificar todos los datos y documentos proporcionados en la propuesta correspondiente,
y si se determina que por omisidn o dolo el “PARTICIPANTE”, no estuviera en posibilidad
de cumplir con lo solicitado en estas “BASES” y sus anexos, el “COMITE” podra adjudicar
al “PARTICIPANTE” que hubiera obtenido el segundo lugar de acuerdo a los dictdmenes
gue se practiquen a las propuestas presentadas o convocar a un nuevo “PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION” si asi lo considera conveniente.

f. Solicitar el apoyo a cualquiera de las dreas técnicas del gobierno del estado, con el fin de
emitir su resolucion;

g. Solicitar al personal de la “SECRETARIA” que hagan las visitas de inspeccién - en caso de
ser necesarias - a las instalaciones de los “PARTICIPANTES”, con el fin de constatar su
existencia, capacidad de produccién, y demas elementos necesarios, para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones que se deriven de una posible adjudicacion, y a llegarse
de elementos para emitir su resolucién. Emitir su “RESOLUCION” sobre las mejores
condiciones de calidad, servicio, precio, pago y tiempo de entrega ofertadas por los
“PROVEEDORES”, con motivo de las solicitudes de aprovisionamiento, materia de su

E Pagina 18 de 67
(\: c’)flﬁ‘i‘ LPL153/2023

Jalisc_o

GOBIERNO DEL ESTA



A~
Administracion
O

=

5
Sal?
Slaske

Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44270,
Guadalajara, Jalisco, México

competencia, para la adquisicién, enajenacién y arrendamiento de bienes muebles y la
contratacion de servicios

h. Realizar las aclaraciones pertinentes respecto a lo establecido en las presentes “BASES”;
y Demas descritas en el articulo 24 de la “LEY”.

De conformidad con los articulos 23, 24 y 31 de la “LEY”, las consultas, asesorias, andlisis opinion,
orientacién y “RESOLUCIONES” que son emitidas por el “COMITE” de Adquisiciones son tomadas
considerando Unica y exclusivamente la informacién, documentacién y dictdmenes que lo sustenten o
fundamente y que son presentados por parte de los “LICITANTES” y Servicios Publicos a quienes
corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su revision, acciones, veracidad, faltas u
omisiones en su contenido.

18. FIRMA DEL “CONTRATO”.

Para estar en condiciones de suscribir el contrato, el “PARTICIPANTE” debera tener publico el resultado
de la consulta de su opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. En
caso de no encontrarse publico, se entenderd actualizado el supuesto del articulo 77 numeral 2 de la
llLEY”.

El “PARTICIPANTE” adjudicado, se obliga a proporcionar la documentacién que le sea requerida y firmar
el “CONTRATO” en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de la notificaciéon del “FALLO”
0 “RESOLUCION”, conforme al numeral 16 de las presentes “BASES”. Una vez firmado en su totalidad se
le proporcionara un ejemplar, previa entrega de las garantias de cumplimiento del “CONTRATO”, esto de
conformidad con el articulo 76 de la “LEY”. El “CONTRATO” podrad ser modificado de acuerdo a lo
establecido en los articulos 80 y 81 de la “LEY”.

Las entidades Publicas Paraestatales podran solicitar adherirse a la licitacidn, y las mismas seran
responsables de elaborar sus contratos y/u orden de compra, para lo cual se les notificara a los
proveedores adjudicados y procedan a ponerse en contactos con los OPD’S.

La persona que debera acudir a la firma del “CONTRATO” tendra que ser el Representante Legal que se
encuentre registrado como tal en el padrén de proveedores, acreditando su personalidad juridica
mediante original de su ldentificacién Oficial vigente (cartilla, pasaporte, cédula profesional o credencial
para votar con fotografia).

El “CONTRATO” debera suscribirse en los formatos, términos y condiciones que determine la Direccidon
General Juridica de la “SECRETARIA” y/o “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, mismo que corresponderd en
todo momento a lo establecido en las presentes “BASES”, el Anexo 1y la propuesta del “PROVEEDOR”
adjudicado.

Si el interesado no firma el “CONTRATO” por causas imputables al mismo, la “SECRETARIA” por conducto
de la “DIRECCION GENERAL”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el “CONTRATO”
al “PARTICIPANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto
a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento (10%). En caso
de que hubiera mas de un “PARTICIPANTE” que se encuentre dentro de ese margen, se le convocard a
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una nueva sesién en donde podran mejorar su oferta econémica y se adjudicara a quien presente la de
menor precio.

De resultar conveniente se podra cancelar e iniciar un nuevo “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
19. VIGENCIA DEL “CONTRATO”.

El “CONTRATO” a celebrarse con el “PARTICIPANTE” que resulte adjudicado en el presente
procedimiento, tendra una vigencia a partir de la fecha de la firma del “CONTRATO” y hasta 60 dias habiles
posteriores a la conclusion de la entrega de los bienes/prestacion del servicio objeto del “CONTRATO”,
en atenciéon a los plazos establecidos en las presentes “BASES”, sus anexos y la propuesta del
“PROVEEDOR” adjudicado, y podra prorrogarse a solicitud del “AREA REQUIRENTE” siempre y cuando se
encuentre debidamente justificado, conforme a lo previsto en el articulo 80 de la “LEY”.

FASP y FONE la vigencia por criterio general sera al 31 de diciembre del ejercicio fiscal del proceso.
20. ANTICIPO.

Se podra otorgar al proveedor adjudicado en la presente licitacion un anticipo de hasta el 50% (cincuenta
por ciento) de la cantidad total del contrato, siempre y cuando asi lo sefiale en su propuesta y previa
exhibicién de pdliza de fianza que garantice el monto total del mismo, de conformidad el articulo 84
numeral 1 fraccidn Il de la Ley y el numeral 3 de las presentes bases.

21. GARANTIAS.

En caso de que el monto total del “CONTRATO” incluyendo el “I.V.A.”, sea superior a el equivalente a
cuatro mil veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién, el “PROVEEDOR” debera entregar
una garantia del 10% (diez por ciento) del monto total del “CONTRATO” “I.V.A.” incluido, para responder
por el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes “BASES” y en el “CONTRATO”
respectivo, de conformidad a la normatividad vigente.

La garantia debera ser a través de fianza, cheque certificado o de caja. Esta debera ser expedida por
afianzadora nacional y contener el texto del Anexo 14 (fianza del 10% del cumplimiento del “CONTRATO”)
a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, previsto en el articulo 76 fraccion IX y 84 de la “LEY”. Dichas
garantias deberan constituirse en moneda nacional y estardn en vigor a partir de la fecha del
“CONTRATO”, pudiendo ser exigibles en cualquier tiempo, en la cual, la Compaiiia Afianzadora se debera
sujetar a la Competencia de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, asi como
aceptar el afianzamiento en caso de que se otorgue alguna prérroga a su fiado, o se celebre acuerdo
modificatorio al “CONTRATO” principal con éste, sin necesidad de que se notifique a la afianzadora las
prérrogas que en su caso se otorguen al fiado.

Igualmente, deberdn constituir una garantia equivalente al 100% del o los anticipos I.V.A. incluido, a través
de los medios antes sefialados.

22. SANCIONES.
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Se podra cancelar/rescindir el pedido y/o “CONTRATO” y podra hacerse efectiva la garantia de
cumplimiento de “CONTRATO” en lo dispuesto en el articulo 116 de la “LEY”, en los siguientes casos:

a. Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en el
“CONTRATO”.

b. Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede a los “PROVEEDORES”, para
corregir las causas de rechazos que en su caso se efectuen.

c. En caso de entregar productos o servicios con especificaciones diferentes a las ofertadas, la
“DIRECCION GENERAL” considerard estas variaciones como un acto doloso y sera razén suficiente
para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” y la cancelacion total del pedido
y/o “CONTRATO”, aun cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los
procedimientos legales que se originen.

d. En el supuesto de que el proveedor adjudicado se encuentre dentro de las listas a que se refiere el
articulo 69 B del Cédigo Fiscal de la Federacidn.

23. DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA / EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
En caso que el “PROVEEDOR” tenga atraso en la entrega de los bienes / en la prestacion del servicio por

cualquier causa que no sea derivada de la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, se le aplicara
una pena convencional de conformidad a la siguiente tabla:

DIAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO DE LA
(NATURALES) PARCIALIDAD/TOTAL
De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento
De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento
De 11 diez hasta 20 veinte 10% diez por ciento
De 21 veintiun dias de atraso en Se rescindira el “CONTRATO” a criterio de la
adelante “SECRETARIA”

24. DEL RECHAZO Y DEVOLUCIONES.

En caso de que los bienes entregados por el “PROVEEDOR” sean defectuosos, faltos de calidad en general
o tengan diferentes especificaciones a las solicitadas, la “SECRETARIA” podra rechazarlos, ya sea que no
los reciba, o los regrese por haber detectado el incumplimiento posterior a la recepcién, en caso de
haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las cantidades pagadas con los intereses
correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el monto a devolver, y a recibir a
su costa los bienes que sean rechazados por la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA REQUIRENTE”, lo
anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefalada en el numeral 21 de las presentes
“BASES”, vy ejercerse las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

En caso de que el servicio prestado por el “PROVEEDOR” sea falto de calidad en general, no se presente
con elementos capacitados, 0 no cumpla con las diferentes especificaciones solicitadas, la “SECRETARIA”
podra rechazarlos, en caso de haberse realizado el pago, el “PROVEEDOR” se obliga devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal
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sobre el monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la garantia sefialada
en el numeral 21 de las presentes “BASES”, y ejercerse las acciones correspondientes por dafios y
perjuicios.

Aunado a lo anterior, se deberd de dar vista a la Direccién General Juridica de la “SECRETARIA” o, de la
dependencia competente para efectos de que se proceda a llevar a cabo el procedimiento correspondiente
en términos de la normatividad aplicable por el incumplimiento del proveedor.

25. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES FISCALES (SAT).

El “PARTICIPANTE” debera presentar el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) emita una opinion positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales, la cual podra
obtenerse por Internet en la pagina del SAT, en la opcidn “Mi portal”, con la Clave de Identificacidn
Electrénica Fortalecida.

Dicho documento se debera presentar en sentido positivo con vigencia no mayor a 30 dias de la fecha
establecida para la presentacién y apertura de propuestas, el cual se verificara el cédigo QR contenido en
el documento, para lo cual el “PARTICIPANTE” debera cerciorarse de que la impresién del mismo sea legible
para llevar a cabo la verificacién.

Las inconsistencias en este punto, seran motivo de desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PARTICIPANTE”.

26. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS).

Dicho documento se debera presentar en sentido positivo y con fecha de expedicion dentro del periodo
comprendido a partir de la publicacién de las “BASES” hasta el dia del acto de “PRESENTACION Y APERTURA
DE PROPUESTAS”, el cual se verificard el cédigo QR contenido en el documento, para lo cual el
“PARTICIPANTE” deberd cerciorarse de que la impresidn del mismo sea legible para llevar a cabo la
verificacidn.

El “PARTICIPANTE” debera autorizar al IMSS a hacer publico el resultado de la consulta de su opinion del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, segln el siguiente procedimiento:

I. Ingresar al Buzdn IMSS, por la pagina electrdnica del Instituto (www.imss.gob.mx/buzonimss), a través
del medio de autenticacion correspondiente.

Il.  Del menu, seleccionar la opcion "Cobranza".

Ill. Del menu, seleccionar la opcidén "32D Autorizacion de Opinidn Publica" y después la opcidn "Autorizo
hacer publica mi opinién del cumplimiento".

IV. Dar clic en el botén "Guardar" y firmar mediante la e.firma.

V.  El Buzdn IMSS generard el acuse correspondiente, mismo que se deberd presentar dentro de la
propuesta del participante, como parte del ANEXO 9.

Asimismo, el “PARTICIPANTE” debera, mediante la suscripcion del ANEXO 9, manifestar su consentimiento
expreso para que la Secretaria de Administracién, a través de sus dreas competentes, lleve a cabo la
consulta en linea de su opinidn del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social
o del resultado de dicha opinion.
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27. DE LA OPINION POSITIVA DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DEL INFONAVIT.

Dicho documento se deberd presentar en sentido positivo con vigencia no mayor a 30 dias de la fecha
establecida para la presentacidon y apertura de propuestas, el cual se verificard el cddigo QR contenido
en el documento, para lo cual el “PARTICIPANTE” deberd cerciorarse de que la impresion del mismo
sea legible para llevar a cabo la verificacidn.

Las inconsistencias en este punto, serdn motivo de desechamiento de la “PROPUESTA” del
“PARTICIPANTE".
Lo anterior en términos del acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 28 veintiocho de junio del 2017 dos mil diecisiete.

28. INCONFORMIDADES.

Ante el Organo interno de Control de la Secretaria de Administracién, con domicilio en Prolongacién
Avenida Alcalde No. 1221, Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco, (ingreso opcional por puerta posterior de
Av. Magisterio s/n), o la Contraloria del Estado, con domicilio en Av. Ignacio L. Vallarta nimero 1252, Col.
Americana. Teléfono 01-(33)1543-9470/

Se dard curso al procedimiento de inconformidad conforme a lo establecido por los articulos 91y 92 de la
IILEY".

29. DERECHOS DE LOS LICITANTES Y “PROVEEDORES”.

1. Inconformarse en contra de los actos de la “LICITACION”, su cancelacién y la falta de formalizacién
del “CONTRATO” en términos de los articulos 90 a 109 de la “LEY”;

2. Tener acceso a la informacidn relacionada con la “CONVOCATORIA”, igualdad de condiciones
para todos los interesados en participar y que no sean establecidos requisitos que tengan por
objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia.

3. Derecho al pago en los términos pactados en el “CONTRATO”, o cuando no se establezcan plazos
especificos dentro de los veinte dias naturales siguientes a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los términos del
“CONTRATO” de conformidad con el articulo 87 de la “LEY”;

4. Solicitar el procedimiento de conciliacion ante cualquier diferencia derivada del cumplimiento del
“CONTRATO” o pedidos en términos de los articulos 110 a 112 de la “LEY”;

5. Denunciar cualquier irregularidad o queja derivada del procedimiento ante el drgano
correspondiente.

30. DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

De conformidad con el articulo 149 de la “LEY” los participantes deberan de manera obligatoria
declarar por escrito en los términos del Anexo 7, su voluntad o su negativa para la
aportacion/retencion cinco al millar del monto total del contrato antes de “I.V.A.”, para que sea
destinado al “FONDO”. Bajo ningun supuesto dicha aportacidon/retencién debera incrementar su
propuesta econdmica ni repercutir en la calidad de los bienes y/o servicios a entregar, su
contravencion serd causa de desechamiento de la propuesta presentada.
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En caso de aceptar realizar dicha aportacion, la misma le sera retenida por la Secretaria de la Hacienda
Pdblica en una sola ministracidn en el primer pago, por lo que debera sefialar el concepto de retencién
del cinco al millar en el CFDI que se emita para efectos de pago.

En caso de aceptar realizar dicha aportacién, esta debera ser en los términos establecidos en el
Acuerdo nimero PF/AS/169/2021, suscrito por el C.P.C. Juan Partida Morales, en su caracter de
Secretario de la Hacienda Publica, y publicado en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” el dia 05
de agosto del afio 2021.

Guadalajara Jalisco a; 07 de julio del 2023.
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LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”

RELACION DE ANEXOS

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A Punto de Documento que
PRESENTAR EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA referencia 9.1 se entrega
Anexo 2 (Propuesta Técnica). Mas los documentos a)

solicitados en el anexo 1.

Anexo 3 (Propuesta Econémica). b)

Anexo 4 (Carta de Proposicion). c)

Anexo 5 (Acreditacidon) y documentos que lo acredite. d)

Anexo 6 (Declaracién de integridad y NO COLUSION de e)
proveedores).

Anexo 7 (DECLARACION DE APORTACION CINCO AL f)

MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO).

Anexo 8 (Manifiesto de Opinién Positiva de g)
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y Constancia).

Anexo 9 (Manifiesto de Opinion y acuse de h)
Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad
Social y Constancia

Anexo 10 (Manifiesto de Opinidn de Cumplimiento de i)
Obligaciones en Materia del INFONAVIT).

Anexo 11 (ldentificacion Oficial Vigente). i)

Anexo 12 (Manifestacidn de estar al corriente de sus

Obligaciones Patronales y Tributarias)
k)

Anexo 13 (Estratificacion). 1)
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LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”

NOTAS ACLARATORIAS

1 La convocatoria no estara a discusion en la junta de aclaraciones, ya que el objetivo
de esta es EXCLUSIVAMENTE la aclaracién de las dudas formuladas en este
documento.

2 Solo se consideraran las solicitudes recibidas en tiempo y forma, conforme a las
caracteristicas del numeral 5 de la convocatoria.

3 Para facilitar la respuesta de sus preguntas deberd de presentarlas en formato digital
en Word.

De conformidad al articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones vy
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 64 de su Reglamento,
en mi calidad de persona fisica/representante legal de la empresa, manifiesto bajo protesta de
decir verdad lo siguiente: Es mi interés en participar en la Licitacion Publica Local LPL153/2023.

Licitante:

Direccion:

Teléfono:

Correo:

No. De “PROVEEDOR”:

(Nota: En caso de no contar con él, manifestar bajo protesta de decir verdad que se compromete
ainscribirse en el RUPC en caso de resultar adjudicado)

Firma:
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44270,
Guadalajara, Jalisco, México

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION””

MANIFIESTO DE PERSONALIDAD

Guadalajara Jalisco,a____de ___ del 2023.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.
AT’N: Comité de Adquisiciones y Enajenaciones

Declaro bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para intervenir en el Acto
de Presentacidon y Apertura de Proposiciones y presentar la propuesta en sobre cerrado (a_nombre
propio/a nombre de mi representada) en mi caracter de (persona fisica/representante leqal/apoderado)
asimismo, manifiesto que (no_me encuentro/mi representada no se encuentra) en ninguno de los
supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LA PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO ES DE CARACTER OBLIGATORIO. SIN EL NO SE PODRA
PARTICIPAR NI ENTREGAR PROPUESTA ALGUNA ANTE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, de
conformidad con el articulo 59, numeral 1 pdrrafos VI y Vil de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Nota: en caso de no ser el representante legal, este documento fungird como Carta Poder simple, por lo
que la figura de la persona que asista serd la de “Apoderado”, y en cuyo caso, este documento deberd ser

firmado también por el Representante Legal.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de quien recibe el poder
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ANEXO 1
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION””

CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

Se asignara por partida
SOLICITUD 04-097-02023

1.00|Curso(s} [CURSO DE CAPACITACION INSTITUCIONAL
DENQMINADO "5 PILARES DEL SERVICIO

AL USUARIO", ESPECIFICACIONES
| CONFORME ANEXO TECNICO

002 1.00|Curso(s} [CURSO DE CAPACITACION INSTITUCIONAL
1 DENOMINADA: "GESTION DEL CAMBIO E

INNOVACION", ESPECIFICACIONES

CONFORME AL ANEXO TECNICO ADJUNTO
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AN 5'";}" Secretaria de Fducacién del Estado de Jalisco

& pilares del servicio al usuario

Anexo técnico

IE . Inteligencia Emocional

PN!; Programacion Neurolingdistico

SEI Secretario de Educacion del Estade de Jalisco
SIN: Servicio Nacional de investigacion

Part’:ida 1: Curso de Capacitacion Institucional denominada “5 Pilares del servicio al usuario”.
Cantidod: 1 curso.
Dpjetivo: Al términc del curse el participante contaré con los conocimientos de factores

estratégicos de comunicacion, para la completa satisfaccion al usuario y con la mejora continua ol
servicio de Iz Secretaria de Educacicn Jalisco.

Temprio: Momento 1: ENFOQUE
1.1 Inteligencia emocional
1.2 Caracteristicas de lo persono con inteligencia emocional
1.3 Objetivo, beneficios y competencias de la IE en el servicio al
usuario
1.4 Medicion de le inteligencio emocional para mejorar la calidad
del servicio

formenio 2: ENGAGEMENT

2.1 La PNL en fo relacién y ef trato con los usuarios

2.2 Tipos de usuarios

2.3 Escucha activa

2.4 Limites de una relacion y nivel de comunicacion adecuado
2.5 El osertividad en el trato con el usuario

2.6 La PNL y su relacién con la colidad en el servicio al usuario
2.7 dCome lograr empatia con el usuario?

2.8 Calibracién (lectura de sefales para diferenciar emociones)
2.2 Manejo de confiictos con ef usuorio

2.10 La PN en lo actitud de servicio

Momento 3: EXPRESION

3.1Técnicas de comunicacion y habilidades sociales aplicadas o la
atencidn al usuario

3.2 Técnicas de comunicacion

3.3 Habilidades sociales

3.4 Andlisis del proceso de comunicacion y sus barreras

3.5 Barreras en la comunicacion

3.6 Resolucion de problemas de comunicacion

3.7 Andlisls de caracteristicas de la cormunicacidn

3.8 Comunicacién de estilo agresivo

3.9 Comunicacidn de estilo pasivo

3.10 Comunicacidn de estilo asertivo
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_— Secretoria de Educacién del Estado de jalisco
5 pilares del servicio al usuaric

Raﬁ'gca Anesxo técnico
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Momento 4: ENTREGA

4.1 Tratamiento de quejas y reclamaciones en la atencion al piiblico
Concepto de, queja, reclamacion, consulta,
denuncia.
4.3 Partes intervinientes Caracterizacion del usuario
/ consumidor / usuario onte quejas ¥ reclamaociones
4.4 Situacion, percepcion, motivacién: clima, Tratamiento
4.5 Procesos de comunicacion en situaciones de consultas, quejas y
reclomaciones
4.6 Interpersonal Telefénica Escrita En-linea
4.7 Herramientus de comunicacion aplicables al
asesoramiento v la negociacion de conflictos de consumo
4.8 Teoria de la argumentacion: componentes, contexto y condiciones
4.9 Digléctica de la orgumentacion Negociacion y sus técnicas de
comunicacion
4,10 Tratomiento de quejas y reciomaciones en la atencién al piiblico
4.11 Concepto de, quejo, reclamacion, consuita, denuncia.
4.12 Partes intervinientes
4,13 Caracterizacién del usvario / consumidor /
usuaria ante guejus y reclamaciones Situacion, percepcicn, motivacion: clima
4.14 Tratamiento Procesos de comunicacion en
situaciones de consultas, quejos y reclomaciones Interpersonal Telefénica Escrita En-
finea
4,15 Herrarnientas de comunicacion aplicables ol
asesoramiento y la negociacidn de confiictos de consumo
4,16 Teoria de g argumentacion: componentes, contexto y
condiciones
4.1 7 Dinléctica de o argumentocién Negociacion y sus técnicas de
comunicacion

Momenio 5: EXPERIENCIA

5.1 Control de la calidad del servicio de quejus y reclomaciones
5. 1L.ITratamienio de las anomalias
5.1.2 Principales incidencias/anomalias

5.2 Forma y plazos '

5.3 Procedimientos de control del servicio

5.4 Parameiros de control

5.5 Técnicas de control

5.6 Indicodores de calidad

5.7 Evaluacion y control del servicio

5.8 Métodos de evaluacion

5.9 Medidas correctoras

5.10 Andlisis estadistico

fdetodologio: £l instructor proporcionord los conocimientos por medio de gjercicios
vivenciales, exposicion de conceptos, proyeccion de videos, dindmicas participativas, tormenta de ideas y
material de consulta.
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N Secretario de Educacién def Estado de Jalisco
- 5 pifares del servicio al usuario

Durante el curso, los participentes recibirdn asesoria por parte de los instructores para realizar los actividodes, asf como
para resofver sus dudas y procticar o aprendida.

La empresa: )

£l proieedor deberd contar con una plantitla que incluya 1 coordinador/responsable del proyecto y 2 instructores,
considerando que:se atenderd o los 180 participantes en 6 grupos, y que, al realizar lo calendarizacién, algunas sesiones
podrian programarse los mismos dias, a las mismas horas.

El proveedor deberd incluir en su propuesta ef curricule de tu empresa y de los personas que impartirdn la capacitacicn,
£ proveedor deberd presentor su carta descriptiva que incluya el objetivo, lo metodologio, el contenido temdtico y el
tiempo requerida para desarrollarlo.

Ef proveedor a!ehe;* contar con equipe tecnolégico necesorio para que los instructores impartan la capacitacion en los
dias y horarios que se ocuerden (luptop, caiidn y cualguier otro que se requiera pare prestar el servicio en el tiempo,
condiciones y nivéies de calidad reqgueridos)

Perfil del instructor; : :

Los instruciores ‘deben contar con perfil profesional, preferentemente en dreas de humaonidades, sociales,
administrativas o ingenierias. Anexar copia simple de la carta de pasonte o del titulo o de la cédula profesional.

Los instructores deben contar con experiencio en la imparticidn de cursos o tolleres o diplomados sobre el tema solicitado
o affn. Anexar .:op:Ic simple de los constancias o diplomas que acrediten su experiencia.

Ef instructor debe; contar con experiencia en la ejecucion de proyectos y programas para implementar mejoras en el
servicio af usuarfé, atencicn al ciudeduno, calidad en el servicio o afin, en Instituciones. Anexar copia simple de las
constancios o dipfomas que ucrediten su experiencio.

Unig vez adjudicado el servicio, el curso se programard preferentemente, en el periodo comprendido entre el 28 de agosto
y & 30 de noviembre de 2023,

Ei proveedor se compromete a cumplir con los requerimientos de perfil del instructer, objetivo, metodologia, contenidos
temdticos, tiempos de entrega, evidencias y demés caracteristicas plasmacdas en este anexe; de lo contrario, se deberd
reatizar la reestructura del serviclo pare que se gjuste a las necesidades de la Secretaria de Fducacion jalisco, sin
perijuicio alguno para esta Institucion.

&l proveedor deberd contar con los recursas moieriales, lecnoldgicos y humanos solicitados para fa ejecucian def curso.
Los gostes que Se generen por concepto de material e insumas para el desarrolle del curso e imprevistos de los
Jacilitadores, corren por cuenta dei proveedor v deberan estar incluldos en su propuesta econdmica. Ef proveedor deberd
cumplir en tiempao y forma con la estipulado en el contrito, :

: ' sae4q
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Anexo técnico

Secretaria de Educacion del Estado de Jalisco
5 pilares del servicio al usuarie

Antes de iniciar lo capacitacion, el proveedor deberd entregar:

A cado participante:
Manual de curso en version digite! v impresa

Al Areq de Copocitacion y Desarrolio de fa Secretarta de Educacion:
Plan de trabajo y cronograme en formato digite!
Presentaciones audiovisuales del cursn
Maonual de curso en version digitel o impresa

Al concliir e capocitacion, ef proveedor deberd entregar:

A cadg participame: )
Constancia de porticipacidn of curso digitel o fmpresa

Al Area de Capucitacion y Desarrollo de la Secretarfo de Educacion:
Listados de gsistencia del curse, por grupo y sesion
Memoria fotegrdfica digital del curso, por grupo v sesion
Reparte finof del curso
Memoria digital o digitalizade de los constancias de los participantes

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: Francisco Agustin Oropeza Serna Nombre: Wendy del Recio MuRoz Hinojosa
Puesto: Encargado del Avea de Capacitacion y Desarrolio Puesto: Directora General de Personal
e-mail: agustin.oropeza@jalisco.gob.mx e-mail: wendy.munoz@jalisco.gob.mx
I
Fecha: Tel. fext. Fecha: /7 Tel. fext.
27 de marzo de 2023 3336787500 f 53929 27 de marzo de 2023 3336787500/53984

Firmaz

4ded
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TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUACION DE PUNTOS ¥ PORCENTAJES PARA EL CURSO DE CAPACITACION:
"5 PILARES DEL SERVICIO AL USUARIO” PARTIDA 1, PARA LA SECRETARIA DE EDICACION DEL ESTADO DE JALISCO,

CAPACIDAD DEL LICITANTE

Censlste en el numero de recursos humanos que téenicamente estén aptos para prestar ¢l servicio en el tiempo, condiciones y niveles de calldad requeridos, asl como determinar
cualquier otro aspecte indlspensable para que ef licitanke pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato, A este rubro se le otorgaran 20 puntos distribuidos de la
sigulente forma:

Documento necesario para Método de evaluaclén

ELEMENTOS A EVALUAR ";m'*"“":,':f"""l " | acreditar los aspectos a evaluar

cha del bl du proyecto. Copla simple de los documentos que |Se revisaran los cﬁnhéfns. facturas,

Tener experlencia como coordinador, gestor yfo director de programas a comprueben la experiencla de cartas de satisfaccion o constanclas
.| proyectos relacionados con el sarvicio al usuario, atencidn al cludadano, conformidad con los reguerimlentos |para comprobar &l periodo de
calldad en e! servicio o afin, del anexo Eenico. experiencia del Responsable de
IDe uno a dos proyectos 1 preyecto y dei equipo de trabajo,
IDE tres a cuatro proyectos 2 Experiencia menor # un proyecto no

totorgara puntaje.

Experiencia de los miembros del equlpo de trabajo. Experiencla
laboral en la iImplementacidn de programas o proyectos relacionados con
¢l servicio al usuarlo, atencidn al ciudadano, calidad en el servicio o afin.

De uno a dos proyectos/experiencia laboral 1
De tres a cuatro proyactos/ experisncia laborat 2
Subtotal: 4

Onmcimientos del responsable de provecm

Si cuenta con estudios profesionales en éreas de humanidades, sociales, Copla simple de documentos oficiales}Se revisardn ef curriculum y los
o ingenierias. gue comprueben la formacién documentos que avalen v
[Con Licenclatura 2 pro ¥ la participacién en comprueben la fermaci6n del
|Con Maestria 3 evantos de formacion, de responsable y de cada integrante del
Si cuenta con estudios compl ios como cursas, talleres o conformicad con el perfl seffalado  jequipo de trabajo.
diptomaclo sobre servicio al usuarlo, atenclén al ciudadano, calidad en el en el anexo tcnico,
servicio 9 afin.
Un curso o tafler 2
Un diplomado 3

Conocimlentos del equipo de trabajo
Sl cuenta con estudios profesionales en dreas de humanidades, soclales,
administrativas o ingenlerias,
[Con Licenciatura 2
|Con Maestria E
Si cuenta con estudios complementarlos como cursos, talleres o
diplomado sobra servicio al usuario, atencién al ciudadano, calidad en ef

servicio o afin,
Un curse o taller 2
Un diplomado 3
12
b) Capacidad de recursos econémicosy de equipa ko B R ]
El ficitante acredita contar con el equipo tecnoldgico necesario para 4 Relacién del equipo del que dispone [Se revisara que la relacion de equipo
impartir la capacitecitn (laptop, cafién, o cualquizr otro que requiera para el licitante, para Implementar el [disponible permita la prestacién del
prestar el serviclo en el tiempo, condiciones y niveles de calidad curso. Iservicio en las condiciones sefaladas
requerldos) en el anexo técnico.
a

EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE
Se tomara en cuenta el tiempo en que el licitante ha prestada servicios de la mlsma naturaleza a los que son objeto de la presente Invitacién, A este rubro se le otorgarén 18 puntos,

distribuldos de ke staulente forma:
o para Método de evaluacién
Puntos a gar por
ELEMENTOS A EVALUAR elemento evaluado | 2creditar los aspectos a evaluar
] a)Expeﬂendn . T
1, Experiencia de! licitante en realizacién de mpacitacinnas en temas Tiempo de experiencia comprobado |Se revisara el objeto de la
scbre serviclo al usuarlo, atencidn al ciudadano, calidad en el servicioo o a través de contratos, facturas, documentackSn presentada para
n. cartas de satisfaccion o constancias  |verificar que acreditan la experiancia
Jun afin de experiencia 4 de conformidad con el anexo del licitante.
]Un afio o més de experiencia 5 wecnico,
2, Experiencia de! licitante en la imparticion de conferencias y/o cursos Experiancla menor a un afic no
sobre gestion del servicio, servicio al usuario, atencién al ciudadano, ctorgard puntaje.
calidad en el servicio o afin.
Uno a des affos de experiencia 4
|Tres 0 mis afios de experiencias 5
Subtotal: 10 I
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Documento necesario para Método de avaluacién
Puntos a otorgar por
ELEMENTOS A EVALUAR elemento evaluado acreqmr los aspectos a evaluar =
: | Tlempo de experiencia cemprebado Se revisard el objeto de
3. Experlencia de/ ficitante en ejecucion de proyectos y programas a través de contratos, fecturas, documentackn presentada para
encaminados hacia la excelancia en el servicio al usuario, atendion al caitas de satisfaccion o constancias | verificar que acreditan la experlencia
chrdadano, calidad en el servicio o afin. de conformidad con el anexo del licitarit
enlca,
De uno a dos aiios de experiencia 3 Experiencla menor a un afio no
|Tres o més afios de experiencia 4 " ptorgara puntaje.
Subtotal: -4
s T by Espedalidatt o iticole oo oteio Sl e Tae i T
Contratos celebrados con anterioridad cuyc objeto sea similar a la realizacién de proyectos de Copia simple de contratos, Se ravisard el ohjeto de los
capacitackén sohre serviclo al usuario, atencién al cludadaro, calidad en el servicio o afin. conwvenios, proyectos o acuerdos contratos, oficlo de satisTaccitn,
velebrados con anterioridad de convenios o acuerdos que
De dos a tres contratas 3 conformidad, comprueben ¢l periodo de
De tras a més contratos 4 & del lic .
Subtotal: 4

PROPUESTA DE TRABAJO

Conslste en avaluar la metodologia, el programa ce trabajo y a organizacién propuesta por el licitante que gerantice el curiplimiento del contrato, A este rubro se la otorgardn 12

puntos, distribuidos de la siguiente forma:

ELEMENTOS A EVALUAR

Para la evaluaclon de este rubro se considerara la forma en la cuat el licitante propone utilizar los
recursos de que dispone pera prestar el sarviclo, especificar cudindo y cémo llevard a cabo las
actividades o tareas que implica el mismo; el cronograma y termdtica del curso. As misme el
esquema canforme al cual se estructurard la organizacidn de los recursos humanos necesarlos para
cumplir con las obligaciones previstas en la presente invitacién,

Puntos a otorgar por
elemento avaluado

Decumento necesarlo para
acreditar los aspectos a evaluar

Método de avaluaclén

practicas y el acompaiiamiento.

|Metodologia que permita alcanzar el chjetiva de la
capacitacion y propone herramientas para la mejora de les 4

Documento que explique la
Metadologla a utilizar de
conformidad con lo establecido en el

anexo técnico

Programa de trabajo propuesto; |a tamética que proponen
para el desarrollo dei curso y el cronograma de actividades para

Documento con los temas y &
cronograma de trabajo de

Se revisara of cumplimiento de estos

la realizacidn de esta capacitacion de acuerdo al objetivo y a los 4 conformidad con lo requerido por el [aspectos en la propuesta técnica,
tiempos requeridos. solicitante
Esquema estructural de la organizacion del equipo de trabajo Documento con el esguema
(recursos humanos-Instructores) para el desarrollo de esta 4 estructural del equipe da trabajo
capacitacién. (instructores propuestos)
Subtotal: 11
CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

Este rubro se ocupa de medir el desempefic o cumplimiento que ha tenkdo el licitantz en |2 prestacién aportuna y adecuada de servicios de fa misma naturaleza al cbieto de esta
Invitacién, que hubieran sido contratadas por alguna dependencia, antidad o cualquier otra persona. A este rubro se le otorgard 10 puntos;, Integrados de la siguiente forma:

ELEMENTOS A EVALUAR

Puntos a otorgar por
elemento evaluado

Contratos celebrados cuyo objeto sea similar a la realizaclon de la capacitaciincon el servicio al

Documento necesarko para

acreditar los aspectos a evaluar |

Método de evaluacidn

Cogpia simple de contratas,

Se revisard el objeto de los

El puntaje méxlmo a otorgar serd 60 puntos; asf mismo el puntaje minime requerido serd 48 puntos.
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Anexo técnico

Jaliseo -
/ Secretaric de Educacion del Estado de Jolisco
- Cursce “Gestion del cambio e innovaciéon”

| P Programuacion Neurolingiifstica
i 5EJ: Secretarfa de Educacién dei Estado de Jalisco

2-

Portioo 2: Curso de Copacitacion Institucional denominada “Gestién del cambia e innovacion”,

Contidad: 1 curso.
Objetivo: Al finalizar el curso el niumno serd capaz de modificar su sistema de creencias, por
medio de andlisis, reflexion y experiencias vivenciales, para salir de su zona de confort y lograr vencer fa
resistencia al cambio.

Temario: Tema 1: Paradigmas

1.1 Fundamentos de lo gestidn del cambio

1.2 Método dgil

1.2 identificando mis creencias

1.4 Reconociendo jas creencias limitadoras de mi vida
1.5 Cambiando mi sistema de creencias

Tema 2! La zoha de confort
2.1 ¢Qué es upa zona de confort?
2.2 Com identifico si estoy en la zona de confort?
2.3 Ejercicios vivenciales para identificar mi zona de confort

Tema 3: Resistencia ol cambio
3.1 Clima organizacional
3.2 ¢Queé es una Resistencia?
3.3 Ftapas del cambio
3.4 Comoe puedo mejorar Ja resistencia?
3.5 Trabajo en equipo
3.6 Todos somaos imporiantes

Teme 4: Prdctico

4.1 Creacidn de nuevos paradigmas

4.2 Ejercicic FODA

4.3 Realizacidn de un proyecto de mejora continua para su vida
4.4 Proyecto de mejora continua con aplicacidn en la Institucidn

Metodelogia:  Debide o que Jos cambios se don a partir de lo actitud  del recurso humano, es
necesario utilizar una metodologia tedrica-prdctica, con actividades de tipo vivencial, que facilite vencer
los miedos e introyectos de los participantes, para lograr la reflexicn, el andlisis y llegar a la modificacion
de su sistema de creencias, con esta metodologia se utilizardn técnicas expositivas y demostrativas para
promover el aprendizaje y crecimiento emocional o través de lecturas, videos y otros recursos diddceticos

complementarios

Modaﬂdaci: Presencial

lde3
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Jausei; ’
\ Secretaria de Educacién del Estado de Jalisco

Curso “Gestion del cambio ¢ innovacién”

Duracion: 72 horas, divididos en 6 grupos de 2 sesiones de 6 horas cada una.
Participantes: 180 participantes. Seis grupos de treinta personas cada uno.
Luyar: Instalaciones de la Secretaria de Educacidn Jalisco, en la zona metropolitana de Guadalajara

Diarante el curso, los participantes recibirdn asesoria por parte de los instructores para realizar las actividades, asi como
para resolver sus dudas y practicar lo aprendido.

La.empresa:

El proveedor deberd contar con una plantilla que incluye 1 coordinador/responsable del proyecto y 2 instructores,
considerando que se atenderd a los 180 participantes en 6 grupos, y que, of realizar la calendarizacion, algunas sesiones
podrian programarse los mismos dfas, a las mismas horas.

El proveedor deberd incluir en su propuesta el curriculo de las personas que impartirdn la capacitacion,

El proveedor deberd presentar su carta descriptiva que incluya el objetivo, lo metodologia, el contenido temdtico y ef
tie'zr"npo requerido pora desarrollarlo,

Ef proveedor debe contar con equipo tecnoldgice necesario para que los instructores impartan lo copacitacion en los
dms y horarios que se acuerden (laptop, caiién y cualguier otro gue se reqmem para prestar el servicio en el tiempo,
cond!donf*s y niveles de calidad requeridos)

Pe}'ﬂl del instructor:
Los instruciores deben contar con perfil profesionul, preferentemente en dreas de humanidades, sociales,

administrativas o de salud, Anexar copia simple de la carta de pasante o del titulo o de lo cédula profesional.

Lok instructores deben contar con experiencia en la imparticién de cursos o talleres o diplomados sobre gestién del
cainbio, resistencia al combio o afin. Anexar copia simple de las constancias o diplomas que acrediten su experiencia.
Lo$ instructores deben contar con experiencio en la imparticién de cursos o talleres o diplomados sobre manejo de
emociones, PNL, resifiencia o temdticas afines. Anexar copia simple de las constancias o diplomas que acrediten su

Averari oo

Una vez adjudicado el servicio, ef curso se programaord preferentemente, en el periodo comprendido entre el 28 de agosto
y @J 30 de noviembre de 2023.

£l proveedor se compromete a cumplir con los requerimientos de perfil del instructor, objetivo, metodologfa, contenidos
tefndticos, tiempos de entrega, evidenclas y demds caracteristicas plasmadas en este onexo; de lo contrario, se deberd
realizar la reestructura del servicio para que se gjuste a fas necesidades de la Secretaria de Educacion Jalisco, sin perjuicio
algune para esta Institucion.

Ef ;:J.I"U veedor deberd contar con los recursos moteriales, tecnoldgicos y humanos solicitados para la ejecucién def curso.
Los': gastos que se generen por concepto de material e insumos para el desorroflo del curso e imprevistos de los
facilitadores, corren por cuenta del proveedor y deberdan estar incluidos en su propuesta econamica. £l proveedor deberd
cumplir en tiempo y forma con lo estipulads en el contrato.

2de
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\ PRy ra = -
. Secretario de Educacion del Estado de Jalisco
Curso “Gestidn del cambic e innovacién”

Antes de iniciar la copacitacidn, el proveedor deberd entregar:

A cada participante:
Manual de curso en version digital o impresa

" Al Area de Capacitacion v Desorrolle de la Secretaria de Fducacion:
Pian de trabajo y cronogroma en formato digital
Presentaciones oudiovisuales del curso
Muanual de curso en version digital o impresa

Al concluir lo capacitacion, ef proveedor deberd entregar:

A coda participante:
Constoncia de participacion af curse digital o impresa

Al Area de Capacitacion y Desarrollo de la Secretario de Fducacién:
Listados de asistencia del curso, por grupo y sesion
Memaeria fotogrdfica digital dei curso, por grupo y sesién
Reporte finai def curso
Memoria digital o digitelizade de las constancias de los participantes

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de auterizar el requerimiento
Nombre: Francisco Agustin Oropeza Serna Nombre: Wendy del Rocio Mufioz Hinojosa
Puesto: Encargado del Area de Capacitacién y Desarrollo Puesto: Directora General de Personal

%
e-mail: agustin.oropeza@]alisco.gob.mx e-mail: wendy.munoz@jalisco.gob.mx
Fecha: Tel. /ext, Fecha: Tel, fext.
27 de marzo de 2023 3336787500 / 53929 27 de marzo de 2023 3336787500/53984
/J__F_h-—-_\

Firma: Firma:
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TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA EL CURSO DE CAPACITACION:
“GESTION DEL CAMBIO E INNOVACION” PARTIDA 2, PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE JALISCO,

CAPACIDAD DEL LICITANTE

Consiste en el nimero de recurses humanes que técnicamente estén aptos para prestar el servick en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos, as como determinar
cualquier otra aspecto indispensable para que el licikante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato. A este rubro se le otorgaran 24 puntos distribuidos de la
slgulente forma:

ELEMENTOS A EVALUAR Puntos a oforgar por | p00 0t nacesarlo para

slemento evaluado acreditar los aspectos a evaluar Método de evaluacidn

S B

'a) Capacidad de Ios recursos humanos.

Ex| la del tle proy Copla simple de los documentos que |Se revisaran los contratos, facturas,
Tener experiencla como coordinador, gestor y/o director de programas o comprueben la experiencia de cartas de satisfaccion o constanclas
proyectos sobra gastién del cambig, resistencia al camblo, manejo de conformidad con los requerimientos | para comprobar el periodo de
nara afronfar &) cambla. o afin el anexa téonico, lexperiencla del Responsable de
De uno a dos proyectos 1 prayecto y del equipo de trabajo.
De tres a cuatro proyectos 2 Experiencia menor a un proyecto no
Experlencia de los mismbros del equipo de trabajo. Experlencia ctorgara puntaje.

laboral en la implementacién de pregramas o proyectos sobre gestidn det
cambio, resistencia al camblo, manejo de emaociones para afrontar el

cambig, o afin

[De uno 2 dos proyectos/expariendia laboral 1
[De tres a cuatro proyectos/ experlencia laboral 2
Subtotal; a

del r Copla simple de documentos oficiales|Se revisarén el curriculum y los
Sl cuenta con estudios profesicnales en reas de humanidades, soclales, que comprushen fa formacion documentos que avalen y
administrativas o de salud, profeslonal y la participacién en lcomprueben la formacién del
[Con Licenciatura 3 eventos de formacidn, de responsable y de cada integrante del
|Con Maestria Fl conformidad con el perfil sefialade  |equipo de trabajo.
Si cuenta con estudios complementarios como cursos, tailares o en el enexo técnico.

|diplomados sobre gestién del cambio, resistencia al cambio, manejo de
lamacioneas para afrontar el camblo, o afln
[un curso o taller 2
o 3
Conocimientos del equipo de trabajo
Sl cuenta con estudios profesionales en areas de humanidades, sociales,

Istrativas o da sal;
Con Licenciatura 3
|Con Maestria 4

|Si cuenta con estudios complementarios como cursos, talleres o
diplemacdas sobre gestidn del camblo, resistencla al cambio, manejo de
emociones para afrontar el camblo, o afin

Jun cirso o tller

w

JUn diplomado 4
Subtotal: T 16
El licitante acredita contar con el equipo tecnoldgico necesario pi Relacién del equipo del que dispone [Se revisard gue la relacin de equipo
impartir la capacitacién (laptop, cafién, o cualquler otro que requiera para el lichante, para implementar el disponible permita la prestacién del
prestar el servicio en &l tiempo, condiciones y niveles de calidad 4 Curso. servicic en las condiclones sefaladas
requeridos) en al anexo téenico.
Subtotal| ry

EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE
Se tomard en cuenta el tiempo en que & licitante ha prestado servicios de Ia misma naturaleza a los que son objeto de la presente invitacion. A este rubro se le otorgarén 14 puntos,
distribuldos de la siguiente forma:

Puntos a otorgar por
elemento evaluado

ELEMENTOS A EVALUAR
Documento necesario para

acreditar los aspectos a evaluar Método de evaluacidn

. ____a) Experienc R j - - g
1. Experiencia del licitante en realizacion de capacitaclones en temas Tiempo de experiencia comprobado |Se revisaré el objeto de la
sobre gestidn del cambia, resistencia al camblo, manejo de emociones a través de contrates, facturas, documentacidn presentada para
afrontar el camblo, o afin cartas de satisfaccién o constanclas  [verificar que acreditan la experlencia
Un afio de experlencla 4 de conformidad con el anexo del licitant
Un afio 0 mas de experiencia 5 técnico.
2, Experiencla del liclkante en la Imparticién de conferenclas y/o cursos en Experiencia menor & un aiio no
las éreas de manejo de emociones, PNL, resillencia. otorgard puntaje,
Uno a dos afios de experiencia
Tres o més afios de experlenclas 5 /‘j
Subtotai: i0 /
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ELEMENTOS A EVALUAR P B e e | bocumento o paro .
acreditar los aspectos a evaluar Método de evaluacién
R b) Especialidad - - A Ty - ol .
Contratos celebrados con antericridad cuyo objeto sea similar a la Copia simpla de contratas, Se revisars el objsto de los
realizacién de proyectos de capacitacién scbre temas de manejo de convenlos, proyectos o acuerdos contratos, oficlo de satisfaccién,
emociones, adaptacién al cambio y PNL. celebrados con anterioridad de convenios o acuerdos gue
conformidad, comprueben el periodo de
Especialidad acreditada con menos  fexperiencla del lickante.
{Uno o dos contratos 3 de un contrato, no otorgard puntaje.
|De tres a més contratos 4
4

PROPUESTA DE TRABAJO
Consiste én evaluar [a metodologla, el programa de trabajo v la organizacién propuesta por el licitante gue garantice ef-cumplimi
puntos, distribuidos de la siguiente forma:

ento del contrato, A este rubro se le otorgardn 12

Puntos a otorgar por b0 o Jio par.
elemento evaluado cumento necesa a
_| acreditar |os aspectos a evaluar Método de evaluacién

ELEMENTOS A EVALUAR

12 Ia evaluacién de cste rubro se considerara la forma en la cual el licitente propene utilizar los

recursos de que dispone para prestar ef serviclo, especificar cuéndo y oémo llevard a cabo las

actividadas o tareas que implica el mismo; of cronograma y temética del curso. Asl mismo el

esquema conforme al cual se estructurara la organizaclén de los recursos humanes necesarios para

cumplir con las obligeciones previstas en la presente invitackin.
Metodologia que permita akcanzar el objetivo de la . Documento que explique la
capacitacion y propone herramientas para la mejora de las 4 IMetodologfe a utilizar de
précticas y el acompafiamiento, . : conformidad con ko establecido en el

anexo técnico
Programa de trabajo propuesto; la tematica que proponen Decumento ¢on los temas v el
para ©l desairollo del cursc y el cronograma de actividades para 4 cronograma de trabajo de- Se revisard ef cumplimiento de estos
|a realizacion de esta capacitacién de acuerda al objetivo y a los conformidad con lo requerido por el |aspectos en la propuesta técnica,
tlempos requeridos. salicitante
Esquemna estructural de la organizacién del equipo de trabajo Documento con el esquema
(recursos humanes-instructores) para el desarrolio de esta 4 sstructural del equlpo de trabajo
capacitacion. X (instructores propuestos)
Subtotali 12
CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la prestacién oportuna y adecuada de serviclos de la misma naturaleza al objato de esta
invitacién, que hubieran sido contratados por alguna dependencia, entidad o cuslquler oira persona. A este rubro se le otorgard 10 puntos, Integrados de la sigulente forma:

Puntos a otorgar por| Documento necesario para
TOS A EVALUAR
ELEMEN AEVA elemento evaluado | acreditar los aspectos a evaluar Método de evahiacln

L L e
Contratos celebrados cuya objeto sea similar a la realizacién da la Copia simple de contratos, Se revisara el objeto dé los
capacitacién: gestién del camblo, resistancla al cambio, manejo de celcbrados con anterloridad de contratos, oficio de satisfaccion,
emociones para afrontar el camtlo, o afin conformidad al anexo técnica convenios o acuerdos que

e uno a dos contretos 8 lcomprueben el pericdo de
De ﬁg a mas contratos 10 J&Enclﬁ del licitante.
Subtatal: 12

El puntaje méximo & otorgar serd 60 puntos; asf mismo el puntaje minlme requerldo serd 48 puntos.
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SOLICITUD 04-123-2023

T uim, PESCRI

Servicio(s} « |[[CAPACITACION ESPECIALIZA
DENOMINADA: "DDE LA
MPLEMENTACION DE PROYECTOS
INTEGRADORES A SU CONSTRUCCION
EN EL MARCO DEL PLAN Y
PROGRAMAS DE ESTUDIOS 2022"

ESPECIFICACIONES CONFORME ANEXO
TECNICO ADJUNTO
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Anexo técnico

Secretaria de Educacicon del Estado de Jalisco
Curso Taller “De la implementacién de proyectos integradores a su construccién en el marco del plany
programas dé estudios 2022”,

Comurnidad de aprendizaje en y para la vida
Proyscio Educativo de Jalisco construidc a partir de la escucha de diferenies

: voces, para regresar al centro de la politica educativa a fas nifias, nifios y

Jovenes del estado. El objetivo es ofreceries una educacion en y para Iz vida,
con calidad en los aprendizajes y una formacién ciudadana que impacie de

manera positiva en su comunidad tomando en cuenta ia cultura de equidad

! e inclusién.

i RECRAPP Portal Web que permite a toda la comunidad educativa involucrarse en ios
femas de su plantel escolar @ los padres de familia y tutores iss permite

consultar fos avances de los alumnos.

Recursc digital que favorscen sf proceso de ensefianza aprendizaje en

diferentes areas de conocimienic. Gestion Escoiar y Administrativa. Cursos,

diplomados, taileres virtuales en diferentes dreas de conocimienio.

SEJ Secretaria de Educacion Jalisco :
Enfoque infegrador que fomsenia ef interes ds los esiudianies en ciencia,

STEAM
tecnclogia, ingernieria, artes y matemaé&iicas a medida gue desarrolla una
variedad de habilidades imporfanies.

| cav
! Proyecto educativo RECREA

RECREA DIGITAL

Progresivo. - 1

Cantidad. - 1
Partida. - Curso taller denominado “De la implementacidn de proyectos integradores a su construccién en el

marco del plan y programas de estudios 2022”, que tiene como propésitos:

Objetivo. —
Aplicar los proyectos integradores en educacién basica para aportar al proceso de transformacién de la

practica educativa en el aula, asi como ¢l logro académico y la permanencia de los educandos, promover la
generalizacién de los proyectos integradores, como una estrategia dirigida a la transformacién de la practica
docente e iniciar la formacién de docentes en el disefio de proyectos integradores, para su contextualizacién
con las diversas disciplinas de los campos formativos definidos en el Plan de Estudios 2022.

Metas:
Los docentes transforman su practica docente e identifican las pautas para iniciar con la construcciéN/

icn

de proyectos.
- Los educandos mejoran sus aprendizajes y permanecen en la escuela.
Las figuras directivas, de asesoria y de supervisidn acompafan a los docentes en la aplicacidén y disefic

dis

cacidn

B

de los proyectos integradores. K- e 5

ESE

Metodologia: g g3
Curso-taller presencial, que permita a los participantes recibir informacién del asesor, centr; g g £
comprensién comunicativa del aprendizaje, en grupos afines por nivel educativo, a través del didlogo vy £ "s g
participacién horizontal, compartiendo para el bien comin, desde la colaboracién en el desarrollo de las u=: )_g ’g
@

actividades en cada sesién, en un ambiente de confianza para la retroalimentacién y toma de acuerdos de
forma conjunia; con la finalidad de obtener fos resultados esperados en el logro académice y la permanencia

\f

de los educandos.
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Anexo técnico

Secretaria de Educacion del Estado de Jalisco

Curso Taller “De la implementacién de proyectos integradores a su construccion en el marco del plany
programas de estudios 2022”,

Contenido temético, médulos, sesiones y carga horaria:

Médulo, Sesién Contenido Tiempa

Recuperacién de la experiencia en la implementacién de los proyectos
integradores 2022:
i o Areas de oportunidad 4 horas

o logros
o Compromisos hacia su generalizacion

= Caracteristicas de las sugerencias metodolégicas para los proyectos educativos
v ia relacion que guardan con los proyeclos integradores:
o Metodologia de proyectes integradares.
o Metodologias de proyectos de la Nueva Escuela Mexicana (NEM).
— Aprendizaje basado en proyecios:
* :Qué permite?
t * Fases
» Momentos
— Aprendizaje basado en indagacion (STEAM}
z « $Qué permite? 6 horas
= Fases
+ Consideraciones
— Aprendizaje Basado en Problemas {ABP)
* ¢Por qué utilizarlo?
« Momentos
— Aprendizaje Servicio {AS)
s iPor qué es ttil?
* Sus caracteristicas
» Elapas

* Los Campos formativos del plan de estudio 2022, en los proyectos
integradores:
o implicaciones
1 o Contenidos
o Proceso de desarrclio y aprendizaje

.
]

4 horas

Proyectos integradores una propuesta viable para el plano didactico, como
parte del codisefio del programa analitico.

de Educacion Basica
Secretaria de Educacian

Subsecretar

Iniciacién al diseiic de Proyectos Integradores como estrategia de atencidn a ia

diversidad:

o Disefip de Proyectos integradores
Iniciacion a las pautas para el disefio de proyectos integradores
— Construccién de un proyecto integrador (Bosguejo).
Concluir la construccion de un proyecto integrador {Bosquejo).
— Socializacidn de los productos.

— Proceso Meta cognitivo y conclusiones.

A

4 horas

o Aplicacidn de proyectos integradores
— Desdoblamiento con docentes.
~ Cronograma de acciones por implementar.
— Accignes de seguimiento.
— Puntualizacion.

— Drive. /
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Anaxo técnico

Secretarfa de Educacion del Estado de Jalisco
Curso Taller “De la implementacidén de proyectos integradores a su construccidn en el marco del plany
programas de estudios 2022”,

Mdédulo Sesién Contenido Tiempo

+ Elrezago educativo y Ia permanencia escolar.
o Factores que repercuien en el rezago educativo y la permanencia
escolar en el aula, escuels v zona escolar.
o Andlisis de acciones en ef dmbito nacional y estatal para la
recuperacion del alumnado.
o Acciones por zona escolar, sector educative y/o nivel para Iz
recuperacién y permanencia escolar del alumnado.
Retos para construir desde [a escuela condiciones que favorezean la inclusién
educativa,
o Causas y efectos de |z exclusion en el aula y escuela. 3 horas
o Condicionas para favorecer [a inclusidn en |a educacidn bésica.
o Acciones prioritarias en el aula, |a escuela y el nivel educativo para la
permanencia escolar.
* Los proyectos integradores v su apoite en ia mejora del logro educativo vy Ia
permanencia de los educandos.
¢ La motivacign come facter en el aprendizaje.

Ensefianza diversificada.
Experiencias docentes en la aplicacién de los proyectos integradores.

Didlogos “El impacto del trabajo por proyectos, en el aprendizaje del
alumnado”

(e}
o
(=]

He
Socializacion de la experiencia de implementacién:
o Experiencias durante el acompafiamiento
— Hallazgos.

o Experiencias de disefio.
— Interaccién gue se propicio entre los alumnos{as) y maestro (a),

otros docentes y padres de familia, con la aplicacion del
proyecto integrador.
o Aprendizajes Jogrados y conocimiento generado.
— Habilidades docentes, puestas en juego para la aplicacion del
proyecto integrador en el aula.
— Estrategias para la evaluacidon vinculadas con el proceso de
aplicacién del provecto integrador.
— Impacto de los ajustes en el aprendizaje y participacién del
alumnado.
« Propuestas de mejora.
s Conclusiones finales.

5 horas

+ Evaluacidn del proceso formative
3 o Autoevaluacién
o Evaluacidn de productos y esirategias

= Evente de derre

2 haras

g

. ) . 3]
El Curso-Taller tendrd una duracidn de 28 horas, que se Hevaran a cabo de manera presencial y simultanea en B &
las 23 sedes de las 15 regiones del estado de Jalisco, de acuerdo al calendario y dias de trabajo en | s g :;;.
instalaciones provistas por la empresa. < g E
g2u
¥ O o
Se atenderd a un total de 3,150 participantes en la etapa regional presencial, en 106 grupos de 30-personas e g 3
cada uno. 3 EA
o= =
&g 2
30§
N Baw
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Anexo técnico

Secretaria de Educacién del Estado de Jalisco
Curso Taller “De la implementacién de proyectos integradores a su construccién en el marco del plan y
programas de estudios 2022”,

Las empresas interesadas en participar, deberan contar con:

s 107 facilitadores académicos que desarrollen la estrategia de acompafiamiento y monitoreo de
manera conjunta con el asesor y los disefiadores de los proyectos integradores de cada nivel
educativo, de los cuales 1 serd coordinador del taller, y debera contar con los siguientes requisitos:

¥ 1 Coordinador con doctorado concluido a fin a educacidn, comprobable con copia simple
del titulo y/o cedula profesional.

v"  Deberd comprobar haber trabajado en el sector piblico docente, presentando copia simple
talén de cheque y/o nombramiento, como comprobatorio.

v Debera contar con cursos, seminarios o diplomados en Asesoria, Acompafiamiento a
Docentes de Educacidn Basica, en practica docente y mejora de logros educatives, mismos
que comprobara con documentacién.

v"  Deber4 tener experiencia laboral en formacidn de docentes a nivel bésico o licenciatura en
programas de mejora de la practica educativa escolar, en el acampafiamiento a docentes
desde su préctica cotidiana, en el desarrollo de competencias para la mejora de los
aprendizajes de sus alumnos y ¢l desempefio profesional docente.

e Los facilitadores deberan contar con los siguientes perfiles académicos, comprobable con titulo y/o
cedula profesional.

¥v" 50 con maestria y/o doctorado a fines a la educacidn publica.

56 con Licenciatura en educacidn

Que cuenten con estudios complementarios en cursos, talleres, diplomados o especialidad
en temas de practica docente y mejora de logros educativos, comprobables con

v
v
documentacién.

e El proveedor que presente Tadilitadores con mayor preparacién profesional {maestria y doctorado),
se le asignard un mayor puntaje.

s  Presentar un proyecio de trabajo enfocado en la temdtica solicitada, con la metodologia y desglose
por tema, subtema y contenidos a trabajar en cada uno de los subtemas, la mejor propuesta tendra
mayor puntaje.

8
i £
e  Plataforma digital donde se habilitaré un espacio para subir documentos, videos, fotografias etc. para E &
la consulta, evaluacién y seguimiento del taller, asi como albergar de manera simuitinea a los 3,1 g = 15:
participantes para reuniones de seguimiento, presentar propuesta de plataforma con iméagenesgfue :g u
demuestren haber trabajado con estos requerimientos. g g g
' 23%
 Deber4 demostrar con documentos, notas de remision, recibos de pago o contratos, de haber llevado 3 E ‘g
a cabo v organizado logisticamente, eventos regionales simuitdneos en las 15 regiones de Jalisco, g % é

cubriendo alimentacién para mds de 1,500 personas, asi como fotografias de evidencias por region.

4
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Anexo técnico

Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44270,
Guadalajara, Jalisco, México

Secretaria de Educacién del Estado de jalisco
Curso Taller “De la implementacién de proyectos integradores a su construccion en el marce del plany

programas de estudios 20227,

¢+  Mobiliarioy cristaleria {platos de cerdmica, vasos de cristal y cubiertos) para el montaje de alimentos,

asf como meseros.

¢ La empresa deberd presentar un proyecto enfocado a las teméticas solicitadas.

+ Renta de salones con pantalla para proyectar, para llevar a cabo las sesiones presenciales, mismas
que se realizaran de manera de simultdnea en las mismas fechas y horarios, en los 106 grupos de las
23 sedes regionales de fa entidad:

REG'ON_ES SEDES CANTIDAD DE PARTICIPANTES
Altos Norte Lagos de Moreno 184
Tepatitlan 158
Altos Sur
Arandas 65
Centro 1 Guadalajara 465
Centro 2 Zapopan 483
Centro 3 Tlaguepagque 372
Ocotlan 118
Ciénega
Atotonilco 71
Puerto Vallarta 147
Costa Sierra Occidental I
Mascota 37 o .
3 ]
Costa Sur Melaque 84 = E
d Q
Tecolotldn 24 = e 32
Lagunas § 2 g
Cocula 31 g g ]
Norte Colotldn 111 8 g '§
Sierra de Amula Autldn 142 g EE g
3 [
Sur Ciudad Guzman 189 -
locotepec 78
Sureste Mazamitla 50
Tamazula 25
Ameca 133
Valles Tequila 22 ;
Magdalena 32 d
Tlajomulco Tlajomulco 144
TOTAL 3,150
5
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Anexo técnico

Secretaria de Educacidn def Estado de falisco

Curso Taller “De la implementacién de proyectos integradores a su construccion en el marco del plany
programas de estudios 2022”,

¢ Material didactico y recursos para que el asesor lleve a caba las asesorias presenciales:

‘USB de 32 Ghb
Lapicera Paper Mate kilométrico punta fina tinta ultra suave color azul 3,150
Lapiz de grafito Paper Mate Mirado hexagonal 3,150
paquete de 500 hojas tamafio carta, papel multipropdsito blancas 93% blancura de 20
75g/m2 Scribe
Opalina cartulina tamafio caria blanca de 225 g 4,800
Pliego de papel para rotafolio 1,200
Paquete de plumones delgados, Paper Mate de 12 pzas. 150
Impresién de materiales para participantes (aproximadamente 35 hojas doble cara, a 2150
color y engargolado resistente) ’
Paquete de 100 hojas tamafio carta de 70gr papel brillante y pastel barrilito 100
Cinta Masking Tape 110 uso general de 7 cm de nicleo y 2 cm de ancho 150
Cinta Adhesiva transparente de 7 ¢m de nlcleo y 2cm de ancho 150
Paquete de marcadores de 8 pzas grueso a base agua de colores 150
Porta Gajete de vinil grande Largo x Ancho! 11.5 cm x 10 cm orientacion horizontal con 3,150
cordén
Cajas de reciclado para transportar material 25
Toner para impresora 5
Cuadernillos de trabajo impresas 3,150
e Taller regional presencial con 3,150 participantes, distribuido en tres mddulos:
MODULO |
Hararios Dia 1 Dia 2 Dia 3
9:00 a 14:00 hrs Trabajo en grupo Trabajo en grupo Trabajo en grupo/
rd
14:00 2 15:30 hrs Comida Comida Comida
15302 17:30 h Trabai uno Trabaio en gru Evaluacion y Cierre
:30a17: s rabajo en grup j grupoe del médulo
MODULO I
: Horarios Dial Dia 2
9:00 a 14:00 hrs Trabajo en grupo Trabajo en grupo
14:00 a 15:30 hrs Comida Comida
- Evaluacion y Cierre del
15:30 & 17:30 hrs Trabajo en grupo . M
médulo
5
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Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
1 » Administracion Col. Miraflores, C.P. 44270,
Guadalajara, Jalisco, México

Anexo técunico

Secretoria de Educacion del Estado de Jalisco
Curso Taller “De la implementacion de proyectos integradores a su construccion en el marco del plany
programas de estudios 2022”,

MODULO It
Horarios Dial Dia 2 Dia3
9:00 a 14:00 hrs Trabajo en grupo Trabajo en grupo Trabajo en grupo
14:00 a 15:30 hrs Comida Comida Comida
. . Evaluacién y evento
: : T
15:30a17:30 hrs rabajo en grupo Trabajo en grupo de cierre

e Pago de alimentacién para los 3,150 participantes {desayuno y comida), asi coma:

—  Servicio de café continuo de 8:30 a 14:00 hrs. (café, aziicar, sustituto de azutcar, te, agua natural
embotellada, refrescos, sdndwich, galletas, yogurt, jugo y fruta).

— Servicio de café continuo de 15:30 a 17:30 hrs. (café, azlicar, sustituto de azicar, te, agua natural
embotellada, refresco y snack).

s Pago de vidticos {alimentacién, hospedaje, gasolina, peajes, boletos de traslado) para 107
facilitadores académicos, que impartiran los talleres en las sedes.

s Los materiales y cuadernillos de trabajo, se proporcionaran en cada una de las regiones al
responsable de sede, que en su momento establecera comunicacién con [a empresa, para acordar la
entrega.

= Impresién a blanco y negro de cuadernillos de trabajo para cada uno de los participantes, engrapados
con portada en papel cartulina en color verde y/o azul, que contenga el nombre del curso taller, en
papel bond a doble cara a 25 hojas, para 3,150 participantes.

e Recuperacidn, procesamiento y sistematizacién de informacion respecto a los avances y obstéculos
presentados cada semana a los responsables de este proyecto por parte de la SEJ para la toma de
decisiones.

« Integracién, sistematizacién y entrega de los productos obtenidos durante el seguimiento y
monitorec de las 23 sedes regionales, asi como la realizacidn de una evaluacién de impaclo sobre el
trabajo realizado.

s Entrega de USB para cada uno de los participantes con los materiales y recursos requeridos par
realizar la asesoria en su zona escolar.

o

=
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Anexo técnico

Secretaric de Educacion del Estado de Jalisco
Curso Taller “De la implementacidn de proyectos integradores a su construccién en el marco del plany
programas de estudios 2022”,

2 i iy - % s Bt

e Evidencia fotografica y de video de las sesiones presenciales, asi como de la plataforma utilizada para
la implementacidn del curso.

= Constancia de participacién en versién fisica y version digital.

e Listas de asistencia de todos los participantes, firmadas por cada sesién

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: Yoshio Alberto Villela Benitez Nombre: Pedro Diaz Arias
Asesor académico de la Subsecretaria de Educacidn Pueste Subsecretario de Educacidn Basica
Basica
e-mail yoshio.villela@jalisco.gob.mx e-maif pedro.dizz@jalisco.gob.mx
Fecha: 4 de mayc del Tel. 333678758 Fecha: 4 de mayo del 2023 Tel. 3336787500,
2023 ext./54913 ext./54900
Firma: Figga 4 e
% Lsflucocion
8
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TABLA DE PERFILES PARA LA EVALUAQIGN DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA EL CURSO DE

- CAPACITACION: “DE LA IMPLEMENTACION DE PROYECTOS INTEGRADORES A SU CONSTRUCCION
EN EL MARCO DEL PLAN Y PROGRAMA DE ESTUDIOS 2022", PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION,
GOBIERNO DE JALISCO.

20232

Capacidad del licitante

Consisle en el niimero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el servicio en el tiempo, condiciones
y niveles de calidad requeridos, asi como determinar cualquier otro aspecto indispensable para que el licitante pueda cumplir
con las obligaciones previstas en el contrato. A este rubro se le otorgardn 28 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Puntos a

ELEMENTOS A EVALUAR otorgar por Documento
necesario para . >
evaluado jitar los Método de evaluacion
aspectos a evaluar
* Experienda - s
del Responsable de proyecto.
Tener experiencia como coordinador, gestor y/o director de
programas o proyectos educativos o de capacitacidn en aspectos
sobre la Asesoria 2 docentes, desarrollo y gestién de talleres y Copia simple de
cursos a docentes en los niveles de educacion basica. documentos que .
De uno a dos proyectos 2 comprueben ?a Se revisaran los ourgcnratos,
| De tres a cuatro proyecios 3 experiencia de ofidios gle satisfaccion,
Experiencia de los miembros del equipo de trabajo en conformidad con los convenios o?cuerdos para
experiencia laboral en formacidn de docentes a nivel bdsico o requerimientos del compl_'oba_r eder.lvenodo de
licenciatura en programas de mejora de la practica educativa anexo técnico E’ézegizac‘& e de proyech
escolar, en el acompafiamiento a docentes desde su practica del gqui 0o de u—a%;}é oy
cotidiana, en el desarrollo de competencias para fa mejora de los Experiendia menor a 00-
aprendizajes de sus alumnos y el desempefic profesional un proyecto no
docente. otorgara puntaje.
Experiendia en la capacitadidn de docentes de educacion basica
De uno a dos proyectos/experiencia laboral 2
De tres a cuatro proyectos/ experiencia laboral 3
Subtotal: 6
2° Conocimientos Académicos/profesionales
Congocimientos del Responsable de proyecto.
Si cuenta con estudios de Maestria o Doctorado en Educacién o a
fin a educacion
| Con Maestria 1
| Con Doctorado 3
Si cuenta con cursos, seminarios o diplomados en Asesorfa,
Acompafiamiento a Docentes de Educacion Basica, en practica
docente y mejora de logros educativos
De uno a des cursos 1
De uno a dos diplomados 2
De tres a mas diplomados 3
Conocimientos de los miembros del equipo de trabajo. Copia simple de | Se revisaran el curriculum y
Si cuenta con estudios de Licenciatura, Maestria o Doctorado en documentos  oficiales | documentos que avalen y
.| ternas en educacién o a fin. gue compruebe la|comprueben la formacidn
Con Licendiztura formacion profesional | profesional del
[ De 1 a 56 con licenciatura 2 de conformidad con &} | responsable y de cada
Con Massiria perfil sefialade en el | integrante del equipo de
De 1 a 25 con maestria 1 anexo téenico trabajo.
De 1 a 50 con maestria 3
Con Doctorado
De 1 a 25 con Dociorado 2
De 1 a 50 con Doctorado 4
Si cuenta con estudios complementarios en curses, talleres,
diplomados o especialidad en temas préctica docente y mejora de
logros educativos
Un curso o taller i
Un diplomado 2
Subtotal: 7
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h) Condiciones materiales y logistica 2
El lidtanie acredita contar con los recursos técnicos y Se revisard relacién que sefiale propuesta de
tecnoldgicos necesarios para la implementacidn del curso y 5 espacios propios o contratados y refecion del equipo
presenta las propuestas de materiales para los participantes como de que dispone el licitante para implementar e!
lo reguiere el solicitante en el anexo técnico curso.

Se  reviserdn  los
documentos que | Copia simple de

Acreditacitn de la existencia de la relacion laboral previa entre el acrediten |z _ relacién | documentos que acrediten
fon 1auoral previa entre & faboral entre el | la relacién laboral enire el

licitante y los integrantes del equipo de trabajo. 1 licitante y los | prestador del servidio y los

integrantes del equipo | integrantes del equipo de
de trabajo. trabajo.

c) Participacién de discapacitados

Altas ante el IMSS y
para corroboracidn la | Se revisard el documento
Propuesta de Cédula | que compruebe que la
de Determinacidn de | organizacidn o institucién
Cuotas, Aportaciones y | cuenta efectivamente con

Acreditacién de que cuentza con trabajadores con
discapacidad, cuando menos en un cinco por ciento de [a 2
totalidad de su planta de empleados

Amortizaciones del | personal con
IMSS del ejercicio fiscal | discapacidad.
2019. 4to Bim

Subtotal: 3

Experiencia y especialidad del licitante
Se tomara en cuenta el tiempo en que el licitante ha prestado servicios de la misma naturaleza a los que son objeto de la
presente invitacion. A este rubro se le otorgardn 19 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

Puntos a
otorgar por Documento
ELEMENTOS A EVALUAR elemento necesario para

luado acreditar los Método de evaluacién
aspectes a evaluar

a) Experlenma

1. Experiencia del licitante en realizadén de talleres vy/o
cepacitacicnes en temas sobre: formacién en practica docente y
mejora de logros educativos

Un afio de experiencia 1
Dos afios de experienda 2
Tres o mis afos de experiencia 3 gi”g%tg["ogmbado
2. Experiencia del lidtante en la imparticidn de conferencias yjo ) v A .
cursos en temas relacionados a formacidn en practica docente y ggﬂ:ﬂf&g royectos o inl;er::;asraoglcﬁjbsjem de los
- . i 3
mejord diﬁg?z:sd:?;";: ::D:ﬂ:?;%m basica 3 confomlricla.d con el satisfac_dén, contratos,
r— === anexo técnico convenios o acuerdos que
Tres 0 mds afios de experiencias 3 comprueben el periodo de
3. Experiencia de! licltante en la ejecucién, organizacién y logistica Experiencia menor a un | experiencia del licitante
para eventos simultaneos 2 mas de 1500 participantes 4 afio no ctorgars
— — - — puntaje.
4. Experiencia del licitante en ejecucion de proyecios y programias
encaminados a la praciica docente v mejora de Jogros educativos en
educacion bésica
De uno 3 dos afios de experiencia 2
Tres 0 mas afios de experiencia 3

Subi'otal H 13

L iE o " “b)Especialidad RN
Conu'atos cetebrados con anterlondad cwo ob}eto sea simllar a Ia realizacién de
proyectos de capacitacién para docentes de educacién basica

Copia simple de | Se revisard el objeto de los

contratos,  convenics, | contratos, ofico de
proyectos o acuerdos | satisfaccidn, convenios ©
De uno a dos contratos 2 celebrados con | acuerdos que comprueben
anterioridad de | el periodo de experiencia del
De tres a cuatro contratos 3 conformidad. licitante.
De cuatro & mds contratos 6
Subtotal:
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istracién

Propuesta de trabajo
Consiste en evaluar la metodologia, el programa de trabajo y la organizacidén propuesta por el licitante que garantice el
cumplimiento del confrato. A este rubro se le otorgardn 8 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

Puntos a
ELEMENTOS A EVALUAR olomgar por nenm" cul :foe'pa' t"ra
eva[uadqr ‘ acreditar los Método de evaluacién
I De ia prop & de I:raha]o ; 37 8 - ;| aspectosa evaluar
Para Ia evaluacion de este rubnc se oonswdesara la fon'na en la cual el |IﬂtantE! propone
uiilizar los recursos de que dispone para prestar el servicio, especificar cuéndo y cdmo
llevard a cabo las actividades o tareas que implica el mismo; el cronograma y temdtica
del cursc. Asi mismo el esquema conforme al cual se estructurard la organizacién de
los recursos humanos necesarios para cumplir con las chligaciones previstas en la
presente invitacion.
1.Metodologia Propuesta que permita alcanzar el objetivo
de |2 capacitacién y propone herramientas para la mejora Documento
de |as practicas y el acompafiamiento docente a docentes explique la Metodologla Se revisara el cumplimiento
de educacién bdsica solicitados. E] utilizar de | de estos aspectos en la
La metodologia se enfoca parcialmente a lo solicitado 2 conforrnidad  con o | propuesta  técnica.  Quien
establecido en el anexo | cumpla con  un  mejor
La metodclogia se enfoca totalmenite a lo solicitado 4 técnico desarrollo de trabajo
. apegado a la metodologia,
Subtotal 4 temas V' subtemas
Documento  con  los | solicitados por la
2.Pregrama de trabaje propuesto; la temdtica que temas y el cronograma | dependencia se le brindara
proponen para &l desarrollo del curso v el cronograma de 2 de trabajo de | un mayor puntaje
actividades para la realizacidon de esta capacitacidn de conformidad con o
acuerdo al objetivo, subtemas vy & los tiempos requeridos. requerido por el
solicitante
Documento con el
3.Esquema estructural de |3 organizacion del equipo de esquema estructural del
trabajo (recurses humanos-instructores) para el desarrollo 2 equipo de trabajo
de esta capacitacién. (instructores
propuestos}

Cumplimiento de Contratos

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la prestacién oportuna y adecuada
de servicios de la misma naturaleza al objete de esta invitacién, que hubieran sido contratados por alguna dependencia,
entidad o cualguier otra persona. A este rubro se le otorgardn 5 puntos, integrados de la siguiente forma:

Puntos a Documento
otorgar por necesario para .
ELEMENTOS A EVALUAR elemento a itar los Métedo de evaluacion
evaluado aspectos a evaluar

Centratos celebrados cuyo objeto sea similar a la realizacion de capacitaciones de Se revisara el objeto de los
proyectos dirigidos a docentes de educacion basica, sobre practica docente y mejora | Copia simple de | contratos, oficic de
de logros de los aprendizajes contratos,  convenios, | satisfaccidn, convenios ©
proyectos o acuerdos | acuerdos gue comprueben el
celebrados con | periodo de experiencia del
De uno & dos contratos conduidos 2 anterioridad de | licitante y haber concluido &l
conformidad. proyecie de capacitacién de

De tres a mds contratos concluidos 5 forma satisfactoria.

El puntaje maximo a otorgar seré 60 puntos; asi mismo el puntaje minimo requerido seréa 45 puntos.
Asi mismo el participante debera presentar y cumplir en la totalidad con los requerimientos en el angxo técnico
de la presente licitacion.

/

TODAS LAS ESPECIFICACIONES SENALADAS EN ESTE ANEXO SON MINIMAS, POR LO QUE EL LICITANTE PODRA
OFERTAR BIENES Y/O SERVICIOS CON ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS SUPERIORES, SI ASi LO CONSIDERAN
CONVENIENTE.

Preferentemente presentar la totalidad de su propuesta debidamente foliada a efecto de facilitar la
revision.
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ANEXO 2
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”
Guadalajara Jalisco,a ____de de 2023.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

(PROPUESTA TECNICA)

SUB PARTIDA U.M. CANTIDAD DESCRIPCION

NOTA: Se debera realizar el desglose a detalle, considerando lo previsto en el Anexo 1, Carta de
Requerimientos Técnicos (Anexo Técnico) y cumpliendo con lo requerido dentro del mismo, tomando
como base para su llenado el catdlogo de conceptos que se adjunta a las presentes bases y que sirven
como archivo de la propuesta econémica.

En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente anexo, la
orden de reparacién y/o contrato, la convocatoria y las modificaciones que se deriven de las aclaraciones

del presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los bienes por cualquier
otro incumplimiento en que puedan incurrir en los términos de la orden de compra y contrato.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante o
Representante Legal del mismo.
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ANEXO 3
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”
Guadalajara Jalisco,a ____de del 2023.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

PROPUESTA ECONOMICA

SUB .
PARTIDA U.M. CANTIDAD Descripcion P.U P. TOTAL
SUB TOTAL
IVA
GRAN TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

TIEMPO DE ENTREGA: (De no seialar fecha especifica, el Licitante debera sefialar si el nimero de dias
son habiles o naturales, tomando en cuenta que estos se contaran a partir de la suscripcidn del contrato
en caso de resultar adjudicado

CONDICIONES DE PAGO:

(De solicitar pagos parciales, debera especificar el monto de cada parcialidad contra entrega y entera
satisfaccion de la dependencia).

NOTA. - En caso de considerar que alguna partida, concepto, bien o servicio ofertado no tendra costo

alguno, debera precisar en el renglén correspondiente: S/C, N/A o en su defecto plasmar el numero “0”.

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de 30 treinta dias
naturales contados a partir de la resolucién de adjudicacion y que los precios incluyen todos los costos
involucrados y se presentan en moneda nacional con los impuestos desglosados.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la
Direccién General de Abastecimientos y/o el “COMITE” segln corresponda opte por realizar ajustes al
momento de adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este “PROCEDIMIENTO DE
ADQUISICION”.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo.
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ANEXO 4
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”
CARTA DE PROPOSICION

Guadalajara Jalisco,a____de ___ del 2023.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.
AT’N: Direccion General de Abastecimientos

En atencidn al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL153/2023 CON CONCURRENCIA DEL
“COMITE” relativo al “CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION””

. (En lo subsecuente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”), el suscrito (nombre del firmante) en mi calidad

de Representante Legal de (Nombre del Participante), manifiesto bajo protesta de decir verdad que:

1. Que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente “PROCEDIMIENTO
DE ADQUISICION”, asi como para la firma y presentacién de los documentos y el contrato que se
deriven de éste, a nombre y representaciéon de (Persona Fisica o Juridica). Asi mismo, manifiesto que
cuento con nimero de “PROVEEDOR” (XXXX) y con Registro Federal de Contribuyentes (XXX), y en su
caso me comprometo a realizar los tramites de registro y actualizacidn ante el Padrén de proveedores
en los términos sefialados en las presentes “BASES”, para la firma del contrato que llegare a
celebrarse en caso de resultar adjudicado.

2. Que mirepresentada sefiala (o “que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales, asi como
para oir y recibir todo tipo de notificaciones a que haya, lugar la finca marcada con el nimero xx de la
calle xx, de la colonia XXXXX, de la ciudad de XXX, C.P. XXX, teléfono XXX, fax XXX y correo electrénico
XXXXXX. (Deberd sefialar domicilio dentro del estado de Jalisco.)

3. Que he leido, revisado y analizado con detalle todas las condiciones de las “BASES” del presente
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, las especificaciones correspondientes y el juego de Anexos que
me fueron proporcionados por la Secretaria de Administracion del Gobierno de Jalisco, obligandome
a cumplir con lo estipulado en cada uno de ellos y/o acatar las aclaraciones realizadas por las areas
técnicas del presente procedimiento.

4. Que mi representante entregara (o “Que entregaré”) los bienes y/o servicios a que se refiere el
presente Procedimiento de Licitacién de acuerdo con las especificaciones y condiciones requeridas
en las “BASES” de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”, con los precios unitarios sefialados en
mi propuesta econdmica.

5. Que se han formulado cuidadosamente todos y cada uno de los precios unitarios que se proponen,
tomando en consideracion las circunstancias previsibles que puedan influir sobre ellos. Dichos precios
se presentan en moneda nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que se originen en
la elaboracidén de los bienes y/o servicios hasta su recepcion total por parte del Gobierno del Estado.

6. Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta, seran los mismos en caso de que la
Direccién General de Abastecimientos opte por realizar ajustes al momento de adjudicar de forma
parcial los bienes o servicios objeto de este “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.
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7. En caso de resultar favorecidos, nos comprometemos (O “me comprometeré) a firmar el contrato en
los términos sefialados en las “BASES” del presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

8. Que mi representante no se encuentra (o “Que no me encuentro”) en alguno de los supuestos del
articulo 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y tampoco en las situaciones previstas para el DESECHAMIENTO
DE LAS “PROPUESTAS” DE LOS “PARTICIPANTES” que se indican en las “BASES” del presente
“PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”.

9. Mi representada sefiala (o “Que sefialo”) como domicilio para todos los efectos legales a que haya
lugar la finca marcada con el niumero de la calle , de la colonia ____, de la ciudad de

, C.P. , teléfono , fax y correo electrdnico @ ;
solicitdndoles y manifestando mi conformidad de que todas las notificaciones que se tengan que
practicar y aun las personales, se me hagan por correo electrénico en la cuenta anteriormente
sefialada, sujetdndome a lo que establecen los articulos 106 y 107 del Cddigo de Procedimientos
Civiles del Estado de Jalisco, aplicado supletoriamente, para que la autoridad estatal lleve a cabo las
notificaciones correspondientes.

10. Que por mi o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas, para que los
servidores publicos, induzcan o alteren las evaluaciones de las cotizaciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacidn a los demds
Oferentes.

11. Que no me encuentro dentro de las listas a que se refiere el articulo 69 B del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Participante
o Representante Legal del mismo
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ANEXO 5
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”
ACREDITACION
Guadalajara Jalisco,a ____de del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

Yo, (hombre), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han
sido verificados, manifiesto que actio en nombre y cuenta propia y, que no me encuentro inhabilitado
por resolucién de autoridad competente alguno, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la cotizacion y comprometerme en el Procedimiento de Licitaciéon Publica Local LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”, asi como con los documentos que se deriven de éste, a nombre y
representacion de (persona fisica o moral).

Nombre del Licitante :

No. de Registro del RUPC (en caso de contar con él)

No. de Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio fiscal: (Calle, NUmero exterior-interior, Colonia, Cédigo Postal)

Domicilio para recibir notificaciones en el estado de Jalisco: (Calle, NUmero exterior-interior, Colonia,
Cédigo Postal)

Municipio o Delegacion: Entidad Federativa:

Teléfono (s): Fax: Correo Electrénico:

Objeto Social: tal y como aparece en el acta constitutiva (persona moral) o actividad preponderante
(persona fisica)

Personas Morales:

Numero de Escritura Publica: (Acta Constitutiva y, de haberlas, sus reformas y modificaciones)
Fechay lugar de expedicion:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
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Tomo: Libro: Agregado con nimero al Apéndice:

*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razén social, de
domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), debera mencionar los datos anteriores que correspondan a dicha
modificacién y la referencia de la causa de la misma.

Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial de Elector:

Para Personas Morales o Fisicas que comparezcan a través de
Apoderado, mediante Poder General o Especial para Actos de
Administracion o de Dominio.
Numero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
PODER Lugar y fecha de expedicién:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de

Comercio:

Tomo: Libro: Agregado con numero al Apéndice:

RELACION DE SOCIOS, ACCIONISTAS Y, PRINCIPALES ORGANOS DE DIRECCION (ADMINISTRADOR
GENERAL UNICO O, CONSEJO DE ADMINSTRACION).

NOMBRE APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO CARGO

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal

ig/l Pagina 57 de 67
= 2o LPL153/2023

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADD



A~
Administracion
O

Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44270,
Guadalajara, Jalisco, México

ANEXO 6
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”

“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”
DECLARACION DE INTEGRIDAD Y NO COLUSION DE PROVEEDORES.

Guadalajara Jalisco,a____de ___ del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos
En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” para
la Licitacién Publica Local LPL153/2023 CON CONCURRENCIA DEL “COMITE” para la entrega de los
bienes/servicios por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad que por si mismos o a
través de interpdsita persona, el “PROVEEDOR” (persona fisica o moral), a quien represento, se abstendra
de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Direccidon General de Abastecimientos de la
Secretaria de Administracion y/o Unidad Centralizada de Compras, induzcan o alteren la evaluaciones de
las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacién a los demas “PARTICIPANTES”, asi como la celebracién de acuerdos colusorios.

A su vez manifiesto no encontrarme dentro de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que no cuento con vinculos o relaciones de negocios, personales

o familiares, asi como posibles conflictos de interés relacionados con servidores publicos que intervienen
en el procedimiento de licitacion. Asimismo, no desempefio empleo, cargo o comision en el servicio publico
0, en caso de desempefiarlo, con la formalizacidn del contrato respectivo no se actualiza causal alguna de
conflicto de interés. Personas morales/ Bajo protesta de decir verdad manifiesto que los socios, accionistas,
administrador general Unico o, en su caso miembros del consejo de administracidn y, representantes o
apoderados legales de mi representada no cuentan con vinculos o relaciones de negocios, personales o
familiares, asi como posibles conflictos de interés relacionados con servidores publicos que intervienen en
el procedimiento de licitacién. Asimismo, que las personas referidas no desempefian empleo, cargo o
comision en el servicio publico o, en caso de desempefiarlo, con la formalizacién del contrato respectivo no
se actualiza causal alguna de conflicto de interés.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante

o Representante Legal
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ANEXO 7
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”

DECLARACION DE APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO IMPULSO JALISCO.

GuadalajaraJalisco,a__ de  del 2023.
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

Yo, (hombre) en mi caracter de (persona fisica/representante legal de la empresa” xxxx”) manifiesto que,
SI/NO es mi voluntad el realizar la aportacion cinco al millar del monto total del contrato, antes de IVA,
para ser aportado al Fondo Impulso Jalisco con el propdsito de promover y procurar la reactivacion
econdmica en el Estado, esto en el supuesto de resultar adjudicado en el presente proceso de adquisicién.

Asi mismo manifiesto que dicha aportacién voluntaria no repercute en la integracidon de mi propuesta
econdmica ni en la calidad de los bienes y/o servicios a entregar, asi como mi consentimiento para que la
Secretaria de la Hacienda Publica realice la retencidn de tal aportacién en una sola ministracion en el

primer pago, ya sea pago de anticipo, pago parcial o pago total. (En caso de que el participante manifieste
NO realizar la aportacion al Fondo Impulso Jalisco, el presente parrafo quedara sin efecto)

Lo anterior sefalado en los articulos 143, 145, 148 y 149 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante

o Representante Legal
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ANEXO 8
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”
ARTICULO 32-D

Guadalajara Jalisco,a____de ___ del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de con mis obligaciones fiscales, por lo que anexo la Constancia de opinidn
positiva del cumplimiento de obligaciones Fiscales, documento vigente expedido por el SAT, conforme a
lo establecido en el Articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 9
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES IMSS
Guadalajara Jalisco,a ____de del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccidon General de Abastecimientos
(Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de mis obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, por lo que anexo
la Constancia de opinidn positiva de cumplimiento/sin opinidon de obligaciones en materia de Seguridad
Social, documento vigente expedido el [IMSS, de conformidad al ACUERDO numero
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico, en sesion ordinaria de 27 de abril del
2022

Asimismo, se informa que, se autorizé al IMSS a hacer publico el resultado de la consulta de opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social de (nombre de la empresa/quien
suscribe), de conformidad con la regla séptima del ACUERDO nimero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR
dictado por el H. Consejo Técnico, en sesidn ordinaria de 27 de abril del 2022. Se adjunta al presente el
acuse correspondiente. Dicha autorizacién se mantendra activa hasta el momento que se emita resolucion
en el procedimiento de licitacion citado a rubro, y en caso de resultar adjudicado hasta el término del
contrato.

De igual manera, por virtud del presente se autoriza a la Secretaria de Administracién del Gobierno del
Estado de Jalisco, para que, a través de las dreas organizativas que resulten competentes, lleve a cabo la
consulta en linea de la opinién del cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social
de (mi representada/quien suscribe).

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 10
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”

Cumplimiento obligaciones INFONAVIT
Guadalajara Jalisco,a___ de del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

Nombre completo), en mi caracter de Representante Legal de la empresa (Nombre de la Empresa),
manifiesto estar al corriente de con mis obligaciones fiscales, en materia de INFONAVIT por lo que anexo la
Constancia de opinién positiva del cumplimiento de obligaciones en materia de INFONAVIT, documento
vigente expedido por el INFONAVIT, de conformidad al ACUERDO del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la
obtencidon de la constancia de situacidon fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 veintiocho de junio del 2017 dos mil

diecisiete.
ATENTAMENTE
Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 11
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”

IDENTIFICACION VIGENTE DE LA PERSONA FiSICA O DEL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL QUE FIRMA LA PROPOSICION.

Guadalajara Jalisco,a____de ___ del 2023.

ANVERSO

REVERSO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 12
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023

CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN MIS OBLIGACIONES PATRONALES Y TRIBUTARIAS.

Guadalajara Jalisco,a __de del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE

AT’N: Direccion General de Abastecimientos

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” para
la Licitaciéon Publica Local LPL153/2023 con Concurrencia del “COMITE” “CAPACITACIONES
ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION””, por medio del presente manifiesto bajo
protesta de decir verdad a la Secretaria de Administracién, que el “PROVEEDOR” (persona fisica o moral),
a quien represento, esta al corriente en sus obligaciones patronales como son: el pago de cuotas de
seguridad social, del INFONAVIT, asi como todas las obligaciones laborales y tributarias a que estoy

obligado.
ATENTAMENTE
Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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ANEXO 13
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL153/2023
CON CONCURRENCIA DEL “COMITE”
“CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION”

ESTRATIFICACION
Guadalajara Jalisco,a __de del 2023.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

AT’N: Direccidon General de Abastecimientos
Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Local LPL153/2023 CON CONCURRENCIA del

“COMITE”, en el que mi representada, la empresa (2) , participa a través de la
presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la Ley, MANIFIESTO

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas,

con Registro Federal de Contribuyentes (3) , ¥ asimismo que considerando los

criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se

establece la estratificacidn de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de

la Federacidon el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de
(4) , con base en lo cual se estratifica como una empresa (5)

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omisidn, simulacion o presentacién de informacion falsa, en el articulo 69 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, sancionable por los articulos 116, 117 y 118 de la “LEY”, y los diversos
numerales 155 al 161 de su “REGLAMENTO”, asi como en términos de lo dispuesto por el articulo 81 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Licitante
o Representante Legal
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Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.
1 Sefialar la fecha de suscripcién del documento.

Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

2
3 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
4

Sefialar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos
puede utilizar la calculadora MIPyMES disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la
empresa a la fecha de la emisién de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio

fiscal correspondiente a la dltima declaracién anual de impuestos federales, expresados en
millones de pesos.

5 Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la

operacion seifalada en el numeral anterior.
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ANEXO 14

TEXTO DE LA FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11y 36 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR LA SUMA DE $ (CANTIDAD
CON NUMERO) (CANTIDAD CON LETRA) A FAVOR DE LA SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA CON DOMICILIO EN
CALLE PEDRO MORENO 281, COL. CENTRO, A EFECTO DE:

GARANTIZAR POR (NOMBRE DEL “PROVEEDOR”) CON DOMICILIO EN ____COLONIA ___ CIUDAD ___EL FIELY EXACTO
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO NUMERO____ (ANOTAR
EL NUMERO) ____, DE FECHA , CELEBRADO ENTRE NUESTRO FIADO Y EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
JALISCO, CON UN IMPORTE TOTAL DE $ . ASi MISMO, SE ACEPTA SUJETARNOS A LA COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, ACEPTANDO CONTINUAR AFIANZANDO A MI
FIADO, EN CASO DE QUE SE LE OTORGUE ALGUNA PRORROGA DE CUMPLIMIETNO O SE CELEBRE CON ESTE,
CUALQUIER ACUERDO MODIFICATORIO AL CONTRATO PRINCIPAL.

ESTA FIANZA ESTARA EN VIGOR A PARTIR DE LA FECHA DE LA FIRMA DEL CONTRATO Y HASTA POR 12 MESES
CONTADOS A PARTIR DE LATERMINACION DEL CONTRATO.

ADICIONALMENTE ESTA FIANZA PODRA SER EXIGIBLE EN CUALQUIER TIEMPO PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES
DEL CONTRATO,”BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO QUE LE DIERON ORIGEN, Y/O LA BUENA
CALIDAD EN GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS, CUANDO SEAN DE CARACTERISTICAS INFERIORES A LAS
SOLICITADAS EN LAS “BASES” Y/O CONVOCATORIA DEL “PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION” ANTERIORMENTE
SENALADO Y/O CUANDO DIFIERAN EN PERJUICIO DE LA SECRETARIA Y/O LA DEPENDENCIA, ASi COMO LA
REPARACION DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIEREN APARECER Y QUE SEAN
IMPUTABLES A NUESTRO FIADO CON MOTIVO DE LA CONTRATACION QUE SE MENCIONA Y SOLO PODRA SER
CANCELADA CON LA PRESENTACION DE SU ORIGINAL POR PARTE DE NUESTRO FIADO.

IGUALMENTE, EN EL CASO QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE
LA SUBSTANCIACION DE JUICIOS, RECURSOS O INCONFORMIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS
ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE HASTA SU TOTAL RESOLUCION.

EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA'Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE
SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 279, 280, 281, 282,283 Y 178 Y
DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS
FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO
DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA ACEPTANDO SOMETERSE A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES
DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR RAZON DE SU
DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, LES PUDIERA CORRESPONDER.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA SE ACREDITARA ACOMPANANDO A SU ESCRITO DE
RECLAMACION LOS DOCUMENTOS QUE COMPRUEBEN LA EXISTENCIA Y EXIGIBILIDAD DE LA OBLIGACION
GARANTIZADA EN TERMINOS DEL ART. 279 DE LA LEY, CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR, LA INSTITUCION
TENDRA DERECHO A SOLICITAR AL BENEFICIARIO TODO TIPO DE INFORMACION O DOCUMENTACION QUE SEA
NECESARIA RELACIONADA CON LA FIANZA MOTIVO DE LA RECLAMACION EN TERMINOS DEL MISMO NUMERAL.
FIN DEL TEXTO.
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