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Guadalajara, Jalisco, México

RESOLUCION 301/2023

En Guadalajara, Jalisco, alos 11 dias del mes de septiembre del afio 2023 vistas las constancias del procedimiento
de Licitacion Publica Nacional nimero LPN223/2023 con concurrencia del Comité, denominada “ADQUISICION
Y PUESTA A PUNTO DE EQUIPO DE COMPUTO DE TELECOMUNICACIONES PARA AMPLIACION DE RED
PARA ESCUELAS DE EDUCACION BASICA Y NORMAL BENEFICIADAS POR LA RED JALISCO”, llevada a
cabo ante la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, en coordinacion con el Condité
de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco: se emite la
presente resolucion de licitacion conforme a los siguientes:

ANTECEDENTES

1.- Mediante oficio nimero 0602/6/2023, de fecha 02 de agosto del afo 2023, suscrito por Wendy del Rocio Mufioz
Hinojosa, en su caracter de Directora General de Personal de la Secretaria de Educacion, solicité se iniciara el
procedimiento de adquisicion bajo la modalidad de Licitacion Publica Nacional niumero LPN223/2023 con
concurrencia del Comité, denominada “ADQUISICION Y PUESTA A PUNTO DE EQUIPO DE COMPUTO DE
TELECOMUNICACIONES PARA AMPLIACION DE RED PARA ESCUELAS DE EDUCACION BASICA Y
NORMAL BENEFICIADAS POR LA RED JALISCO”, en lo subsecuente la “LICITACION”.

2.- Como consecuencia de lo anterior, con fecha 16 de agosto del afio 2023, fueron presentadas las Bases para la
“LICITACION”, ante el Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco.

3.- Con fecha 16 de agosto del afio 2023, fueron aprobadas las Bases para la “LICITACION”, por parte de los
integrantes del Comité de Adquisiciones de la Admunustracnon Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco.

4.- De conformidad con el articulo 35, fraccion X, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios (la “LEY”), y 62 del Reglamento de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios (el
“REGLAMENTO”), con fecha 18 de agosto del afio 2023, fueron publicadas las Bases correspondientes a la
“LICITACION”.

5.- Derivado de lo anterior, se fijo6 como fecha para el desahogo de la Junta Aclaratoria correspondiente al
procedimiento de I|C|taC|on el dia 24 de agosto del ano 2023, tal y como lo establece el artlculo 63 del

que solo se dio respuesta a las preguntas presentadas en tiempo y forma por parte de Jés interesados, lo cual
quedo6 asentado en el acta correspondiente.

dichos documentos, concluyendo lo siguiente:

e TOTAL PLAY ) :
Documentacion solicitada en el numeral 9.1 TELECOMUNICACIONES, 31Q SOLUTIONS, S.A. DE OPERBES, S.A. DE C.V.
de las bases . Cc.v. )
) S.AP..DEC.V.
Anexo 2 (Propuesta Técnica). CUMPLE CUMPLE CUMPLE
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Anexo 3 (Propuesta Econdmica). CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Anexo 4 (Carta de Proposicion). CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Anexo 5 (Acreditacion) y documentos que lo

acredite. CUMPL§ CUMPLE CUMPLE
Anexo 6 (Declaracion de Integridad y NO

COLUSION de Proveedores) . . CUMPLE CuMPLE CUMPLE
Anexo 7 (DECLARACION DE APORTACION

CINCO AL MILLAR PARA EL FONDO CUMPLE CUMPLE CUMPLE
IMPULSO JALISCO).

Anexo 8 (Manifiesto de Opinién Positiva de

Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Constancia impresa).

Anexo 8 (Manifiesto de Opinion de

Cumplimiento de Obligaciones en Materia CUMPLE CUMPLE CUMPLE
de Seguridad Social y Constancia).

Anexo 10 (Manifiesto de Opinion de

Cumplimiento en materia det INFONAVIT) CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Anexo 11 (Identificacién Oficial Vigente). CUMvPLE CUMPLE CUMPLE
Anexo 12 (Solo Para Proveedores Nacionales .
Manifestacion de Estar al Corriente en CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Obligaciones Patronales y Tributarias).

Anexo 13 (Estratificacion) Obligatorio solo

para participantes MIPYME. CUMPLE CUMPLE CUMPLE

I.- ANALISIS TECNICO. Respecto a los documentos a presentar por el participante exigidos en las Bases de
Licitacion, y de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 24, fracciones VIl y XXI, y 66 de la “LEY”, y los articulos &p

68 y 69 del “REGLAMENTO”, se ha obtenido del Dictamen Técnico mediante OfICIO numero DGPT/DICT/115/2023

de fecha 06 del mes de septiembre del ano 2023, validado por la Ing. Maria Gabriela Montalvo Sanchez, en su

caracter de Directora General de Planeacion Tecnoldgica Coordinacion General de Innovacion Gubernamental de |
la Jefatura de Gabinete del Estado de Jalisco, mismo que se expone a continuacion:

TOTAL PLAY
TELECOMUNICACIONES,
S.AP.I.DEC.V.

PARTIDA DESCRIPCION 31Q SOLUTIONS, S.A.DEC.V. OPERBES, S.A.DEC.V,

Vo.Bo Técnico No Vo.Bo Técnico No

ADQUISICION Y PUESTA
A PUNTO DE EQUIPO DE

COMPUTO DE.

TELECOMUNICACIONES

PARA AMPLIACION DE

RED PARA ESCUELAS DE

EDUCACION BASICA Y

NORMAL BENEFICIADAS

POR LA RED JALISCO

No cumple Técnicamente B4
La DGPT Considera los
siguientes puntos mas
relevantes de incumplimiento
técnico

No cumple Técnicamente K4
La DGPT Considera los
siguientes puntos mas
relevantes de incumplimiento
técnico

Vo.Bo Técnico Si
Cumple Técnicamente 7

1. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar carta de distribuidor
autorizado emitida por el
fabricante, vigente en original
mencionando el numero de
concurso al cual participa, y el
proveedor no lo presenta en su
propuesta.

2. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar en su propuesta,
carta bajo protesta de decir
verdad firmada por el
representante Legal, haciendo
referencia al numero de
concurso en el que participa,
donde se haga mencién que se
compromete a entregar un
acuerdo en el cual asegura que
el equipamiento propuesto no

1. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones deAos
participantes se solicita gde el
proveedor participante debera
presentar Cuatro pefsonas
certificadas eI TIL

FUNDATION CERTIFICAYE

MANAGEMEN/
los presenta, i

JASTER, el proveedor los
resenta, sin embargo, no
resenta traduccion simple al
‘espanol de las certificaciones
como es solicitado en bases

/Notaez/ﬁn el Anexo 1 de las
bagés en el apartado 7 de
'Obligaciones de los
participantes” del anexo
técnico se evalua la
documentacion solicitada *
cumpliendo con lo solicitado
para el proveedor TOTAL
PLAY
TELECOMUNICACIONES,
S.AP.I.DE C.V.

:
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/
|

COBIERNL DAL ESTADD

v

Pagina 2 de 7
Resolucién 301/2023
Licitaciéon Publica Nacional numero LPN223/2023

11 del mes de septiembre del ano 2023

e




Av. Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44270,

PN
Administracion
Oy

|
|
Guadalajara, Jalisco, México l
!

PARTIDA

DESCRIPCION

31Q SOLUTIONS, S.A. DEC.V.

OPERBES, S.A. DEC.V.

TOTAL PLAY
" TELECOMUNICACIONES,
S.APILDEC.V.

requerira licenciamiento o
suscripcion adicional por lo
menos en 10s proximos 2 anos ,
y el proveedor no lo presenta
en su propuesta.

3. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar en su propuesta,
carta emitida por el fabricante
vigente en original y/o digital en
donde se garantice la
compatibilidad de la
infraestructura propuesta con la
plataforma actual de gestion, y
el proveedor no lo presenta en
su propuesta.

4. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
Debera presentar en su
propuesta, carta bajo protesta
de decir verdad firmada por el
representante Legal, haciendo
referencia al nimero de este
concurso, donde se haga
mencion que entregara al area
requirente el cuadro de
distribucion total de los
equipos, asi como el nombre,
domicilio y ubicacion det sitio
- donde deberan instalarse. El
proveedor participante debera
ejecutar su instalacion en un
maximo de 120 dias naturales,
La distribucion puede variar de
acuerdo a las necesidades que
la Direccion de Tecnologias
considere pertinentes, lo cual
se hara saber al proveedor con
suficiente tiempo de
anticipacion y el proveedor no
lo presenta en su propuesta
5. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
de ser centro de servicio
Autorizado o contar con el
apoyo del centro de servicio del
fabricante para lo cual debera
presentar carta emitida por el
fabricante vigente en original y
el proveedor no lo presenta en
Su propuesta
6. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar en su propuesta,
carta emitida por el fabricante
vigente en original en donde se
garantice que EL
PARTICIPANTE realizo las
validaciones técnicas y disefio
con el Fabricante de la solucion
propuesta para garantizar que
la solucion propuesta esta
alineada a las mejores
practicas del fabricante.

7. En el Anexo técnico N° 1198

pagina. 10 inciso K.

3. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar dos personas
certificadas en Project
Management Professional
(PMP), avalada por el PMI, el
proveedor los presenta, sin
embargo, no presenta
traduccion simple al espaiiol de
las certificaciones como es
solicitado en bases pagina. 10
inciso K.

4. En el Anexo técnico N° 1198

- adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar al menos cuatro
personas certificadas al menos
nivel asociado en Routing &
Switching de la marca
propuesta, el proveedor
presenta 4 certificados sin
embargo no hace mencién que
sea Routing & Switching.

5. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar una persona
certificada en nivel avanzado
en Routing & Switching de la
marca propuesta, el proveedor
los presenta, sin embargo, no
presenta traduccién simple al
espanol de las certificaciones
como es solicitado en bases
pagina. 10 inciso K.
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,_ S e . TOTAL PLAY
_PARTIDA | . DESCRIPCION 31Q SOLUTIONS, S.A. DEC.V. | . OPERBES, S.A. DEC.V. | TELECOMUNICACIONES,
B AR v S.AP.:DEC.V.

adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
garantizar la experiencia,
cumplimiento y capacidad, el
proveedor participante debera
demostrar en su propuesta
copia simple del original y
vigente de lo siguiente:

o Cuatro personas certificadas
en.ITIL FUNDATION
CERTIFICATE V4 enIT
SERVICE MANAGEMENT
o Dos personas certificadas en
SCRUM MASTER
o Dos personas certificadas en
Project Management
Professional (PMP), avalada
por el PMI
o Cuatro personas certificadas
al menos nivel asociado en
Routing & Switching de la
marca propuesta.

o0 Una persona certificada en
nivel avanzado en Routing &
Switching de la marca
propuesta,

o Certificado ISO/IEC
9001:2015 Sistema de Gestion
de calidad, el cual debera estar
vigente durante la vigencia del
contrato.

o Certificado ISO/IEC
27001:2013 - Sistema de
Gestion de [a Seguridad de la
informacién
o Certificado ISO/IEC 20000-
1,2018 - Sistema de Gestion de

Servicios de TI .
y el proveedor no los presenta
en su propuesta
8. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar carta bajo protesta de
decir verdad firmada por el
representante legal en México
del fabricante de la solucion de
los equipos de los progresivos
1, 2y 3, en la que se indique,
que el tiempo de suministro de
los equipos al cliente, software
y licencias involucradas no

debera exceder las 12
semanas a partir de la emision

de fallo de la presente
convocatoria y el proveedor no

lo presenta en su propuesta.
9. En el Anexo técnico N° 1198
adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar evidencia de contar
con un centro de servicio en
sus oficinas con almacen de
refacciones, en el Area
Metropolitana de Guadalajara
(AMG), que permita la atencion
de los incidentes relativos a las
garantias descritas en las
presentes bases de licitacion y
el proveedor no lo presenta en
Su propuesta.

X
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PARTIDA 31Q SOLUTIONS, S.A. DE C.V.

DESCRIPCION OPERBES, S.A.DEC.V,

10. En el Anexo técnico N°
1198 adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
presentar carta bajo protesta-de
decir verdad firmada por el
representante legal haciendo
referencia al nimero de este
concurso, donde se haga
mencion que se realizara
transferencia los datos
recolectados durante la
instalacion en las escuelas
hacia un repositorio de
informacién relacionado con
una base de datos, expuesta
por la Direccién de Tecnologias
de la informacién de la SEJ y el
proveedor no lo presenta en su
propuesta. -
11. En el Anexo técnico N°
1198 adjunto a las bases en el
Apartado 7 Obligaciones de los
participantes se solicita que el
proveedor participante debera
previo al arranque del proyecto,
debe formalizar ante ta
Secretaria de Educacion
Jalisco en especifico con la
Direccion de Tecnologias de la
informacién presentando carta
de Acuerdo de confidencialidad
y no divulgacion de
informacién, con la que quede
protegida la informacion al
proporcionada ya sea de forma
oral, grafica, escrita o de
cualquier indole, contenida en
cualquier tipo de documento,
con ocasion de las
negociaciones que se estan
desarrollando o que se van a
desarrollar y el proveedor no lo
menciona en su propuesta.

lNl.- CUADRO ECONOMICO.
/

TOTAL PLAY TELECOMUNICAC!éNE S A.P.I. DE C V.

/ LV.A.
/$27,572,890.62

/

3Q SOLUTI;%‘JS, S.A.DEC.V.

SUBTOTAL /

$163,351 ,028&2

PARTIDAS | CANTIDAD

SUBTOTAL

PRECIO UNITARIO TOTAL

$172,330,566.38 $172,330,566.38

$199,903,457.00

PARTIDAS | CANTIDAD

PRECIO UNITARIO

LV.A. TOTAL

$163,351,028.62 $26,136,164.58 $189,487,193.2})

/]

Vi

OPERBES S.A.DEC.V.

PARTIDAS | CANTIDAD

PRECIO UNITARIO

SUBTOTAL

LV.A,

$172,443,706.62

$172,443,706.62

$27,590,993.06
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El presente cuadro econdémico fue elaborado por el Ing. Hugo Sanchez Espinosa, en su caracter de Coordinador
de Compras de la Direccién del Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de la Secretaria de Administracion, con
base en la revision y analisis de las propuestas econdmicas presentadas por los participantes.

En atencion a lo dispuesto por el articulo 67 de la “LEY”, y el articulo 69 del “REGLAMENTO”, y los lineamientos
previstos en las Bases de la “LICITACION” se ponderan los aspectos técnicos y economicos para determinar la
adjudicacion dentro del presente procedimiento de licitacion, de acuerdo con los siguientes:

RESOLUTIVOS:

PRIMERO.- Con base en los aspectos administrativo, técnico y econémico, expuestos en el apartado de
CONSIDERANDOS del presente documento, correspondientes al procedimiento identificado como la
“LICITACION”, los integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco; resuelven adjudicar el presente procedimiento de licitacion a TOTAL PLAY
TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V., hasta por un monto de $199,903,457.00 (ciento noventa y nueve
millones novecientos tres mil cuatrocientos cincuenta y siete pesos 00/100 moneda nacional), |.V.A.
incluido; lo anterior de conformidad con el articulo 67, apartado 1, fraccion Il de la “LEY”, toda vez que cumple

técnicamente y su propuesta econémica resulta conveniente a los intereses del Estado conforme lo establece el
articulo 24, fraccion VI, de la “LEY”.

SEGUNDO.- Por cuanto hace al participante 3IQ SOLUTIONS, S.A. DE C.V., este Comité de Adquisiciones de la
Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco determina desechar sus
propuestas, de conformidad con el articulo 59, y 69, apartado 1y 2, de la “LEY”, toda vez que no cumple con
los requerimientos técnicos solicitados por la convocante, conforme a las consideraciones vertidas en el analisis
técnico, emitido por la Ing, Maria Gabriela Montalvo Sanchez, en su caracter de Directora General de Planeacién
Tecnoldgica Coordinacion General de Innovacion Gubernamental de la Jefatura de Gabinete del Estado de Jalisco,
inserto en el apartado de CONSIDERANDOS, fraccion Il, ANALISIS TECNICO, de la presente resolucion.

TERCERO.- Por cuanto hace al participante OPERBES, S.A. DE C.V., este Comité de Adquisiciones de la
Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco determina desechar sus
propuestas, de conformidad con el articulo 59, y 69, apartado 1y 2, de la “LEY”, toda vez que no cumple con
los requerimientos técnicos solicitados por la convocante, conforme a las consideraciones vertidas en el analisis
técnico, emitido por Ing. Maria Gabriela Montalvo Sanchez, en su caracter de Directora General de Planeacion
" Tecnoldgica Coordinacion General de Innovacion Gubernamental de la Jefatura de Gabinete del Estado de Jalisco,
inserto en el apartado de CONSIDERANDOS, fraccion Il, ANALISIS TECNICO, de la presente resolucion, aunado
a que su propuesta economica resulta ser superior a la presentada por el participante adjudicado y por lo tanto no
representa una opcidn que convenga a los mejores intereses del Estado, atendlendo a lo dispuesto por el articulo
24, apartado 1, fraccion VIl de la “LEY”.

CUARTO.- Con fundamento en el articulo 69, fracciéon V, de la “LEY”, el contrato debera celebrarse dentro de los
10 dias habiles posteriores a la presente resolucion, en la oficina de la Direccion General de Abastecimientos de
la Secretaria de Administracién, ubicada en Prolongacién Av. Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, ciudad de
Guadalajara, estado de Jalisco.

Asi mismo, el proveedor adjudicado debera presentar la garantia de Cumplimiento del
establecido en el Anexo 14 de las Bases del Presente Procedimiento de licitacion, en ca
conformidad a lo establecido en el numeral 21 de las Bases, dentro de los 15 dias h3
del contrato.

onjfato, en el formato
resultar aplicable de
ileg posteriores a la firma

QUINTO.- Notifiquese a los participantes del presente procedimiento de licit ion/la presente resolucion de
adjudicacion. —/
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David Mendoza Martinez Mtra. Ana Ruth Martigiez Rizo
Suplente del Presidente del Comité de Invitado Permanente del Ordano Interno de
Adgquisiciones de la Admini§tracion Publica Control de la Secretaria de Administracion
Centralizada del Poder Ejegdtivo del Estado de

Jalis 7
2
/ VA \v e
an José Ramos Fernangéz Jorge Diga moﬁas Lépez
Invitado Permapefite de la Direccigh Juridica de Invitado Perman raloria del
€cretaria de Adminisgfacion Estddo de\Jaligco
2 |
AREE A
Lic. Raymun«é pfidrade Beltran Lic. Oscar Rehe Monroy Ayala
Secretario Técnico del @omité de Adquisiciones Vocal Suplente de la Secretaria de
de la Administracion Fublica Centralizada del Agricultura y Desarrollo Rural
Poder Ejecutivo diel Estado de Jalisco
Lic. SilviagJaqueline Martin del Campo Partida Lic. Carlos Alfredo Ramirez Luquin
Vocal Suplente del Copsgijo Mexjeano de Vocal Suplente de la Secretaria de
Comercio Exterior\di/@ccidente : Desarrollo Econémico
| \ =
Ing. Omar FLG Saenz Lic. Rosa MagdalehaTarlos Hernandez
Vocal Suplente del\Consejo Nacional Vocal Suplente dg la Secretaria de la
Agrppeguario Hacienda Publica
A~

Lic. Zianya Guadalupe Gutiérrez Lara

Vocal Suplente de la Consejeria Juridica Vocdl S plente del, onseJO de las Camaras

Indusirales de Jalisco

Ing. Hugo Sanchez Espinosa Lic. Rafael Aguilar Gutiérrez
Coordinador de Compras de la Direccion del Testigo Social

Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de la
Secretaria de Administracion

La presente hoja de firmas pertenece al procedimiento de Licitacion Publica Nacional nGmero LPN223/2023 con
concurrencia del Comité, denominada “ADQUISICION Y PUESTA A PUNTO DE EQUIPO DE COMPUTO DE
TELECOMUNICACIONES PARA AMPLIACION DE RED PARA ESCUELAS DE EDUCACION BASICA Y
NORMAL BENEFICIADAS POR LA RED JALISCO”.
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