Fallo de Adjudicacion
Licitacién Pablica Nacional LPN 017/2026
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”
Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder
' Ejecutivo del Estado de Jalisco '

Con fundamento en los articulos 16 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados. Unidos

~ Mexicanos; articulos 1 numeral 1, fraccion IV, y numerales 2 y 3, fraccién X, 23, 24 fraccion Vly VII,

29, 34, 35 numeral 1, fraccion lll, 47, 55 fracciones |1, lll, 1V, 59 numeral 2, 66, 67, 89, y demas
concurrente de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaélones y Contratacién de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios; 3, 69, 73, del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacicnes y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipigs; los articulos 1, 2, fracciones | y Ill, 6, 15, 16, 17 de la Ley de Austeridad y Ahorro del
Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos 4, 5, y 6 del Reglamento de la Ley de Austeridad y
Ahorro para el Estado de Jalisco y sus Municipios; y de conformidad al convenio de colaboracién
firmado por el Sisterna para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF} en su cardcter de
Organismo Publico Descentralizado y la Secretaria de Administracién se emite el siguiente fallo

de. adjudicacion para la Licitacion Publica Nacional LPN 017/2026 referente a la

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION DE
SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”, requerido mediante la solicitud de
aprovisionamiento con el nOmero 43-004-202%,

ANTECEDENTES

1. Ef Comité de Adquisiciones de la Administracidén Piblica Centralizada det Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco aprobd en su 8° $esidn con Caracter de Extraordinaria de fecha 28 de enero
de 2026, las bases de este proceso de adquisicion, por lo que a través de la Direccidén General de
Abastecimientos; de conformidad con los articulos 35, fraccion X y 59 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios; (de ahora en adelante “LA LEY”)} y 62 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Coniratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus

 Municipios, (de ahora ‘en adelante “EL REGLAMENTO™) fueron publicadas las Bases y

convecatoria correspondientes.

. 2. El 30 de enero de 2026 se llevd a cabo una junta de aclaraciones, de conformidad con los

articulos 63 y 70 de “LA LEY” y el articulo 63 de “EL REGLAMENTO”.

3. El 03 de febirero de 2026 se llevé a cabo el registro vy el acto de presentaclon de propuestas

-tecmcas y econdmicas en apego a los articulos 64 a 70 de “LA LEY”,

4, Queda de manifiesto que al acto de apertura de propuestas participaron los miembros del Comlte
de Adquisiciones de la Administracion Pdblica Centralizada de! Poder Ejecutive del Estado de
Jalisco, el representante de fa Contraloria del Estado de Jalisco, el representante del Organo Interno
de Control de la Secretaria de Administracion y los proveedores que presentafon propuestas.

5. Esta Direccion recibid las propuestas de dos (2) licitantes, en la inizsligencia de que se condujo
sin limitar el procese de competencia y libre concurrencia, disposicién contenida en el articulo 51,
numeral 1-de la Ley de compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios; en ese sentido los licitantes fueron:

o TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.V.
e SERVICIOS BROXEL, S.A.P.L. DE C.v. J
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Fallo de Adjudlcac:lon
Licitacion Pablica Nacional LPN 017.’2026
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF” _
Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

En funcién de lo antes expuesto, asi como a lo deliberado y resuelto por los miembros del Comité
de Adquisiciones de la Administracion Pdblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco
y el area requirente, se emite |a siguiente: : :

EVALUACION DOCUMENTAL, TECNICA Y ECONOMICA

Se desprende la .evaluaci()n de las propuestas licitadas acotando que es una adjudicacion
sustanciada “A° UN SOLO PROVEEDOR’, utilizando el criterioc de evaluacion de “COSTO
BENEFICIO”, por io que se procede a la evaluacién documental, técnica y econémica.

Evaluacion Documental. - Respecto a los documentos a presentar sefialados en las bases y en
funcién al acta de apertura que obra-en el expedlente de conformidad con el articulo 65, numeral 1, -
fraccion Il de “LA LEY”, de la revisién cualitativa que realizé la Direccion - General de
Abastec:mlentos y el Comite Técnico, resolvieron lo siguiente: '

.| CUMPLEN con los requisitos legales estabiecidos en
las bases, los. anexos y en la convocatoria de la
licitacion, al entregarse todos los documentos.

e SERVICIOS BROXEL, S.A.P..DEC.V. ~
* TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.V:

Esto es asi en funcion del acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el andlisis
documental que se encuentra plasmado en el Anexo niimero 1, por lo que las propuestas allegadas
por los proveedores denominados TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.V. y SERVICIOS -
BROXEL S.A.P. l DE C.V. se declaran solventes documentalmente.

_ Evaluacidn Técnica.- Respecto a Ios documentos a presentar por los partrmpantes eX|gidos en el

- anexo-1 de las Bases de Licitacion, y de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 66 numeral 2 de

“LA LEY”, y los articulos 68 y 69 de “EL REGLAMENTO”, se ha obtenido el dictamen técnico™

-contenido en el oficio nimero DG/SGA/0251/2026 validado por Claudia Sinai Sanchez Garcia, en

su caracter de Jefa de Néminas, asi como por Yajayra Anahi Garcia Calleros; en su caracter de -
Enlace de Compras, ambas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF),
dentro del cual se-establece lo siguiente:

« TOKA INTERNACIONAL, S.A.PL.DEC.V.
SERVICIOS BROXEL, S.A.P.I. DE C.V.

En relacion con e anterior; se manifiesta que los licitantes dendminados SERVICIOS BROXEL,
S.A.P.I. DE C.V.y TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.V. CUMPLEN con las especificaciones

‘tecnicas minimas solicitadas en el anexo 1 de las bases de |a licitacién, por lo que se procede a ia

siguiente etapa de evaluacion de ambas propuestas.
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Fallo de Adjudicacion
Licitacion Piblica Nacional LPN 017/2026
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”
Comité de Adquisiciones de la Administracion Piblica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

Evaluacion Econdémica. - Con base en lo anteriormenie redactade y de la revision y andlisis de las
propuestas econdmicas presentadas por los licitantes SERVICIOS BROXEL, S.A.P.. DECV. y
TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V., se manifiesta que ambas propuestas son solventes
econdmicamente al cumplir con los parametros establecidos en &l articulo 71, numeral 1 de “LA
LEY”.

Ahcra bien, en cuanto el andlisis comparative efectuado a las propuestas presentadas por los

. licitantes SERVICIOS BROXEL, S.A.P.l. DE C.V. y TOKA INTERNACIONAL, S.AP... DEC.V,, se
advierte que el servicio propuesto por el licitante TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.V,, retune
mas beneficios para el Estado, al ofrecer una mayor vida util de las tarjetas y casi el doble de

- establecimientos en los cuales tendran cobertura las mismas; ademas de representar un. menor
costo, ya que ofrece una bonificacion del 2.03% sobre el monto dispersado, sin cobro de comision.
En consecuencia, con base en el andlisis de costo beneficio realizado, dicha propuesta resulia ser
la que ofrece un mayor costo beneficio, por lo que debera ser la propuesta adjudicada segun dicho
criterio de evaluacién. Se realiza el desglose de los béneficios ofertados vy el costo propuesto por
ambos proveedores en [0s anexos 2 y 3 del presente fallo.

En funcién de lo antes expuesto, asi como lo deliberado y resuelto por el Comité de Adquisiciones
de la Administracién Publica Centrallzada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, se emite él
siguiente:

FALLO DE ADJUDICACION

Primero. En congruencia con los aspectos documentales, técnicos y econdmicos, los cuales se
integran en esta acta de fallo como anexos y son suscritos por los responsables de su elaboracion,
se concluye lo siguiente:

Con lo hasta aqui aducido y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 67, numeral 1, fraccion
1, 24 fraccion VIl y demas relativos y aplicables de “LA LEY”, los integrantes del Comité de
Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco;
restelven adjudicar la Licitacion Pablica Nacional LPN 017/2026 referente a la “CONTRATACION
DEL" SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION DE SALDOS EN
MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF” al licitante denominado TOKA INTERNACIONAL,
S.A.F.l. DE C.V. al ser solvente documental y técnicamente y por presentar la propuesta que resultd
favorecida segin el criterio de evaluacion por COSTO BENEFICIO, por la cantidad de
$16'832,225.70 (dieciséis millones ochocientos treinta y dos mil doscientos veinticinco pesos
70/100 M.N.} no grava IVA, cantidad a |a cual se le desconto la bonificacion ofertada por el proveedor
ahora adjudicado, que corresponde al 2.03% del monto a dispersar.

Se hace la manifestacion que el monto adjudicado sera el monto méximo a dispersar en las tarjetas
de monederos electronicos, menos la bonificacion ofertada por el proveedor, sin gue dicha
adjudicacion resulte ser el pago de una contraprestacién, ya qué para el caso en concreto, la
Comision por el servicio prestado sera de $0.00 (cero pesos) lo que acarrea a su vez que no se
genere el Impuesto al Valor Agregado.
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Fallo de Adjudicacién
Licitacion Publica Nacional LPN 017/2026
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRC POR COMISION DE DISPERSION
' DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”
Comité de Adquisiciones de la Administracion Pablica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

Se hace |la mencion que el tipo de contrato a adjudicar es un contrato abierto, razén por lo cual el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF) podra, durante la vigencia del
contrato y a su discrecion, dispersar los montos de los servicios contratados a través del presente
fallo, teniendo la obligacion de dispersar el minimo establecido, esio es el 40% del monto maximo
autorizado, el cual asciende a la cantidad de $17°181,000.00 (diecisiete millones ciento ochenta
y un mil pesos 00/100 M.N.). Dicha cantidad sera dispersada en 1,700 tarjetas, a las cuales se les
podra dispersar un saldo que oscile entre los $400.00 (cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) y los

© $4,000.00 (cuatro mil pesos 00/100 M.N.), segun las necesidades establecidas por el Departamento

de Néminas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF), tal como lo senala
el anexo 1 de las bases de licitacion.

Se manifiesta que en virtud del régimen fiscal del licitante adjudicado yfo en razén de los servicios a
contratar, el licitante podra ser sujeto de retenciones del impuesto Sobre |a Renta y/o el Impuesto al
Valor Agregado, por o que los montes que se consagren en la orden de compra podran variar al
monto establecido en el presente failo. .

A continuacion, se transcribe el servicio adjudicado:

Comlswn por la dlspersmn de saldos en tarjetas de monedero
electrénico, la cantidad a dispersar es de $17°181,000.00 (diecisiete
millones ciento ochenta y un mil pesos 00/100 M.N.), se requieren 1,700
1 1 tarjetas (plasticos) con cobertura amplia, de gama alta y con chip, se Servicio
realizaran 22 servicios quincenales mdas un servicio extra por bono
navidefio en total 23 servicios, en un periodo de 11 meses a partir de la
fecha del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2026.

Segundo. En atencién al articule 69, apartado 4 de “LA LEY”, difindase y publiquese el contenido
del presente fallo en el Portal de Compras del Estado de Jalisco, haciendo este evento, las veces de
notificacion personal del mismo. Lo anterior sin perjuicio de que algin interesado pueda acudir
personalmente para que se le entregue copia del mismo en la Av, Fray Antonio Alcalde nimero 1221
Colonia Miraflores C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, ubicacién de la entidad convocante.

Tercero. Con fundamenio en el articulo 69, fraccidn V, de “LA LEY”, el contrato y la orden de compra

deberan celebrarse dentro de los 10 dias habiles posteriores a la presente resolucion, en las oflcmas
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, DIF-Jalisco.

Asi mismo, en caso de resultar aplicable de conformidad a lo establecido en el apartado 8 de las
Bases, el proveedor adjudicado debera presentar posteriores a la firma del contrato la garantia de
cumplimiento del contrato, ante el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, DIF-Jalisco.

Cuarto. Se levanta el presente fallo de adjudicacion de conformidad con los articulo 23, 24 y 31 deé
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, las consultas, asesorias, analisis, opinidn, orientacion y resoluciones que

son emitidas por este Comité de Adquisiciones, son tomadas considerando Unica y exclusivamente

la informacién, documentacion y dictamenes que los sustenten o fundamenten y que son
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| Administracién

Fallo de Adjudicacion
, : Licitacion Publica Nacional LPN 017/2026 )
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”
Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

presentados por parte de los Licitantes y Servidores Pablicos a quienes corresponda, siendo de
quien los presenta la responsabilidad de su revisién, acciones, veracidad, faltas u omisiones en su
contenido. :

La Direccidon General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion; se reserva las
facultades de citar a los proveedores y/o enviar el contenido del fallo mediante correo electrénico
dispuesto en las respectivas propuestas. Se hace constar que el acto fue celebrado el dia 32 de
febrero de 2026, en la 11° Sesion de caracter extraordinaria,

Elaboro: Riﬂ,.a

Firman la presente resolucion por duplicado los integrantes del Comité de Adquisiciones de
la Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, con derecho
a voto conforme al articulo 25 numeral 3 de “LA LEY” que aprobaron la misma, en la sesion
celebrada en Guadalajara, Jalisco, el dia 13 de febrero de 2026 dos mil veintiséis, asi como
los invitados permanentes con derecho a voz. Notifiquese.

Jesids Ezequiel Martinez Nieto

Presidente Suplente del Comité de Adquisiciones de la
Administracion Piblica Centralizada del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco

Angel Eduardo Marquez Castellén

Secretario Técnico Suplente del Comité de Adquisicicnes
de la Administracion Pablica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

Luis Angel Padilla Jiménez
Representante de la Secretaria de la Hacienda Puablica
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l Fallo de Adjudicacion
LlCItaCIOI‘I Pdblica Nacional LPN 017/2026
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF” '
Comité de Adquisiciones de la Administracién Piblica Centralizada del Poder

E]ecutlvo del Estado de Jalisco

Eugenia Carolina Torres Martinez
Representante de la Consejeria Juridica

José Luis Ortiz Coronado

Representante del Area Juridicalde la Unidad Centralizada
de Compras '

-

Bryam David Sanchez Porras

Invitado Permanente del Organo Intemno de Control de la
Secretaria de Administracion

Javier De Oyarzabal Castellam?s

Representante de la Camara Nacional de Comercio,
Servicios y Turisnio de Guadalajara

Alvaro Alejandre Rics Pulido ;
Invitado Permanente de la Contralona del Estado
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Fallo de Adjudlcaclon
Licitacién Publica Nacional LPN 017/2026
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
- DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”
Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

Omar Palafox Saenz

Representante del Consejo de Desarrolio Agropecuario y
Agroindustrial de Jalisco

Maria Fabiola Rodriguez Nava{rro

Representante del Consejo da Camaras Industriales de
Jalisco g;

Estefénia Ramirez Salgado
Representante de la Secretaria de Agncultura y Desarrollo

Rural

Sergio Olmedo Ziiiga

Representante de la Secretaria de Desarrollo Econémico

Emma ltzel Narviez Acosta :
Representante de la Secretaria de Administracion
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La Direccion General de Abastecimientos y el Comité Técnico realizaron el analisis de los requisitos
legales y documeniales establecidos en las bases y anexos del capitulo 5 subpuntos 5.4.1 y 5.4.2,
. en funcién del acta de apertura de propuestas de la presente licitacién, sefialando ! incumplimiento
o no de los mismos por parte de cada uno de los licitantes que participan en este proceso, tal y como

7; Fallo de Adjudicacion

Administracién

Licitacion Publica Nacional LPN 017/2026

| “CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION

DE SALDOS EN MONEDERQ ELECTRONICO PARA EL DIF”
Comité de Adquisiciones de la Administracion Piblica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

ANEXO 1

EVALUACION DOCUMENTAL

se muestra a contlnuaclon

Legal

TOKA SERVICIOS
No. Documentos . INTERNACIONAL, BROXEL, S.AP.l.
. SAPLDECV. DEC.V.,
1 | Propuesta Técnica S| PRESENTA St PRESENTA
2 | Anexo 2 Manifiesto de Personalidad S| PRESENTA 51 PRESENTA
3 | Anexo 3 indice de la proposicién S| PRESENTA - SIPRESENTA
4 | Anexo 4 Acreditacion del Licitante S| PRESENTA ‘SI PRESENTA
5 | Anexo 5 Propuesta Econdmica S| PRESENTA St PRESENTA
6 | Ariexo 6 Declaraciones del Licitante S| PRESENTA SI PRESENTA
o - SI PRESENTAY S| PRESENTA
7 | Anexo7 Aportacnqn 5 al Miliar NO ACEPTA ¥ NO ACEPTA
8 | Anexo 8 Declaracién de Estratificacién S| PRESENTA Sl PRESENTA
8 | Anexo 9 Listado de Miembros y Representantes S| PRESENTA 5! PRESENTA
10 /F\gi;?e; 0 Manifiesto de Cumpiimiento de Obligaciones S| PRESENTA S| PRESENTA
‘Anexo 11 Manifiesto de cumplimiento obhgacmnes en I
i materia de Seguridad Social S| PRESENTA SIPRESENTA
. Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en : e
12 materia de seguridad social (Ante el IMSS) SIPRESENTA | SIPRESENTA
Acuse de autorizacién al IMSS para hacer publico e
13 | resultado de la consulta de su opinién del cumplimiento S| PRESENTA SI PRESENTA
| de obligaciones fiscales en rmateria de seguridad social.
14 Slpsll;l‘?[_r)l del cumplimiento de obligaciones fiscales (Ante S| PRESENTA S| PRESENTA
15_| Constancia de Situacion Fiscal (SAT) S| PRESENTA SI PRESENTA
: Constancla de Situacion Fiscal en Materia de ' _
16 | Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos ante’ S| PRESENTA S| PRESENTA
INFONAWVIT -
17 ldentificacion Oficial del Licitante 0 su representante S| FRESENTA Sl PRESENTA

Resolutivo: Los prc':véedores TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V. y SERVICIOS BROXEL,

S.A.P.l. DE C.V. se declaran solventes docUmentalmente.

Puesto: Coordinador Ejecutivo

Elaboré: Rodrigo Ramos'Trevi-/ﬁ%L .
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Fallo de Adjudicacién
Licitacién Pablica Nacional LPN 017/2026
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”
.= . Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

ANEXO 2
EVALUACION TECNICA Y EVALUACION DE BENEFICIOS.

=- Conforme a lo dispuesto en el articulc 66 numeral 2 de Ley de Compras Gubernamentales,

" Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios v los articulos 68
y 69 del:Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios. del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como el anexo 1 de las bases de Licitacion
Publica Nacionial LPN 017/2026 en la cual se requiere la “CONTRATACION DEL SERVICIO DE

'SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO
PARA EL DIF”, se informa la siguiente evaluacion de las propuestas técnicas valoradas seglin el

_dictamen técnico contenido en el oficio nimero DGISGA/0251/2026 validado por Claudia Sinai
- Sdnchez Garcia, en su caracter de Jefa de Néminas, asi como por Yajayra Anahi Garcia Calleros,
en su caracter-de Enlace de Compras, ambas del Sistema para el Desarrollo !ntegral de la
Familia Jalisco (DIF), determindndose lo siguiente:

Obligaciones de los participantes

Los participantes deberan acreditar el cumplimiento a Ia Ley Federal para Ia Prevencién e |denfificacién de | I
Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, proporcionando evidencia sobre: -

Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de : : - r

Dinefo del SAT, registrada por la emisién o comercializacion : ST
1 de t‘arjetas prepagadas. . Cgmple Cu_mple I
| Aceptacidn de ia designacién como Responsabie
Encargado de Cumplimiento de personas morales gue ]
2 realizan actividades vulnerables, emltldo por el SAT. Cumple Cgmp le

Carta’. manifiesto en la que declare no haber sido ]

sancionado o encontrarse en proceso de investigacion por

parte de la Unidad de ' Inteligencia Financiera de Ia

Secretaria ele Hacienda y Crédito Publico, por incumplir lo

3 establecido en fa Ley Federal para la Prevencion e Cumple. ‘ Cumple

Identificacion 'de Operaciones con Recursos de '
Procedencia Ilicita

T T

Especlflcaciones Técnicas Minimas

Comisién por la dispersion de saldos en tarjetas de
monedero electronico, la cantidad .a dispersar es de
$18'675,000.00 (Dieciocho millones seiscientos setenta y
cinco mil pesos 00/100 M.N.}, se requieren 1,700 tarjeias
i {plasticos) con cobertura amplia, de gama alta y con chip,
se realizarén 22 servicios quincenales mas un servicio extra
por bono navidefio en total 22 servicios, en un periodo de
11 meses a partir de la fecha del fallo y hasta el 31 de
dlcnembre del 2026.

Cumple Cumple

9 P
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Fallo de Adjudicacion
- : Licitacion Pablica Nacional LPN 017/2026 -
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
' DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”
Comlte de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

wm—TT

las cantidades destinadas para ia dispersion seran
transferidas al proveedor que resulte adjudicado, conforme
a las necesidades establecidas por la Departamento de
Néminas. Dichas necesidades comprenden la entrega
quincenal del recurso a través de monederos electrénicos,
en. funcion de las evaluaciones y determinaciones
realizadas respecto al personal, de acuerdo con los -
requerimientos operativos de la dependencia. La entrega a ' ' :
los trabajadores se llevard a cabo a partir de enero del 2026 - :
con el proveedor adjudicado y se efectuaré de manera S
continua durante el periodo comprendido de enero a _ P S
diciembre de 2026.
El proveedor debe de ctorgar 1,700 tarjetas (plasticos) con
2 cobertura amplia, gama alta, electronica con chip, debe de
incluir un 'NIP inicial para que posteriormente el empleado
pueda modificarlo segln sus necesidades.
3 El servicio debera de ser quincenal y se debe de cumplir en
el tiempo vy forma establecidos por el drea solicitante.
El servicio de la dispersion serd por los meses a partir del
4 fallo del 2026 hasta el mes de diciembre del 2026, (dos
servicios por mes, y se considerara,un servicio extra en el
mes de diciembre por bono navidefio en total).
Debera de contar con Banca electronica (App) en Play Store
5 y App Store para Smariphone o cualquier dispositivo
electrénico, debe de incluir una guia clara y explicada para
saber de qué manera se usara la aplicacién.
Dar de alta como administrador exclusivamente a una
6 compafiera del drea de Nominas, para poder tener el
acceso direcio vy mampulacu)n de la plataforma del
proveedor. -
Los plasticos se deberan de entregar en el tiempo
7 establecido por orden, por departamento o centro (segun Cumple
como lo solicite la administradora del drea de ndminas).
El depdsito debera de cumplirse en la fecha solicitada por
8 . | la administradora del departamento de noéminas (en tiempo Cumple _ :
y forma). . , ‘ . -
Presentar Declaracién bajo protesta de decir verdad que hE
9 cuenta con personas en el area de-atencion al cliente que
estan ailtamente capacitadas para la resolucién de
problemas que se legasen & presentar.
Presentar cerlificado para ios servicios de confact center -
omnicalidad para la operacién de medios de pago, asi como | . LT
otros certificacion como de prevision y lavado de dinero, etc. ) :
- | La atencidn dei Call Center debera de ser por 1o minimo de :
10 12 horas para la reésolucion de problemas los 7 dias de la Cumple . Cumple
semana, la atencién debera de brindarse por llamada y/o
WhatsApp (indispensable) De igual forma debera contar
con un ejecutivo asignado para la operacidn  al
administrador de plataforma para el Sistema.
Carta bajo protesta de decir verdad que el proveedor
| otorgara crédifo o financiamiento por minimo 30 dias.

TAT T T T I T TR T

Cumple Cumple' ]

Cumple Cumnple

Cumple Q”r,”p'f? i i

Cumple Cumple;.; .

Cumple

Cumple Cumple

11

© Cumple Cumple
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Fallo de Adjudicacién
Licitacion Piblica Nacional LPN 017/2026

'“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
' : DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”

Comité de Adquisiciones de la Administraciéon Publica Centralizada del Poder

Ejecutivo del Estado de Jalisco

Presentar Constancia de Situacién Fiscal vigente, emitida
por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en la que,
12 se verifiquen su Registro Federal de Conirbuyentes,

‘ régimen fiscal y domicilio fiscal dentro del Estado de Jalisco.
La constancia debera terier una antigiiedad no mayor a 30
dias al momento de la presentacién de la propuesta.

Cumple

Cumple

13 Manifiesto a decir verdad de contar con la solvencia

financiera para evitar bloqueos de saldos en las taqetas Cumple

Cumple

Experiencia

El proveedor debera contar minimo con 1 aﬁo de
1 experiencia en el mercado al servicio publico o privado,
-comprobable y con contratos en el sector publico v/o

Cumple
| privado. E

Cumple

Certificados, Normas y otros documentos.

| Presentar Constancia de Situacion Fiscal vigente, emmda
| ' por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en la que
se verifiguen su Registro Federal de Contribuyentes,
régimen fiscal y domicilio fiscal dentro del Estado de Jalisco.
1 De igual.forma debera contar con la certificacion para emitir Cumple
monederos electronicos de desperisa autorizado por el SAT
asi como su dltima renovacion. La constancia debera tener
una antigiedad no mayor a 30 dias al momento de la
presentacion de la propuesta.

Cumplé

Acuses de movimientos fiscales ante el SAT, El licitante |
debera presentar los acuses de los movimientos realizados
ante el Servicio de Administracion Tnbutana (SAT) durante
los Ultimos 12 meses, referentes a:
— Actualizacién de obligaciones fiscales,
— Actualizacién de socios o representante legal,
— Modificaciones al capital social,
— Actualizacidn de domicilio fiscal, -
— Cualquier ofro movimiento registrado ante el SAT.
Los acuses deberan ser documentos oficiales emitidos
por el SAT, donde se identlflque c:laramente
‘ — RFC del contribuyente,.
\ — Fecha del tramite,

—Tipo de _rﬁ)jovimiento realizado:

Ci.lmple

\ En caso de no haber realizado ninglin movimiento ante el
| -SAT durante los dltimos 12 meses, el licitante debera
presentar una carfa bajo protesta de decir verdad
manifestando dicha situacion, firmada por su representante
legal.

Cumple

Presentar ISO 22301:2019 para Administracion, emision;
procesamiento, dispersion, distribucidn. y operacién de
productos para medios de pago: electrénicos, fisicos y
virtualés, vales eq papel, dispositivos de cobro y demds que
‘bajo su objeto social, pueda realizar a nombre del
proveedor, copia simpie y original.

Cumple

Cumple
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Fallo de Adjudicacién
Licitacién Piiblica Nacional LPN 017/2026
: “CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION
DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”
Comité de Adqunsncmnes de la Administracion Publica Centralizada del Poder
Ejecutlvo del Estado de Jalisco

Primer resolutivo: Posterior a la revisién de lo solicitado como requisitos minimos, se determiné
~que los licitantes SERVICIOS BROXEL, S.A.P.L. DE C.V. y TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE
C.V., CUMPLEN con las especificaciones técnicas minimas solicitadas en el anexo 1 de las bases.

Conforme a-{o. anterior se procede a la evaluacion de los beneficios ofrecidos en cada una de las
propuestas de los proveedores solventes técnicamente:

o . : TOKA
",Bfneﬁcibs Minimos de las Propuestas a Evaluar INTERNACIONAL, SE:\Q%?SDi%OéEL’
' S.A.P.I.DEC.V. e o
Ofrece  servicios de | Ofrece  servicios de

. 'EI'II'Citahte cuenta con servicios de asistencia

telefomca {Especificar cuantas horas y dlas en
los qué opera el servicio). ‘

asistencia telefénica las
24 horas del dia, los 365
dias del afio.

asistencia telefonica las
24 horas del dia, los 365 |
dias del ano.

EF 'iidjtante cuenta - consultas via internet
(Especificar si es a través de aplicacion para
celular, mediante pagina de internet o ambas)

Ofrece consultas via
pagina. de internet ¥y
mediante aplicacién de
celular

Ofrece consultas via
pagina de internet vy
mediante aplicacién de
celular

Se evaluara el tiempo de vigehcia y de vida atil

- -1 de cada plastico a partir de su entrega

Ofrec_;_e 5 afos de vida dtil
de los plasticos

Ofrece 3 afios de vida Gtil
de los plasticos

| Se evaluara el porcentaje de comision o cargo
.| alguno por el uso de [as tarfetas electrénicas una
vez que hubiera realizado la dispersion del saldo
de tarjetas

Ofrece 0.00% de
comisién por el uso de
las" tarjetas, ofertando
una - bonificacion  del
2.03%.

Cfrece 0.00% de
comision por el uso de
las tarjetas.

Se evaluara la cobertura c¢on la que cuenta e
| servicio, es decir, los licitantes - deberan
| establecér en su propuesta el nimero de tiendas,
| cadenas de autoservicio o departamentales, de
| establecimientos comerciales o farmacias y otros
en general, en todo el Te'r_ritorio Nacional.

Ofrece cobertura en un
minime de 997,000
establecimientos

Ofrece cobertura en un.
minimo de 500,000
establecimientos

-~ Segundo- resolutivo: Se manifiesta que, a razon de los beneficios propuestos a evaluar, el

~. -proveedor TOKA INTERNACIONAL, S.A. P..DEC.V.es quién presenta ia propuesta mas favorable

- con fos mayores beneficios y condiciones para el Sistema para el Desarrollo {ntegral de la Familia
Jalisco (DIF)
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Licitacion Pablica Nacional LPN 017/2026

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO POR COMISION DE DISPERSION -

DE SALDOS EN MONEDERO ELECTRONICO PARA EL DIF”

Comité de Adquisiciones de la Administracié_ﬁ Puablica Centralizada del Poder

Ejecutivo del Estado de Jalisco

' - ANEXO3 |
EVALUACION ECONOMICA Y EVALUAICION COSTO-BENEFICIO

Tabla 1: A continuacion, se plasman los precios totale‘s de los proveedorss participantes que

resultaron solventes documental y técnicamente, con el m&)nto a dispersar incluido:

Gran total | $16'832,225.70 \ $17,181,000.00

Primer resolutivo: En relacion con él criterio de evaluacién costo beneficio, el proveedor TOKAM
INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.V. es quien presenta la bropuesta de mayor ventaja econbémica,

al ofertar una bonificacién del 2.03%, por lo que se convierte en |a propuesta mas barata.

se-adjudica, de conformidad con el método de evaluacién por costo beneficio. -

INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.v.

. Segundo resolutivo: En ese sentido, se declara que TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V.
presenta la propuesta con los mayores beneficios y el menor costo, por lo cual es la propuesta que

Tabla: 2. En la presente tabla se muestra la propuesta econdémica del provesdor TOKA'

- MARGA [ PRECIO
PARTIDA | CANTIDAD UM, DESCRIPCION 7 NODELO UNITARIC

- iIMPORTE

Comisién por la dispersién de saldos en tarjetas de
monedero electrénico el monto a dispersar serd de
- $177181,000.00 pesos. - :

’ . N 1,700 tarjetas (plasticos), TOKA TOTAL MASTERCARD | TOKA TOTAL
1 1 - SERVICIO | ¢'on cobertura amplia, de gama aita y chip, se realizaran | MASTERCARD { VARIANTE
22 servicios quincenales mas un servicio extra por
bone navideno en fotal 23 servicios, en un periode de
11 meses a partir de la fecha del fallo y hasta el 31 de |
diciembre del 2026. :

$17'181,000.00 |

SUBTOTAL $17"181,000.00
Bonificacién -2.63% $348,774.30 _
| va 000
: . TOTAL $16'332,226.70
Elaboré: Rodrigo Ramos Trevii
Puesto: Coordinador Ejecutivo -
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