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ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 11:00 horas del dia 12 de abril del afio 2024 dos mil
veinticuatro, con relacidn a la junta aclaratoria de la Licitacién CPblica Local con Concurrencia del
Comité LPL69/2024 “ADQUISICION DE POLIZAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
PARA LA SECRETARIA DE LA HACIENDA”, ante la presencia del Ing. Hugo Sanchez Espinosa,
Coordinador de Compras de la Direccién del Comité de Adquisiciones de la Secretaria de
Administracidn, el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vazquez en representacién de la Unidad Centralizada
de Compras y con la asistencia de los siguientes interesados:

- Participante /Empresa_ - |- Representante. .

COMPUTER LAND DE OCCIDENTE SA DE CV | JULIO ALFONSO SANROMAN CALLEROS

Una vez tomada asistencia, se procede a dar fectura a fas preguntas de acuerdo a lo establecido en
el numeral 5 de las bases del proceso en mencién y las respuestas proporcionadas por la Direccion
General de Planeacién Tecnoldgica.

Inicio de preguntas:
COMPUTER LAND DE OCCIDENTE S.A.DEC.V.

1. Pregunta 1, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 1, Solicitud 03-015-2024,
obligaciones de los participantes, punto 1, solicitan carta de Distribuidor Autorizado del
fabricante, el cual se encuentra en los Estados Unidos, donde reconoce que el licitante es
distribuidor autorizado, solicitamos atentamente a la convocante, se permita entregar

carta digital del representante autorizado en México, donde nos apoya y especifigue el
requerimlento que solicitan, se acepta?

R.-Debido a la cercania de las fechasy la criticidad de las pdlizas, comprendemos la necesidad de la
carta digital y si la aceptamos.

2. Pregunta 2, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 1, Selicitud 03-015-2024,
obligaciones de los participantes, punto 2, solicitan documento emitido por el fabricante,

el cual se encuentra en los Estados Unidos, donde reconoce que el canal cuenta con al

menas dos ingenieros con capacidad para brindar atencién ante fallas, solicitamos

atentamente a la convocante, se permita entregar carta digital de! representante

autorizado en México, donde nos apoya y especifique el requerimiento que solicitan, se

acepta?

R.-Debido a la cercania de las fechas y la criticidad de las pdlizas, comprendemos la necesidad de Ia
carta digital y si ta aceptamos.

3. Pregunta 3, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 1, Solicitud 03-015-2024,
obligaciones de los participantes, punto 3, solicitan documento emitide por el fabricante,

el cual se encuentra en los Estados Unidos, donde reconoce que el canal cuenta con

personal calificado, con la preparacion técnica, .., solicitamos atentamente a la

convocante, se permita entregar carta digital del representante autorizado en México,

donde nos apoya y especifique el requerimiento gue solicitan, se acepta?

R.-Debido a la cercania de [as fechas y la criticidad de las pdlizas, comprendemos la necesidad de la

carta digital y si la aceptamos.
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4. Pregunta 4, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 2, Solicitud 03-016-2024,

Punto 5.8, mencionan vigencia de 8 meses, entendemos que debe ser un error de dedo, %

solo serdn solamente 7 meses, para cumplir con el requerimiento del punto 5 que

menciona vigencia del 1 de mayo del 2024 al 30 de noviembre del 2024, es correcto?

R.-Esto es correcto, la vigencia correcta es la mencionada, del 1 de mayo del 2024 al 30 de
noviembre del 2024, equivaliendo en 7 meses.

5. Pregunta 5, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 2, Solicitud 03-016-2024,
obligaciones de los participantes, punto a), solicitan documento del fabricante, el cual se
encuentra en los Estados Unidos, donde manifieste gue el licitante es distribuidor

autorizado, solicitamos atentamente a la convocante, se permita entregar carta digital del
representante autorizado en México, donde nos apoya y especifique el requerimiento que
solicitan, se acepta?

R.-Debido a la cercanta de las fechas y la criticidad de las pélizas, comprendemos la necesidad de la
carta digital y si la aceptamos.

6. Pregunta 6, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 2, Solicitud 03-016-2024,
obligaciones de los participantes, punto d}, solicitan documento del fabricante, el cual se
encuentra en los Estados Unidos, donde reconoce que el canal cuenta con al menos un

ingeniero con capacidad para brindar atencién ante fallas, solicitamos atentamente a la
convocante, se permita entregar carta digital del representante auterizado en México,

donde nos apoya y especifique el requerimiento que solicitan, se acepta?

R.-Debido a la cercania de las fechas y la criticidad de las pélizas, comprendemos la necesidad de la
carta digital y si la aceptamos.

7. Pregunta 7, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 2, Solicitud 03-016-2024,
obligaciones de los participantes, punto e), solicitan decumento del fabricante, el cual se
encuentra en los Estados Unidos, donde reconoce que el canal cuenta con la experiencia y

con capacidad técnica para brindar atencion ante fallas, solicitamos atentamente a la

convocante, se permita entregar carta digital del representante autorizado en México,

donde nos apoya y especifique el requerimiento que solicitan, se acepta? ...

R.-Debido a la cercania de las fechas y la criticidad de las pdlizas, comprendemos la necesidad de la
carta digital y sf la aceptamos.

8. Pregunta &, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 3, Solicitud 03-017-2024,
obligaciones de los participantes, punto 2, solicitan documento del fabricante en original,

el cual se encuentra en los Estados Unidos, donde reconoce gue el canal es un distribuidor
autorizado, acepta |a convocante por esta situacidn que se presente carta del mayorista
autorizado en México y en formato digital solicitamos atentamente a fa convocante, se

permita entregar carta digital del representante autorizado en México, donde nos apoya y
especifique el requerimientc que sclicitan, se acepta?

R.-Debido a la cercania de las fechas y la criticidad de las pélizas, comprendemos la necesidad de la
carta digital y si la aceptamos.

9. Pregunta 9, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 4, Solicitud 03-020-2024,
obligaciones de los participantes, punto 3, solicitan documento del fabricante en original,

debidec a que el fabricante de este producto se encuentra en Europa, solicitamos

atentamente a la convocante, se permita entregar carta en formato digital del fahricante,

en el formato en que la expide, donde nos certifica como Revendedor Autorizado, se

acepta?

R.-Debido a la cercania de las fechas y la criticidad de las pélizas, comprendemos la necesidad de la
carta digital y si [a aceptamaos.
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10. Pregunta 10, Obligaciones de los participantes, Partidas 1, 2, 3 y 4, solicitamos se permita

se entregar las cartas en formato digital, debido a que por cuestiones de la pandemia, los
fabricantes y/o representantes, siguen trabajando en la modalidad de home office, donde

nos apoyan y especifique el requerimiento que solicitan, se acepta?

R.-Debido a la cercania de las fechas y la criticidad de las pélizas, comprendemos la necesidad de la
carta digital y si la aceptamos.

Fin de preguntas.

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacion Publica Local LPL69/2024, para los
efectos legales a que haya lugar.

No habiendo mas preguntas por parte de [os asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 11:20 horas del dia que se actda, firmando los que intervinieron y
quisieron hacerlo.

FIN DE ACTA

PCR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION:

Lic. Jorge Alberto Zaragoza Representante de la Unidad
Vézquez Centralizada de Compras

Representante de la Direccidn
del Comité de Adquisiciones y

_ inchez Espi ienaci
Ing. Hugo Sanchez Espinosa Enajenaciones

POR LOS PARTICIPANTES:

JULIO ALFONSO SANROMAN
COMPUTER LAND DE

OCCIDENTE SA DE CV CALLEROS
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