ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 14:00 catorce horas del dia 09 del mes
de abril del ano 2024, se procedio a realizar la junta aclaratoria de la Licitacion Publica
Local LPL54/2024 con Concurrencia del Comité para la “SERVICIOS TECNICOS
PROFESIONALES PARA DEPENDENCIAS DEL GEJ", ante la presencia de la C. Quetzalli Vega
Quintero, Coordinadora de Compras de la Direccién del Comité de Adquisiciones de la
Secretaria de Administracion; el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vazquez, Jefe Juridico de
la Secretaria de Administracion, representante de la Unidad Centralizada de Compras;
Sandra Ddvila Lopez, Andalista Especializada del drea de Coordinacion General de
Planeacién, Evaluacion y Seguimiento y Enlace Administrativo; Angel Alfonso Garcia
Tornero, Coordinador Especializado, ambos de la SISEMH; Crystal Gallegos Monico,
Gestor Social de la Secretaria del Sistema de Asistencia Social, Sergio Solis Hernandez,
Director del Sistema Integrado de Recaudo de la Secretaria de Transporte, una vez
presentados ante los interesados se dio inicio a la lectura de la lista de asistencia del

presente acto, siendo los siguientes:

PARTICIPANTE / EMPRESA REPRESENTANTE
1. IMPACTO E INTERVENCION SOCIAL, AC.  DAVID ARTURO BIZARRO MERCADO
2. MIRJAG CONSTRUCCIONES S.A. DEC.V. JUAN JOSE MUROZ RAMOS

Una vez tomada asistencia se procede a dar lectura a precisiones administrativas por
parte de las Dependencias Requirentes, de acuerdo a lo establecido en el numeral 5 9
de las bases.
Precisiones administrativas:
1. Respecto de la partida 2 la matriz de evaluacion de las presentes bases se precisa
lo siguiente:

Dice:
I.CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacién oportuna y adecuada de servicios de la misma naturaleza del objeto de esta invitacion,
que hubieran sido contratados por alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona. A este
rubro se le otorgardn maximo 10 puntos, integrados de la siguiente forma:

Elementos a Evaluar _ - "T:jwl;unmacio’n \
= P | Total
Descripcion | or >

| . E— | elemento maximo
| Contratos celebrados o evidencia de la publicacion por el lictante y/o miembros del grupo de |
| trabajo cuyo cbjeto sea similar a la realizacion del servicio: Elaboracion de libros blancos, | ‘ | y
| informes de gestién, memorias documentales, analisis de buenas y mejores practicas, o afines | 10 | J 4

... Dedos atres _ (,
De tres a mas contratos 7
S

Pagina 1de 9

LPL54/2024

“SERVICIOS TECNICOS PROFESIONALES PA EPENDENCIAS DEL GEJy



Av, Fray Antonio Alcalde#1221,
Col. Miraflores, C.P. 44100

Guadalajara, Jalisco, México

7

Debe decir:

I.CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS,

E:;zt ru‘b_ro se ocupa de medir el desem_peﬁo o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacion opon.Tuna y adecuada de servicios de la misma naturaleza del objeto de esta invitacidn
que hubieran sido gontrgtados por alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona. A esté
rubro se le otorgaran maximo 10 puntos, integrados de la siguiente forma: -

oo .. Elementos a Evaluar R—

| Puntuacién |
Descripcién Por | Total |
elemento __maximo

P S PN et s g ST SOV
| o ; de entera satasfacz:ic_m lde mst:.tut:lones publicas, derivadas de la elaboracion de
uaciones de politicas publicas, analisis de buenas y mejores practicas, estudios o | '1
Investigaciones relacionadas a la agenda de iguaidad sustantiva o afines |
e N SU—— 10
_De tres a mas contrat - ' ' ; |

2. Respecto de la partida 3 la matriz de evaluacion de las presentes bases se precisa

lo siguiente:

Dice:
CRITERIOS DE EVALUACION
—— PUNTAJE
MAXIM
ADQUISICION DE SERVICIO DE ESCANEQ DE EXPEDIENTES ©
60.00

EVALUACION TECNICA

i : S CAPACIDAD DELLICITANTE

EXPERIENCIA, Presentacion diez contratos previos con Gobierno Federal, Estatal u Organismos
internacionales de servicios iguales o similares realizados en los Gitimos 5 afios (Se debera acompafiar
a los contratos presentados carta o acta de aceptacion de los servicios objeto del contrato, acta de
entrega o carta de cancelacion de fianza para garantizar que los servicios fueron concluidos

exltosamente) en los que se advierta la experiencia en servicios similares.

Sipresenta 10 contratos

Si presenta b contratos 4.5 C

0.0
No presenta contratos

ESPECIALIZACION, Cinco contratos previos con Gobierno Federal, Estatal u Organismos Internacionales|
realizados en los Gltimos S afios en donde se haga referencia a la implementacion, soporte y/o carga
de documentos en el Sisterna Alfresco®, Se debera acompafiar a los contratos presentados carta o acta
de aceptacion de los servicios objeto del contrato, acla de entrega o carta de cancelacion de fianza
para garantizar que los servicios fueron concluidos exitosamente.

Sipresenta 5 contratos 8.0 ‘%\

Sipresenta 3 contratos 4.0

No presenta conatos. 0.0

CALIDAD. Cinco contratos con Gobierno Federal, Estatal u Organismos Internacionales realizados en
los Ultimas 5 afios en donde se haga referencia al uso de la metodologia propuesta y la norma 150 2859+
1 para efectos de calidad, Se requerira la presentacion de los contratos y anexos donde se especifique

el servicio prestado para corroborar que se sigue la metodologia propuesta. ¢ i
1.3 |Sipresenta 5 contratos 8.0 |

Si presenta 3 contratos 40 /""

No presenta contratos. 0.0 ﬁ
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i :;CAPACID_AD DELOS RECURSO HUMANOS
LIDER DE PROYECTO gue cumpla con las siguientes credenciales: Experiencia minima de 10 afios en el
rol indicado asentado en Curriculum firmado. Titulo y cédula en Administracion de Tecnologias de la
Informacién o afin, Certificado Scrum avalando entrenamiento Técnico, Liderazgo, Negocios vy
Estrategia. Certificacion SFC o SPOC avalado por ScrumStudy o una certificacion como PMP avalado
por el PMI. Certificado Scrum Fundamentals avalado por ScrumStudy. Constancia con validez oficial
emitida por la Secretaria de Educacidn Pablica en México que avale la preparacion del recurso en al
menos 200 horas de formacion académica en Archivistica. Por lo menos cuatro constancias de
capacitacion y especialidad en el Sistema Alfresco®. Constancia de capacitaciéon en materia de
21 | Organizacion de Archivos Administrativos. Al menos un certificado en Programacion o Bases de Dalos.

Cumple al 100% 7.0
Cumple 90% 3.5
Cumple menos del 89%. No cumple 0.0

L{DER DE ESCANEQ que cumpla con las siguientes credenciales: Experiencia minima de 10 afios en ef
rol indicado asentado en Curriculum firmado. Titulo y Cédula profesional que demuestre los estudios
concluidos en Ingenieria en Sistemas o Afin, Certificacion CDIA+ emitido por CompTIA. Certificacion
ECM Practitioner emitide por el AlIM. Constancia como capacitador en procesos del proceso para
escanear. Constancia de capacitacion en mantenimiento de los equipos de escaneo propuestos. Por 1o
menos cuatro constancias de capacitacidn y especialidad en el Sistema Alfresco®.

2.2
Cumple al 100% 6.0
Cumple 90% 30
Cumple menos del 89%, No cumple a0
RESPONSABLE DE SISTEMAS que cumpla con las siguientes credenciales: Experiencia minima de 10 afios
en el rol indicado asentado en Curriculum firmado. Por lo menos una certificacion en lenguajes de
programacion. Certificado de entrenamiento en Alfresco® Foundation for Administrators. Certificado
de entrenamiento en Alfresca® Activiti WF. Certificado de entrenamiento en Alfresco® WebScripts.
Certificacdo de entrenamiento en Alfresco® Share Configuration. Certificado de entrenamiento en
Alfresco® Fundamentals.

23
Cumple al 100% 65.0
Cumple 90% 3.0
Cumple menos del 89%, No cumple 0.0

/
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TECNICO DE SOPORTE que cumpla con las siguientes credenciales: Fxperiencia minima de 10 afios en el
rol indicado asentado en Curriculum firmado, Carta avalando que el técnico puede realizar
mantenimiento en los equipos de escaneo propuestos. Certificado avalando que el recurso cuenta con|
entrenamiento técnico emitido por el fabricante de eqguipos de escanco o de la herramiental
especializada para escanear. Constancia de capacitacion en mantenimiento a los escaneres propuestos.
Constancia de capacitacion en el software de escaneo especializado que se emplee para la ejecucion)
2.4 del proyecto.

6.0
Cumple al 100%
3.0
Cumple 90%
Cumple menos del 89%. No cumple 00

Condiciones de pago ytiempo de garantfa -

CONDICIONES DE PAGO (DIAS DE PAGO OTORGADOS): '

30 dias o mas posteriores a la entrega de los requisitos solicitados para programar el pago 50
carrespondiente,
31 -
‘ 20 dias o mas posteriores a la entrega de los requisitos solicitados para programar el pago
carrespondiente,
Menos de 20 dias posteriores a la entrega de los requisitos solicitados para programar el pago 0.0
correspondiente.
TIEMPO DE GARANT(A,
Al menos 1 afio 0 mas, de garantia. 50
3.2
Al menos 10 meses o mas, de garantia. 2.5
Menos de 9 mases de garantia. 0.0
TOTAL EVALUACION TECNICA (C Licitante Deberd Tener Al Menos 48 Puntos De Los 60 Maximos) 60.0
EVALUACION ECONOMICA 40.0
TOTAL DE PUNTAJE MAXIMO A OBTENER 100.0

Debe decir:

CRITERIOS DE EVALUACION
ADQUISICION DE SERVICIO DE ESCANEO DE EXPEDIENTES
EVALUACION TECNICA

0 RUBRO
| CAPACIDAD DEL LICITANTE

EXPERIENCIA. Presentacion diez contratos previos con Gobierno Federal, Estatal u Organismos #

Internacionales de servicios iguales o similares realizados en los Gltimos 5 afios (Se debera acompanar a
los contratas presentados carta o acta de aceptacion de |os servicios objeto del contrato, acta de entrega | 10
o0 carta de cancelacién de fianza para garantizar que los servicios fueron concluidos exitosamente) en los . %U
que se advierta la experiencia en servicios similares. \‘i

' Presenta 10 contratos demostrando 5 afios de experiencia 10
Presenta de 5 a 9 contratos demeostrando 5 afios de experiencia
Presenta de 1 a 4 contratos demastrando 5 afios de experiencia
No presenta contratos
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ESPECIALIZACION. Cinco contratos previos con Gobierno Federal, Estatal u Organismos Internacionales
realizados en los Ultimos 5 afios en dande se haga referencia a la implementacidn, soporte y/o carga de
documentos en el Sistema Alfresco®. Se debera acompafar a los contratos presentados carta o acta de| 10
aceptacion de los servicios objeto del contrato, acta de entrega o carta de cancelacion de fianza para
garantizar que los servicios fueron concluidos exitosamente.

Presenta 5 contratos demostrando la implementacion de alfresco en los Ultimos 5 afios 10

Presenta de 2 a 4 contratos demostrando la implementacion de alfresco en los Ultimos 5 afios

Presenta 1 contrato demostrando la implementacion de alfresco en los dltimos 5 afios

No presenta contratos

CALIDAD. Cinco contratos con Gobierno Federal, Estatal u Organismos Internacionales realizados en los
ultimos 5 afios en donde se haga referencia al uso de la metodologia propuesta y la norma 1SO 2859-1

para efectos de calidad. Se requerird la presentacion de los contratos y anexos donde se especifique el
servicio prestado para corroborar que se sigue la metodologia propuesta.

1 | Presenta 5 contratos demostrando la implementacion de la norma I1SO 2859-1 en los Ultimos 5 afos 8
Presenta de 2 a 4 contratos demostrando la implementacion de la norma ISO 2855-1 en los Ultimos 5 6
anos
Presenta 1 contrato demostrando la implementacion de la norma I1SO 2859-1 en los Ultimos 5 afios
No presenta contratos 0

LIDER DE PROYECTO que cumpla can las siguientes credenciales: Experiencia minima de 10 afios en el rol
indicado asentado en Curriculum firmado. Titulo vy cédula en Administracion de Tecnologias de la
Informacion o afin. Certificado Scrum avalando entrenamiento Técnico, Liderazgo, Negocios y Estrategia.
Certificacidn SFC o SPOC avalado por ScrumStudy o una certificacion como PMP avalado por el PMI.
Certificado Scrum Fundamentals avalado por ScrumStudy con menos de 5 afios de antigliedad. Constancia | 10
con validez oficial emitida por la Secretaria de Educacidn Publica en México que avale la preparacion del
recurso en al menos 200 horas de formacion académica en Archivistica. Por lo menos cuatro constancias
de capacitacion y especialidad en el Sistema Alfresco®. Constancia de capacitacion en materia de
Organizacion de Archivos Administrativos. Al menos un certificado en Programacion o Bases de Datos.

Demuestra Experiencia igual o mayor de 10 afios 1
Demuestra Experiencia menor de 10 afios 0.5
Curriculum firmado 1
2 | No presenta curriculum 0
Titulo y cédula 1
Solo titulo 0.7
Solo Cédula 0.7
No presenta titulo ni cedula 0

Presenta Certificado Scrum

No Presenta Certificado Scrum 0

Presenta Certificacion SFC o SPOC o una certificacion como PMP avalado por el PMI

No presenta Certificacion SFC o SPOC o una certificacion como PMP avalado por el PMI 0
Presenta Certificado Scrum Fundamentals / J. J 1 J
.
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No Presenta Certificado Scrum Fundamentals ‘ 0 |

Presenta Constancia con velidez oficial emitida por la Secretaria de Educacién Publica en México.
No Presenta Constancia con validez oficial emitida por la Secretaria de Educacion Publica en México. 0
Presenta 4 constancias de capacitacion y especialidad en el Sistema Alfresco™. 1
Presenta 2 a 3 constancias de capacitacion y especialidad en el Sistema Alfresco®. 0.7
Presenta 1 constancia de capacitacidn y especialidad en el Sistema Alfresco®. 0.3
No Presenta 4 constancias de capacitacion y especialidad en el Sistema Alfresco®. 0
Presenta Constancia de capacitacion en materia de Organizacion de Archivos Administrativos.
No Presenta Constancia de capacitacion en materia de Organizacion de Archivos Administrativos. 0
Presenta Al menos un certificado en Programacion o Bases de Datos.
No Presenta Al menos un certificado en Programacion o Bases de Datos. 0
LIDER DE ESCANEO que cumpla con las siguientes credenciales: Experiencia minima de 10 afios en el rol
indicado asentado en Curriculum firmado. Titulo y Cédula profesional que demuestre los estudios
concluidos en Ingenieria en Sistemas o Afin. Certificacion CDIA+ emitido por CompTIA. Certificacion ECM 8
Practitioner emitido por el AllIM. Constancia como capacitador en procesos del proceso para escanear.
Constancia de capacitacion en mantenimiento de los equipos de escaneo propuestos. Por lo menos
cuatro constancias de capacitacion y especialidad en el Sistema Alfresco®.
Demuestra Experiencia igual o mayor de 10 afios
Demuestra Experiencia menor de 10 afos 0
Curriculum firmado
No presenta curriculum 0
Titulo y cédula 1
Solo titulo 0.7
Solo Cédula 0.7
No presenta titulo ni cédula 0
Presenta Certificado CDIA+
No Presenta Certificado CDIA+ 0
Presenta ECM Practitioner 1 /VV
No Presenta ECM Practitioner 0] (/g\
Presenta constancia de capacitacion de escaneo 1
No Presenta constancia de capacitacion de escaneo 0
Presenta Constancia de capacitacion en mantenimiento de los equipos de escaneo 1 %}
No Presenta Constancia de capacitacién en mantenimiento de los equipos de escaneo 0
Presenta 4 constancias de capacitacion y especialidad en el Sistema Alfresco®. 1
Presenta 2 a 3 constancias de capacitacion y especialidad en el Sistema Alfresco®. 0.7 i
Presenta 1 constancia de capacitacion y especialidad en el Sistema Alfresco®. m 0.3 [%V
No Presenta 4 constancias de capacitacion y especialidad en el Sistema Alﬁt’e/smo@. / 0 /
T
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RESPONSABLE DE SISTEMAS que cumpla con las siguientes credenciales: Experiencia minima de 10 afios
en el rol indicado asentado en Curriculum firmado. Por lo menos una certificacion en lenguajes de
programacion. Certificado de entrenamiento en Alfresco® Foundation for Administrators. Certificado de 8
entrenamiento en Alfresco® Activiti WF. Certificado de entrenamiento en Alfresco® WebScripts.
Certificado de entrenamiento en Alfresco® Share Configuration. Certificado de entrenamiento en
Alfresco® Fundamentals.
Demuestra Experiencia igual o mayor de 10 afios 1
Demuestra Experiencia menor de 10 afios 0
Curriculum firmado
No presenta curriculum 0
Presenta al menos 1 certificado de lenguajes de programacion
No Presenta certificado de lenguajes de programacion 0
Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® Foundation for Administrators.
No Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® Foundation for Administrators. 0
Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® Activiti WF.
No Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® Activiti WF. 0
5 Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® WebScripts.
No Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® WebScripts. 0
Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® Share Configuration. 1
Na Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® Share Configuration. 0
Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® Fundamentals. 1.
No Presenta Certificado de entrenamiento en Alfresco® Fundamentals. 0
TECNICO DE SOPORTE gue cumpla con las siguientes credenciales: Experiencia minima de 10 afios en el
rol indicado asentado en Curriculum firmado. Carta avalando que el tecnico puede realizar
mantenimiento en los equipos de escaneo propuestos. Certificado avalando que el recurso cuenta con
entrenamiento técnico emitido por el fabricante de equipos de escaneo o de la herramienta 6 ‘
especializada para escanear. Constancia de capacitacion en mantenimiento a los escaneres propuestos. ;
Constancia de capacitacion en el software de escaneo especializado que se emplee para la ejecucion del
proyecto. ._\
Demuestra Experiencia igual o mayor de 10 afios 1
Demuestra Fxperiencia menor de 10 afios 0
Curriculum firmado \
No presenta curriculum 0
2 —
Presenta Carta de mantenimiento 1
No Presenta Carta de mantenimiento 0
Presenta Certificado que avala el entrenamiento s H\
No Presenta Certificado que avala el entrenamiento .// / 0
;\\‘. /,’
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Presenta Constancia de capacitaciéon en mantenimiento de los equipos de escaneo

No Presenta Constancia de capacitacion en mantenimiento de los equipos de escaneo 0

Presenta Constancia de capacitacion en el Software especializado

No Presenta Constancia de capacitacidn en el Software especializado 0
TOTAL EVALUACION TECNICA (E! Licitante Deberd Tener Al Menos 48 Puntos De Los 60 Maximos) 60
EVALUACION ECONOMICA 40
TOTAL DE PUNTAJE MAXIMO A OBTENER 100

Terminadas las precisiones administrativas, se informa que no se presentd pregunta

alguna, de acuerdo a lo establecido en el numeral 5 de las bases del proceso en

mencion. -- s s — e

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacion Publica Local
LPL54/2024 del proyecto denominado “SERVICIOS TECNICOS PROFESIONALES PARA
DEPENDENCIAS DEL GEJ" para los efectos legales a que haya lugar. --------------=-mmmmememmem -

No habiendo preguntas a esta junta aclaratoria, no se manifiesta tener dudas con
relacién a las bases de la Licitacion objeto de las mismas; esto Ultimo en apego al
articulo 63 fraccion Il de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenacion y
Confratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo cual se da por
terminado este acto alas 14:20 catorce horas veinte minutos del dia 09 del mes de abril
del 2024 dos mil veinticuatro, firmando los que intervinieron y quisieron hacerlo. ------------

- FIN DE ACTA N ———

Representantes de la Secretaria de Administracion:

Quetzalli Vega Quintero Lic. Jorge erto Zaragoza Vdazquez

Coordinador de Compras del Comité de Representghte de la U\pidcid Centralizada
\

Adquisiciones . de Co?oros ﬂ,f,‘-"
™

L

#

f
\
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Representante de la Dependencia

\

\

.

Sandra Dévila Lopez Angel Alfonso Garcia Tornero
Analista Especializada de la SISEMH Coordinador Especializado
/)
| /'/f. o
'\- - {(././'/; g I
Crystal Gallegos Monico Se-rdlé Solis Hernandez
Gestor Social de la Secretaria del Director del Sistema Integrado de
Sistema de Asistencia Social Recaudo de la Secretaria de Transporte
Participantes Interesados
PARTICIPANTE / EMPRESA REPRESENTANTE
1. IMPACTO E INTERVENCION -~ DAVID ARTURO BIZARRO
SOCIAL, A.C. | MERCADO
2. MIRJAQ CONSTRUCCIONES S.A. DE 5 -
- JUAN JOSE MUNOZ RAMOS
EiVs

ESTA HOJA DE FIRMAS, PERTENECE AL ACTA DE JUNTA ACLARATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA LOCAL LPL54/2024
“SERVICIOS TECNICOS PROFESIONALES PARA DEPENDENCIAS DEL GEJ”
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