Au Frog Antonde Alealde
FI1220 Col Mirafloe Paatin,
Guodalajara, Jalisco, México

ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:00 horas del dia 19 de marzo del afio 2024 dos mil
veinticuatro, con relacién a la junta aclaratoria de la Licitacién CPublica Local con Concurrencia del
Comité LPL33/2024 “EQUIPAMIENTQ TECNOLOGICO PARA OPDS”, ante la presencia del Ing. Hugo
Sanchez Espinosa, Coordinador de Compras de la Direccidén del Comité de Adquisiciones de la
Secretaria de Administracion, el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vdzquez en representacién de la Unidad
Centralizada de Compras y con la asistencia de los siguientes interesados:

Participante / EmhreSa ] N Rep'resent'awhie
SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES
L CONVERGENTES SA DE CV GABRIELA GPE LINARES VILLANUEVA
HUBCITY ELECTRONICOS SADECV "' JAIME ULISES ACOSTA TOSCANO
2
GAMA SISTEMAS SA DE CV FRANCISCO RIOS CEDANO
3
INSETI AUTOMATION GROUP S DE RL DE IAVIER LOPEZ GRADO
4 Cv
SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS SA ALONSO MARTINEZ COBIAN
5 DE CV
TEC SUMINISTROS SA DE CV JOSE ISMAEL MEJIA SIERRA DQ
6
Una vez tomada asistencia, se procede a dar lectura a las preguntas de acuerdo a lo establecido en
el numeral 5 de las bases del proceso en mencién y las respuestas proporcionadas por la Direccidn
General de Planeacién Tecnolégica.
Inicio de preguntas:
SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS, S.A. DEC.V.
1. Pregunta Entendemos que la adjudicacién serd por partidas. ¢ Es correcta nuestra iﬁ/‘
apreciacion? \\{’t}b\
R.- La adjudicacién de [a presente licitacién sera por partidas.

2. Pregunta En caso de que la respuesta de la pregunta anterior sea negativa, solicitamos a
la convocante gue la adjudicacion sea por partidas, con el fin de que la convocante pueda ;
recibir més propuestas en cada partida. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R.- No aplica.

3. Pregunta - Partida 1 Anexo 166
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24. Partida 7 solicitud 44-001-2024, solicitamos amablemente a la convocante nos indique el
alcance que se debera considerar para la configuracion de los switches, ¢nos puede
precisar?

R.- Dicha informacion sera proporcionada al proveedor adjudicado.

25. Solicitamos amablemente a la convocante nos permita presentar cartas de fabricante y
mayorista en digital, ya que el proceso para otorgar cartas originales es extenso y
sobrepasa el tiempo de entrega de las propuestas ése acepta nuestra solicitud?

R.- Se podran presentar cartas en original y/o digital para dicha licitacién para todas las
partidas.

HUBCITY ELECTRONICOS S.A. DE C.V.

26. PREGUNTA 1: Para todas las partidas donde se requieren carta, solicitamos a la convocante
por los tiempos de emisién de cartas nos permita presentarlas en original haciendo mencién
del concurso al cual participa, é se acepta nuestra propuesta?

R.- Se podran presentar cartas en original y/o digital para dicha licitacion para todas las
partidas.

27. PREGUNTA 2: Solicitamos a la convocante nos aclaren si la adjudicacién seréd por partidas,
por anexos, o a un sclo licitante bajo el entendido que los anexos hacen mencién de 2
dependencias diferentes.

R.- La adjudicacidn de la presente licitacion sera por partidas.

28. PREGUNTA 3: Para la partida 2, 3 y 5 hacen mencién que la garantia deberd atenderse al
siguiente dia, entendemos que el licitante deberd ser y contar con centro de servicio en el
estado de Jalisco, esto con la finalidad de garantizar la atencidn oportunidad y peder curplir
con dicho requisito {es correcta nuestra apreciacion?

R.- No se acepta favor de apegarse a bases.

29. PREGUNTA 4: Anexo 388, Para la partida 6, 7, 10 de acuerdo al resumen general solicitan

-
capacitacion basica ésolicitamos a la convocante nos confirmen si la capacitacion es para
estas partidas y cuales son los alcances que requieren de esta capacitacion?
R.- Solo se requiere capacitacién para la partida 10, la cual debera coordinarse con el
.

centro de conciliacion laboral

30. PREGUNTA 5: Para la partida 6, 7, 10 solicitan carta en original, solicitamos a la convocante

nos permita entregar carta de mayorista ya que los fabricantes de las marcas a ofertar por f
la cantidad de piezas no emiten dichas cartas, y asi mismo por los tiempos de la licitacidon
los fabricantes tardan 15 dias en entregas dichas cartas ¢se acepta la propuesta?

R.- Se acepta su propuesta

Fin de preguntas. m

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacién Publica Local LPL33/2024, para los
efectos legales a que haya lugar. %

e
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g:z?i z*: it
R.- Se acepta su solicitud.

17. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 4 Anexo 206

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior sea negativa, solicitamos a la
convocante nos permita corroborar las especificaciones superiores mediante carta digital
emitida por el mayerista. éSe acepta nuestra solicitud?

R.- No aplica.

18. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 4 Anexo 206
Numeral 4
Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el
fabricante, vigente en original y mencionando el nimero de concurso al cual participa.
Solicitamos a la convocante que la carta sea opcional, debido a que Apple no emite ningin
tipo de carta a canales de distribucidn. ¢Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud.

19. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 4 Anexo 206

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior sea negativa, salicitamos a la
convocante nos permita presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el
mayorista, vigente en digital y mencionando el nimero de concursa al cual participa. éSe
acepta nuestra solicitud?

R.- No aplica.

20. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 9 Anexo 388 {Partida 4 Folio
interno 388)
Numeral 6 )
Mencionan que para las partidas 2 a 5 de este anexo debera presentar carta de
distribuidor autorizado emitida por el fabricante, vigente en original y mencionando el
namero de concurso al cual participa. Solicitamos a la convocante nos permita presentar
carta de distribuidor autorizado emitida por el mayorista, vigente en digital y
mencionando el nimero de concurso al cual participa, debido a que los fabricantes tienen
tiempo de entrega en cartas originales de hasta 15 dias hahiles. éSe acepta nuestra
solicitud? ‘
R.- Por la cantidad solicitada se acepta carta mayorista en original y/o digital
mencionando el nombre y niimerc de concurso solo para la partida 9 correspondientes a
6 UPS.

ISD Soluciones de TICS.Ade C. V

21. Partida 6 y 7 solicitud 44-001-2024, solicitamos amablemente a la convocante nos aclare;
¢el lugar de instalacion sera dentro de la zona metropolitana de Guadalajara?

R.- Seran instalados en Tlajomulco, Ameca, Tepatitlan. :
22. De ser negativa la respuesta anterior, ¢ podria indicarnos fa convocante los lugares en donde

se llevara a cabo la instalacion?

R.- No aplica.

23. Partida 6 solicitud 44-001-2024, solicitamos amablemente a la convocante nos indique el
alcance que se deberd considerar para la configuracion del NVR, énos puede precisar?

R.- Dicha informacion sera propoarcionada al proveedor adjudicade. %
{

B
_ Pigina 4 de 6 ' f@/

@%ﬁ? LPL33/2024

S JUNTA ACLARATORIA )
Salisco
it
[loclie




Au, Fray Antondo Alcalds
#1271 Col Mirafores, OF 44700,
Guadalajara, Jalisco, México

Solicitan equipo mac con chipset compatible con el procesador, debido a que en la ficha
técnica oficial del equipo no se menciona esta caracteristica, solicitamos a la convocante
que la descripcidn Chipset compatible con el procesador sea apcional. (Se acepta nuestra
solicitud?

R.- Se acepta su solicitud.

11. Pregunta - Partida 4 Anexo 206

Solicitan equipo mac con tarjeta madre de la misma marca del fabricante, debido a que en
la ficha técnica oficial del equipo no se menciona esta caracteristica, solicitamos a la
convocante que la descripcion Tarjeta madre de la misma marca del fabricante del equipo
sea opcional. {Se acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud.

12. Pregunta - Partida 4 Anexo 206

Solicitan equipo mac con pantalla LED HD de 24”, resolucién de 4480 x 250 a 218 pixeles
por pulgada, 500 nits. Hacemos del conocimiento de la convocante que la descripcién
correcta de [a pantalla segtin la ficha técnica oficial del equipo es: Pantalia Retina 4.5K de
24 pulgadas, resolucidn de 4480 x 2520 a 218 pixeles por pulgada, brillo de 500 nits. ¢Es
correcta nuestra apreciacién?

R.- Es correcta su apreciacion.

13. Pregunta - Partida 4 Anexo 206
Solicitan equipo mac con lector de huella dactilar de [a misma marca del fabricante. No se
aceptan lectores USB o de otro tipo que sean externos. Hacemos del conocimiento de la
convocante que el equipo mac all in one solicitado no es posible la configuracion con
~ lector de huella dactilar, por esta razdn sclicitamos a la convocante que esta caracteristica
sea opcicnal. {Se acepta nuestra solicitud?
R.- No se acepta su solicitud.

14. Pregunta - Partida 4 Anexo 206

En caso de que la respuesta de [a pregunta anterior sea negativa, solicitamos a la
convocante que el lector de huella venga integrado en el teclado, debido a que es la Gnica
forma de configurar esta caracteristica mediante el Magic Keyboard con Touch 1D de
Apple. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud, sin ser limitante para los demas participantes.

15. Pregunta - Partida 4 Anexo 206 -
Solicitan equipo mac con Mouse con control preciso del cursor y sensibilidad a la presién.
Hacemos del conocimiento de la convocante que esta caracteristica Unicamente es de los
equipos portatiles de Apple (Macbook) y no puede ser configurado en equipo mac all in
one. Debido a esta razdn solicitamos a la convocante nos permita ofertar equipo mac con
Magic mouse. éSe acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud.

16. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 4 Anexo 206
Numeral 2
Mencionan que se podra ofertar caracteristicas supericres a las solicitadas, jo cual deberd
ser corroborado por el fabricante del equipo que se oferte como superior mediante carta
original, vigente y mencionando del nimero de concurso al cual participa. Solicitamos a la
convocante que las especificaciones superiores puedan ser corrohoradas mediante la ficha
técnica oficial del equipo debide a que Apple no emite ninglin tipo de carta a canales de

distribucién. {Se acepta nuestra solicitud? %
i .
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Au Frayg Antonio Alealkde
#1227, Col Miratiores, CF 44100,
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caracteristica de 4K esta siendo referencia a la calidad de video. ¢Es correcta nuestra
apreciacién?
R.- Es correcta su apreciacion.

4. Pregunta - Partida 1 Anexo 166

Solicitan una pantalla TV smart con certificaciéon Energy Star, solicitamos a la convocante
que esa caracteristica sea opcional dado que la mayoria de los fabricantes no mencionan en
sus fichas oficiales que contenga esta certificacién. éSe acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su propuesta.

5. Pregunta - Partida 1 Anexo 166

En caso de que la pregunta anterior sea negativa, solicitamos a la convocante nos permita
ofertar un equipo con funciones similares a Energy Star. ¢ Se acepta nuestra solicitud?
R.- No aplica.

6. Pregunta - Partida 1 Anexo 166

Solicitan una pantalla TV smart con 2 puertos USB, solicitamos a la convocante nos permita
ofertar un equipo con 1 puerto USB para la libre participacién. Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud, sin ser limitante para los demas participantes.

7. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 1 Anexo 166
Numeral 4
Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el
fabricante, vigente en original y mencionando el nimero de concurse al cual participa.
Solicitamos a la convocante nos permita presentar carta de distribuidor autorizado
emitida por el mayorista, vigente en digital y mencionando el nimero de concurso al cual
participa. ¢ Se acepta nuestra solicitud?
R.- No se acepta favor de apegarse a bases.

8. Pregunta - Partida 2 Anexo 203, Partida 3 Anexo 205, Partida 5 Anexo 330

Solicitan equipo con Sistema operativo Windows 10 Pro en espaiiol 64 Bits OEM
preparada con actualizacion a Windows 11 Pro. Entendemos gue este es un requerimiento
minimo y que podemos ofertar computadora de escritorio con sistema operativo
Windows 11 Pro en espafiol 64 Bits OEM, ademds de que Microsoft esta dejando de
comercializar la versidon 10 de Windows. éEs correcta nuestra apreciacién?

R.- Es correcta su apreciacion.

9. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 2 Anexo 203, Partida 3 Anexo 205,
Partida 5 Anexo 330
Numeral 4 -
Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el
fabricante, vigente en original y mencionando el ndmero de concurso al cual participa.
Solicitamos a la convocante nos permita presentar carta de distribuidor emitida por el
fabricante, vigente en digital y mencionando el nimero de concurso al cual participa,
debido a que los fabricantes tienen tiempo de entrega en cartas originales de hasta 15
dias habiles. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud. W
10. Pregunta - Partida 4 Anexo 206 L%
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Au Froyg Antonio
#1228 Col Miralic

No habiendo mas preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 10:35 horas del dia que se actila, firmando los que intervinieron y

quisieron hacerlo,

FIN DE ACTA

POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION:

Lic. Jorge Alberto Zaragoza
Vazquez

Representante de la Unidad
Centralizada de Compras

Ing. Hugo Sénchez Espinosa

Representante de la Direccidn
del Comité de Adquisicionesy
Enajenaciones

POR LOS PARTICIPANTES:

PARTICIPANTE / EMPRESA

REPRESENTANTE

SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION EN
REDES CONVERGENTES
SADECV

GABRIELA GPE LINARES
VILLANUEVA

HUBCITY ELECTRONICOS
SADECV

JAIME ULISES ACOSTA
TOSCANO

GAMA SISTEMAS SA DE
v

FRANCISCO RIOS CEDANO

INSET! AUTOMATION
GROUP S DE RLDE CV

JAVIER LOPEZ GRADO

SERVICIOS
INFORMATICOS
AVANZADQS SA DE CV

ALONSO MARTINEZ COBIAN

TEC SUMINISTROS SA DE
v

JOSE ISMAEL MEIIA SIERRA
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