Ay Frag Antonio Alealde
237 Col Miratioves, OF 44100
Guadalmora, Jalsos, Mexos

ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:30 horas del dia 04 de junio del afio 2024 dos mil
veinticuatro, con relacidn a la junta aclaratoria de |z Licitacién Pdblica Local con Concurrencia dei
Comité LPL124/2024 “ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO Y MANTENIMIENTO CON
EQUIPAMIENTO PARA LA MODERNIZACION DEL SITE DE C3 PARA EL CESP, CON RECURSOS FASP”,
ante la presencia del Ing. Hugo Sanchez Espinosa, Coordinador de Compras de la Direccién del
Comité de Adquisiciones de |a Secretaria de Administracién, el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vazquez
en representacion de la Unidad Centralizada de Compras y con la asistencia de los siguientes

interesados:
' . participante / Empresa Representante
) SERVICIOS INFORM&T:;OS AVANZADQS SA GILBERTO RANGEL DIAZ
5 GAMA SISTEMAS SA DE CV ADRIANA MEDRANO GUDINO
3 ISD SOLQCIONES DETICSADECV MARIA DOLORES QUEZADA SALDANA
SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES GABRIELA GUADALUPE LINARES
4 CONVERGENTES SA DE CV VILLANUEVA
5 TEC SUMINISTROS SA DE CV JOSE LUIS VAZQUEZ ISIDRO
6 E TRANSFORMATION S DE RL DE CV J. CARLOS ENRIQUEZ VELAZCO

Una vez tomada asistencia, se procede a dar lectura a las preguntas de acuerdo a lo establecido en
el numeral 5 de las bases del proceso en mencién y las respuestas proporcionadas por la Direccién
General de Planeacion Tecnoldgica.

Inicio de preguntas:

TEC SUMINISTROS S.A. DE C.V.

1. PREGUNTA 1.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PARA LA PARTIDA 1 A 3, NOS PERMITA
ENTREGAR CARTAS EN DIGITAL ¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA? “
R.- Se acepta su propuesta. ¢

2. PREGUNTA 2.- PARTIDA 3 SOLICITA SE DEBERA ANEXAR IMPRESION DE EPEAT GOLD, SIN
EMBARGO EN LA FICHA DEL EQUIPO A OFERTAR SE MENCIONA QUE CUENTA CON DICHA
CERTIFICACION, ENTENDEMOS CON PRESENTAR LA FICHA SE CUMPLE ESTE PUNTO ¢ ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION? .
R-. Es correcta su apreciacién. \%

3. PREGUNTA 3.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA ENTREGAR EN UNA LAPSO I;"'
DE HASTA 75 DIAS NATURALES, ¢éSE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?
R.- Se acepta su propuesta.
'}-
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SERVICICS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V.

4. Pregunta 1. P4gina 40 CONDICIONES GENERALES PARRAFO NO. 15

Menciona. E| proveedor participante en conjunto con la dependencia deberd de realizar un
cronograma de tiempo y actividades que se ajusten de forma oportuna para el movimiento de cada
actividad.

Entendemos que este cronograma debera de ser realizado por el proveedor adjudicado. Es correcta
nuestra apreciacién.?

R.- Es correcta su apreciacion.

5. Pregunta 2. Pagina 40 CONDICIONES GENERALES PARRAFO NO. 17.

Menciona. El proveedor participante deberd de presentar carta emitida por el fabricante vigente
en original que incluya el nimero de licitacién donde se compromete a reafizar el arranque inicial
para el sistema de energia ininterrumpida

Se solicita a la convocante nos permita entregar la carta en impresién del formato original digital
del fabricante. {Se acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta podra entregar la carta impresa del formato original digital del fabricante

6. Pregunta 3. Pagina 44 punto 7 OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

La convocante menciona en el numeral 1. Dice: Debera presentar Datasheet del equipo ofertado
con link de la pégina oficial, en el cual pueda ser corroborada la informacién de acuerdo a su
cotizacion.

Solicitamos amablemente a la convocante nos permita presentar documentacién oficial de la marca
ofertada adicional al datasheet para complementar la validacién de caracteristicas requeridas. ¢éSe
acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud.

7. Pregunta 4. Pdgina 44 Y 45 punto 7 OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Se solicita a la convocante que las cartas solicitadas emitidas por el fabricante vigente en original,
nos permita entregar las cartas en impresién del formato original digital del fabricante. ¢{Se acepta
nuestra solicitud?

R.- Se acepta podra entregar la carta impresa del formato original digital del fabricante

8. Pregunta 5. Pagina 44 punto 7 OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Numeral 7 dice: El proveedor participante debera presentar copia simple del certificado vigente de
la menos 01 ingeniero certificado en CDCP.

Entendemos se requiere conocimiento y experiencia para disefiar instalaciones y sistemas de datos
por lo que solicitamos nos permita presentar copia simple del certificado vigente de la menos 01
ingeniero certificado en CDCP y/o un numero de folio que acredita cuando menos a un ingeniero
Acedited Tier Designer ( ATD) vigente , comprobable mediante consulta de link oficial de la identidad
certificadora. éEs correcta nuestra apreciacion?

R.- Podra entregar copia del certificado CDCP y/o namero de folio que acredite a un ingeniero
Acredited Tier Designer { ATD) y su link de identidad.

9. Pregunta 6. Pagina 44 punto 7 OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Numeral 12 Carta bajo protesta de decir verdad que el participante proporcionara un equipo de
energia por el tiempo que se encuentre fuera de servicios por temas de mantenimiento, preventivo,
falla o por reemplazo de bancos de baterias que supere las 6 horas de inactividad, si la situacién a
asi fo amerita.
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Entendemos que es para el servicio de mantenimiento con equipamiento para la modernizacién
del site de C3 deberdn de ser con vigencia al 5 de diciembre, del 2024 si la situacién lo amerita.
Es correcta nuestra apreciacién?

R.-Es correcta su apreciacion.

INSETI AUTOMATION GROUP, 5. DER.L. DE C.V.

10. Pregunta 1: Anexo 1, Partida 1, 2 y 3, Solicitud 42-037-2024, Anexo 9098

Solicitan carta en original de distribuidor autorizado por el fabricante; solicitamos amablemente a
la convocante nos permita presentar esta carta en digital esto por los tiempos recortados de Ia
presentacion de la presente licitacion, se acepta nuestra solicitud ?

R.- Se acepta carta en digital

11. Pregunta 2: Anexo 1, Partida 1, 2 y 3, Solicitud 42-037-2024, Anexo 9098

Solicitan carta (si aplica) de caracteristicas superiores en original de distribuidor autorizado por el
fabricante; solicitamos amablemente a la convocante nos permita presentar esta carta en digital
esto por los tiempos recortados de la presentacidn de la presente licitacidn, se acepta nuestra
solicitud ?

R.- Se acepta su solicitud.

12. Pregunta 3: Anexo 1, Partida 1y 2, Solicitud 42-037-2024, Anexo 9058

Solicitan Sistema Operativo Windows 10 Pro en espafiol 64 Bits preparada con actualizacion a
Windows 11 Pro, solicitamos a la convocante nos permita presentar el sistema operativo Windows
11 Pro en espaiiol 64 Bits OEM considerando que la versién de 10 pronto dejara de tener soporte
por parte del fabricante, se acepta nuestra solicitud ?

R.- Se acepta su solicitud.

13. Pregunta 4: Anexo 1, Partida 2, Solicitud 42-037-2024, Anexo 9098

Solicitan puerto microSD card reader, manifestamos que en la actualidad este puerto ha dejado de
ser usado esto por los nuevos puertos que ha salido en el mercado; se acepta nuestra solicitud ?
R.- No se acepta su solicitud favor de apegarse a bases.

SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS, S.A. DE C.V.

N

\%é

4
14. Pregunta - Partida 1

Solicitan CPU SFF TIPO INTERMEDIO con sistema operativo Windows 10 Pro en espafiol 64 Bits OEM

preparada con actualizacién a Windows 11 Pro, entendemos que este es un requerimiento minimo

y que podemos ofertar CPU SFF TIPO INTERMEDIO con sistema operativo Windows 11 Pro en

espaiiol 64 BITS OEM, ademds de que Microsoft esta dejando de comercializar la versién 10 de

Windows. éEs correcta nuestra apreciacidn? -

R.- Es correcta su apreciacion. ‘

15. Pregunta - Partida 2
Solicitan LAPTOP BASICA-B con sistema operativo Windows 10 Pro con DGR a Windows 11 Pro en
espanol 64 Bits OEM, entendemos que este es un requerimiento minimo y que podemos ofertar
LAPTOP BASICA-B con sisterna operativo Windows 11 Pro en espafiol 64 BITS OEM, ademas de que
Microsoft estd dejando de comercializar la version 10 de Windows. éEs correcta nuestra
apreciacion?
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R.- Es correcta su apreciacion,

16. Pregunta - Garantias - Aplica para partida 3
Mencionan que para |a partida 3 debe tener garantia de 1 afio con atencién al siguiente dia como
minimo, en partes, mano de obra y en sitio. Actualizacién de drivers. Hacemos del conocimiento de
la convocante que debido al tipo de equipo, estos Gnicamente cuentan con garantia por defectos
de fabricacion, por lo cual solicitamos a la convocante nos permita ofertar escéner con garantia de
1 afio contra defectos de fabricacidn. éSe acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud.

17. Pregunta - Obligaciones de los participantes - Aplica para partida 3
Mencionan que se podran ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, o cual deberd ser
corroborado por el fabricante del equipo mediante carta original, vigente y mencionando el numero
de concurso que participa. Solicitamos a la convocante nos permita corroborar las caracteristicas
superiores por medio de la ficha técnica oficial del equipo ofertado. {Se acepta nuestra solicitud?
R.- No se acepta favor de apegarse bases

18. Pregunta - Obligaciones de los participantes - Aplica para partida 3
En caso que la respuesta anterior sea negativa, solicitamos a la convocante nos permita presentar
una carta de caracteristicas superiores emitida por el mayorista en digital, vigente y mencionando
el nimero de concurso que participa. ¢Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud.

19. Pregunta - Obligaciones de los participantes - Aplica para partida 3

Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante, m

vigente en original y mencicnando el numero de concurso al cual participa. Debido a la cantidad de

equipos requeridos, solicitamos a la convocante nos permita presentar carta de distribuidor

autorizado emitida por el mayerista, vigente en digital y mencionando el nimero de concurso al

cual participa. iSe acepta nuestra solicitud?

R-. Se acepta su solicitud. 3
20. Pregunia - Obligaciones de los participantes - Aplica para partidas 1y 2 ,/

Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por ef fabricante, )

vigente en original y mencionando el nimero de concurso al cual participa. Solicitamos a la ‘\

convocante nos permita presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
vigente en digital y mencionando el nimero de concurso al cual participa, debido a que los
fabricantes tienen tiempos de entrega de cartas originales de hasta 15 dias habiles. éSe acepta
nuestra solicitud?

R.-Se acepta su solicitud.

ALEJANDRO.RIOS MENDOZA
21. En referencia al Anexo 1 Carta de Requerimientos Técnicos, punto 7 Obligaciones de los

Participantes Diferentes Certificaciones que estan orientadas en especifico que cumplira solo 1
empresa técnicamente con el perfil solicitado. Lo anterior tiene como efecto limitar el proceso
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de competencia, asi como una libre y mayor participacién. Respetuosamente solicito a la
convocante, de conformidad con el Apartado |l, Articulo 59 de la LEY DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES Y CONTRATOS DE SERVICIOS DEL ESTADQ DE JALISCO Y
SUS MUNICIPIOS detalle los bienes desde la perspectiva de requisitos técnicos minimos
necesarios gue aseguren determinar el objeto y alcance de la contratacién, estos documentos se

consideren como opcionales.

R.- No es claro a cudl de los 2 anexos técnico adjunto a las bases hace referencia.

22. En referencia al Anexo 1 Carta de Requerimientos Técnicos, para la Partida 4 solicitan equipo de
Respaldo de Energia Ininterrumpida, las especificaciones descritas estdn especificamente orientadas a la
Marca Tripp Lite. Lo anterior tiene como efecto limitar el proceso de competencia, asi como una libre y
mayor participacion. Respetuosamente solicito a la convocante, de conformidad con el Apartado 1,
Articulo 59 de la LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES, ENAIENACIONES Y CONTRATOS DE SERVICIOS
DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS detalle los bienes desde la perspectiva de requisitos técnicos
minimos necesarios que aseguren determinar el objeto y alcance de la contratacién, estas caracteristicas

se cansideren como opcionales.

R.- El proveedor podrd ofertar caracteristicas superiores a la solicitadas lo cual debera ser
corroborado por el fabricante del equipo que se oferte como superior mediante carta original,
vigente y mencionande el nimero de concurso al cual participa como se hace mencién en el anexo
tecnico con folio N®1007 apartado “Obligaciones de los participantes” punto 9.

Fin de preguntas.

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacidon Pablica Local LPL124/2024, para

ios efectos legales a que haya lugar.

No habiendo mas preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 11:00 horas dei dia que se actia, firmando los que intervinieron y

quisieren hacerlo.
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FIN DE ACTA
POR LOS PARTICIPANTES:
- PARTICIPANTE / EMPRESA REPRESENTANTE ,
SERVICIOS
INFORMATICOS GILBERTO RANGEL DIAZ
AVANZADOS SA DE CV e
GAMA SISTEMAS SADE | ADRIANA MEDRANO GUDINO é&
cv
RIAD DA '
ISD SOLUCIONES DETIC | MA OLORES QUEZA /
SA DE CV SALDANA gi Z , j
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SERVICIOS DE
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Lic. Jorge Alberto Zaragoza Representante de la Unidad
Vazquez Centralizada de Compras

J. CARLOS ENRIQUEZ VELAZCO

rr

C

POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION:

Representante de la Direccion

Ing. Hugo Sénchez Espinosa del Comité t.:le Ad_qmsncnones v
Enajenaciones

N
A
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