ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En [a ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:00 horas del dia 28 de mayo del afio 2024 dos mil
veinticuatro, con relacidn a la junta aclaratoria de la Licitacién Publica Local con Concurrencia del
Comité LPL115/2024 “EQUIPO TECNOLOGICO PARA EL HOGAR CABANAS”, ante la presencia del
Ing. Hugo Sanchez Espinosa, Coordinador de Compras de fa Direccidn del Comité de Adquisiciones
de la Secretaria de Administracién, el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vazquez en representacion de la
Unidad Centralizada de Compras y con la asistencia de los siguientes interesados:

Participante / Empresa ' Representante

1 YADIRA MENDQZA GUTIERREZ YADIRA MENDOZA GUTIERREZ

ERVICIOS |

S CIOS INFORMATICOS AVANZADOS SA GILBERTO RANGEL DIAZ

2 : DE CV
3 TEC SUMINISTROS SA DE CV JOSE LUIS VAZQUEZ ISIDRO

INSET

SETI AUTOMATION GROUP S DE RL DE JAVIER LOPEZ GRADO

4 cv
5 GAMA SISTEMAS SA DE CV MARIO ALONSO GARCIA ANGUIANO

Una vez tomada asistencia, se procede a dar lectura a las preguntas de acuerdo a lo establecido en
el numeral 5 de {as bases del proceso en mencidn y las respuestas proporcionadas por la Direccién
General de Planeacién Tecneldgica.

inicio de preguntas:
SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS, S.A. DE C.V.

1. Preguntia- Partida 1
Folio 0282
Solicitan computadora laptop con Sistema operativo Windows 10 Pro en espafiol 64 bits OEM
preparada con actualizacién a Windows 11 Pro, entendemos que este es un requerimiento minimo
y que podemos ofertar computadora con sistema operativo Windows 11 Pro en espafiol 64 Bits
OEM ademds de que Microsoft estd dejando de comercializar la version 10 de Windows. ¢ Es
correcta nuestra apreciacion?
R.- Es correcta su apreciacién.

2. Pregunta - Obligaciones de los participantes
Folio 0282

Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
vigente en original y mencionando el niGmero de concurso al cual participa, solicitamos a la
convocante nos permita presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
vigente en digital y mencionando el nimero de concurse al cual participa. ¢Se acepta nuestra
solicitud?

R.- Se acepta su solicitud.

3. Pregunta - Partida 1

Folio 0728
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Solicitan una Computadora laptop Avanzada con Sistema operativo Windows 10 Pro en espaiiol 64
bits OEM preparada con actualizacién a Windows 11 Pro, entendemos que este es un requerimiento
minimo y que podemos ofertar computadora con sistema operativo Windows 11 Pro en espafiol 64
Bits OEM ademads de que Microsoft estd dejando de comercializar la version 10 de Windows. ¢ Es
correcta nuestra apreciacién?

- R.- Es correcta su apreciacion.

4, Pregunta - Obligaciones de los participantes

_ Folio 0728 - Partida 1

Mencionan que se deberd presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
vigente en original y mencionando el ndmero de concurso al cual participa, solicitamos a la
convocante nhos permita presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
vigente en digital y mencionando el nimero de concurso al cual participa. éSe acepta nuestra
solicitud?

R.- Se acepta su solicifud.

5. Pregunta - Obligaciones de los participantes

Folio 0728 - Partidas 2y 3
Mencionan que se deberd presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
- vigente en original y mencionando el ndmero de concurso al cual participa, solicitamos a la
conhvocante nos permita presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el mayorista, vigente
en digital y mencionando el nimero de concurso al cual participa. ¢ Se acepta nuestra solicitud?
- R.- Debido a la cantidad se acepta su solicitud.

6. Pregunta - Obligaciones de los participantes
~ Folio 0728 - Partidas 2y 3
Mencionan gue se podran ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debera ser
" corroborado mediante carta emitida por el fabricante en original, vigente y mencionando el nimero
de concurso que participa, solicitamos a la convocante nos permita corroborar las caracteristicas
superiores mediante la ficha técnica oficial del equipo. iSe acepta nuestra selicitud?
- R.- No se acepta su solicitud.

7. Pregunta - Obligaciones de los participantes

Folio 0728 - Partidas 2 y 3
En caso que la pregunta anterior sea negativa, solicitamos a la convocante nos permita corroborar
las caracteristicas superiores mediante carta emitida por el mayorista vigente en digital y
mencionando el niimero de concurso que participa. éSe acepta nuestra solicitud?
R.- Debido a la cantidad se acepta su solicitud.

8. Pregunta - Obligaciones de los participantes

Folic 0801
Mencionan gue se deberd presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante,
vigente en original y mencionando el nimero de concurso al cual participa, solicitamos a la
convocante nos permita presentar carta de distribuidor autorizado emitida. por el mayorista, vigente
en digital y mencionando el nimero de concurso al cual participa. éSe acepta nuestra solicitud?
R.- Para la partida 6 y 7 se acepta carta de mayorista debido a la cantidad solicitada para la partida

%
5 deberd ser presentada carta de fabricante. \/@

9. Pregunta - Obligaciones de los participantes
Folio 0801
Mencionan que se podran ofertar caracteristicas superiores a las sclicitadas, lo cual deberd ser
corroborado mediante carta emitida por el fabricante en original, vigente y mencionando el nimero
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de concurso que participa, solicitamos a la convocante nos permita corroborar las caracteristicas
superiores mediante la ficha técnica oficial del equipo. éSe acepta nuestra solicitud?
R.- no se acepta favor de apegarse a bases.

10. Pregunta - Obligaciones de los participantes

Folio 0801
En caso que la pregunta anterior sea negativa, solicitamos a la convocante nos permita corroborar
las caracteristicas superiores mediante carta emitida por el mayorista vigente en digital y
‘mencionando el nimero de concurso que participa. {Se acepta nuestra solicitud
R.- Para la partida 6 y 7 se acepta carta de mayorista debido a la cantidad solicitada para la partida
5 deberd ser presentada carta de fabricante.

GAMA SISTEMAS, 5.A. DEC.V.

11. Referente a la partida 1 CPU SFF TIPO AVANZADO anexo 282, |la convocante solicita que deberd

cumplir con al menos las siguientes pruebas; 12 métodos y 20 procedimientos con al menos las
siguientes pruebas: temperaturas extremas, altas temperaturas, bajas temperaturas, arena y
polvo, humedad, hongos, lo cual debera de ser avalado con carta original del fabricante
mencionando el modelo ofertado.
Solicitamos a fa convocante nos permita ofertar un equipo que cumple con las siguientes
pruebas; 12 métodos y 20 precedimientos con al menos las siguientes pruebas: temperaturas
extremas, altas temperaturas, bajas temperaturas, arena y polvo, humedad, {ambiente propicio
para hongos), lo cual deberad de ser avalado con carta original dei fabricante mencicnando el
modelo ofertado.

- éSe .acepta nuestra solicitud?

R:- No se acepta favor de apegarse a bases.

TEC SUMINISTROS S.A. DE C.V.

12. PREGUNTA 1.- PARTIDA 3 SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA ENTREGAR 1

CARTUCHO ADICIONAL DE HASTA 3000 PAGINAS, YA QUE EL EQUIPO QUE CUMPLE CON LAS
CARACTERISTICAS CUENTA CON UN CARTUCHO INICIAL DE 3000 PAGINAS, ¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

R.- Se acepta su propuesta.

13. PREGUNTA 2.- PARTIDA 5 SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA ENTREGAR UN UPS
. CON ONDA SENOIDAL SIMULADA, QUE ES IGUAL A ONDA SENOIDAL PURA, SOLO QUE ALGUNOS
FABRICANTES USAN DICHO TERMINO, ¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?,
R.- Se acepta su propuesta.

14. PREGUNTA 3.- PARTIDA 5 SOLICITAN NOM E ISO, ENTENDEMOS PODEMOS ENTREGAR LOS MAS
ACTUALES QUE TIENE LA MARCA A OFERTAR, ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION
‘R.- Es correcta su apreciacion.

-15. PREGUNTA 4.- PARTIDA 2 TOPOLOGIA MENCIONA SMART PRO-CAPACIDAD DE MONITORE

. REMOTO, ENTENDEMOS PODEMOS OFERTAR UN EQUIPO QUE TENGA LA CAPACIDAD PARA
MONITORE REMOTO, YA QUE SMART PRO ES PROPIA DE UNA MARCA, ¢ ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?
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R.- Es correcta su apreciacion.

16. PREGUNTA 5.- PARTIDA 2 SOLICITAN DEBE SOPORTAR WATCHDOG, SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE ESTA CARACTERISTICA SEA OPCIONAL, ESTO PARA NO LIMITAR LA LIBRE
PARTICIPACION DE MARCAS ¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

R.- Se acepta su propuesta.

17. PREGUNTA 6.- PARTIDA 2 SOLICITAN FRECUENCIA DE SALIDA 50/60 HZ +/- 3 HZ, SIN EMBARGO,
LA MAYORIA DE LOS FABRICANTES EN SUS FICHAS MENCIONAN 50/60 HZ YA QUE ES COMO
FUNCIONA EL SISTEMA ELECTRICO MEXICANG, SOLICITAMOS PODAMOS ENTREGAR UN EQUIPO
CON FRECUENCIA DE SALIDA 50/60 HZ, MISMA QUE ASI SE MENCIONA EN LA FICHA, ¢SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

R.- Se acepta su propuesta.

18. PREGUNTA 7.- PARTIDA 2 SOLICITAN FRECUENCIA DE ENTRADA 40/70 HZ AUTOSENSOR, PARA
NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION DE MARCAS Y DE ACUERDO AL SISTEMA ELECTRICO
MEXICANO, SOLICITAMOS A LA DEPENDENCIA NOS PERMITA ENTREGAR UN EQUIPO CON 50/60

* HZ LO CUAL NO AFECTA EL RENDIMIENTO DEL EQUIPO, ¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

R.- Se acepta su propuesta.

19, PREGUNTA 8.- PARTIDA 3 SOLICITAN FRECUENCIA DE SALIDA 50/60 HZ +/- 3 HZ, SIN EMBARGO,
LA MAYORIA DE LOS FABRICANTES EN SUS FICHAS MENCIONAN 50/60 HZ YA QUE ES COMOQ
FUNCIONA EL SISTEMA ELECTRICO MEXICANO, SOLICITAMOQS PODAMOS ENTREGAR UN EQUIPO
CON FRECUENCIA DE SALIDA 50/60 HZ, MISMA QUE ASi SE MENCIONA EN LA FICHA, ¢SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

R.- Se acepta su propuesta.

20. PREGUNTA 9.- PARTIDA 3 SOLICITAN DEBE SOPORTAR WATCHDOG, SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE ESTA CARACTERISTICA SEA OPCIONAL, ESTO PARA NO LIMITAR LA LIBRE
PARTICIPACION DE MARCAS ¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

R.- Se acepta su propuesta.

21. PREGUNTA 10.- SOLICITAN 6 NEMA 5-15R, ENTENDEMOS PODEMOS ENTREGAR NEMA L5-20R,
EL CUAL MANEJA HASTA 20 AMPERIOS, SE UTILIZA EN ENTORNOS QUE REQUIEREN CONEXIONES
MAS SEGURAS Y MAYOR CAPACIDAD DE CORRIENTE, COMO EN ENTORNOS COMERCIALES,
CORPORATIVOS, OFICINAS E INDUSTRIALES, ¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

R.- No se acepta favor de apegarse a bases.

22. PREGUNTA 11.- VARIACION DE ENTRADA 108-144 VOLTS REAL SIN DEPENDE DEL PORCENTAJE

DE CARGA CONECTADA, SIN EMBARGO, EL ESTANDAR EN EL SISTEMA ACTUAL ELECTRICO Y EL

"~ CUAL USA POR LO GENERAL LOS FABRICANTES DE UPS ESDE 100 A 125 VCA, SOLICITAMOS A LA

CONVOCANTE ESTA CARACTERISTICA SEA OPCIONAL, NOS PERMITA ENTREGAR UN EQUIPO DE

100 A 125 VCA, LO CUAL ES EL ESTANDAR EN LA VARIACION DE ENTRADA SIN AJUSTE, ¢SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?
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R.- Se acepta su propuesta.

Fin de preguntas.

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacién Plblica Local LPL115/2024, para

los efectos legales a que haya lugar.

No habiendo mas preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 10:20 horas del dia que se actua, firmando los que intervinieron y

quisieron hacerlo.

. POR EL AREA REQUIRENTE:

FIN DE ACTA

Auxiliar de soporte técnico.

Ing. José Jaime Herndandez Abundis

POR LOS PARTICIPANTES:

__ PARTICIPANTE / EMPRESA

REPRESENTANTE

YADIRA MENDOZA
GUTIERREZ

YADIRA MENDOZA GUTIERREZ

/|

SERVICIOS
INFORMATICOS
AVANZADOQS SA DE CV

N
GILBERTO RANGEL DIAZ

TEC SUMINISTROS SA DE
cv

JOSE LUIS VAZQUEZ ISIDRO

INSETI AUTOMATION
GROUP S DE RLDE CV

JAVIER LOPEZ GRADO

GAMA SISTEMAS SA DE
cv

MARIO ALONSO GARCIA
ANGUIANO

POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION:

Lic. Jorge Alberto Zaragoza
Vazquez

Representante de la Unidad
Centralizada de Compras

Ing. Hugo Sénchez Espinosa

Representante de la Direcciér(
del Comité de Adquisiciones y
Enajenaciones
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