ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En'ta ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:00 horas del dia 17 de mayo del afic 2024 dos mil
veinticuatro, con relacién a la junta aclaratoria de la Licitacién PGblica Local con Concurrencia del
Comité LPL102/2024 “ADQUISICION DE POLIZAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA SECRETARIA DE LA HACIENDA", ante la presencia del Ing. Hugo Sanchez
Espinosa, Coordinador de Compras de la Direccidon del Comité de Adguisiciones de la Secretaria de
Administracién, el Lic. Jorge Alberto Zaragoza Vazquez en representacién de la Unidad Centrafizada
de Comprasy con la asistencia de los siguientes interesados:

Au. Fray Antondo Alealde
#1227, Col Miraflores, CR 44100,
Guadalajara. Jalisco, México

Participante /. Empresa e b Representante

“COMPUTER LAND DE OCCI_DENTE SA DE CV JULIO CESAR REYES HERNANDEZ

Una'vez tomada asistencia, se procede a dar lectura a las preguntas de acuerdo a lo establecido en
el-numeral 5 de las bases del proceso en mencion y fas respuestas proporcionadas por la Direccién
General de Planeacion Tecnoldgica.

Inicio de preguntas:
CONMPUTER LAND DE OCCIDENTE S.A. DE C.V.

Pregunta 1, Punto 2, Plazo y condiciones de entrega, nos podrian indicar si en el tiempo de entrega,
podemos especificar 10 dias habiles, toda vez que se observa que ia fecha de inicio de entrega de
ios servicios, iniciara a partir de ia firma del contrato, es correcta nuestra apreciacion?

R.-Es correcto. . '

Pregunta 2, una vez publicado el fallo de adjudicacion, en cuanto tiempo después se emitira la orden
de compra?
R.-No nos corresponde la pregunta

Pregunta‘S,_ Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 1, Solicitud 03-035-2024, Punto 5.8,
mencionan vigencia a partir de la firma del contrato, en qué tiempo aproximadamente se genera
dicho documento? Para poder calcular en caso de resultar adjudicados, el inicio de los servicios?
R.-No nos corresponde la pregunta.

Pregunta 4, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 1, Solicitiud 03-035-2024,
obligaciones de los participantes, punto a), solicitan documento del fabricante, el cual se encuentra
en los Estados Unidos, donde manifieste que el licitante es distribuidor autorizado, solicitamos
atentamente a la convocante, se permita entregar carta digital del representante autorizado en
México, donde nos apova y especifique el requerimiento que solicitan, se acepta?

R.-Se acepta.

Pregunta 5, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 1, Solicitud 03-035-2024,
obligaciones de los participantes, punto d), solicitan documento del fabricante, el cual se encuentra
en los Estados Unidos, donde reconoce que el canal cuenta con al menos un ingeniero con
capacidad para brindar atencidn ante fallas, solicitamos atentamente a la convocante, se permita
entregar carta digital del representante autorizado en México, donde nos apoya y especifique el
requerimiento que solicitan, se acepta?

R.-Se acepta.

Pregunta 6, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 1, Solicitud 03-035-2024,

- obligaciones de los participantes, punto d}, solicitan presentar al menos 1 Ingeniero certificado en el

mantenimiento y reparacion de los equipos, entendemos que para cumplir con este requisito, bastara

con presentar una carta de nuestra parte mencionando bajo protesta de decir verdad, que se cuenta
con dicho Ingeniero y el nombre dei mismo, es correcta nuestra apreciacion?
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R.-Es correcto.
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Ay Fray Antondo Alcalde
#1221, Col Mirafiores, OF 447040,
Guadalajara, Jalisca Méxioo

Pregunta 7, Anexc 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 1, Soliciiud 03-035-2024,
obligaciones de los participantes, punto e), solicitan documento del fabricante, el cual se encuentra
en los Estados Unidos, donde reconoce que el canal cuenta con la experiencia v con capacidad
técnica. para brindar atencién ante fallas,. solicitamos atentamente a la convocante, se permita
entregar carta digital del representante autorizado en México, donde nos apoya y especifique el
reguerimiento que solicitan, se acepta?

R.-Se acepta.

Pregunta 8, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 2, Solicitud 03-036-2024, Anexo
823, Obligaciones de los participanies, punto 1, sclicitan carta de Distribuidor Autorizado del
fabricante, el cual se encuentra en los Estados Unidos, donde reconoce que el licitante es distribuidor
autorizado, solicitamos atentamente a la convocante, se permita enfregar carta digital del
representante autorizado en México, donde nos apoya y especifique el requerimiento que solicitan,
se acepta?

R.-Se acepta.

Pregunta 9, Anexo 1, Carta de reguerimientos Técnicos, Partida 2, Solicitud 03-036-2024,
Obligaciones de los participantes, punto 2, solicitan documento emitido por el fabricante, el cual se
encuentra en los Estados Unidos, donde reconoce que el canal cuenta con al menos dos ingenieros
con capacidad para brindar atencién ante fallas, solicitamos atentamente a la convocante, se permita
eniregar carta digital del representante autorizade en México, donde nos apoya y especifique el
requerimiento que solicitan, se acepta?

R.-Se acepta.

Pregunta 10, Anexc 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 2, Solicitud 03-036-2024,
Obligaciones de los participantes, punto 2, solicitan presentar al menos 2 Ingenieros certificados en
el mantenimiento y soporte de los equipos, entendemos que para cumplir con este requisito, bastara
con presentar una carta de nuestra parte mencionando bajo protesta de decir verdad, que se cuentan
con dichos Ingenieros y €l nombre de los mismos, es correcta nuestra apreciacion?

R.-Es correcto.

Pregunta 11, Anexo 1, Carta de requerimientos Técnicos, Partida 2, Solicitud 03-036-2024,
obligaciones de los participantes, punto 3; solicitan documento emitido por el fabricante, el cual se
encuentra en los Estados Unidos, donde recenoce que el canal cuenta con personal calificado, con
la preparacion técnica, .., solicitamos atentamente a la convocante, se permita entregar carta digital
del representante autorizado en México, donde nos apoya y especifique el requerimiento que
solicitan, se acepta?

R.-Se acepta.

Pregunta 12, Punto 12 de las bases, Inciso O), entendemos que la junta de aclaraciones es
- obligatoria?
R No es correcta su apreciacion.

' Pregunta 13, Obllgamones de los participantes, Partidas 1, y 2, solicitamos se permita se entregar
las cartas en formato digital, debido a que por cuesticnes de la pandemia, los fabricantes y/o
representantes, siguen trabajando en la modalidad de home office, donde nos apoyan y especifique
el requerimiento que solicitan, se acepta?

R.-Se acepia:

Fin de preguntaé.

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacion Pablica Local LPL102/2024, para
los efectos legales a que haya lugar.

No habiendo més preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 10:20 horas del dia que se actda, firmando los que intervinieron y
guisieron hacerlo:

FIN DE ACTA
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A Fray Antonio Alcalde
#1227 Col Miraflores, OF 44100
Guodalajara, Jalisco, México

POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION:

Lic. Jorge Alberto Zaragoza Representante de la Unidad
Vazquez Centralizada de Compras
‘ _ Representante de la Direccién % S
. i ] -y £ A - . )
ing. Hugo Sanchez Espinosa del Comité t.je d-qUIS!CIonES ¥ )
Enajenaciones

POR LOS PARTICIPANTES:

REPRESENTANTE |/ )~
JULIO CESAR REYES

COMPUTER LAND DE

OCCIDENTE SA DE CV HERNANDEZ
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