Au. Fray Anton

HI2721 Cc

Guadalajara, Jalisce

ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:00 horas del dia 08 de Febrero del afio 2024 dos
mil veinticuatro, con relacion a la junta aclaratoria de la Licitacion CPublica Local con Concurrencia
del Comité LPL03/2024 “ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO PARA LA RED DE CENTROS DE
JUSTICIA PARA MUIJERES”, ante la presencia del Ing. Hugo Sanchez Espinosa, Coordinador de
Compras de la Direccidn del Comité de Adquisiciones de |la Secretaria de Administracidn, el Lic. Jorge
Alberto Zaragoza Vazquez en representacion de la Unidad Centralizada de Compras y con la
asistencia de los siguientes interesados:

Participante / Empresa Representante
GAMA SISTEMAS SA DE CV GUILLERMO EMMANUEL FERNANDEZ
1 ESPINOZA
JULAN MAS SA DE CV ADRIAN MOYA CAMARILLO
2
ISD SOLUCIONES TIC SA DE CV PEDRO NUNO CUARENTA
3
COMERCIALIZADORA GREEN TECH SA DE GILBERTO RANGEL DIAZ
a cv R
HUBCITY ELECTRONICOS SA DE CV OSCAR SANTIAGO OLIVARES DAVALOS m
5
TEC SUMINISTROS SA DE CV JOSE LUIS VAZQUEZ ISIDRO
6 '
ADMINISTRACION SOFTWARE E HEERISE CEBILLG J

7 INFORMATICA S.A. DE C.V.
Una vez tomada asistencia, se procede a dar lectura a las preguntas de acuerdo a lo establecido en ¢
el numeral 5 de las bases del proceso en mencién y las respuestas proporcionadas por la Direccion
General de Planeacidn Tecnologica.

Inicio de preguntas:

GAMA SISTEMAS, S.A. DE C.V. 3

1. Pregunta 1.- Referente al anexo 1 partida 1 a la 7 la convocante menciona en obligaciones
de los participantes punto 4, deberd de presentar carta de distribuidor autorizado emitida
por el fabricante, vigente en original, mencionado al nimero de concurso al cual
participamos. Solicitamos a la convocante que nos permita entregar las cartas de manera
digital, ya que algunos fabricantes no nos proporcionan la carta con firma autografa ya
que la carta original para ellos es la digital con cierta informacién que esta remplaza la
firma autdgrafa, por lo anterior, ¢ La convocante acepta que las cartas sean entregadas de
manera digital?

R.- Se acepta su propuesta.
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2. Pregunta 2.- Referente al anexo 1, partida 5y 7, la convocante menciona; conectividad
inalambrica WIFI, solicitamos a la convocante que esta esta funcidn sea opcional ya que la
funcionan del WIF se realiza mediante conexion al puerto RJ-45 y el escéner se conecta a
la red realizando la funcién del WIFl y esta es la manera que se puede mandar son estar
conectado directamente al equipo y/o uso de un cable. éLa convocante acepta nuestra
propuesta?

R.- Se acepta su propuesta

3. Pregunta 3.- Referente al anexo 1, partida 5y 7, la convocante menciona tamafio de
documento minimo/maximo: minimo 5 x 5 cm/ maximo 21.6 x 609.6 cm, hacemos de su
conocimiento que esta medida en equipos de escritorio no lo soporta ya que esto es para
banners, la medida estandar para estos equipos son de maximo 216 x 5994 mm, por lo
que solicitamos a la convocante nos permita entregar un equipo que soporte las medidas
216 x 5994 mm. ¢ La convocante acepta nuestra propuesta?

R.- Se acepta su propuesta

4. Pregunta 4.- Referente al anexo 1, partida 5, la convocante menciona; Velocidad de
escaneo: mayo a 100 ppm/250 ipm: 600 dpi blanco y negro, color escalas de gris,
solicitamos a la convocante sea opcional entregar un equipo con la siguiente
caracteristica: En blanco y negro (unilateral / bilateral): 110 ppm 220 ppm, ya que en
funcionamiento no afecta y es superior en ciertas caracteristicas, ¢ La convocante acepta
nuestra propuesta?
R.- El proveedor podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debera N
ser corroborado por el fabricante del equipo que se oferte como superior mediante \, .
carta original y/o digital, vigente y mencionando el nimero de concurso al cual participa /

ADMINISTRACION SOFTWARE E INFORMATICA S.A. DE C.V.

5. Pregunta 1.
Me refiero al numeral 7. Obligaciones de los participantes, punto 2, 4, 5, 6 y 7 correspondiente a
las partidas 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 Se solicita amablemente a la convocante que las cartas emitidas por

f/
el fabricante se acepten en impresion de Digital, debido a que hay algunos fabricantes que no /
emiten cartas originales ya que tienen medios electrénicos especificos para la emision de estos N
documentos.
¢Se acepta nuestra propuesta?
R.- Se acepta su propuesta. 1

6. Pregunta 2.
Se solicita amablemente a la convocante que el tiempo de entrega para las partidas 1, 2, 3,4, 5, 6
y 7, sea de 75 dias naturales, se acepta nuestra propuesta?
R.- El tiempo de entrega serd de 60 dias naturales.

COMERCIALIZADORA GREEN TECH S.A. DE C.V.

7. Preguntal- Partida 1
Solicitan CPU SFF TIPO AVANZADO con sistema operativo Windows 10 Pro en espafiol 64
Bits OEM preparada con actualizacion a Windows 11 Pro, entendemos que este es un
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requerimiento minimo y que podemos ofertar Windows 11 Pro en espafiol 64 Bits OEM,
ademds de que Microsoft estd dejando de comercializar la version Windows 10. ¢Es
correcta nuestra apreciacion?

R.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta 2 - Partida 2

Solicitan LAPTOP BASICA-A con sistema operativo Windows 10 Pro con DGR a Windows 11
Pro en espafiol 64 Bits OEM, entendemos que este es un requerimiento minimo y que
podemaos ofertar Windows 11 Pro en espafol 64 Bits OEM, ademas de que Microsoft esta
dejando de comercializar la version Windows 10. ¢Es correcta nuestra apreciacion?

R.- Es correcta su apreciacidn.

Pregunta 3 - Partida 6

Solicitan proyector con Correcion Keystone: Automatico Vertical: Minimo +/-30 grados,
Control deslizante: Horizontal: Minimo +/- 30 grados. Solicitamos a la convocante nos
permita ofertar proyector con Correcidn Keystone: ID, (Automatico) Vertical +/-40° debido
a que los fabricantes en la mayoria de sus equipos ya no integran correccion de keystone
horizontal. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

Pregunta 4 - Partida 6

Solicitan proyector con Conector USB: Tipo B x 1 (pantalla USB, audio y control del ratdn)
minimo, hacemos del conocimiento de la convocante que los fabricantes ya no incluyen
estas caracteristicas en sus equipos actuales por esta razon solicitamos a la convocante
nos permita ofertar proyector con Conector USB: Tipo Mini B x 1 ¢Se acepta nuestra
solicitud?

R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

Pregunta 5 - Partida 6

Solicitan proyector con Conector USB: Tipo A x 1 (para la memoria USB, camara de
documentos USB, LAN Inaldmbrica) minimo, hacemos del conocimiento de la convocante
que los fabricantes ya no incluyen estas caracteristicas en sus equipos actuales, por esta
razon solicitamos a la convocante nos permita ofertar proyector con Conector USB: Tipo A
x 1. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores

participantes. %
C\\h

T N
Pregunta 6 - Partida 6
Solicitan proyector con entrada de audio: RCA x1 (L y R), mini estéreo de 2x minimo,
solicitamos que esta interface sea opcional, debido a que el uso nulo de estos, los
fabricantes optan por ya no incluirlos en sus equipos mas recientes. {Se acepta nuestra
solicitud?

R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

|
|
1
‘i
|
\

Pregunta 7 - Partida 6
Solicitan proyector con conector VGA, entendemos que este conector solicitado se cumple
al ofertar proyector con interface Ordenador/componente de video: 2 D-sub de 15 pines
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%2, ya que actualmente no hay un modelo que cumpla con 2 D-sub de 15 pines x2 y VGA, y
los fabricantes solo incluyen en sus equipos 2 conectores D-Sub también conocido como
VGA. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

R.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta 8 - Partida 6

Si la respuesta de la pregunta anterior en afirmativa, entendemos que no es necesario
colocar la descripcion Conector VGA en la propuesta técnica, ya que estamas cumpliendo
con la descripcién Ordenador/componente de video: 2 D-sub de 15 pines x2. ¢Es correcta
nuestra apreciacion?

R.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta 9 - Partida 6

Solicitan proyector que incluya Cable de video (RCA), hacemos del conocimiento de la
convocante que debido al uso nulo de este cable de video en la actualidad los fabricantes
ya no lo integran en sus equipos mas recientes, debido a esta razon solicitamos a la
convocante que el cable de video RCA sea opcional. éSe acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud.

Pregunta 10 - Partida 6
Solicitan proyector que incluya tapa de lente, debido a que los proyectores ya no cuentan l
con lentes de plastico los fabricantes optan por ya no comercializar e incluir las tapas de \
lente en sus equipos mas recientes, debido a esto solicitamos a la convocante que la tapa

de lente sea opcional. ¢Se acepta nuestra solicitud?

/
R.- Se acepta su solicitud.
Pregunta 11 - Partida 6 Y,
Solicitan proyector que incluya CD-ROM o DVD que contenga el software del equipo y )
drivers, debido a que los nuevos modelos de proyectores ya son Plug and Play compatible 4

\
con una gran cantidad de dispositivos, los fabricantes optan por ya no incluir CD o DVD
con drivers en las cajas, debido a esto solicitamos a la convocante que esta caracteristica
sea opcional. {Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud.
Pregunta 12 - Partida 6 a//
Solicitan proyector con sistema de proyeccién DLP, solicitamos a la convocante nos
permita ofertar proyector con sistema de proyeccién LCD o 3LCD esto con el fin de ejercer
la libre participacién de marcas. ¢Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud.

Pregunta 13 - Partida 6

Solicitan proyector con tamafio de la pantalla minimo de 33” a 320”, solicitamos a la
convocante nos permita ofertar proyector con tamafio de la pantalla de 30” a 300" debido
a que los fabricantes recomiendan proyecciones desde 30” hasta 300" en este tipo de
equipo para no afectar la calidad de imagen. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud.

Pregunta 14 - Partida 6
Solicitan proyector con Conector USB: Tipo B x 1 (pantalla USB, audio y control del raton)
minimo, hacemos del conocimiento de la convocante que los fabricantes ya no incluyen
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estas caracteristicas en sus equipos actuales por esta razon solicitamos a la convocante
nos permita ofertar proyector con Conector USB: Tipo B x 1 ¢Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

21. Pregunta 15 - Partida 6
Solicitan proyector con interface RS-32C x1, hacemos del conocimiento de la convocante
que algunos fabricantes mencionan el RS-232C como RS-232 en la ficha técnica oficial, por
lo cual solicitamos a la convocante nos permita ofertar proyector con interface RS-232 el
cual es mismo puertos solo con descripcidn diferente. ¢Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

22. Pregunta 16 - Partida 6
Solicitan proyector con Entrada de audio mini estéreo 2x minimo, solicitamos a la
convocante nos permita ofertar proyector con Entrada de audio mini estéreo 1x, debido a
que la mayoria de los fabricantes integra 2 puertos de audio mini estéreo, pero
configurado de la siguiente forma: 1 de entrada de audio y 1 de salida de audio. éSe
acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no serd limitativa para los demas proveedores
participantes.

23. Pregunta 17 - Partida 6
Solicitan proyector con Cambiar el tamafio: 640x480 (VGA), 800X600 (SVGA), 1024x768
(XGA), 1280x960 (SXGA2). 1280X1024 (SXGA2), 1280x1024 (SXGA3), 1366x768 (WXGAGO-
3), 1400x1050 (SXGA+), 1440x900 (WXGA+), 1680x900 (WXGA++), 1600x1200 (UXGAGD).
Entendemos que este es un requerimiento minimo y que podemos ofertar proyector con
Cambiar el tamafio: 640 x 480 (VGA), 800 x 600 (SVGA), 1280 x 960 (SXGA2), 1280 x 1024
(SXGA3), 1366 x 768 (WXGA60-3), 1400 x 1050 (SXGA+), 1440 x 900 (WXGA+), 1680 x 900
(WXGA++), 1600 x 1200 (UXGAB0). ¢Es correcta nuestra apreciacion?
R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

24. Pregunta 18 - Partida 6
Solicitan proyector con interface S-Video: Mini DIN x1 minimo, hacemos del conocimiento
de la convocante que este puerto ya estd quedando obsoleto, por lo cual los fabricantes ya
no lo incluyen en sus equipos mas recientes. Debido a esta razon solicitamos a la
convocante que la interface S-Video: Mini DIN x1 minimo sea opcional. ¢Se acepta nuestra
solicitud?
R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

25. Pregunta 19 - Partida 6
Solicitan proyector que debera incluir maletin, solicitamos a la convocante nos permita
incluir mochila para transportar el proyector. ¢Se acepta nuestra solicitud?
R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

26. Pregunta 20 - 6. Garantias
Partida 6 Videoproyector 3300 IUmenes
Solicitan proyector con Garantia minimo 2 afios en equipo y 1 afio de garantia en lampara,
hacemos del conocimiento de la convocante que el modelo que cumple con la mayoria de
las especificaciones cuenta con garantia de 2 afios en equipo y 90 dias en lampara, por lo
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cual solicitamos a la convocante nos permita ofertar proyector con garantia de 2 afios en
equipo y 90 dias en lampara. éSe acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

Pregunta 21 - 7. Obligaciones de los participantes

Numeral 2 - Aplica para partida 3

Mencionan que se podrd ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debera
ser corroborado por el fabricante del equipo que se oferte como superior mediante carta
original , vigente y mencionando el nimero de concurso al cual participa. Solicitamos que
para la partida 3 las especificaciones superiores sean corroboradas mediante la ficha
técnica oficial del equipo, debido a que el fabricante Apple no emite ningln tipo de carta a
canales de distribucidn. éSe acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

Pregunta 22 - 7. Obligaciones de los participantes

Numeral 2 - Aplica para partida 3

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior sea negativa, solicitamos a la
convocante nos permita presentar carta de especificaciones superiores en formato digital
emitida por el mayorista. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R.-No aplica.

Pregunta 23 - 7. Obligaciones de los participantes

Numeral 4 - Aplica para partida 3

Menciona que se deberd presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el
fabricante, vigente en original, mencionando el nimero de concurso al cual participa.
Solicitamos a la convocante que para la partida 3 sea opcional presentar esta carta, debido
a que el fabricante Apple no emite ninglin tipo de carta a canales de distribucidon. éSe
acepta nuestra solicitud?

R.- Se acepta su solicitud, sin embargo, no sera limitativa para los demas proveedores
participantes.

Pregunta 24 - 7. Obligaciones de los participantes

Numeral 4 - Aplica para partida 3

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior sea negativa, solicitamos a la
convocante nos permita presentar carta de distribuidor autorizado en formato digital
emitida por el mayorista. ¢Se acepta nuestra solicitud?

R.- No fue negativa, sin embargo, podra presentar carta de distribuidor autorizado en
original y/o digital emitida por mayorista.

Pregunta 25 - 7. Obligaciones de los participantes

Numeral 4

Menciona que se deberd presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el
fabricante, vigente en original, mencionando el nimero de concurso al cual participa.
Solicitamos a la convocante nos permita presentar carta de distribuidor autorizado
emitida por el fabricante vigente, vigente en digital, mencionando el nimero de concurso
al cual participa. Debido a que los fabricantes para emitir cartas originales cuentan con
tiempo de entrega hasta 15 dias hébiles y no estaria disponible para la fecha de
presentacion. {Se acepta nuestra solicitud?

R.- Todas las cartas de este proceso podran ser entregadas de manera original y/o
digital.
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. Pregunta 26 - 7. Obligaciones de los participantes
Numeral 5
Mencionan que se deberd presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el
fabricante y de centro de servicio autorizado, vigente en original, mencionando el nimero
de concursao al cual participa. Solicitamos a la convocante nos permita presentar carta de
distribuidor autorizado emitida por el fabricante y de centro de servicio, vigente en digital,
mencionando el nimero de concurso al cual participa. Debido a que las fabricantes para
emitir cartas originales cuentan con tiempo de entrega hasta 15 dias habiles y no estaria
disponible para la fecha de presentacidn. éSe acepta nuestra solicitud?
R.- Todas las cartas de este proceso podran ser entregadas de manera original y/o
digital.

TEC SUMINISTROS S.A. DE C.V.
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. PREGUNTA 1.- Para la partida 3 IPAD, solicitan sistema operativo minimo IPADos16,
Entendemos el sistema operativo de acuerdo con la marca solicitad puede ser el actual
IPADos 17, ées correcta nuestra apreciacion?

R.- Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 2.- Para la partida 3 IPAD, Solicitan carta de distribuidor autorizado emitida por
el fabricante, Solicitamos a la convocante nos permita entregar carta de mayorista en
original haciendo mencién del concurso al cual participa ése acepta nuestra propuesta?

R.- Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 3.- Partida 4 Nobreak, solicitan onda cuadrada, entendemos podemos entregar
un equipo con onda senoidal simulada, ya que es la que actualmente la mayoria de los
fabricantes usa en sus equipos de tecnologia interactivo, ése acepta nuestra propuesta?
R.- Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 4.- Partida 5 y 7 escaner, solicitan sea compatible con sistema operativo
MAC/0S 0S X, WINDOWS, solicitamos a la convocante sea opcional la compatibilidad con
los sistemas MAC/OS OS X, para no limitar la libre participacion.

R.- Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 5: Para la partida 5, escaner de produccion, Solicitamos a la convocante ny/
permita ofertar un equipo con 140 ppm/ 280 ipm, wifi opcional, digitalizacion directa a la
nube opcional, para no limitar la libre participacion, se acepta nuestra propuesta?

R.- Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 6: Para la partida 5, escaner de produccion, solicitan tamafio de documento
minimo 5x 5cm/ Méximo 21.6 x 609.6 ¢cm, solicitamos a la convocante nos permita ofertar
un equipo con tamafio minimo de documento 63.5 mm x 71.1 mm y maximo 305 mm x 4,06
m lo cual no afecta el desempefio del equipo y no limitar la libre participacion, ése acepta
nuestra propuesta?

R.- Se acepta su propuesta

PREGUNTA 6: Para la partida 6 proyector, para no limitar la libre participacion de marcas,
Solicitamos a la convocante nos permita entregar un equipo con las siguientes
caracteristicas similares a las solicitadas en bases, tamafio de pantalla de 30 a 300", sea
opcional control deslizante, cuente con USB tipo mini B, USB tipo A, tapa de lente sea
opcional ya que ninguna fabricante la incluye actualmente, cable de video (RCA) sea
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opcional, el resto de las caracteristicas se cumplen y/o son superiores, ése acepta nuestra
propuesta?
R.- Se acepta su solicitud.

40. PREGUNTA 7: Para la partida 6 proyector, solicitan Entrada RCA x 1 (Ly R), entendemos se
refieren a que es una entrada 3.5mm de audio, ées correcta nuestra apreciacion?
R.- No es correcta su apreciacion, sin embargo, podra ofertar una entrada 3.5mm

41. PREGUNTA 8: Para la partida 7, Escaner, solicitan tamafio de documento minimo 5x 5cm/
Mdximo 21.6 x 609.6 cm, solicitamos a la convocante nos permita ofertar un equipo con
tamafio minimo de documento 52 mm x 52 mm y maximo 216 mm x 3000 mm lo cual no
afecta el desempefio del equipo y no limitar la libre participacion, ése acepta nuestra
propuesta?

R.- Se acepta su propuesta

42. PREGUNTA 9: Para la partida 7, escaner, Solicitamos a la convocante nos permita ofertar un
equipo con 40 ppm/ 80 ipm, wifi opcional, digitalizacion directa a la nube opcional, para no
limitar la libre participacidn, se acepta nuestra propuesta?

R.- Se acepta su propuesta.

43, PREGUNTA 10: Para la partida 4, nobreak, Solicitan carta con numero 01800, entendemos
podemos entregar carta donde se cuente con numero local, se cuente con correo
electrénico y que es centro de servicio, {es correcta nuestra apreciacion?

R.- Es correcta su apreciacion.

Fin de preguntas.

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacion Publica Local LPLO3/2024, para los
efectos legales a que haya lugar.

No habiendo méas preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, por lo cual se da por
terminado este acto a las 10:30 horas del dia que se actua, firmando los que intervinieron y
quisieron hacerlo.

FIN DE ACTA e
POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION:
N
Lic. Jorge Alberto Zaragoza Representante de la Unidad
Vazquez Centralizada de Compras

Representante de la Direccion .
del Comité de Adquisiciones y :

Ing. Hugo Sanchez Espinosa i i
g. Hugo Sanchez Espino Enajenaciones
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POR LOS PARTICIPANTES:

Au. Fray Antonio Aloalde
#1221 Col. Miraflores, CP 44100,
Guadalajara, Jalisco, México

PARTICIPANTE / EMPRESA REPRESENTANTE
GAMA SISTEMAS SA DE GUILLERMO EMMANUEL
Ccv FERNANDEZ ESPINOZA

JULAN MAS SA DE CV

ADRIAN MOYA CAMARILLO

ISD SOLUCIONES TIC SA
DE CV

PEDRO NUNO CUARENTA

d

COMERCIALIZADORA
GREEN TECH SA DE CV

GILBERTO RANGEL DIAZ

HUBCITY ELECTRONICOS
SA DE CV

OSCAR SANTIAGO OLIVARES
DAVALOS

TEC SUMINISTROS SA DE.

cv

JOSE LUIS VAZQUEZ ISIDRO

ADMINISTRACION
SOFTWARE E
INFORMATICA S.A. DE
C.V.

BRENDA CEDILLO
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