AL /

Sv¥dIAQD 30 HoavpNiayood OAILYHLSININGY 0JIND3L
Nwz‘_._.xq_kg«. NY34 SOTHYD JHHOL V1T mm-meuzﬂm V1348V VNV
M R [ oYoavia

'9035 13d SINOIDVOLLSIANI 3 S0IANLST ‘VIHOLINS

a \ DIAYIS ug!m_wKAN N3 SIYVTINIS SONvEVHL NILSIX3 ON 3NT 30 OLS3IINYIN ¥VXANY mO_n_D._._Nm 0 SOLD3A0YHd "SVIYOLINSNOD 30 OSVD 13 N3

ndngiud 0115431 YLNI$T4d 13 ¥IQIOXA NIS SYIQ 09 30 SYIN O

[ soaw

N 30 VIDONIDIA NOD "TLNIWHOIYILNY SCAVIINMNI S3Y0JIIN0Yd SO 3d SINOIDVZILOD €

S~ VAT NIANTINI ‘T SYQILEVd V1 SOLSINdWI SO 30 NOZVY N3 ‘OWILIN ¥0d "
‘010N 153 ALNISIMA T¥ NIDHO 0IQ 30D V]20TOA0LI V1 30 NOIDYINEOANI W1 YOHYNDSIY 35 SOAIHDEY SOHLSINN N3 31D ¥VLISNOD ODVH A
“VISIIN V130 V9INLNT 30 VHI34 V1 ¥ OOVOUI 130 SINOIDIAND? S¥1 OOVIBNYD NH3IENH 3ND NIS ‘SYAINILEO SINCIDVZILOD SIHL SV 30 VIGII V1 ONED ISV ‘VIDNYI3Y 30 OWINIA A OWIXVIA OD34d 13 VHLSINIA 35 NOIDVOILLSIANI YLS3 N3 300 A
“VOYNOIDNIN OLNINVNOISIAONAY 30 ANLIDNOS ¥1 NI SYQININTDIY OVAINNLYOJO A QYALLNYD ‘Qvany N3 SODIAYIS SO 30 Y1340 V1 31SIX3 310 QDHI¥IA 35 [
‘0QVLINOS O vivd SINOIDIANGD STHOMEIN OONYYLNOING ON ‘VINIH OO STIVL VHAINGD 30 SOALYNYNILTY SOSID0Ud OWGD SV “0aNINT3Y O MINLILSAS NYEAIANd 300 SODIAYIS NOWYISNE 35 I
“SYSIIN SY1 N3 NOIDVINMOANI 130 QVAISTYA V1 VINVOMAWI 3NT SYALLVSLSINIAGY A STTYNId SVIDNIMDISNOD
SY130 OLNIINIDONOD 13 NOD ‘SYOYINSYId INDY SINCIDVISIAINYIA SY1 30 QYAIDVYIA V1 30 STTBVSNOESTY SONIIVH SON 30 0 ¥0d 'AT1 ¥AYNODNI ¥1 ¥IUVIN O OWOD OQVIEIIA 30 NOIDYOLLSIANI 1 OBYD ¥ OAIT] 35 ‘S3LNIHENINOD SYIAZA 1
A OLNZINVI93¥ 1S 30 £5 OTNJLLYY 13 OWOD ISV ‘SOIIDINAIN SNS A OISV 30 OAVLS3 13 SOIDIAYIS 30 NOIDYLYEINGD A SINODVNIIVNE ‘SITVINIWYNYIEND SYHAWOD 30 AT1 V1 30 STTEVIITAY SYAIC A £5 ‘ET SOINDILEY SOT ¥ QVAINNOINGD 30
{ A :01SILINVIN } ; i
EEE06'669'01S “TV101 NYHD
0oIND3L
OXaNY v 0QYINIV
_ e - S et I . Vol4I03ds3 Wl
££°E06'669'0TS £6'820°€£5°0TS 5Cp0p'99T'6% LEEST'TECDTS 8T'ISS/ba'8s 69' T2 SEr'TIS oE'907'958°6% (s)ominias 00T A AN
JUVMQYVH TV 1140dOS
A OINIININILNVIA

'd OSIONI “W 111 224
SIN "E TVYIIAINN "ET "1HY

OAIY [OPEISTITHZYTd

SVISILVYINOD
ONJDY (0PeISIIBZLLTd
i A SI40OJ3IIA0Yd 3d ODINN OHLSIDIY 30 C¥IWNN

09Yd 30 SINOI2IONOD

oMY 10peis3E/88Zd
VHNLIVd 30 NOIDVINISIHd YHINOD SV|d 0E

VOIULNI VHINOD %001 NQIDI8IHX3 V10S ¥YNN N3

VHdINOD 30 N3GHO V1 vav20100 30 $3NdS3a Svia 0T SINEYH SV|a ST SIIVHNLVN SvIa 0T VO3IY1INI 30 OdW3IL

o0

3d VZI1Qd 100

] :u

WVIN3A 30 SINOIDIGNGD

W01 201 (TYNOIDVYNYILNI 0 TYNOIDVN “Tv201) N3O0
Xw-woosdrodnid@aopeiuod

XW W02 d103-UqW @ WEeLIW SeA3NI

vZ0T-T1-vZ

eysay

SE3Jp S| ap pepljigesuodsal e3p3sa sa epewse|d ugewiojul ej anb o] Jod ‘ejng 0lewwio) un s a3s3

xw-yaios@zipol ODINOY1DITI OIHYOD
EOHSTTIIO0ISd 6IYITEQIONEN T/HZ0Z00T3SY EEL]
SLS6ZYOEEE 05YTOVOEEE _ TY1ZObOVEE/SSOVObOY EE ONOJTT3L #0033A0Yd
7 - o T : D 7 D . TP o 130 STIVHINID SOLVA
ODIXIN ‘DESYY "D OISV ‘VEVIIVAYND ODIXIN ‘O3S ‘NVdOdVZ ‘0L0SY 019%¥ "d"2 "00SITVl ‘VHVIVIVaAYNS SiiBiGd
‘VIINIQIAO¥d 10D’ Z8YZ N S3HIV SONING 'd'D 'NOIDD3S SYUT108HY 102 SEZE N ¥I1dIN NYNT ‘8N10 AHLNNOD ‘TN EN CE6T NSYDIIWY AV
V101XV Y10IXVD OIDYNSI NVAT “ONI NYY¥NA SYAIND 01D0Y INVIHIA i ZIYYILND ZILYO ¥YS3D Onne SVIN3A 30 OLOVINOD
NODyaL SN A3 30 V'S ‘SYWALSIS 30 YEOA3IA0Yd VINVINOD AD3QVS’ e d
E V'S HHOMLIN SSINISNE ITOVHIN . :1opaancid [ap aiquo
V1 VHYd YAVZNILN 3NN 6 _ 30 V'S VIILVINYO3NI 3 I¥VYMLI0S NOIDVHLISININGY P BRQIIN
OpeIIIW 3P UDIESHSIAL| O RETRIPT !
/ e211qnd BpUaloRH B| 9p BlRIAID3S [£0] 3juaunbas eary
WLNYNY 0z1]13n 3s anb eidojopolay
L9EVO/ NI o1pn3sa ap osBwnNN ‘opeaw
$Z0Z-050-E0 PpMmdIjos 3p osaWNN ap sauoidesiisanul se| ap oARewWIOU ojualWIdwN |3 Jeindase uesaqap sauainb ‘sajuannbas

0DSIVr 30 0aV153 A ONYIIN0D




Compaifiia Proveedora de Sistemas, S.A. de C.V.

Guadalajara, Jal., diciembre 23 del 2024
Solicitud de cotizacion
Cliente: Secretaria de la Hacienda Publica

Contacto: Maestra Ménica Elizabeth Ledezma Padilla.
Directora de Tecnologia de Informacién Financiera.

Propuesta Péliza de mantenimiento y soporte técnico al hardware IBM

Proporcionamos mantenimiento, renovacion y atencién integral del soporte técnico para
los equipos listados.

Nuestra solucion incluye cobertura de hardware que contempla el reemplazo de partes,
asi como un esquema de atencion acorde a la relacion de equipos y SLA's requeridos.

Péliza de mantenimiento y soporte técnico al hardware IBM
Namero Descripcion NS SLA
Vigencia
1 78CD0OG0 | 7X24 Anual
Power System 5924 9008-42A
2 | -Power System $924 9008-42A 78CD080 7x24 Anual
Storage Networking SANG5B6
3| 5060-NB4 780904N TX24 Anual
Storage Networking SANBSBE
4| 3o50-NB4 780904P TX24 Anual
5 g;a:hSys’tam 7200 Contreller 2076- 78E33HE 7X24 Anual
G F.lashSystem 7200 Controller 2076- | soeas7s 7324 Anual
874 $9,166,404.25 | $9,166,404.25
7 | Power System 5924 9009-42A 78CD070 8x5 Anual
8 | FS 5100 SFF Expansion 2078-24G | 781YX50 8x5 Anual
g | FS 5100 SFF Expansion 2078-24G | 781YX58 8x5 Anual
10 | FS 5100 SFF Expansion 2078-24G | 781YY36 8x5 Anual
11 | s 5100 SFF Expansion 2078-24G | 781YY48 8x5 Anual
12 | FS 5100 SFF Expansion 2078-24G 781YY55 8x5 Anual
13 | FS 5100 SFF Expansion 2078-24G | 781YYE5 8x5 Anuat
1
14 | FS 510C SFF Controller 2078-4H4 78E088K 8x5 Anual
15 | TS4300 Tepe Library 3555-1L.3A 7801442 8x5 Anual
Hardware Management Console
18 | 7063.CR1 130Z6TA 8x5 Anual

Bluenos Aires 2482, Colonia Providencia, Guadalajara, Jal., CP 44630, México
www.grupocps.com.mx  Teleéfono 33-3642-9575
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17 ;!gég\rﬂgée‘] Management Consale 130Z7BA 85 Anual
18 | RS/6000 System Rack 7014-T42 | 78H4EBG apl Anual
19 | RS/6000 System Rack 7014-T42 | 78H4E7G aplrc': Anual
20 | Flat Panel 7316-TF4 102381A apﬁ’:’:: Anual
21 | Flat Panel 7316-TF4 102386A aplg‘; Anual

Subtotal | $9,166,404.25

vA | $1.466,624.68

Total | $10,633,028.93

Diez Millones seiscientos treinta y tres mil veintiocho pesos 93/100 M/N

TERMINOS Y CONDICIONES

Garantia de 1 afio

Los precios estan expresados en pesos mexicanos e incluyen IVA

Estos precios son vigentes por 90 dias

Condiciones de pago: 30 dias contra presentacion de factura. Si elige opcion, pagar en
moneda nacional, el pago debera realizarse al tipo de cambio vigente el dia del depésito

Tiempo de entrega: 10 dias después de colocada la Orden de Compra.

Sin mas por el momento, y en espera de su decisién, nos despedimos de usted y

quedamos a sus 6rdenes para cualquier aclaracién o informacién adicional.

RFC: PSI011116HC2 f Proveedor: P14241 / contacto@grupocps.com. mx

ATTE: ING. JUAN IGNACIO GAXIOLA GAXIOLA

igaxiola@grupocps.com.mx
Cel. (33) 3479-0676

Buenos Aires 2482, Colonia Providencia, Guadalajara, Jal., CP 44630, México
Teléfono 33-3642-9575

WWW.GrupoCps.com.mx
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{FORMATICN TECHNOLOGY

Guadalajara Jalisco, 23 de diciembre del 2024

Atancidén a quien corresponda:

SECRETARIA DE LA HACIENDA PUELICA

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE

Estimado cliente, en respuesta a su solicitud, ponemos a su disposicién la siguiente cotizacion:

“PRECIO
UNITARIO “IMPORTE
(EN SUBTOTAL

Partida  Cantidad Lisry MONEDA EN MONEDA
Descripcion NACIONAL E\lAC[ONAL

ﬁ,’gEs DE  ANTES DE
4 VA"

Poliza de mantenimiento y soporte técnico al hardware 1BM con vigencia
1 1 a partir del 01 de enero de 2025 y hasta por 12 meses. $9,858,208.35 | $9,858,208.35
Relacion de equipos a cubrir en la Péliza de Mantenimiento y SLA’s
requeridos
Descripeién
1 Power System $824 9008424 78C0060 TX24
F Power System 5524 9008-42A T8C00E0 TX24 ]
3 Slorage Networking SANGSBE 5960-NG64 7B0904N Tx24 |
4 Storage Nelworking SANGSBE 8360-Nod 756804P 24
H FlashSystem 7200 Caniroler 2076-674 P XA
6 FlashSystemn 7200 Controlier 2076-874 T8ES3TH TX24
7 Power Syster 5924 009424 7800070 85
) FS 5100 SFF Expansion 2078-24G 7B1YX80 &x5
9 FS 5100 SFF Expansion 2076-24G 7B1YX58 Bx5 !
TG | F5 5100 SFF Expansion 2078-24G e 815
11 FE 5100 SFF Expansion 2078-24G TBIYY4E 515
5 FS 5100 SEF Expansion 2076246 751YYSS 5
13 FS 5100 SFF Expansion 2078-24G 781YYES BY5
14 FS 5100 SFF Controller 2078-4H4 " 78E088K ) Bx5
15 784300 Tape Library 3555-L3A 7801422 BX5
16 Harcware Management Console 7063~
—_— 130Z6TA x5
17 Hardware Management Censole 7063~
CRi 130Z7BA Bx5
18 RSI6000 System Rack 7044-T42 TBHAESG No apfica
19 RS/6000 System Rack 7¢14-T42 TBHAETG No aplica
20 Fiat Panel 7316174 1023814 Na aplica
pal
Flat Panel 7316-TF4 1023864 No aplica
Caracteristicas del servicio de soporte técnico requerido:

- Mantener, renovar y atender el soporte técnico de los equipos listados.

Corporativo Country Club

Av. Américas #1930 N3-UP1 +52 (33) 4040 4055 - ‘ .
0 Guadalajara, Jalisco e +52 (33) 4040 2141 @ ventas@coreit.mx coreitmx

CP 44610 .
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INFORMATION TECHNDLOGY

. La solucién tiene una cobertura de hardware que incluya el reemplazo
de partes y un esquemna de atencion acorde a lo establecido en la
relacion de equipos y SLA's requeridos.

« Incluye como primera atencion y soporte téchico, comunicacion de
manera telefénica a travésde una mesa de servicio o escritorio de
ayuda.

o El proveedor parﬁcipante concidera una mesa de servicio con
soporte telefénico y web, con incidentes {tickets) ilimitados. Esta
mesa serd responsable de:

1.Registrar los requerimientos del cliente.
2. Atencién de primer nivel.
3. Supervisar el ciclo de vida de los incidentes y requerimientos.

4. Escalamiento de Incidentes a niveles superiores directo con el
fabricante IBM cuando asi sea requerido.

5. Retroalimentar a la DTIF el estatus de atencién por # de reporte
cuando as{ sea requerido,

6. Maniener comunicacion constante y permanente con la DTIF.

« Por cada evento que se presente, se requiere un reporte detallado de
las actividades llevadas a cabo para la solucion, incluye
recomendaciones y buenas practicas para evitar reincidencias.

. Se brindara acceso a las actualizaciones de nuevas versiones
soportadas por el fabricante IBM durante el periodo de la vigencia del
contrato.

- Realizar 2 (dos) mantenimientos preventivos en el periodo de duracion
del contrato (actividad programada en conjunto con personal de la
Coordinacion de Infraestructura Tecnolégica y Comunicaciones de la
DTIF). '

. Por cada evento de mantenimiento preventivo que se atienda, se
enfregara un reporte detallado de las actividades realizadas, incluyendo
cualquier tarea de mantenimiento realizada a la

infraestructura.

Corporativo Country Club
Av, Américas #1930 N3-UP1
Guadalajara, Jalisco

CP 44510

9 +52 (33) 4040 4055
+57 (33) 4040 2141

@ ventas@coreit.mx

coreitmx
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INFORMATION TECHNOLOGY

» El reporte contendra informacién amplia de las actividades realizadas
apegadas a lineamientos en materia de manienimiento a equipos de alta

disponibilidad y operatividad en el Core.

Condiciones generales

- £l proveedor participante, entregare la documentacién que constate
que tiene la capacidad de brindar el mantenimiento y soporte técnico
solicitado para los equipos 1BM descritos en el presente

anexo.

Garantia de 12 meses en los servicios y soporte técnico de acuerdo a lo
establecido en el apartado 5. REQUERIMIENTO.

AR $9,858,208.35)
LAY 1,577,313.33
B TR 11,435,521.68

Monto en Letra: Once millones cuatrocientos treinta y cinco mil quinientos veinti(in pesos 68/100,
M.N.

o Razén social de empresa: Adminisiracion Software e informatica SA de CV

o Corporativo Country Club, Av. Américas #1930 N3-UP1, Guadalajara, Jalisco, CP 44610
o RFC de la empresa: ASE100202H71

o Teléfono: (33) 4040 4055 (33) 4040 2141

o Correo; jortiz@coreif.mx

o Proveedor Local

o Nimero de registro Gnico de proveedores y contratistas: P28873

o Tiempo de entrega: 10 dias naturales

o Forma de entrega: Transporte incluido y debidamente empacado

o Normas: Los viene cumplen con las Normas de Calidad Vigentes.

o Tamafio de [a Empresa: Pequefia

o Vigencia de la cotizacién: 60 dias

o Precios. Fijos y definitivos hasta la conclusion del pedido

o Garantia de la compra: Durante el periodo de la suscripcién

o Condiciones de pago: Pago en una sola exhibicion,

o Forma de Pago: Transferencia

o Pais de origen de los Bienes: México
Atentamente

=

i s
Julio César Ortiz Gutiérrez

Representante Legal
Administracién Software e Informatica S.A. de C.V.

Corporative Country Club
Av. Américas #1930 N3-UP1 +52 (33) 4040 4055 -3 A e ECOIE LI i

0 Guadalajara, Jalisco e +52 (33) 4040 2747 ventas{gcoreimi coreit.mx
CP 44610

.



