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ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 14:30 horas del dia 21 del mes de octubre del afio 2025,
se procedio a realizar la junta aclaratoria de la Licitacién Publica Local LPL684/2025 sin Concurrencia
del Comité para la contratacion de la “ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO PARA LA SECRETARIA
DE TURISMO?”, ante la presencia del Ing. Hugo Sanchez Espinosa, Coordinador de Compras de la
Direccion General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion; el C. Diego Armando Zapien
Hernandez, representante de la Unidad Centralizada de Compras.

Se hace del conocimiento que no hubo proveedores interesados en el presente acto y se da lectura las

preguntas y las respuestas proporcionadas por la Direccion de Planeacion Tecnologica:

INICIO DE PREGUNTAS
SUOMI IOT SAPI DE CV

1. Pregunta - Partida 1 - Folio 0770

Solicitan escaner con proteccion papel y datos: Debera contar con proteccion inteligente de Datos con alerta
para atascos o errores de alimentacién. Hacemos del conocimiento de la convocante que el modelo que
cumple con las demas especificaciones menciona como: Funciones de manejo de papel: Proteccion
inteligente de documentos, recuperacién mejorada de atascos y apilamiento controlado. Por lo tanto,
solicitamos a la convocante nos permita ofertar escaner con Funciones de manejo de papel: Proteccion

inteligente de documentos, recuperacion mejorada de atascos y apilamiento controlado. ; Se acepta nuestra
solicitud?

R: Se acepta su propuesta sin ser limitante para los demas participantes
2. Pregunta - Partida 1 - Folio 0770

Solicitan escaner que incluya software para mejora de imagenes: nitidez, hacemos del conocimiento de la
convocante que en la ficha técnica del modelo que cumple con las demas especificaciones no se menciona
esta caracteristica, por lo tanto solicitamos a la convocante que la especificacién “nitidez” sea omitida de las
caracteristicas. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

R: podra ser opcional la caracteristica Nitidez, sin ser limitante para los demas participantes
3. Pregunta - Partida 1 - Folio 0770

Solicitan escéner con garantia de 1 afio con atencién al siguiente dia como minimo en partes, mano de obra
y en sitio, actualizacion de drivers. Hacemos del conocimiento de la convocante que el equipo que cumple
con las demas especificaciones cuenta con una garantia de 1 afio contra defectos de fabricacion, por lo
tanto solicitamos a la convocante nos permita ofertar escaner con garantia de 1 afio contra defectos de
fabricacion. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

R: Favor de apegarse a bases
4. Pregunta - Partida 2 - Folio 0759

Solicitan laptop intermedia con procesador de Ultima generacion o ultimo vigente por el fabricante con
frecuencia base minima de 700 Mhz y frecuencia turbo maxima de hasta 4.6 GHz, al menos 14 Cores, 18
Hilos. Minimo 18 MB de caché. Solicitamos a la convocante nos permita ofertar laptop intermedia con
procesador de ultima generacion o Gltimo vigente por el fabricante con frecuencia base de 700 MHz y

/ \ ‘\
frecuencia turbo maxima de hasta 4.3 GHz, 12 Cores, 14 Hilos, 12MB de Caché. ;Se acepta nuestra [~ A |
solicitud? L V‘ /
R: podra ofertar caracteristicas superiores la cual debe ser avalado con carta del fabricante vigente en ~
original haciendo mencién del concurso al cual participa
5. Pregunta - Partida 2 - Folio 0759 C
Solicitan laptop intermedia con procesador de Ultima generacién o ultimo vigente por el fabricante con b
frecuencia base minima de 700 Mhz y frecuencia turbo maxima de hasta 4.6 GHz, al menos 14 Cores, 18 v

Hilos. Minimo 18 MB de caché. Solicitamos a la convocante nos permita ofertar laptop intermedia con
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procesador de Ultima generécién o ultimo vigente por el fabricante con frecuencia base de 700 MHz y
frecuencia turbo méaxima de hasta 4.8 GHz, 12 Cores, 14 Hilos, 12MB de Caché. ; Se acepta nuestra
solicitud?

R: podra ofertar caracteristicas superiores la cual debe ser avalado con carta del fabricante vigente en
original haciendo mencién del concurso al cual participa

6. Pregunta - Partida 3 - Folio 0757

Solicitan laptop intermedia IOS 14" con chipset compatible con el procesador, solicitamos a la convocante
que esta caracteristica sea omitida del requerimiento, dado que en la ficha técnica oficial no se menciona y
se puede verificar en el siguiente enlace: https://www.apple.com/mx/macbook-pro/specs/ ;,Se acepta nuestra
solicitud?

R: Favor de apegarse a Bases
7. Pregunta - Partida 3 - Folio 0757

Solicitan laptop intermedia I0S 14” con tarjeta madre de la misma marca del fabricante, solicitamos a la
convocante que esta caracteristica sea omitida del requerimiento, dado que en la ficha técnica oficial no se
menciona y se puede verificar en el siguiente enlace: https://www.apple.com/mx/macbook-pro/specs/ ; Se
acepta nuestra solicitud?

R: Favor de apegarse a bases
8. Pregunta - Partida 3 - Folio 0757

Solicitan laptop intermedia IOS 14" con Bateria de polimero de litio de 72.4 Wh. Hasta 16 horas de
navegacion web inalambrica, hacemos del conocimiento que el procesador que cumple con las
caracteristicas solicitadas es el Chip M4 Pro, y los equipos con este Chip cuentan con una Bateria de
polimero de litio de 72.4 Wh. Hasta 14 horas de navegacion web inalambrica y se puede verificar en el
siguiente enlace: https://www.apple.com/mx/macbook-pro/specs/ por lo tanto solicitamos a la convocante nos
permita ofertar Laptop Intermedia IOS 14" con Bateria de polimero de litio de 72.4 Wh. Hasta 14 horas de
navegacion web inalambrica ¢ Se acepta nuestra solicitud?

R: Se acepta su propuesta sin ser limitante para los demas participantes

9. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 1 Folio 0770, Partida 2 Folio 0759
Mencionan que se podran ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debera ser corroborado
por el fabricante del equipo que se oferte como superior mediante carta original, vigente y mencionando el
numero de concurso al cual participa. Dado que las cartas originales tienen un tiempo de entrega estimado
de 15 dias habiles. Solicitamos a la convocante nos permita corroborar las caracteristicas superiores mediante
ficha técnica oficial del equipo. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

R: Favor de apegarse a bases

10. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 1 Folio 0770, Partida 2 Folio 0759

En caso que la respuesta anterior sea negativa, solicitamos a la convocante nos permita corroborar
caracteristicas superiores mediante carta de fabricante en digital, vigente y mencionando el nimero de
concurso al cual participa. ; Se acepta nuestra solicitud?

R: Favor de apegarse a bases
11. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 1 Folio 0770

Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante mediante carta
vigente en original y mencionando el nimero de concurso al cual participa. Dado que las cartas originales
tienen un tiempo de entrega estimado de 15 dias habiles. Solicitamos a la convocante nos permita presentar
una carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante vigente en formato digital y mencionando el A
numero de concurso al cual participa. ¢ Se acepta nuestra solicitud? §

R: Favor de apegarse a bases L/’/\/

12. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 1 Folio 0770

Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante mediante carta
vigente en original y mencionando el nimero de concurso al cual participa. Dado que las cartas originales
tienen un tiempo de entrega estimado de 15 dias habiles. Solicitamos a la convocante nos permita presentar
una carta de distribuidor autorizado emitida por el mayorista vigente en formato digital y mencionando el
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numero de concurso al cual participa. ;Se acepta nuestra solicitud?

R: Favor de apegarse a bases
13. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 2 Folio 0759

Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado y donde se mencione que el Distribuidor
esta certificado en implementaciéon de software licenciado sin costo emitida por el fabricante del equipo a
ofertar, vigente en original y mencionando el nimero de concurso al cual participa. Solicitamos a la convocante
nos permita entregar esta carta en formato digital, dado que la mayoria de los fabricantes cuentan con un
tiempo estimado de entrega de cartas originales de hasta 15 dias habiles. ; Se acepta nuestra solicitud?

R: Favor de apegarse a bases
14. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 2 Folio 0759

Mencionan que se debera presentar certificado con pruebas militares MIL-STD-810H de laboratorio sellado
y/o firmado en digital, o carta original del fabricante bajo protesta de decir verdad, mencionando el modelo(s)
ofertado(s). Solicitamos a la convocante nos permita presentar carta bajo protesta de decir en formato digital
emitida por el fabricante donde se menciona que el equipo ofertado cumple con las pruebas militares MIL-
STD-810H ademas de ser corroborado por la ficha técnica oficial del equipo. ¢, Se acepta nuestra solicitud?

R: Favor de apegarse a bases
15. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 3 Folio 0757

Mencionan que se podran ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, lo cual debera ser corroborado
por el fabricante del equipo que se oferte como superior mediante carta original, vigente y mencionando el
numero de concurso al cual participa. Dado que el fabricante Apple no emite cartas a canales de distribucion.
Solicitamos a la convocante nos permita corroborar las caracteristicas superiores mediante ficha técnica oficial
del equipo. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

R: podra entregar carta emitida por el mayorista en original que avale caracteristicas superiores y anexar ficha
técnica con link oficial del fabricante donde se pueda corroborar dichas caracteristicas

16. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 1 Folio 0770, Partida 2 Folio 0759

En caso que la respuesta anterior sea negativa, solicitamos a la convocante nos permita corroborar
caracteristicas superiores mediante carta emitida por el mayorista en digital, vigente y mencionando el nimero
de concurso al cual participa. ¢, Se acepta nuestra solicitud?

R: podra entregar carta emitida por el mayorista en original que avale caracteristicas superiores y anexar
ficha técnica con link oficial del fabricante donde se pueda corroborar dichas caracteristicas

17. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 1 Folio 0770

Mencionan que se debera presentar carta de distribuidor autorizado emitida por el fabricante mediante carta
vigente en original y mencionando el nimero de concurso al cual participa. Dado que el fabricante Apple no
emite cartas a canales de distribucion. Solicitamos a la convocante nos permita corroborar las caracteristicas
superiores mediante ficha técnica oficial del equipo. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

R: Podra entregar carta emitida por el mayorista vigente en original haciendo mencién del concurso al cual
participa

18. Pregunta - 7. Obligaciones de los participantes - Partida 1 Folio 0770

Si la respuesta de la pregunta anterior es negativa, solicitamos a la convocante nos permita presentar carta
de distribuidor autorizado emitida por el mayorista vigente en formato digital y mencionando el nimero de
concurso al cual participa. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

R: Podra entregar carta emitida por el mayorista vigente en original haciendo mencion del concurso al cual

participa @j/‘
\ //
Inseti Automation Group, S de RL de CV L/
19. Anexo 1, Partida 3; solicitan carta de distribuidor autorizado emitida en original por el fabricante,
solicitamos a la convocante podamos presentar esta carta en original emitida por el mayorista, considerando /\
i\
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que el fabricante del equipo solicitado no emita cartas para licitaciones; se acepta nuestra solicitud ?

R: Podra entregar carta emitida por el mayorista vigente en original haciendo mencién del concurso al cual
participa

20. Anexo 1, Partida 4; solicitan carta de distribuidor autorizado emitida en original por el fabricante,
por la cantidad de equipos solicitados, solicitamos a la convocante podamos presentar esta carta en original
emitida por el mayorista, considerando que el fabricante del equipo solicitado no emita cartas para licitaciones;
se acepta nuestra solicitud ?

R: Favor de apegarse a bases

21. Anexo 1, Partida 4; solicitan carta emitida en original por el fabricante donde se mencione que se es
centro de servicio autorizado, solicitamos a la convocante omitir esta carta considerando que estan solicitando
garantia de 3 afos con atencién al dia siguiente como minimo, en partes, mano de obra y en sitio; se acepta
nuestra solicitud ?

R: Favor de apegarse a bases

INTERLAB DIGITAL S.A. DE C.V.

22. Solicitamos a la convocante nos permita entregar en 75 dias naturales ¢se acepta nuestra
propuesta?

R: Podra entregar en maximo 60 dias naturales

FIN PREGUNTAS

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitaciéon Publica Local LPL684/2025 para los
efectos legales a que haya lugar.

No habiendo mas preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, y con relacion a las bases
de la Licitacién objeto de las mismas; esto ultimo en apego al articulo 63 fraccion Il de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacion y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se da

por terminado este acto a las 14:45 horas del dia que se actua, firmando los que intervinieron y quisieron
hacerlo.

FIN DE ACTA

Representantes de la Secretaria de Administracion:

_/
/ //,/7
-

Ing. Hugo Sanchez Espinosa C. Diego A%Moéapien Hernandez
Coordinador de Compras de la Direccién Representanté de la Unidad Centralizada de
General de Abastecimientos de la Secretaria Compras
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