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Direccion General Turidica

CTO-S07iD

Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 18 del mes de noviembre del afio 2025, la
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominaré
como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos,
Lic. José Eduardo Torres Quintanar, acompafiada de la Secretaria de Planeacién y Participacién Ciudadana
del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara la “DEPENDENCIA”,
representada en este acto por la Mtra. Nancy Paola Flores Ramirez, en su cardcter de Directora de
Administraciéon; y DGU CONSULTORES, S.C., a quien en lo subsecuente se le denominard como el
“PROVEEDOR?”, representada en este acto por el C. Luis Nazario Ramirez Ortega; y cuando se refiera a ambos
contratantes se les denominara como las “PARTES”, las cuales llevan a cabo las siguientes:

DECLARACIONES

I. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a)

b)

c)

d)

e)

Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracién Publica Estatal competente para
representar al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencion
a lo dispuesto por los articulos 2, numeral 2, 3, numeral 1, fraccion |, 5, numeral 1, fraccion |, 7, numeral 1,
fraccion Ill, 14, numeral 1, 15, numeral 1, fraccion |, 16, numeral 1, fraccion I, y 19, numeral 1, fraccion
Xl, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35 y 36 de
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios, en lo subsecuente la “LEY?”, en relacion al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en
lo subsecuente el “REGLAMENTO”.

Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracion publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccion Xll, 9, fraccion Il, 13, fraccion X, 19, fracciones V, X y XV, 41 fraccion X y 44
fracciones VII, X, Xl y XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Admini+stracion del Estado de
Jalisco; asi como los articulos 4 y 12, del “REGLAMENTO”.

Que para efectos del presente, cuando en la “LEY”, asi como en el “REGLAMENTO”, se haga mencion
a la Subsecretaria de Administracion, se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribuciones de la antes Secretaria
de Planeacion, Administracion y Finanzas se establecieron a cargo de esta Ultima, de conformidad con los
articulos Primero, Quinto y Décimo Transitorios de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, publicada en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre de 2018.

Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso
D, numeral 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presente instrumento.

Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacion Avenida
Alcalde numero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras que para efectos de facturacién su domicilio es la calle Pedro Moreno No. 281,
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, v su R.F.C. es SPC130227L99.

Il. Declarala “DEPENDENCIA” que:

a) Cuenta con suficiencia presupuestal para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente

contrato, en atencion al articulo 50 de la “LEY” y 40 del “REGLAMENTO”.

b) De conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccion |l del “REGLAMENTO”, en correlacién con

el oficio GOB-JAL/SPPC/DESPACHO/488/2025, suscrito por la Mtra. Cynthia Patricia Cantero Pacheco,
en su caracter de Secretaria de Planeacion y Participaciéon Ciudadana, con fecha 28 de julio del afio
2025, se designo para efectos de suscribir el presente instrumento a la Mtra. Nancy Paola Flores Ramirez,
en su caracter de Directora de Administracion, quien sera encargado de dar seguimiento al cumplimiento
de las obligaciones sefaladas en el presente contrato para la “DEPENDENCIA”. En caso de que la persona
designada sea sustituida en su cargo o funciones, se entendera como responsable y encargado del
seguimiento, la persona servidor publica que sea designado como titular o encargado de la Direccion de
Administracion de la “DEPENDENCIA”.
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lll. Declara el representante del “PROVEEDOR” bajo protesta de decir verdad:

a) Que es una Sociedad Civil, legalmente constituida e integrada conforme a las legislaciones que le son
aplicables, seglin consta en el testimonio de la Escritura Publica nimero 31,830 de fecha 19 de febrero del
ano 2010, otorgada ante la fe del Lic. Miguel Rabago Preciado, Notario PUblico nimero 42, en Guadalajara,
Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Estado
de Jalisco, bajo el folio electréonico nimero 2564 1, en la que se contienen los estatutos, objeto y demas
elementos de la constitucion legal de la empresa denominada DGU CONSULTORES, S.C.

b) Que el C. Luis Nazario Ramirez Ortega, en su caracter de Apoderado, tiene las facultades juridicas
necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se advierte en el testimonio
de la Escritura PUblica nimero 219 de fecha 26 de octubre del afo 2022, otorgada ante la fe del Lic. Agustin
Mayoral Uribe, Notario Plblico Titular nimero 74, en Guadalajara, Jalisco, misma que se encuentra inscrita
en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Estado de Jalisco, bajo el folio electronico nimero
2564, quien se identifica con su pasaporte vigente, expedido por Secretaria de Relaciones Exteriores nimero

1

¢) Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas necesarias,
vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del “PROVEEDOR”, mismas que
no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

d) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el numero de registro de proveedor P25441, y que la informacién contenida en el expediente
respectivo no ha sufrido madificacion alguna y se encuentra vigente.

e) Que sefala como domicilio fiscal y convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi
como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en la Avenida Circunvalacion Agustin Yarez
# 2635, Col. Arcos Vallarta, C.P. 44130, Guadalajara, Jalisco, en los teléfonos 3111551443, 3339559853 y
3331059644 y en los correos electronicos: consultores.dgu@gmail.com; florlira.dgu@gmail.com

f) Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes DCO100219R52.

g) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato.

h) Que tiene la aprobacién y los permisos correspondientes de las autoridades competentes y en caso de
aplicar, cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacion de los
servicios y abastecimientos del o los productos contratados.

i) Que conoce el contenido de los requisitos que establece la “LEY”, asi como el contenido de las Bases de
la Licitacion Pablica Local nimero LPL676/2025 sin concurrencia del Comiteé, “SERVICIO INTEGRAL DE
CONSULTORIA PARA GESTION ESTRATEGICA DEL GEJ”, misma que protesta cumplir.

j) Que no se encuentra en ningun supuesto de los establecidos en el articulo 52 de la “LEY”.

k) Que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
némina tiene empleados menores de quince anos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
anos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

I) Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Codigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores vy el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

IV.Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventado con RECURSO FEDERALES NO ETIQUETADOS
DEL EJERCICIO 2025, se origind con motivo de la Licitacion Publica Local numero LPL676/2025 sin
concurrencia del Comité denominada “SERVICIO INTEGRAL DE CONSULTORIA PARA GESTION
ESTRATEGICA DEL GEJ”, |a cual fue resuelta o autorizada a favor del “PROVEEDOR” de conformidad
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con el fallo de adjudicacion de fecha 18 de noviembre del 2025, emitido por la Unidad Centralizada de
Compras de la “SECRETARIA”.

b) Que el “PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitacion sefalada en
el inciso que antecede, asi como el fallo de adjudicacion, en los cuales se detallan las caracteristicas del
servicio objeto de este contrato.

c) Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan ala “LEY”, se entenderan hechas
ala Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la “DEPENDENCIA” adquiere del “PROVEEDOR?” el
“SERVICIO INTEGRAL DE CONSULTORIA PARA GESTION ESTRATEGICA DEL GEJ”, en adelante el servicio,
cuyas caracteristicas, cantidades, precios y descripcion se describen en el Fallo de Adjudicacion de la Licitacion
Publica Local numero LPL676/2025, el cual se transcribe a continuacion:

Partida Cantidad U.M. Descripcion P.U. Importe

SERVICIO DE CONSULTORIA, DISENO Y
1 1 Servicio | DESARROLLO DE UN SISTEMA PRACTICO DE | $1,740,000.00 | $1,740,000.00
GESTION ESTRATE_GICA Y SUPERVISION PARA
CADA COORDINACION GENERAL ESTRATEGICA
DEL GOBIERNO DE JALISCO.

Subtotal $1,740,000.00
I.V.A. $278,400.00 [

Total $2,o13,400.00]

SEGUNDA. - DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDORES” debera prestar el servicio objeto de\.
este contrato a partir del fallo hasta el dia 31 del mes de diciembre del aifio 2025, en las instalaciones de la
Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana, ubicado en calle Magisterio # 1499 primer piso, Col.
Miraflores, C.P. 44270, Guadalajara, jalisco, en 2 dispositivos USB, en sus formatos originales, asegurando la
integridad y calidad de los archivos, en las fechas y horarios que para tal efecto indique la “DEPENDENCIA”,
llevandose a cabo, bajo su estricta responsabilidad, sujetandose a lo sefalado en la totalidad de las
especificaciones técnicas contenidas en su propuesta, la cual fue aprobada en la Licitacién descrita en lineas
anteriores.

Dada la naturaleza del presente contrato y con fin simplificativo, el servicio a prestarse consistira en lo plasmado
en la Propuesta Técnica del proveedor de la Licitacion Publica Local nimero LPL 676/2025 Sin Concurrencia
del Comité, denominada “SERVICIO INTEGRAL DE CONSULTORIA PARA GESTION ESTRATEGICA DEL
GEJ”, el cual, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente instrumento, forma parte integral
del mismo, como Anexo Unico.

TERCERA. - DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del
dia 18 del mes de noviembre del aflo 2025, y concluira el dia 31 del mes de diciembre del afio 2025, a excepcion
de las garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

CUARTA. - DEL PRECIO. El “PROVEEDOR?” fija un precio por la cantidad de hasta $2,018,400.22 M.N. (dos
millones dieciocho mil cuatrocientos pesos °°/100 Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por
los servicios objeto de este contrato.

QUINTA. - DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR”
en moneda nacional, mediante pago Unico o en parcialidades. El pago correspondiente se efectuara dentro de los
30 treinta dias naturales siguientes a aquel en que la documentacion sefialada a continuacion para el pago parcial
o total sea recibida en la “DEPENDENCIA”:

Documentos para cada pago parcial o total:
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a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99, validado por la “DEPENDENCIA”.

b) Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Servicio de Administracién Tributaria.

c) 1 copia del contrato.

d) Oficio de Recepcion a Entera Satisfaccion.

e) Copia de la Declaracion de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco (ANEXO 7 de las bases) en
la cual el “PROVEEDOR?” declara que NO es su voluntad realizar la aportacién del 5 al millar del monto total
del contrato antes del I.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

f) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA de este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacion del presupuesto correspondiente.

SEXTA. - DEL PRECIO FIRME. El “PROVEEDOR?”, se compromete a sostener el precio de los productos y/o
servicios prestados durante la vigencia de este contrato, asi como de ser procedente, el precio unitario por unidad
de medida de lo que se compromete a ejecutar, de no hacerlo, por cualquier motivo, la “DEPENDENCIA" y/o “LA
SECRETARIA”, podran rescindir, sin necesidad de declaracion judicial, la contratacion, sin responsabilidad para
el mismo, y ejecutar las garantias otorgadas por el cumplimiento del contrato, y en su caso la de aplicacion y
amortizaciéon del anticipo, independientemente de ejercer las acciones legales correspondientes para que el
“PROVEEDOR’" cubra los dafios y perjuicios ocasionados.

SEPTIMA. - DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. E| “PROVEEDOR?” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de
caja, en efectivo mediante billete de depdsito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
por una institucion mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma del contrato y hasta por 12 meses posteriores a
partir de su terminacion, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento y la calidad del objeto del
mismo. El “PROVEEDOR” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente clausula, en caso de
convenio modificatorio, prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”.

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier incumplimiento
en las obligaciones en él establecidas, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse por los dafios
y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contraidas por parte
del “PROVEEDOR” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |, de la “LEY”, y 107 de su
“REGLAMENTO”.

OCTAVA. - DE LA GARANTIA Y DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” garantiza el servicio
frente a cualquier deficiencia que pudiera surgir dentro de los 6 meses siguientes a la entrega total del servicio,
otorgando la asesoria y actualizacién que sea requerida por la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana
y garantiza la calidad del servicio objeto de este contrato contra dafos y defectos por el periodo que, entre las
“PARTES” se determine, en el entendido de que lo prestara con la mejor calidad, diligencia y con personal
calificado a efecto de cumplir con las especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA”.

NOVENA. - DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA. En caso que el “PROVEEDOR” no
entregue en tiempo y forma los bienes objeto de este contrato, por cualquier causa que no sea imputable a la
“SECRETARIA” 0 a la “DEPENDENCIA”, la “DEPENDENCIA” podra descontar al “PROVEEDOR?”, de la
cantidad establecida en la clausula CUARTA, el 3% cuando el atraso se encuentre de 01 a 05 dias naturales, el
6% cuando el atraso se encuentre de 06 a 10 dias naturales, y el 10% cuando el atraso sea de 11 dias naturales
en adelante. En caso de que el atraso se dé a partir de 21 dias naturales, ademas de poder hacer efectiva la pena
convencional senalada en esta clausula, la “DEPENDENCIA” podra rescindir el presente contrato.

La “SECRETARIA”, aplicara la penalizacién que corresponda en el caso de atraso en la prestacion o rescindira el
contrato a causa del incumplimiento en la prestacion de los servicios en el término y/o condiciones establecidas en
el contrato y/o orden de compra, dentro del plazo que se le conceda al “PROVEEDOR” a razon de cualquier
prorroga o modificacion, lo anterior de manera independiente a las acciones que deban ejercitarse por los danos y
perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del servicio, el “PROVEEDOR” se encontrara en una situacion
que impidiera la oportuna entrega de los servicios por causas necesariamente justificadas, éste debera notificar de
inmediato al area requirente por escrito las causas de la demora y su duracion probable, solicitando, en su caso,
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prorroga para su regularizacion, minimo 3 dias habiles anteriores al vencimiento del plazo de entrega pactado en
la orden de compra y/o contrato, esto con la finalidad de que el area requirente realice la valoracién de la peticion,
para que en caso de no tener inconveniente esta misma solicite llevar a cabo la prorroga a la Direcciéon General de
Abastecimientos, lo anterior con fundamento en el articulo 80 punto 1 de la “LEY”, y articulo 103 de su
“REGLAMENTO”; en caso de no ser contestada la prérroga o se conteste de forma negativa se estara a lo
dispuesto en el presente numeral en cuanto a los términos y aplicacion de la penalizacién que corresponda.

En caso de que alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?” no se presten de acuerdo a la forma y
caracteristicas convenidas, asi como en cualquier caso exista falta de calidad en general de los servicios prestados
cualquier tipo de dafio asi como por el rechazo de los mismos el “PROVEEDOR?” se obliga a cubrir como pena
convencional la cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato, independientemente del cumplimiento
forzoso y/o de la rescision del contrato que en su momento considere exigir la “SECRETARIA” por los supuestos
sefalados.

El “PROVEEDOR” adjudicado se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes
conforme a una tasa igual a la aplicada para prorroga en el pago de Créditos Fiscales segun lo establece la Ley
de Ingresos y el Cédigo Fiscal, ambos del Estado de Jalisco, cuando la “SECRETARIA”, determine que el (los)
servicio(s) prestado(s) presenten falta de calidad en general, sea(n) prestado(s) con diferentes especificaciones a
las solicitadas, por no cumplir con el fin para el cual fue(ron) contratado(s) o por ser prestado(s) fuera del término
establecido.

DECIMA. - OBLIGACIONES DE LAS “PARTES”.
La “DEPENDENCIA”, tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR” lleve a cabo el servicio en
los términos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?”, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en la
prestacion del servicio, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

c) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.

d) En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.

e) Solicitar al momento del pago la aplicacion de las penalizaciones sefaladas en la clausula NOVENA del
presente contrato. :

f) Informar de manera oportuna a la Direccién General de Abastecimientos de la “SECRETARIA” respecto
del incumplimiento en la prestacion del servicio materia del presente contrato, acompafando copia
certificada u original del acta de hechos correspondiente.

El “PROVEEDOR?”, tendra dentro de los alcances del presente contrato las siguientes obligaciones:

a) Abastecer y/o prestar el servicio de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el
presente contrato.

b) Serresponsable del personal que realizara las labores y operaciones de lo adquirido materia del presente
contrato.

c) El personal de operacion sera responsabilidad directa de el “PROVEEDOR” por lo que exime a la
“SECRETARIA” y/o “DEPENDENCIA”, de cualquier tipo de responsabilidad legal que se pudiera
presentar antes, durante y después de la vigencia del presente contrato.

d) Proporcionar los elementos y materiales necesarios para la realizacién del objeto materia del presente

contrato.

e) Supervisar el desarrollo de las actividades materia del presente contrato previo, durante y al finalizar de
las mismas.

f) Aplicar al maximo su capacidad y conocimientos para cumplir satisfactoriamente con el objeto del presente
instrumento.

d) Responder por falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento a la prestacion del servicio
en los términos del presente contrato.

h) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacién que se le proporcione, para su
desarrollo del abastecimiento y/o prestacion de lo adquirido.

i) Mantener constante comunicacién con la dependencia designada como responsable por la
“DEPENDENCIA” para el seguimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.- La
“DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato a la
Mtra. Nancy Paola Flores Ramirez, en su caracter de Directora de Administracion con el objeto de verificar el
optimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara al “PROVEEDOR” las observaciones que se estimen
pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la
prestacion del servicio. '
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Las “PARTES” acuerdan que la “DEPENDENCIA”, es la encargada de verificar que el servicio objeto de este
contrato cumpla con las especificaciones acordadas por las “PARTES”, ya que es la receptora final del objeto de
dicho instrumento, por lo que también se obliga a dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones pactadas
en el mismo por parte de la “SECRETARIA”.

Asimismo, la “DEPENDENCIA” sélo aceptara el servicio objeto del presente contrato y tramitara el pago del mismo
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacion del cumplimiento
de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a
esta.

En tal virtud, el “PROVEEDOR?” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio, no se tendra por aceptado por parte de la
“DEPENDENCIA”.

DECIMA SEGUNDA. - DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podré optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de
declaracion judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacién establecida en las bases, el fallo de adjudicacién y la propuesta aprobada, o en el presente contrato; o
bien cuando el servicio objeto de este contrato sea de caracteristicas inferiores a las solicitadas en las bases en
perjuicio de la “DEPENDENCIA”. Este hecho sera notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR”. Se
entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Siincurre en negligencia en la prestacion del servicio objeto del presente contrato, sin justificacion para la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

c) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
la “SECRETARIA”;

e) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién del servicio objeto del presente contrato
o no les otorga la debida atencion conforme a las instrucciones de la “DEPENDENCIA”;

f) Si no presta el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta; )

g) Si no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” o a las dependencias que tengan
facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de la prestaciéon del servicio
objeto del presente contrato;

 h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y ordenes de la

. “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”;

i) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga
que afecte su patrimonio;

j) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza
mayor o caso fortuito;

k) Si el “PROVEEDOR” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

1) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en los
términos del presente instrumento juridico;

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

n) Cuando el “PROVEEDOR" ylo su personal, impidan el desempefo normal de labores de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”, durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la
naturaleza del objeto del mismo;

o) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que el
“PROVEEDOR?” incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde
en perjuicio de los intereses de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento
oportuno y eficaz en la prestacion del servicio objeto del presente contrato; y

p) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.
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Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

El “PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula CUARTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al
“PROVEEDOR”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia senalada en la clausula SEPTIMA anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafios y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento
forzoso de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion, la “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestara el servicio, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la “DEPENDENCIA” de que continlia vigente la necesidad
del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La “SECRETARIA” en coordinacion con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la “DEPENDENCIA” elaborara un dictamen en el cual
justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian
mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR” otro plazo, que | ]
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 80 de la
“LEY”.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescisiéon del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR?” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR” sera responsable por los dafos y perjuicios que le cause a la “DEPENDENCIA” y/o la
“SECRETARIA”.

DECIMA TERCERA. - DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El “PROVEEDOR” queda obligado ante la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefialados en este instrumento juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, y/o en
la legislacién aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos o falta de calidad en general,
que existan en los servicios que preste el “PROVEEDOR”.

DECIMA CUARTA. - IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo
de la prestacion del servicio, objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR”, mismos que no
seran repercutidos a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENCIA” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.
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DECIMA QUINTA. - DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que nila “DEPENDENCIA” nila “SECRETARIA”
estaran obligadas a recibir o aprobar aquel servicio que el “PROVEEDOR?” intente prestar, cuando a juicio de la
“SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, |a caracteristica del mismo difiera, o sea inferior de aquellas senaladas
en el fallo de adjudicacion y/o las bases, su junta aclaratoria, la propuesta aprobada, asi como en el presente
contrato. El rechazo del servicio debera ser informado por la “DEPENDENCIA” por escrito al “PROVEEDOR?”. La
falta de aceptacion o aprobacion del servicio con motivo de la presente clausula, aun en casos en que ya haya sido
prestado el servicio por parte del “PROVEEDOR?”, no sera motivo para considerar interrumpidos los plazos
pactados para su prestacion para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescision del presente
contrato.

Cuando el servicio sea rechazado por la “DEPENDENCIA” por resultar faltos de calidad en general o por ser de
diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR?” se obliga a devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el
monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR?” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA. - LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR” sera responsable de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la prestacion del servicio correspondiente.

DECIMA SEPTIMA. - RESPONSABILIDAD. El “PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA”
ola“SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio
prestado, de conformidad con lo establecidc en el articulo 86 de la “LEY”.

DECIMA OCTAVA. - DE LA CESION. El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin, de conformidad al articulo 77 punto 5, de la “LEY”.

DECIMA NOVENA. - DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patrén, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR” sera responsable por la o las personas
que contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligandose a
esponder y sacar a salvo a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier accion o derecho que
indistintamente se les reclame con motivo de prestaciones contenidas en la legislacion en materia laboral, de
seguridad social, fiscal, civil, penal o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda
subsistente por el periodo que la legislacion aplicable sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato
0 sus garantias.

VIGESIMA. - DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato,
o de la firma de este documento, liberando a la “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA de cualquier
responsabilidad industrial o derechos de autor que puedan relacionarse con este instrumento, obligandose a salir
en su defensa si por cualquier motivo, llegare a ser reclamado por estos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica
contra él, cualquier cantidad o prestacion a que pueda ser condenado por autoridad competente con la Ley Federal
de Proteccion a la Propiedad Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA PRIMERA. - MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “DEPENDENCIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la
celebracion de una adenda al Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 103 del
“REGLAMENTO?”, el “PROVEEDOR?” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas
en la clausula SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “DEPENDENCIA”, le fuera imposible a el
“PROVEEDOR” cumplir con sus obligaciones contratadas, solicitara oportunamente y por escrito a la
“SECRETARIA” y la “DEPENDENCIA”, la ampliacion del término para su cumplimiento, segun lo considere
necesario, expresando los motivos en que apoye su solicitud, quien resolvera en un plazo no mayor a 08 dias
naturales, sobre la procedencia de la prérroga.

Tratandose de causas imputables a la “DEPENDENCIA”, no se requerira de la solicitud del “PROVEEDOR”.
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Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”
y la “DEPENDENCIA”, no seran responsables en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la
obligacion del pago de los bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia,
lo que se notificara por escrito a el “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de la existencia de dicha condicion,
pudiendo en todo caso la “SECRETARIA” y |la “DEPENDENCIA”, acordar el cumplimiento total o parcial del objeto
del contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. - DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
cuando se extinga la necesidad de contar con el servicio objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
interés general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar alglin dafo o perjuicio a la “DEPENDENCIA”, la
“SECRETARIA” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza
mayor, bastando Unicamente la notificacién que se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminaciéon pueda
surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos
generados al “PROVEEDOR?” hasta el momento que se notifique la terminacion, siempre y cuando dichos gastos
estéen debidamente comprobados por el “PROVEEDOR?”.

VIGESIMA TERCERA. - DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacion entre las “PARTES” sera por escrito y
notificadas en los domicilios plasmados en este contrato constatando de forma fehaciente e indubitable constar su
notificacidn.

VIGESIMA CUARTA. - DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacién
en materia de acceso a la informacion publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las
que destacan la publicacion de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este
contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le dé la
publicidad que la legislacién invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacién que se
les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decision sobre el alcance y contenidos de los
mismos. De igual manera, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,
técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo establecido en los
articulos 65 y 75 numeral 1, fraccion Il, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA. - DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en el fallo de adjudicacion y/o las bases y su junta
aclaratoria, y para lo no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el Estado de Jalisco,
sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en la
circunscripcion territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razén de
su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.

VIGESIMA SEXTA. - Ambas “PARTES” mafiifiestan que el presente acto juridico lo celebran sin coaccion, dolo,
violencia, lesién o mala fe que pudiera afeCtar de nulidad la voluntad de las “PARTES”.

Leido que fu resente contrato gor las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdo 5 c\{wco tantos? en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.
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EL “PROVEEDOR”

irez Ortega,
Apoderada Legal de DGU CONSULTORES, S.C.

TESTIGO TESTIGO

a. | rquez Sevilla,
Directora de lo Consultivo de la Secretaria de
S Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco.
E £9.

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO NUMERO CTO-597/25, CELEBRADO EL 18 DE NOVIEMBRE DEL 2025, ENTRE
LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, ACOMPANADA POR LA SECRETARIA DE
PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO Y DGU CONSULTORES, S.C.

\

1.- ELIMINADO el niimero de pasaporte, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 21.1 fraccién I y 3.2
fraccion II inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, 3.1
fraccién IX y X de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.
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ANEXO UNICO CTO-597/25

e PROPUESTA TECNICA DE LA
LPL676/2025 “SERVICIO INTEGRAL
DE CONSULTORIA PARA GESTION
ESTRATEGICA DEL GEJ”:




801

8

‘PROPGESTA TECNICA
LPL 676/2025
LICITACION PUBLICA LOCAL PARA: “SERVICIC INTEGRAL DE CONSULTORIA PARA
CESTION ESTRATEGICA DEL GEJ”

1. Justificacién y contexio

La administracién 2024-2030 det Gobsemc de Jalisco, ha establecids una vision de gobiemo
que combina cércania cludadana, igjecucion efectiva v rendicion de cuentas, bajo ef principio
“Al estilo Jalisco™,
s :

Para cumplir con esta pfomesa, ias polflicas piblicas, planes, programas y presupuestos de
{as Coordinaciones Generales Estr?tégécas del Poder Ejecutivo: Desarrofio Social, Crecimiento
y Desarrollo Econdmico, Gestidn def Territorio, ¥ Seguridad y Gobemabilidad, deben
coordinarse bajo una Idgica de restitades tangities, v alineados & las pricridades estratégicas
del estado, que permitan supervisarse y proponer acciones de mejora continua en ¢l sjercicio
de sus funciones, a fravés de herramnentas técnicas que permitan pasar de Ia planeacidn a

la estr der

E} Gobierno del Estado de Jalisco, a ravés de la Secretarfa de Planeacidn y Participacion
Cludadana, ha establecido como prioridad consolidar une gestidn plbliea basada en
resultados, que taduzea las metas del Plan Estalal de Desarrofio y Gobemanza 2024~2030
{PEDG]} en proyecios esiratégicos con impasto tangible, trazabilidad y valor piblico. En este
contexto, el presente servicio de consulloria fisne somo propdsito disefiar e implementar un
modelo/sisterna de gestidn para las Coordinaciones Generales Estratégicas {CGE), como
instrumento clave para fortalecer ia planeacion, programacién, presupuestacion y evaluacion
del quehacer guberniamental, !

La creacidn de este sisiema responde a la necesidad de fortalecer Ia articulacidn entre los
distintos niveles de planeacién v gestion del Gobiemo del Estado. Dada la naturaleza
transversal de! modelo de gobemanza de Jalisco —que integra & fas Coordinaciones
Generales Estratégicas, dependencias y programas bajo ejes de desarrollo compartidos—, se
requiere una herramienta que asegwe la coherencia metodoldgica, fa irazabilidad de
resultados v fa alineacidn de los esfuerzos institucionales con los objetivos det Plan Estatal de
Desarrollo y Gobernanza 2024-2030.-E] modelo operative de gestién esiratégica por
resuitados permitira consolidar esta articulacion, facilitando la toma de decisiones basada en
evidencia y la supervision integral de politicas, programas y presupugstos.

Ei proyeoto propuesto busca responder @ esa necesidad mediante la planeacion,
estructuracion y disefio de un moedelo integral de gestién estratégica por resultados, que
permita vincular los objetivos det PEDG con 1d accion institugionat de fas Coordinaciones
Generales Estratégicas. A traves de! desarrolio de diagndsticos estratégicos, la construccion
de un modelo operativo de gestidn, Ia definicion de fa arguitecturs de un tablero de control
ejecutivo v la e!abom?mwatena de indicadores clave de desempefio, impacto ¥
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3, Alcance del servicio
FASE 1: Dlagnédstico estratégico

&} Anahsns det Plan Estatai de Gobernanza y Desarrolio 2024-2030 ©
Revision fécrica de los cinco ejes estratégloos y sus resultados esperados
« Desagregacion de objetivos; lineas de accidn e indicadores propuestos por el pian para
desvelar los problemas estratégicos y formular una propuesta de gestion estratégica.
Evaluacion de fa perlinencia estrétegica y disponibiidad de los indicadores del plam:
fineas base, periodicidad, unidades responsables y factibifidad de medicidn.

.

b} Analisis operativo-institucional por coordinacidn
« Desarrofiar ia herramienta de *Mapeo de capacidades internas, estructuras operativas
¥ programas activos™. 4
+ Revision de proyecios en marcha para sectorizar por gabinetes y desarroliar una
propuesta de priorizacitn estratégica.

FASE 2: Disefio del modeio oper‘aﬁvo de gestidn por resultados

« Construccion de un flujo i6gico: objetives — acciones — resultados -» indicadores —
decisiones, gue garanticen 2 coherencia de 12 planeacion estatal.

« Establecimiento de crilerios de priorizacidn de proyecios con base en valor pliblico,
viabilidad y afineaditn al Plan Estatal de Desarrollo ¥ Gobernanza 2024-2030.

»  Desamrolio de plantifias institucionales v flujos de frabajo para su use en equipos Benicos
y eniaces intersecreterisles, que aseguren fa operatividad y aplicabilided de Ia
metodologia en jas Coordinaciones Generales Esiratégicas.

FASE 3: Arguitectura del tablerc de control efecutive 1

» Estructura funcional de seguimiento por resultades, proyectos y riesgos.

« incorporacién de criferios! de seméforos, alertas, responsables y comentarios
estratégicos. :

«  Adaptacién del tablerc a cada Coordinacion General Estratégica, con enfoglie en uso
téenico y préctico pare la tdma de decisiones sjecutivas y fa supervision de poifticas
plblicas, programas y presupuestos, en congruencia con los objetivos y metas del Plan
Estatal de Desarrolio ¥ Gobermanza 2024-2030.

FASE 4: Construccion y desarroilo de baterfa de indicadores clave

- Derivacion de indicadores especificos por resultado esperade del Plan Estatal Estatal
de Desarrollo y Gobemanza 2024-2030, de &l forma que se asegure su peftinencia
técnica v viabilidad de medieién.

= Disefio de una ficha tecmca & modo de ejemplo con fdrmula, perdodicidad, linea base
meta y fuente.

+ Propuesta prefiminar de Fndx:ea sintético a modo de gjemplo para medi ¢f desemperie
agregado en un gabinete seleccionado, con la finalidad de evaluar de manera agregada
ia gestion institucional y fortalecer {2 loma de decisionies basadas en evidencia.

Lo
L)
fats

percepcion, se pretende dotar al Goblerne del Estado de una herramienta practica para la toma
de decisiones basada en evidencia.

Este esfuerzo permitira fortalecsr {a capacidad institucional para priorizar proyectos conforme
a criterios de valor piblico, viabilidad t8cnica v congruencia con e plan estatal; facilitars la
rendicidn de cuentas v 12 ransparencia en el uso de los recursos publicos; v contribuird a
consofidar una culiura de evaluacion y mejora continua en ia administracion estatal. Asimismo,
el sistema integral servira como base para desarrollar una supervision gjecutiva sistemdatica de
politicas, programas vy presupuesios, asegurando que las melas gibemamentales se
waduzean en resultados verificables para la sociedad faliscienss.

2. Chjetivo del servicio
Proporcionar el servicio de consulforia, disefio @ implementacidn de un sistema integral de
gestién estratégica por resuttados et Jas Coordinaciones Generales Estratégicas del Goblemoe
del Estade de Jalisco, gue permita fraducir las metes del Plan Estatal de Desarrciio y
Gobarnanza 2024-2030 en proyectos priorizados con estructura operativa; desarroliando un
modele de gestion alineado al ciclo de planeacién, programacion, presupuestacion y
evaluacién; estableciendo la amuitectura de un lablero de contro! ejecutive para ia toma de
decisiones; con una bateria de indicadores clave de desempefio, impacto v percepeidn,
garantizando asi una supervision énica v efectiva de las politicas pibicas, planes, programas
v presupuiestos de la administracion estatal,

2.1 Obieto det servicio

Planear, estructurar vy disefiar un modelo integral de gestién estratégica por resuliados en las
Coordinaclones Generales Estratégicas del Goblemoe del Estado de Jalisco, asf como g
implementacion mediante &2 slaboracién de diagnosticos estratégicos e institucionales, el
desarrolio de un madelo operativo de gestion, fa creacion de tableros de controf ejecutivos, a
construccion de una baterfa de indicadores clave que permitan supetvisar, evaluar y dar
seguimiento a las politicas piblicas, planes, programas y presupuestos de la administracion
estatal, a través de productos téenicos, en alineacion con f Plan Estatal de Sobernanza 2024-
2030.

2.2 Objetivos especificos:

Disefiar un sistema practice de gestion estratégica y supervision para cada Coordinacidn
General Estratégica, que permita:,
« Traducir las metas de! Plan Estatal de Gobernanza y Desarrolio en proyectos
priorizados con estructura operativa.
= Desarroflar un i itad

fole de por atingado al cicio de planeacion,

programacian, presupuestacion v evaluacion.

« Crear la arquitectura un tablero de control ejecutive por coordinacion para la loma de
decisiones.

« Construir una baterfa de &

clave de di e £ ¥ percepcion,

e
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FASE §: Sistematizacion y entrega final
s Elaboracién de un cuademiiio estra insiin { pOr Coo;
«  Manual operative de fa metodologia y de fa arquitectura del tablero.
« informe giecutivo con recomendaciones, hoja de ruta para implementacion.

inacion.

4. Metodologia

La metodologia propuests se desarraliara conforme a los requerimientos establecidos por ta
Secretaria de Planeacion y Participacion Giudadana, garaniizando ia entrega de un sistema

integral de gestion estratégica por resultados en las Coordinaciones Generales Estratégicas: i

del Gobierno det Estado de Jafisco.

£1 desarroflo det proyecio se realizara mediante abaje de gabinete y sesfones de trabajo con
ios actores estratégicos que la Secrefaria determine pertinenies con &l fin de asegurar la
validez técnica, 1a alineacidn institucional y la apropiacitn de los resultados por pe\rte de las
areas involucradas.

Trabaje de Sabinete

Ef trabajo de gabinete constituird e eje central de! desarrolio metadoidgice del proyecio.
Comprenderd todas las actividades de andlisis, disefio y sistematizacion necesarias para
garantizar Ia sofidez tonica del modelo integral de gestion estratégica por resultados.

Durante esta fase, 8 equipo consulor realizer fa revision documental, ef andlists téenico v ia
integracion de informacidn proveniente de fos insfrumentos de planeacidn estatal y sectorial,
en particular del Plan Esfatal dé Deserrolic y Gobemanza 2024-2030, as{ como de fos
programas, estruciuras y proyectos vigentes en cada Coordinacion General Estratégica.

£1 trabajo de gabinete incluird, entre ciras actividades:

. isién y si zacidn d de los objetivos, lineas de accién, indicadores
y metas instimcionales

- y de cot
operativo det Gobiemo dei Estado.

. Disefio metodoldgico ¥ conceptual del modelo operative de gestidn por resultados.

- E{aboracmn iecmca de fa arguitectura detl tablero de confrol ejecutivo.

36 P

+ F ¥ de Ias fichas de indicadores de desempefio, impacto

¥ percepcion.
« integracién de productos téenicos en versiones prefiminares y finales conforme al

cronograma aprobado.

ia & entre niveles estratégico, telico ¥

Todo & trabaje de gabinete serd ejscutade por un equipe mullidiscipiinario especializado en
planeacion estratégica, garantizando en todo momento ta calidad tonica y 1a coherencla de
fos productos entregables. Adicionaiments, se realizardn sesiones periddicas de revisidn y

validacién con ta Secrgiaria-de-Rigneacion y Participacion Cludadana, de conformidad con las
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fochas que la Secretarfa disponga, con el propbsito de asegurar iz alineacion Institucional, s
pertinencia técnica y la incorporacion oporiuna de observaciones en cada fase del proyecto.

i proceso metodoldgico estard estructurado en dince fases complemantarias y articuladas,
que permitiran transitar de un diagndstico téonico a un medelo operativo y a la construceién de
herramientas practicas para {a gestion por resultados:

Fase 1. Diagnostice Estratégics

Se elaborard un diagndstico integral que contemple la revision técnica de {os dinco gjes det
Plan Estatal de Desarralio y Gobemanza 2024-2030, identificando objetivos, lineas de accidn,
indicaderes ¥ metas. Asimismo, se reafizard un mapeo de las capacidades institucionales y
operativas de cada Coordinacion General Cstratégica, documentande estruchuras
organizacionales, programas activos y proyectos en marcha. Este anafisis permiticd establecer
una base de priofizacion alineada al valor pblico, la viabilidad téenica y la congruencia con el
PEDG.

Fase 2. Disefio dad § iy de i

A partir de los hallazgos del diagndstico, se disefiard un modelo operativo de gestion por
resultados que eslablezca un flujo 1dgico entre objetivos, acciones, resultados, indicadores v
decisiones. Bl modelo incorporara criterios técnices de priorizacion de proyecios, asi como
plantiilas institucionales y flujos de trabajo estandarizados para su uso por equipos técnicos y
enlaces intersecretariales.

Fase 3, Arguitectura del Taldere de Controt Ejecutive

Se disefiard la estructura funcional de un tablero de conbrol ejeculivo que permita of
seguimiente de resuftados, proyectos vy riesges. El tablero integrard visualizaciones por
serndfores, alertas, responsables y comentarios estratégicos, adapténdose a fas necesidades
aspeciiicas de cada Coordinacion General Estratégica y faciitando {a supervision sjecutiva de
las politicas pablicas.

Fage 4. O sider de fnadd Dlave

s

N

Se desarroflard una bateria de indicadores de desempefio, Impacio y percepcion que derive
indicadores especifices por cada resultado esperade de! Plan Esfalal de Desarolio y gﬁ_-
Gobermanza 2024-2030. Cada indicador contard con ficha técnica completa (fdmula de —3
calcuio, periodicided, linea base, meta y fuente de informacion), ademas de una propuesta %"
prefiminar de indice sintético de desempefio para un gabinete seleccionado. s
Q

Fase § integraciin y Sntrega del Produeto Finad g;
< el

En fa stapa final se integrarén los productos desarrclfados en un informe sjecutivo que
contenga recomendaciones sstratégicas, hoja de rute para la implementacion del modelo,
mecanismos de gobemanza y 1 mjsntos para su actualizacion y sostenibitidad.

Wxg
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R
en marcha y propuesta de
Construir ef
madsio objetivos — acciones —
operativo que | resultados — indicadores —
articule fos decisiones. + Establecimiento
Fase 2, Disefio | objetivos, de criterios técnicos de « Modelo
det Modelo acciones, riorizacion de proyectos con 8
Operativo de resuttado: gase en vator ppﬂbli)::o. ope;zﬂvo de ?esmanas
Sestidén por indicadores y | viabifidad y alineacién al g::u;t: dﬁgr -
los | decisione: PEDG. « Desarrolio de .
asegurando la | plantilias institucionales y
coherencia de | flujos de trabajo para uso de
ia planeacidn | equipes técnicos y enlaces
estatal, intersecretariales.
Disefiar la
sstructura « Definicidn de ta estructura
funcional y funcional de seguimiento
visual det {resultados, proyectos,
Fase 3. tablero de rigsgos). * Incorporacién de | :
Arguitectura confrol para & | criterios visuates: semaforos, dgg’g::f;”g: Sermans
det Tablero de | seguimiento de | slertas, responsables y control 24
Control resuftados, comentarios estratégicos. « siecutive.
Ejecutivo proyectos y Adaptacion det tablero al d "
fiesgos enlas | contexio operativo de cada -
Coordinaciones | Coordinacién General
Generales Estratégica.
Estratégicas.
. ~ Derivacién de indicadores I
‘?;;ggfr ¥ especificos por cada !\\
Fase 4. indicadores de fgé!(\‘saggzeipze?sgo.def * Bateria de AN
Construccion y | desempefio, Elsboracion de f cﬁ as indicadores El
Desarvolle de ia | impacto y técnicas (formula clave. « Fichas | Semanas =
Bateria de percepcion A gy técnicas e 47 Y
. periodicidad, linea base, ) - N >
indicadores para e ndice sintético g
Clave monitoreo - meta y fuente). « Propuesta retiminar. ’“‘%
. preliminar de un indice P * .
;Qéeg? det sintético de desempefio para -
‘ un gabinete seleccionado, e 5
integrar todas | « Integracion y revisién . LR
los productos | cruzada de todos los fnfar{ne e
Fase 5. \eeni . ejecutivo final,
" omerich éenicos enun | productos previos.
Sistenmatizacion | i - Manuat Semanas
N sistema Elaboracion det Manual "
2 integracion § " operativo. « 7-8
. coherente de aperative de fa =
Final " § Cuadernillos
gestion metodologia y del tablero, « estratégicos
_ | estratégica por_: Elaborecidn def informe

=
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Todas las aclividades serdn acompafiadas de procesos de validacion y retroalimentacién con
ta Secretarla de Planeacion y Participacion Ciudadana, conforme al cronograma establecido,
con el propdsito de asegurar que los resultados respondan a los esténdares téoricos,
instituclonales y estratégicos definidos por la dependencia.

5. Plan de trabajo

£l presente plan de frabajo describe la ruta metodoldgica, fas actividades y los productos
tcnicos que se desarvollaran para la elaboracion del Sistema Integral de Gestion
Estratégica por Resultados en las Coordinaciones Generales Estratégicas del Gobierno del
Estado de Jalisco. Su propdsito es asegurar el cumplimiento de los objetivos esiablecidos por
ta Secrataria de Planeacion y Participacién Ciudadana, garantizando una ejecucion ordenada,
fransparente y orientada a resultados en un plazo méximo de ocho seranas a partir del fallo. .

El plan se estructura en cinco fases complementarias y secuenciales, que permiten avanzar
de un diagndstico estratégico a la construccion de herramientas operativas y analiticas para la
gestion estatal. Cada fase comprende actividades especificas de anafisis, disefio, vatidaciény
entrega de productos, articiiadas mediante un enfogue de trabajo de gabinete y sesiones de
colaboracién técnica con ios actores que la Secretaria determine pertinentes, en su caso.

Este esquemna de trabajo busca traducir tas metas del Plan Estatal de Desarrofic y Gobernanza
2024-2030 en instrumentos concretos para la planeacion, ef seguimiento v la evaiuacién de
resultados, forlaleciendo la capacidad institucional de las Coordinaciones Generales
Estratégicas y promoviendo fa toma de decisiones hasada en evidencia

. Productos / I
Fase ggfwe\fr;? Actividades Principal E: ?"m“’j’
Parclales s
Andlizar 2 | Revision tsenica de los W
., | cinco sies dei PEDG 2024- 3
op eraﬁs 2 det 2030 y sus resultados i
Gobierto dei esperados. « Desagregacion Y
E de objetivos, lingas de " P F
stado con LA « Diagnéstico =N
accidn e indicadores oot
base en e Plan . estratégico .
Estatal de propuestos. - Evaluacion de integral. « é
gz'xse 1,‘ " Desarrolic y ‘a. pem'ngfnc»ay Cuadernilio Semanas | -
jagnostico Gobernanza disponibiiidad de ostraténico paes .
Estratégico indicadores: linea base, estrateg §
2024-2030 e e institucionat X
periodicidad v viabilidad de b3
{PEDG), para P por
identificar medicion. - Desarmolia det coordinacion
rioridades, “Mapeo de capacidades .
ga acidad e' s internas, estructuras
p ns%mci onales aperativas y programas
y éreas de activos™ por coordinacion. «
oporturidag. Sectorizacion de proyectos
(/// i
S I
— 3
Ho8
&3 DG cor
resuftados y sjecutivo final conhojade | por
enfregar jos ruta de implementacion y coordinacién.

insumos finales | mecanismos de gobernanza.
al Goblerno del | + Validacion final con la
Estado. Secretaria de Planeaciony
Participacion Cigdadana.

Notas metodoldgicas

» Todas ias fases serdn desarrolladas mediante tabajo de gabinete y sesiones de
validacion.

« Cada entregable sera presentadso en versitn editable (Word, Excel, PowerPoint, eic.) y
en formato PDF de aita calidad, conforme a o dispuesto por la Secretaria.

« El equipe consultor garantizara la azabilidad y coherencia metodoldgica de todos los
producios, asegurando su alineacion con sf Plan Esfatal de Desanoffo y Gobemanza
2024-2030.

5. Entragables

Descripeidn

Que incluye las 5 fases, diagnostico estratégico, disefio del
modelo operativo de gestion, arquitectura de tablero de conirol,
construccion de indicadores clave y producto final, asf como la
metodologia alineada al Plan Estatal de Desanollo y Gobemanza
2024-2030 y cronograma con una duracidn méaxima de 8
semanas a parlir del fallo.

Cuadermnitio estratégice institucionat por coordinacion

Me. | Entregable
1. | Plan de trabajo

2. | Diagndstico

estratégico
integral

3. | Modelo de Que incluid oriterios técnicos de priorizacién de proyectos
gestion por hasados en valor pablico, viabilidad y alineacién con el Plan
resultados Estatal de Desarrolio y Gobetnanza 2024-2030.

4. | Arquitectura del Estructura funcional de seguimiento de resultados, proyectos y
tablero de control | riesgos, incotporando criterios de visualizacion mediante

he e,

| ejecutivo _| semaforos, alertas, responsables v comentarios estratégicos, <,
5. | Baterta de Con fichas técnicas que derve indicadores especificos por cada 5
indicadores clave | resuitado esperado del Plan Estatal de Desarrolio y Gobemnanza | 13
2024~2030. 2
8. | Informe ejecutive | Recomendaciones estratégicas, hoja de ruta de impiemeniacion
final ¥ mecanismos de gobemenza.

Para la elaboracién de los productos antes mencicnados se tomard en consideracion la
irformacion derivada del Plan Estatal de Desarrofic y Gobernanza de Jalisco 2024-2030.

e,

P



Hota: La entrega de fos insum{LS, se reslizard en las instalaciones de la Secrelarls de 5. | Bateria de Con fichas téonicas que denve Semana 7 No
Planeacidn v Paricipacion Cludadena en 2 dispositives USB, en sus formatos originales, indicadores indicadores especificos por cada aplica
asegurando en todo momenio | !a imtegridad y calidad de los archivos. Ademds, se clave ) resultado esperado det Plan Estatal
proporcionard una versiin en un formato adecuade para su impresion profesional, de Desarrciic y Gobemanza 2024—

. 2030,
Para lodos los documentos entregabfss, se eniregaran en ias siguientes versiones: para 8.. | Informe elecu- | Recomendaciones  estralégicas, Semana § 26%
informes o diagndsticos se eniregaran Word (docx}) o PDF de alta calidad; ‘para tivo finat hoja de ruta de impiementa&ién y
presentaciones, se enfregaran er PowerPoint {.ppix}; Y para material grafico, se entregaran en mecanismos de gobernanza.

Adobe Hustrator {.af}, Photoshop i(.psd) o archivos en alta resolucion {{iff, .png, Jpg). En &t
caso de datos estructurados, se éntregardn en EXCEL (exe), JSON {json), bases de datos
en formatos compatibles como SQL {.sqly o CSV {.csv), garantizando su correcta mampu!acnon 5, Cronograma

¥ procesamiento. i

— . . § Duracién estimada: 8 semanas, distribuidas en cinco fases con sesiones de trabajo
Todo io' anterior, asegurard que los insumos sean editables y cumplan con los estandares colaborative, validacion técnina y entrega institucional, como a confinuacion se eniista:
requeridos por ia Secretarfa para su reproduscidn v uso.

5. Bsquama de eniragables y pagos : Actividades Se | Se | Ge | Se | Se | Se | 8¢ | Sem
Ne. | Entregable Descripeion Fecha de Pago :: ':: nmaa3 “!:i rzgas :::éﬁ ;2";- aga
i eniregalsemana | asociade - 2
3. (Plandefrabale {Que incluye Jes § fases, Sernana 1 50% Reunisn de arranaue,
diagndstico estratégico, disefio det Trabajo de gabinete del equipo
modelo] operative de  gestién, consultor
arquitectura de tablero de controf, Enireqable 1. Plan de brabalo
construscisn de indicadores clave y Trabajo de gabinele del equipo -

productc  final, asi como Ia
metodelogia  alineada af Plan
Estalal de Desarrolio y Gobernanza
2024—2030 ¥ CrOnOgrama con una
duracidn méxima de 8 semanas a

| cansuftor
Sesitn de validacion con la Secretaria

Eniragable 2, Diagndstico

estratégice integral
Trabajo de gabinete det equipo

partir dei falio, consultor
2. | Diagnodstico Cuadernillo estratégleo Semana 3 No ; T -
estratégico institucional par coordmamén aplica = 2:?:;:;,:?‘d;g‘g;';c’é:agfxffﬂa
integral ‘ . - 3
3. | Modeio de Que Eanuira‘ criterios técnicos de Semana 3 0% ﬂr% ’ ggarb?g‘g:ad;k:nete Py
gestidn por prigrizacidn de proveclos basados o cons;JJitor g quip
resuliados en valor poblico, viabifidad y e Sasitn de vaiden Py v——
alineacién con et Plan Estatsl de f‘,é Eef‘ itd :‘ i A :"’0"}:";’ 2 dacg iz}
Desarroltc ¥ Gobemanza 2024— <8, ia';l’;i‘,a d:cont:;‘:‘“ ect:ra @
2030, 1 h oy T 1aoiere 08 ConY of sjecutive
4. | Arquitectura dél | Estructura funcional de Semana 4 No Tmba’é’ de gabinete del equipo
tabiere de seguimiento de resultados, aplica iqga_sg_%r a0 on T Seaa
controt proyectos ¥ riesgos, incorporando  Sesien de validac) w; 2 Secretaria
sjecutive criterios| de visualizacion mediante Entregatle 5. Bateria de
semaforos, alertas, responsables y Lindicadores clave LSUDIEN WUV SO - .. .. S

comentarios estratégicos. ) -
| R "7 -

-
1 g 292 .
FPEU o T o
Trabajo de gabinete del equipo . # de colaby ion estraté
_consuttor
staria
Entregabye 6. informe e;ecuiwo iffe £t sistema integral v el modelo operahvo que sesulten de este senvoio sentaran las
nal bases para un de oracién estratégica entre las Coordinaciones
“Frabajo de gabinete del equipo Genegrales Estratégicas y fos principales actores del sector piblico, privade, académico
consulior y social, Este ecosistema permitird consolidar una gestion interinstitucional basada en

svidencia, corresponsabilidad y valor piblico compartide, garantizando fe sostenibilidad

Sesion de
del modelo mas alld de su implemantacion inictal,

7. Valor estratégico de la propuesta vy del servicio 8. Equipo consultor

{a presente propuesta téonica Bene como propdsite dotar sl Gobierna de Jalisco de un
instrumento transformador que consolide la transicion hacia una gestion pablica mds eficaz,
transparente y orientada a resuitados. Su valor estratégico se expresa en ios siguientes ejes:

El equipo consultor propuesto para fa efecucion del proyecto esté integrado por profesionales
con formacisn multidisciplinaria v experiencia comprobable en los campos establecidos per la
: Secretarfa de Planeacion y Parlicipacitn Cludadana en ef punio 5.5 del Anexo Técnico.
« Goblerno que ejecuia, no solo planiea. N
{a coordinacién general del proyecto estard a carge de un profesional especiatizads en
Administracién Pdblica (Mire. Eduardo Roesales Castelfanos), con Irayectoria en
planeacion estralégica, disefic instucional v evaluacidn de poliicas pdblices. Este perfil
garantizara ta adecuada conduccidn del equipo, fa coherencia metodoldgica entre fases v ia
vinculacion efectiva con las dreas éenicas de la Sscretaria.

El sistema integral permitira que las metas del Plan Estatal de Desarrollo y Gobemanza
2024-203C se fraduzcan en proyectos priorizados, con {razabifidad y seguimiento
puntuat, fertaleciendo la capacidad ejeculiva del goblerno.

| . . : N :
+ Herramientas que terten metas en ttados. Ei'cpomﬁnador hdergré a un grupo‘de especialisias que complementan as compelens
exigidas por los términos de referencia:

+ WMo, Luis Nazario Ramirez Ortega. Especlalista en desarrolin de Indicadores,
responsabie de disefar la bateria de indicadores de desempefio, impacto ¥ percepaidn,
y de etaborar tas fichas téonicas conforme al Plan Ssiatal de Desarrolic ¥ Gobemanza

I .
La arquitectura del tablero de control y el modelo operativa de gestion hardn posible
monitorear of avance real de fas potiticas pablicas, facilitando decisiones basadas en

evidendia y mejorando la rendxcxén de cuentas, 3 3
¥ el i AN 2024~2030.
. indicad ve miden resultados, no solo idad. - + WMiro, René Alejandro Herrera Jimé E ialista er Pr Basad
A : “ % Resuitados {(FbR), encargado de integrar la iogxca de gestion por resultados af mode§0 e
i -3 operativo y asegurar ka trazabifidad entre obgen\fos acciones, resultados e indicadores. &
& 2, I b F1 .
La bateria de indicadores clave permitira evaluar le efeciividad de les intervenciones en =% ~ Mitro. Patricio Arce Urziia. en B ¥ - responsable det - ¢
términos de resultados, contribuyends & una cultura institucional de mejora continua y anslisis tscricoy de a formulaion de criterios de pricrizoion cor base en valor pblco, (_i
aprendizaje organizacional. | § viabifidad financiera y sostemb“hmd de io= proyectos. B
- « Miro, Eduardo Rosales Casi iafista en Pl Sn y Administracidn =
« Coordinach que frabajan con evidencia, claridad y propésito. c\éy Pdblica, encargado del disefio del modelo operativo, los flujos de trabajo institucionales %3
’: y ia formuiacion de jos instrumentos metodologicos y de gesmn. )
- =
Cada Coordinacion Generat Estratégica contars con insumos tanicos y metodolégicos Cada integrartte del equipo participara durante foda Ja sjecucitn dal proyecto, conforme a las
homogéneos que fortalecerdn su capacidad de planeacion, seguiriento v evaluacion, carias compromiso individuales que gamnn;an Su permanencia he}s.ta ia conclusion de los
slineande su gquehacer al logro de los objelivos del Plan Estatal de Desamolic y trabajos. Esta estruchire de colaboracion interdisciplinaria permiticd desarroliar productos
Gobernanza 2024-2030. téenicos sdiidos, pertinentes ¥ alineados con los estdndares metodoldgicos v estratégicos det
S Gobiermo del Estade de Jalisco,
. g o,
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8. Fuentes de informacidn

£} desarrolic del sistema integrat de gestidn estratégica por resultados requenird a integracian
y andlisis de informacion proveniente de fusnies primarias y secundarias, que garanticen la
solidez t8onica, la alineacion instiucional y 1a perinencla del modelo propusste.
1. Fuentes Primarias
Corresponden a la informacion generada directamente a patlir de la inleraccién con las
Coordinaciones Generales Estratégicas, dependencias y actores involucrados en la gestion
estetal. Incluirdn:

« Revisién de decumentos operativos intemos, cuande cada caso lo amerite.
Estas fuentes primarias permitirdn captar informacién de contexto, capacidades institucionales,
metodologias vigentes y necesidades reales de gestidn, asegurando la aplicabifidad del
modelo.
2, Fusntes Secundaries

Se refiere a jos documenios, bases de datos y marcos normativos existentes que orientaran ef
disefio metodolégico ¥ 1o alineacion estratégica del sistema. Incluirdn:

« Plan Estatal de Desarolio y Gobemanza 2024-2030 (PEDG Jalisco}.
3 integracién y Validacion
La informacién proveniente de ambas fuentes serd procesada mediante tcnicas de analisis
documental, iriangulacidn y validacion cruzada con la Secretaria de Planeacién v Participacién
Ciudadana.

18, Documentos probatorios

Requisitos de Experiencia
{Punto 5.4 del Anexo Técnico)

=Adicionalmente & ios requisiios soficitados, fa empresa DGU Consuitores presenta Curricu-
um Vitae,

[ Concepto
(N de Documento Comprobatorio
i Experiencia

o

I

L ‘AM.UM»\»;;,.

Planeacién Anexar 3 cartas emitidas por entes privades que .acrediten la
1| estratégica participacion del proveedor en provecios de desarrolio de planes
estratégicos.
resentados

presen
to del requisito establecido en el punto 5.4 del Anexo Técnico —que solicita
anexar tres cartas emitidas por entes privados que acrediten la participacion def
provegdor en proyectos de desarrofio de planes estratégicos—, la empresa DGU
Consultores, 8.C. acredita experiencia comprobada mediante los siguientes CUATRO
carias de proyecios:

1. Stephen Gouid México
Proyecto: Disefio ¥ desarrolfo def Plan Estratégico 2018 para el crecimienta en
México y América Lalina.
Descripcidn: Proyecto orientade a la consolidacion territorial y expansion regionat
de las operaciones de la empresa, que incluyd diagndstico integrad, definicién de
hoja de ruia esiratégica, andlisis de mercados, y acompafiamignic en le
implementacion.
Documento comprobatorio: Carta de recomendacion firmada por Stephen Gould
Méxice, octubre de 2025,

2. Cerveceria Cielite Lindo !/ Ascciaclén de Cerveceros independientes y
Artssanales de Jalisco
Prayecto: Desarolic de Plan Estratégico de la Industria Cervecera Artesanal de
Jaiisco.
Descripeion: Elaboracidn de diagndstico estratégico, recomendaciones y plan de
accién y afianzas para el fortalecimiento institucional y competitivo del seclor
cervecero artesanal.
Documento comprobatorio: Carta de referencia emitida por Cerveceria Cielito
Lindo, S.A. de C.V., octubre de 2025,

3. Construargui de Occidente SA de €V / Paciflc Hospital Los Cabos
Proyectoe: Desarrolio de un proyecto integrat de planeacion estratégica para Pacific
Hospital t.os Cabos.

Descripeidn: Elaboracién de un estudio de mercado exhaustivo v formulacién de
un plan de negocios orientado af fortalecimiente institucional y {a expansion de
servicios, con et objetivo de consolidar la posicién competitiva del hospital en ef
sector salud regional v en &l mercade de turismo médico. Incluyé diagndstico
estraiégico, proyecciones financieras, escenarios de crecimiento v estralegias de
diversification de servicios.

Documento comprobatorio: Canla de referencia finmada por Omar Saavedra Rivs,
Adrainistrador Generat Unico de Construarqui de Occidente SA de CV, oclubre de
2025.

4, CltyDrive
Proyecte: Planeacion y comunicacion estratégica para fa expansion y consolidacion
de fa empresa tecnoldgica CiyDrive.
Descripcidr: Desarrolio de diagnéstico estratégico det entorno sociopolitico y
competitivo, formulacién de un plan de accién y comunicacion, disefio de aflanzas
ssiratégicas y acompafiamienio durante fa implementacion. Bl documento final se
comvirtis en una heja de ruta integral pars le toma de decisiones y gestién
institucional.
Documento comprobatorio: Carta de referencia emitida por CityDrive, firmada
por el CEQ Luis Petersen, octubre de 2028,

| Planeacidn

o :iﬂa;éf;:a Presentar 1 contrato con ente plblico que acredite haber participado
< ae B en {a construccion de planes de desarrollo.
I desarrotic

Este reqguisito, se ple con los siguientes TRES

i. € uno: H. An § de Chapala, Jalisco (Administracion 2021-2024)
© Proyecto:
integracion, redaccion y Gisedo digital de la Estrategis de Goblerno Chapaia
para ef PMD 20212024,
Descripeion:

Confrato de prestasion de servicios profesionates para la slaboracion del Plan
Municipal de Desarrolio (PMD} del municipio de Chapala, Jalisco, que inchuyd ta
integracidn, redaccion y disefio digital de fa estrategla de gobierme, con ol objetivo
de establecer la hoja de rula para la adminisiracion municipal durante el periodo
2021-2024. '

Documento somprobatorio:Contrato de prestacion de servicios profesionales No.
Q7RIAR/2022, firmado por el Lic. Alejandro de Jests Aguirre Curiel, Presidente
Municipal, y ef Lic. José Guadalupe Duefias Acosta, Tesarero Municipal, en

rep sion det H. temignto de Chapata, Jafisco.

2. Contrato dos: Fideicomiso Maestro de Fomento Econdmico para el Municipio de
Zapopan (FIMAFEZ}

Broyecto:Disefic de una estralegla de proximidad para dinamizar la economia local
y el sector agroalimentario en el municipic de Zapopan, Jalisco.

Descripcidn:Desarrolio de un proyecto integral de planeacion estratégica y de

desarrolio que inciuyd las siguientes etapas: diagndstico estratégico det municipic

desde la perspectiva econdmica y agroafimentaria; identificacion y anatisis de

unidades economicas, comedores v cliisters; prospectiva y definicion de escenarios
Y

i
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de desarrollo; y disefic de una estrategia de proximidad basada en el modelo de la
Cuadruple Hefice {academia, gobiemo, iniciativa privada v sociedad), con ef objetive
de incrementar Ia competitividad del sector,

Documento comprobatorio:Contrato No. FD 89272020, firmade &f 7 de julio de
2020, entre FIMAFEZ y DGU Consuliores 8.C.

3. Contrato fres: Municipio Ef Marqués, Querétaro {Administracién 2021-2024)

Proyecto: Actualizacion det Plan Estratégico de Desarvoiio Ef Marqués PED
Descripeibn
Esta actualizacion del capftulo denominado “Antecedentes” del PED que consistié
en la actualizacién del marco juridico del Plan Estratégico de Desarrofic & Marqués,
acorde & la Ley de Planeacion del estado de Querédlaro, asi como la actualizacion
de ta alineacién estratégica del Plan gico de Desarrolio Ef Marqués al Plan
Estatal de Desarrolio 2021-2027.
La actuslizacién del capliulo “Diagndstico” Plan Eshatégico de Desarolio £t
Marqués gue consistio en la actalizacién de redaccion, cartografia, tablas y
graficos de los sublemas "Diagnostico territorial”, “Diagndstice estratégico” y “Retos
det desaivolie” considerando e actualizacidn del Censo Nacional de Poblacién y
vivienda INEGH

ﬁ;ocumento comprobatorio: Contrato de prestacion de servicios profesionales de
fecha det 31 de octubre de 2022 entre ef Municipio &l Margués, Queréiaro v la
empresa DGU Consultores, S.C.

Disefio de | Presentar 1 contrato con ente piblico sefativo a fa construccion de
indicadores | indicadores,

| Documentos presentados

En cumplimiento daf requisito establecido en ef punto 5.4 del Anexo Téenico de fa Licitacion
Publica Local LPL 876/2025, referente a la preseniacion de al menos un contrate con
ente piblico que acredite fa parficipacion del proveedor en la construccidn de
indicadores, la empresa DGU Consultores, S.C. presenia TRES contratos que
demuestran experiencia comprobable en ¢ disefic de indicadores de desempefio, impacis
¥ gestion piblica:
1. Municipio de Bl Marqués, Estado de Queré
Proyecto: Disefio e implementacion de indicadores estratégicos y operalivos para
ie evaluacion del desemperio institucional y la mejora de fa gestién municipal.
Descripeidn: Desarrolio de una beteriz de indicadores vinculados al marco
programatico-presupuestal del municipio, asi como la construccién de fichas
técnicas con linea base, metas y fuentes de informacion.
el o probatorio: C de prestacion de servicios profesionales
con e} Municipio de El Marqués, Querétare (2024}
| 2. institutc de Planeacion y Gestidn del Desavolio del Area Metropolitana de

......... Bundaiajars (MEPLAN)
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Proyecto: Dis

oo para ef Sistema de Monitores, Evaluacidn, Reporte vy Revisidn

{MERR} def Flan de Acsion Climatica Metropoiitana de Guadalajara {PACmelo}.

{}ccuwemg comprobatoric: Contrato de servicios prol

onales con ef instituto de

Planeacion vy Gestion de! Desarrolic de! Area Metropolitana de Guadatajara

OMEPLAN)

‘w

Contrato fres: Municipio EI Marqués, Querdtare (Administracion 2021-20243. .

Proyecio: Actualizacion dei Plan Estratégico de Desarrolio Bl Marqués PED
Descripeién
Esia actualizacion del capitulo denominado “Antecedentes® del PED que consistio

en a actualizacion del marco juridico del Plan Estratégico de Desatrolio B Marae

acorde a la Ley de Planeacién del estade de Querdtarc, asi como la actuatizacion
de la alineacidn estratégica del Plan Estratégico de Desarrolio & Margués al Plan
Estatal de Desarrolio 2021-2027.

La actualizacion del capiiuic "Diagndstice”™ Plan Estratégico de Desarrollo Ei
Margués que consistié en e actualizacion de redaccidn, cartografia, tablas y
graficos de los subtemas "Diagndstice territorial”, "Diagndstico estratégino” y "Relos
def desarrolio” considerande ta ackializacion del Censo Nacional de Poblacion y

vivienda INEGH

Documento comprohamﬁo: Corirato de prestacidn de servicios profesionales de

fache del 31

de ogtubre de 2022 entre ef Munigipio £l Marqués, Cluerstaro y fa

empresa DGU Consuimres, 8.C.

4

Desarrolio
de talleres ¥
foros

Presentar 1 x:ant*am con ente piblico respecto a i plansacion de
talleres, fcros, consultas o mesas de trabaje.

 Documentos presentados

mplimiento del requisito establecido en el punto 5.4 del Anexo Téenico de fa Licitacion
Publica Local LPL 876/2025, referente a la presentacién de al menos un contrato con
ente piblico vinculado a fa planeacién y desarrolie de talleres, foros, consulfas o
mesas de trabajo, la empresa DGU Consuitores, §.C. acredita sy expetiencia mediante
los siguientes TRES contratos/proyectos:

1. Municipio de £ Marqués, Estado de Querétaro

« Proyecto: Disefic
polfiicas publicas mt

ejecucion de proceses de socializacion y validacién de
micipaies.

« Descripcidn: Desarrollo v faciifacion de talleres de trabajo, consultas y

mesas de didlogo
proseso de planeacion estratégica municipal.

rientadas a Tortalecer la participacion ciudadana en e
Incluyd {2 elaboracién de

materiales téonicos, sistematizacion de resultados y acompafiamisnto
metodoldgica pars la integracion de propuestas cludadanas en los
instrumentos de gestidn local.
~ Documente comprobatorior Contrato de prestacién de servicios
profesionales con ef Municipio de E! Marqués, Querédtare (2023),
2. Sobisyno det Estado de Jahscc Programa Recrea, Secretaria de Educacion

Jalisco
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del Desarroilo del Area Metropolitana de

Guadalajara MEPLAN]
Proyecter Disefio para ef
.{MERR) del Pian de Accion Glimatica Metropolitana de Guadalajara (PACmetral

de Bloni Evatuacidén, Repore y Revision

ONTY

io: Contraio de servicios profesionales con &l instituio de

Ghal

f aneamén ¥ Gestisn det Dma*mi{c det Area Metropolitana de Cuadalajora (IMEPLANY).

3. Municipio El Marqués, Querétam {Administracion 20212024}

Proyecto: Actualizacion det Pian Estratégice de Desarrolio Bl Marqués PED
Documento comprobatario: Contraio de prestacién de servicios profesicnales de fecha
det 31 de octubre de 2022 entre e( Murdcipio B Marqués, Queréiaro vy ta empresa DGU
Consuttores, S.C.

Formacion o i

;fg::exgioen = proveédor deberd acreditar gue uno de sus colaboradores
2 Basa d;; on cuenta con estudios ylo experiencia comprobable (licenciatura,

= N g L -

Resultados dipiomado, especiatidad o maestria).

{PbR}
B 1$ presentados .
Se presente curriculum ¥ diversos documentos probatorios del Mio. Rend Algjandro
Herrera Jiménez, tales como fitulos profesionales, asi como Constancias, certificados v
| diplomas.

g:w::g;?:en Et prcveedor deberd screditar que uno de sus coleboradores
3 Ecinomia‘ cuenta con estudios vio experiencia comprobable (licenciatura,

| Finanzas ¥ dipiomado, especiaiidad o maestria).

| Documentos presentados

Se presenta curriculum y diversos documentos probaterios del Miro, Patricio Arce Urzda,
tates como tiulos profesionales.

Formacidn o
experiancia en

Pablica

Administracion

£l proveedor deberd acreditar que uno de sus colaboradores
cuenta oon estudios /o experiencia comprobable (licenciatura,
diploraado, especialidad o maestria).

2

prese

ntados

Se presenta curriculum y diversos documentos probatorios del Mtro, Eduardo Rosales
Castellanos, tales come tiulos profesionales.
i

B DU o

o Proyecto:

programa educativo RECREA.
o Descripcion: Planeacidn y conduccidn de sesiones de rabajo con directivos

escolares,

procesos de evaluacion y seguimiento del programa. incluyd la elaboracién
de materiales metodoldgices, gufas de taller y reportes de sistematizacion.
« Documento comprobatorio: Contrate ADQLCTO_39123 conla Secretaria
de Educacitn Jalisco {2023).
3. Gobierno dei Estado de Jalisco ~ Programa Recrea, Secretaria de Educacién

Jalisco
o Proyecto:
programa

« Deseripeidn: Planeacién y conduccion de sesiones de trabajo con direciivos

escolares,

procesos de evaliacién y seguimiento det programa. fncluyd la elaboracion
de materlales metodoldgicos, guias de taller y reportes de sistematizacion
« Documento comprobatorio: Contrato ADQ-CTO 240724 (2024}

Disefio y desarrolio de {alferes participalivos psra fa mejors del

docentes v personal técnice para ef foralecimientc de los

Disefio y desarrofio de fafleres parficipativos para la majore def
educativc RECREA.

docentes y personal técnice para el fortalecimiento de los

Requisitos de Diplomas, Certificadoes, ! C

3t y Otros O

{Punto 5.5 del Anexo Téenico}

Documento !
Acreditacion

Requisito Especifico

Formacion o
experiencia en
desarrolio de
Indicadores

Et proveedor debera acreditar que uno de sus colaboradores
cuenta con estudios Yo experiencia comprobatie {licenciatura,
diplomado, especialidad o maestria).

| Se presenta currlcuium y diversos documentos probatorios del Muo. Luls Nazaric
Ramirez Orlega, tales como titulos profesionales, asi come Constancias, certificados y
diplomas.

En este caso particular, se ahexa ademés el confrato v fa hoja fegal de la participacion det
Miro. Luis Nazario Ramirez Ortega en proyectos refacionados con indicadores.

1. Municipio de El Margués, Estado de Querétaroe

Proyecio: Diseio e implementacidn de indicadores esiratégicos y operstivos pare fa
evaluacion del desempenc institucional y la mejora de la gestion municipal.

Descripeién: Desarrolio de una baterfa de indicaderes vinaulados al marco programatico-
presupuestal det municipio, asi come la construccidn de fichas técricas con finea base,
metas v fuentes de informacidn,

Documento comprobatorio: Comirato de prestacion de servicios profesionales con el
Mummpm de Et Marqués Que ’taro (2024)
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Carta " i
compromisa de Preseptgr carta donde el proveetor  se comprometa @
& | cumplimiento de plazos establesidos por & Secreteria de
tiempos de P in y Participacion Cludad
entreqa aneacion y Participacion Ciudadana,

e

Documentos présentado

oS

presenta carta comp

FOMmiso,

Carta garantia

Presentar caria en ia que el proveedor se comprometa a garantizar
el servicio ante cualquier deficiencia durante los & meses

dei servicio posteriores 2 o entrega fotel, ofreciendo asesoria y
aclualizacién,
| Documentos presentades -

Se presenta carta garantia,
Carta i i e :
compromiso de Presentar carla dpnde = Aproveedor mani eskg gue Bt sewvicio serd

7 entrega en entregado en fas instalaciones de ia Secrefaria. en 2 dispositives
instalzclones USB con los erchivos en formato oniginal.

"Se presr’nta carta ccmprcmwc.
Corta
3 :z;r:ep;’:mxso 98 1 presentar carta donde se comprometa a2 proporcionar una version
.t ten o para su impresién profesional.
adicional para adicionat en formato adecuado p St f
impresién

Se

Documentos presentades

presenta carta comp

TOMISO.

Carta

compromise de | Los colaboradores dsbemn presentar carta en la que manifiesten
participacién st compromise de pal i hasta {2 conclusion del
del equipo proyecto.

 fécnico

Dccumentos presentados

Se presenta cana compromiso,
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