/ Adminisiracion

Fallo de Adjudicacion
Licitacidén Publica Local LPL 662/2026
“CAPACITACION INTEGRAL PARA SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADOQ”
Sin Concurrencia del Comité

Con fundamento en los articulos 16 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulos 1 numeral 1, fraccion IV, y numerales 2 y 3, fraccién IX, 34, 35 numeral 1,
fraccion 1il, 47, 55 fracciones I, i, IV, 59 numeral 2, 66, 67, 68, y 72 y demés concurrente de la Ley
de Compras Gubernamentates, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios; 3, 68, 73, 97 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco vy sus Municipios; los artfculos 1, 2°,
fracciones 1| y Ill, 6, 15, 16, 17 de la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus
Municipios; los articulos 4, 5, y 6 del Reglamento de la Ley de Austeridad Ahorro para el Estado de
Jalisco v sus Municipios, se emite el siguiente Fallo de Adjudicacién relativo a la Licitacién
Publica Local LPL 662/2026 referente a la “CAPACITACION INTEGRAL PARA SERVIDORES
PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADOQ”, requerida por la Secretaria de Administracion
mediante la solicitud de aprovisionamiento con nimero 35-059.2026.

ANTECEDENTES

1. La Direccion General de Abastecimientos a través de |a Direccion de Bases vy Procesos por medio
del Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales, el 26 de agosto de 2026 publico la
cohvocatoria para participar en la licitacién antes mencionada, de acuerde con el articulo 59 y 72,
fraccion |, numeral 1 de |la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones, y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios {de ahora en adelante “LA LEY™).

2. El 08 de septiembre de 2026 se llevd a cabo una junta de aclaraciones, de conformidad con los
articulos 63 y 70 de ‘LA LEY” y el atticulo 63 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacicnes y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios
{de ahora en adelante "EL REGLAMENTO”).

3. El 15 de septiembre de 2026 se llevd a cabo el registro v el acto de presentacién de
propuestas técnicas y econdmicas en apego a los articulos 64 al 70 de “LA LEY”,

4. Queda de manifiesto que, al acto de apertura de propuestas, asistieron los representantes de la
Unidad Centralizada de Compras y la representante del Organo Interno de Control de la
Secretaria de Administracion.

5. Esta Direccion recibié las propuestas de 03 (tres) licitantes, en la inteligencia de que se condujo
sin limitar el proceso de competencia v libre concurrencia, disposicién contenida en el articulo 51,
numeral 1 de “LA LEY”; en ese sentido, los licitantes fueron

e GRUPO CONSULTOR ICH S.A. DE C.V.
s CENOBIO PEREZVEGA.
e JOSE MARIA ALEJO DUENAS.

En funcidon de lo antes expuesto, asi como a lo deliberado y resuelto por los miembros de la
Direccién General de Abastecimientos a través de la Direccidon de Fallos y Adjudicaciones y demas
areas correspondientes, se emite la siguiente:

EVALUACION DOCUMENTAL, TECNICA Y ECONOMICA:

Se desprende la evaluacion de las propuestas licitadas acotando que es una adjudicacion
sustanclada “POR PARTIBAS”, utilizando el criterio de evaluacion “BINARIO”, por lo gue se
procede a la evaluacién documental, técnica y econdmica. .
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“CAPACITACION INTEGRAL PARA SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO”

Sin Concurrencia del Comité

Evaluacién Documental. - Respecto a los documentos a presentar sefialados en las bases y en
funcion al acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el articulo 72, fraccion V,
incisos a} y b) de la “LA LEY", de la revision cualitativa que realizé la Direccién General de
Abastecimientos a-través de la Direccién de Fallos y Adjudicaciones resolvieron lo siguiente:

CUMPLIMIENTO

_NOMBRE DEL-PROVEEDOR -

CUMPLEN con los requisitos legales
astablecidos en las bases, los anexos y en la
convocatoria de la licltacion, al entregarse
todos los documentos.

* GRUPO CONSULTORICHS.A. DE C.V.
s CENOBIO PEREZ VEGA.

NO CUMPLE con los requisitos legales
establecidos en las bases, los anexos vy en la
convocatoria de la licitacion, al no entregarse
todos los documentos y/o entregar de manera
incompleta o errénea.

JOSE MARIA ALEJO DUENAS.

e El licitante, presenta el Anexo 6, denominado
“Declaraciones del Licitante”, sin embargo es
omiso en manifestar lo siguiente:

1.Respecto a la declaracién de “Tiempos, Calidad y Precio
Fijo*
- No manifiesta su compromiso respecto a curnpllr de
acuerdo con las necesidades y tiempos de la
Dependencia solicitante de los mismos,

2. Respecto a la declaracion de “Integridad y No Colusion”

- El licitante no refiere su compromiso a no incitar a
los servidores pliblicos a que incumplan con los
principios rectores y valores que rigen su actuacion
en el ejercicio de su empleo, cargo o comisién, tales
como disciplina, legaiidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicién de cuentas, eficacia, eficiencia,
equidad, fransparencia, economia, competencia por
mérito, confidencialidad, respeto a la dignidad
humana y a la equidad de género, compromiso,
cooperacion, honestidad, liderazgo, rendicién de
cuentas, responsabilidad, solidaridad, tolerancia,
vocacion de servicio e igualdad de trato vy
oportunidades, inclusion y no disctiminacién,
previstas en el articulo 5 de la Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcidn.

3. No manifiesta la "Declaracion de Veracidad de
Documental y No Edieidn de Anexos”. :

La anterior, contrario a lo establecido en el numeral 5.4.6,
inciso &) de las bases.

¢ Presenta el Anexo 8, denominado “Estratificacion
de la Empresa”, con un contenide distinto al
perteneciente a la presente licitaclon, ademés es
omiso en realizar el cdlculo sefialado para
manifestar su tipo de estratificacién, contrario a lo
establecido en el numeral 5.4.6, inciso g) de las
bases. .

JALISG
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“CAPACITACION INTEGRAL PARA SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO”

Sin Concurrencia del Comité

s Presenta el Anexo 9 denominade "Listado de
Miembros y Representantes” incompleto, al no
establecer el tratamiento a sus datos personales y
datos que serén recabados, aceptacién del aviso de
privacidad y el ejercicio de los Derechos Arco.

s Presenta el Anexo 10 dencminado “Manifestacién
de Cumplimiento de Obligaciones Flscales”
incompleto, al no plasmar las obligaciones a manera
de cita del articulo obligaciones fiscales,
establecidos por el articulo 32-D del Codigo Fiscal
de la Federacion, asl como al omitir manifestar los
supuestos de incumplimiente establecidos en los
numerales 5, 6 y 7 de la Regla 2.1.36 de la
Resolucién Miscelanea para el ejercicio fiscal 2026.

Esto es asi en funcién del acta de apertura gue obra en el expediente de conformidad con el anélisis
legal que se encuentra plasmado en el Anexo ndmere 1; concluyendo que los licitantes GRUPOQO
CONSULTOR ICH S.A. DE C.V. y CENOBIO PEREZ VEGA CUMPLEN documentalmente, contrario
al licitante JOSE MARIA ALEJO DUENAS toda vez que NO CUMPLE con los requisitos
documentales establecidos en las bases, por lo que su propuesta se desecha.

Evaluacién Técnica.- Respecto a los documentos a presentar por los participantes exigidos en el
anexo 1 de las Bases de Licitacion, y de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 66 numeral 2 de
“LA LEY”, y los articulos 68 y 69 de “EL REGLAMENTO”, se ha obtenido el dictamen téchico
contenido en el oficio SECADMON/DS/DPEP/0100/2028 suscrito por Elizabeth Cortés Gutiérrez
gh su caracter de Directora de Personal con Entidades Paraestatales de la Secretaria de
Administracion, mismo que se expone en &l Ahexo namero 2, 1o siguiente:

- GUMPLE TECNICAMENTE

+ GRUPO CONSULTOR ICH S.A.DE C.V.

“NO CUMPLE TECNICAMENTE =~ -

« CENOBIO PEREZ VEGA.

Partida 3.

- Ellicitante no manifiesta que en el desarrollo de su servicio los resultados y alcances del curso seran
la transferencia de conocimientos y herramientas aplicables de manera inmediata, promoviendo
cambios positivos en los habitos, la salud y el desempefic de los participantes, por lo que ne
garantiza el cumplimiento de dicha obligacion.

Partida 4.

- El licltante no manifiesta que en el desarrollc de su serviclo los alcances del curso enfatizara sus
resultados en la eficiencia operativa y en la toma de decisiones bajo presién, por lo que no garantiza
el cumplimiento de dicha obligacion.

Experiencia requerida para todas las partidas.

- H licitants, no asigna ni presenta copias de documentos que acrediten el grado académico
solicitado de por lo menos de un instructor.

Ay, Fray Antonio Alealids #1221,
Col, Mirsflores, Guadalajara, Jalisco.
C.P, 442701 33 3818 2800
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- No presenta copia de algin contrato celebrade con anterioridad cuyo objelo sea similar a la
realizacién de capacitacion y actividades inherentes relacionadas con el desarrollo de competencias
profesionales.

Obligaciones de los participantes para todas las partidas.

- No presenta curriculum de los instructores, en el que se detalfe su formacidén académica,
certificaciones, experiencla profesional, asl como tampoco algin comprobante de estudios de los
instructores, consistentes en copia simple de titulos, cédulas profesionales y/o diplomas que
acrediten su nivel académico.

- No presenta carta compromiso del instructor, debidamente firmada, en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad que cuenta con la disponibilidad para impartir el curso en las fechas y
horarios que establezca la convocante y que cumple con el perfil requerido.,

En relacién con lo anterior, se desglosa la evaluacidon técnica de las partidas ofertadas por los
proveedores:

PARTIDA GRUPO CONSULTOR ICH 5.A. DE G.V. CENOBIO PEREZ VEGA
1 CUMPLE NO CUMPLE TECNICAMENTE
2 CUMPLE NO CUMPLE TEGNICAMENTE
3 CUMPLE NO CUMPLE TECNICAMENTE
4 CUMPLE NO CUMPLE TEGNICAMENTE

Nota 1: La feyenda “NO CUMPLE TECNICAMENTE", se refiere a que el proveedor no cumplié con los
requisitos técnicos minimos solicitados.

Nota 2: La leyenda "CUMPLE" se refiere a que el proveedor cumplié con los requisitos técnicos minimos
solicitados.

En relacion con lo anterior, se manifiesta que el proveedor GRUPO CONSULTOR ICH S.A. DE C.V.
CUMPFLE con las especificaciones técnicas minimas en la totalidad de (as partidas, mientras que el
proveedor CENOBIO PEREZ VEGA NO CUMPLE con las especificaciones técnicas minimas para la
partidas 1, 2, 3 y 4, por 1o que su propuesta para dichas partidas se desecha.

Evaluacién Econémica. — Con base en lo anteriormente redactado y de la revision y analisis de la
propuesta econdmica para las partidas 1, 2, 3 y 4 presentada per el licitante que resulté sclvente
técnicamente GRUPO CONSULTOR ICH S.A. DE C.V.,, se manifiesta que dicha propuesta es
solvente econdmicamente al cumplir con los parametros establecidos en el articulo 71 numeral 1 de
“LA LEY" en relacidén con el precio promedio establecido en el estudio de mercado, ademas de
resultar evidente que al ser la Unica propuesta econémicamente solvente, su precio ofertado resulfa
el mas bajo en la presente Licitacién Plblica, por lo que deberd ser adjudicada segun el criterio de
evaluacion binario. Se realiza el desglose de la propuesta en el Anexo numero 3.

En funcién de lo antes expuesto, asf como lo deliberado y resuelto por la Direcclon General de
Abastecimientos a través de la Direccidn de Fallos y Adjudicaciones, se emite el siguiente:

FALLO D DICACION

Primero. En congruencia con los aspecios documentales, técnicos y econcmicos, los cuales se
integran en esta acta de fallo como anexos y son suscritos por los responsables de su elaboracion,
se demuestra lo siguiente:

Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco.

% Ay, Fray Antonio Aloaide #1221,
€., A62T70 33 318 2800

SJALISCO

AnEEH R DEL X140




%% § | Administracién
Fallo de Adjudicacién
Licitacién Pablica Local LPL 662/2026
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Con lo hasta aqui aducido y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 67, numeral 1, fraccién 11,
y los demas relativos vy aplicables de “LA LEY”, una vez analizada cada una de las stapas
correspondientes, la Direccion General de Abastecimientos, a través de la Direccién de Fallos y
Adjudicaciones resuelve adjudicar las partidas 1, 2, 3 y 4 de la Licitacién Publica Local LPL
662/2025 referente a la “CAPACITACION INTEGRAL PARA SERVIDORES PUBLICOS DEL
GOBIERNO DEL ESTADO”, al proveedor de nombre GRUPO CONSULTOR ICH S.A. DE C.V. al ser
la propuesta que resulté favorecida segln el criterio de evaluacion BINARIO, por la cantidad de
$990,640.00 {novecientos noventa mil seiscientos cuarenta pesos 00/100 M.N.) IVA INCLUIDO.

contratar. el licitante podra ser sujeto de retenciones del Impuesto Sobre la Renta vio el Impuesto al

Valor Agregado. por lo gue los montos gue se consagren.en la orden de compra podran variar al

monto establecido en gl presente fatlo.

A continuacién, se muestra lo adjudicado:

PARTIDA DESCRIPCION - CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA

1 Serviclo de capacitacion institucional denominado:

“Curso-Taller "Mangjc y Solucién de Conflictos” 5 SERVICIO

5 Servicic de capagitacion institucional denominado:

“Curso-Taller “Inteligencia Emocional Aplicada” 7 SERVICIO
Servicio de capacitacion institucional denominado;

3 Curso-Taller “Control y Manejo del Estrés” 7 SERVICIO
Servicio de capacitacién institucional denominado:

4 Curso-Taller “Analisis de Prchlemas y Toma de 5 SERVICIO

Declslones”

Segundo. Se manifiesta que el precio total de los servicios adjudicados cumple con lo establecido
con el numeral 1 del articulo 71 de “LA LEY", al no resultar superior al 10% o inferior al 40%
respecto de la media de precios que arrojé la investigacion de mercado.

Tercero, En atencion al articulo 69, apartado 4 de "LA LEY", difindase y publiquese el contenido del
presente fallo en el Portal de Compras del Estado de Jalisco, haciendo este evento, las veces de
notificacién personal del mismo. Lo anterior sin perjuicio de que algln interesado pueda acudir
personalmente para que se le entregue copia del mismo en la Av. Fray Antonic Alcalde ntimero
1221, Colonia Miraflores C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, ubicacidn de la entidad convocante.

Cuarto. Con fundamento en el articulo 69, fraccién V, de la “LA LEY”, el confrato y [a orden de
compra, debaré celebrarse dentro de los 10 dfas habiles posteriores a la presente resolucion, en la
oficina de [a Direccion General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion, ubicada en
Prolongacion Av. Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, ciudad de Guadalajara, Estado de Jalisco.

Asl mismo, en caso de resultar aplicable de conformidad a lo establecido en el apartado 8 de las
Bases, el proveedor adjudicado deberé presentar posteriores a |a firma del contrato la garantia de
cumplimiento del contrato.

Se levanta el presente fallo de adjudicacién de conformidad con el articulo 72 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, las consultas, asesorfas, analisis, opinion, orientacién y resoluciones, que son emitidas

Av, Fray Antonio Algalde #1221,
DAY Col. Mirafiores, Guadatajara, Jalisoo.
JALISCO C.P. 44270 | 33 3818 2800
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por la Direccién General de Abastecimientos, a través de la Direccién de Fallos y Adjudicaciones,
son tomadas considerando Gnica y exclusivamente la informacion, documentacién y dictdmenes que
los sustenten o fundamenten y que son presentados por parte de los Licitantes y Servidores Publicos
a quienes corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su revisién, acciones,
veracidad, faltas u omisicnes en su contenido. .

La Direccion General de Abastecimientos de la Secretarfa de Administracion, se reserva las
facultades de citar a los proveedores y/o enviar el contenido del fallo mediante correo electronico
dispuesto en las respectivas propuestas. Se hace constar que el acto fue celebrado el dia 30 de
septiembre de 2026.

ANGEL EDUARDG
DIRECTOR REFARC
LA DIREC g

OMAR PALAFOX SAENZ.

REPRESENTANTE DEL COMITE DE ADQUISICIONES :
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA
DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO

Ay, Fray Antonlo Alcalcde #1221,
Col. Mitaflores, Guadalajara, Jallsco.
\BAL] SCO i C.0 44270 | 35 3838 2800
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Anexo 1

Evaluacién Documental

La Direccion General de Abastecimientos a iravés de la Direccion de Fallos y Adjudicaciones
realizaron el andlisis de los requisitos legales y documentales establecidos en las bases y anexos del
capftulo 5 subpuntos 5.4.1 y 5.4.2, en funcién al acta de apertura de propuestas de la presente
licitacidn, sefalando el incumplimiento o no de los mismos por parte de cada uno de los licitantes
participantes en este proceso, tal y como se musstra a continuacion:

GRUPO : :
No JOSE MARIA | CENOBIO PEREZ
Documentos g?‘NglEJLéI'(\)’R ICH, | ALEJO DUEfAS VEGA
1 Prepuesta Técnica S| PRESENTA S| PRESENTA S| PRESENTA
Anexo 2
2 Manifiesto de S| PRESENTA S| PRESENTA S| PRESENTA
‘Personalidad
Anexo 3 :
3 indice de la S| PRESENTA S| PRESENTA St FRESENTA
proposicion ]
Anexo 4
4 Acreditacion del S| PRESENTA S! PRESEMTA SI PRESENTA
Licitante
5 AnexoS S| PRESENTA SI PRESENTA S| PRESENTA
Propussta Econémica
" Anexo 6
o _ S| PRESENTA =
B Dec!a!:aplones del SI PRESENTA INCOMPLETO SI PRESENTA
_Licitante
7 " Anexo 7 " 8] PRESENTA 51 PRESENTA S| PRESENTA -
Aportaci(')r] 5al M|[|ar NO ACEPTA LA RETENCISHN ACEPTA LA RETENCION NO ACEPTA LA RETENCION
Anexo & )
8, Declaracién de S| PRESENTA S eI IA SI PRESENTA
Estratificacion .
Anexo 8
9.| Listado de Miembrosy | S PRESENTA SI PRESENTA ‘S| PRESENTA
Representantes )
Anexo 10
Manifestacién de SI PRESENTA
10  Cumplimiento de S| PRESENTA INCOMPLETO 3l PRESENTA
Obligaclonss Fiscales
Anexo 11
) Maniiiesto de .
11 cumplimiento de S| PRESENTA S| PRESENTA SIPRESENTA
obligaciones en
materia de Sequridad
Social
Opinidn del
cumplimiento de
12 | obligaciones fiscales S PRESENTA S| PRESENTA S| PRESENTA
en materia de :
seguridad social (Ante
el IMSS)

Gpue i Av. Fray Antonio Alealde #4221,

: ’> 1 Col, Miraflores, Guadalajara, Jatisco,
; 5P L4270 | 33 B518 2800
ot G.P 0%
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Acuse de autorizacion
al IMSS para hacer
piblico el resuitado de
la consulta de su
13 opinion del S| PRESENTA SI PRESENTA S| PRESENTA
cumplimiento de
obligaciones fiscales
en materia de
seguridad social.
Opinidn del

cumplimiento de
14 obligaciones fiscales SI PRESENTA SI PRESENTA S| PRESENTA
{Ante el SAT)

Constancia de

15 Situacién Fiscal (SAT) S| PRESENTA ]| PRESENTA S| PRESENTA
Constancia de

Situacion Fiscal en

Materia de
16 Aportaciones S| PRESENTA S| PRESENTA S| PRESENTA
Patronales y Entero de
Descuentos ante
INFONAVIT

Identificacion Oficial g

17 del Licitante o su S| PRESENTA SIPRESENTA . |- S| PRESENTA

representante Legal

Resolutive: Las propuestas de los licitantes GRUPO CONSULTOR ICH S.A. DE C.V. y CENCBIO
PEREZ VEGA CUMPLEN documentalmente, contrario al licitante JOSE MARIA ALEJO DUENAS
toda vez que NO CUMPLE con los requisitos documentales establecidos en las bases, por lo que su
propuesta se desecha.

Elaboré: Verdnica Judith Rodriguez Aguayo.
Cargo: Analista Especializado.

FIN DEL ANEXO 1

Av, Fray Antonio Aloaide #1221,
Col, Miraflores, Guadalajara, Jalisco,
C.2 44270 | 33 3818 2800
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Anexo 2.
Evaluacion Técnica.

Derivado del dictamen técnico contenido en el oficio SECADMON/DS/DPEP/0100/2026 suscrito por Elizabeth Cortés
Gutiérrez en su caracter de Directora de Personal con Enfidades Paraestatales de la Secretaria de
Administracién, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 66 numeral 2 de L.ey de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y los articulos 68 y 69 del Reglamento
de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como el anexo 1 de las bases de Licitacién Publica Local LPL 662/2026, en |a cual se requiere la
“CAPACITACION INTEGRAL PARA SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO informa la siguiente
evaluacion de las propuestas técnicas:

-ONSULTOR ICH"
A.DECV."

Contrataclén del servicio INTEGRAL DE
CAPACITACION PARA  SERVIDORES
PUBLICOS DEL GOBIERNC DEL ESTADO
DE J[ALISCQO, Incluye los siguientes Cursos
‘Talleres: “Manejo y  Solucidén de
Conflictos”, “Inteligencia Emocional
Aplicada”, “Contro} y Manejo del Estrés’,
“Analisis de Problemas y Toma de
Decisiones”, dirigide al personal de las
diferentes dependencias, el cual debera
gjecutarse bajo un enfoque tedrico-practico,
coentemplando actividades dinamicas.

S| CUMPLE _ : S| CUMPLE

Partida 1
1 servicio de capacitacidn institucional denominado:

“Curso-Taller “Manejo y Solucién de Conflictos”

Servicic de capacitacién con el nombre
“Curso-Taller “Manejo y Solucion de
Conflictos" orientado al desarrollo  de
habilidades cognitivas, emocionales v
conductuales para la adecuada gestion del
manejo y la resolucion efectiva de conflictos S| CUMPLE S| CUMPLE
interpersonales en el ambito laboral, mediante
el uso de metodologias activas de aprendizaje
que promuevan la reflexién, el andlisis y la
aplicacion practica de los conoclimientos
adquiridos.

Av. Fray Antonio Alcaides #1221,

i Col Mirafiores, Guadalajara, Jalisco.
1
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El serviclo deberd contemplar la transferencia
de herramientas aplicables al contexto real de
trabajo de los participantes, asegurando su
utilidad Inmediata en el desempefio de sus
funclones

A. ALCANCE

1. El proveeder debera:

¢ Disefiar e impartir el curso conforme
a los objetivos establecidos.

® Adaptar los contenidos al contexto
organizacional del drea solicitante.

e Fadllitar dindmicas que promuevan
la participacion activa de [os
asistentes.

@ Proporcionar materiales didacticos
a los participantes.

e Entregar evidencia documental
completa del servicio prestado.

2. El Serviclo de Capacitacién deberd
considerar a colaboradores de las diferentes
Dependencias del Estado de Jalisco.

B. SERVICIO

1. Competencias a desarrollar: SI CUMPLE S| CUMPLE

a. Autoconocimiento y reconocimiento de
factores internos y externos generadores de

estrés.
b. Manejo emocional ante siuaciones de ’
presion y confilcto.

¢. |dentificacion de estilos de comunicacion y
su Impacto en las relacionss laborales.
d. Dasarrollo de habilidades de escucha activa
y comunicacion asertiva.
e. Andllsis y resolucion estructurada de
conflictos interpersonales.
f. Toma de decislones orientada a la solucién
de problemas.
g. Trabajo colaborativo y fortalecimiento de
relaciones laborales.

2. Resultados esperados:

a. Reduccion de conductas reaclivas ante
. situaciones de estrés.

b. Mejora en la calidad de la comunicacién
interpersonal.

¢. Incremento de la capacidad de resolucion
de corflictos.

d. Foralecimiento de clima iaboral y la
integracién de equipos.

e. Mayor conciencia del impacte individual en
el entorno organizacional.

f. Aplicacion practica de herramientas en
situaclones reales de trabajo.

C. CARACTERISTICAS BEL SERVICIO ‘

Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco.

i Av. Fray Antonio Alcalde #1221, \
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1. Modalidad, duracion y estructura
El curso debera Impartirse en modalidad:

»  Modalidad presencial.

e Sede: instalaciones
proporcionadas por la Secretaria
de Administracién.

¢ La convocante ofrecera a los
asistentes servicio de café, té&,
agua y galletas.

e |a convocante proporcionara el
aquipo y los recursos necesarios
para la proyeccidn y el audio
requerides durante la imparticion
del curso.

e El proveedor sera responsable de
entregar a cada participanfe el
workbook digital del curso.

Duracion total del Curso:
El curso tendra una duracion fotal de 8 (sels}
horas por grupo.

e Distibucion de la capacitacion;
La imparticion se realizard en 1
(una) sesion de 6 (seis) horas.

&  Nlmero de participantes por grupo:
un maximo de 30 (treinta)

participantes.
No se permilird exceder este
namero bajo ninguna
circunstancia.

Temario detallado

Ei curse debera contemplar como minimo los
siguientes contenidos: :

Modulo 1: Fundamentos del conflicto

® Naturaleza del conflicto en las
organizaciones

&  Concepto vy lipos de conflicto

® Factores detonantes y contexto | S| CUMPLE ’ 81 CUMPLE
organizacional

¢ Secuencia del conflicto

Modulo 2: Percepcion y personalidad k
¢ |nfluencia de la personalidad en &l
conflicto
¢ Diferencias individuales ¥

percepcién de la realidad

Av, Fray Antonio Alcalde #1221,
Col, Miraflores, Guadalaiars, Jalises.
C.PAAZT0 | 33 3818 2800
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® Juicios, prejulcios y creencias
limitantes

*  \Valores personales y
organizacionales

Médulo 3: Estrés y su relacion con el

conflicto
® Concepto de estrés laboral
® Factores de riesgo psicosocial
¢ Relacion entre esfrés y conflicto
¢ Impacto del estrés en el desempefio

laboral

Maédulo 4: Comunicacion efectiva

Actos del habla

Escucha activa

Lenguaje verbal y no verbal
Comunicacion para la accion

Madulo 5: Solucidn de conflictos

Escalera de inferencias
Métodos de resolucién de conflictos
Técnicas de negociacion

Estrategias para al
aprovechamiento del conflicto

Mdédulo 6: Aplicacion practica

¢ Dinamicas de integracién

¢  Andlisie de casos reales

e Ejercicios de reflexion individual y
grupal

&  Plan de accion personal

3. Metodologfa de [a capacitacion

El curso debera desarrollarse bajo un enfoque
tedrico-practico, incorporando:

Exposlcién de conceptos clave
Ejercicios vivenciales

Dinamicas grupales

Analisis de casos
Retroalimentacién grupal
Aplicacion de herramilentas
practicas

Ay, Fray Antonio Alealde #1224,
7 Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco,
JALISCO | C.P, 642701 33 3818 2800

BEBIGHAN DEL BEYADY




f Adminlstracidn

Fallo de Adjudicacion
. Licitacién Publica Local LPL 662/2026
“CAPACITACION INTEGRAL PARA SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO”
Sin Concurrencia del Comité

La metodologla deberd centrarse en el
aprendizaje significativo, pramoviendo la
participacidn activa de los asistentes.

4. Materiales y constancias
El proveedor debera cumplir con lo siguiente:

o Material didactico:
Proporcionar a cada participante el
material didactico del cursc en
formato digital (workbook}, ol cual
deberd ser entregado de manera
individual.

e Constancias de participacion;
Emitir y entregar a cada participante
una constancia de participacion en
formato digital, una vez concluido el
CUrso.

¢  Condicion de entrega:

’ Tanto e  material  didactico
(workbook) como las constancias
de participacion seran
proporcionados Gnica y
exclusivamente en formato digital,
por lo que no se contempla la
entrega de materizles impresos
bajo ninguna circunstancia.

El curso debera imparlirse en modalidad

presencial en las instalaciones del S| CUMPLE St CUMPLE
convocante.

El curso tendra una duracién total de 6 {seis)

horas por grupa, S| CUMPLE S| CUMPLE
La Imparticion se reallzara en 1 {una) sesion

de 6 {seis) horas por cada grupo. Sl CUMPLE S| CUMPLE
Cada grupo estard conformada por un SI CUMPLE S| CUMPLE

maximo de 30 (treinta) participantes,

Paridaz  /
1 servicio de tapacitacidn institucional denominado:

“Curso-Taller “Inteligencia Emocional Aplicada”

“Curso-Taller “Inteligencla Emacional
Aplicada” orientade al desarrollo  de
habilidades = emocicnales, sociales vy
coghitivas que permitan a los participantes SI CUMPLE Sl CUMPLE
gestionar sus emociones, mejorar sus
relaciones interpersonales y fortalecer su
desempefio laboral, mediante el uso de
metodologias  activas  que promusvan la

Av. Fray Antonic Alcalde #1221,
Col, Miraflores, Guadalajara, Jalisco.
CP AAZTO ] 33 3318 2800
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reflexion, el analisis y la aplicaclén praclica de
los conocimientos adquiridos.

El servicio debera contemplar la transferencia
de herramientas aplicables al contexto real de
trabajo de los participantes, asegurande su
utilidad inmediata en el desempefio de sus
funciones.

A. ALCANCE

1. El proveedor debera:

® Disefar e impartir el curso conforme
a los objetivos establecidos.

&  Adaptar los contenidos al contexto
organizacional del drea solicitante.

¢ Facilltar dinamicas que promusvan
la participacién activa de los
asistentes.

®  Proporcionar materiales didacticos
a los participantes.

® Entregar evidencia documental
completa del servicio prestado.

2. El Servicic de Capacitacion debera
considerar a colaboradores de las diferentes
Dependencias del Estado de Jalisco.

B, SERVICIO

S| GUMPLE S| CUMPLE
1 Competencias a desarrollar:
a. Autocanocimiento emocional y
reconocimiento de fortalezas y areas de
mejora.
b. Autorregulacién emocional ante situaciones
[aborales.
c. Desarrollo de habilidades de comunicacion
efectiva y empatica.
d. Manejo de relaclones interpersonales en el
entorno o laboral.
e. Motivacidn personal orientada al logro de
objetivos.
{f. Toma de dedcisiones hasada en &l equilibrio
amocional,

g. Trabajo colaborativo y generacidn de
sinergia emocional.

2. Resultados esperados:

a. Mayor control emocional en situaciones
laborales.

b, Mejora en la comunicacion interpersonal.
¢. Incremento en la empatia y comprension
hacia fos demas.
d. Fortalecimiento del trabajo en equipo.
e. Mayor motivacion y compromiso laboral.
f. Aplicacidn practica de herramientas de
inteligencia Emocional.

@2 Col. Miraflores, Guadalajara, jalisoo.
wALISCO

i Ay, Fray Antonio Alcalde #1221,
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C. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

1. Modalidad, duracién y estructura
£l curso debera impartirse en modalidad:

® Modalidad presencial.

¢ Sede:; instalacicnes proporcionadas
por la Secretaria de Administracién.

® La convocante ofrecera a los
asistentes servicio de café, té, agua
y galletas.

® La convocante proporcionara el
equipo y los recursos necesarios
para la proyeccién y el audio
requeridos durante la imparticion
del curso.

e El proveedor serd responsable de
entregar a cada participante el
workbook digital del curso.

Duracion total del Ccurso:
El curso tendra una duracion total de 6 (seis)
horas por grupo.

e Distribucidon de la capacitacion:
La imparticion se realizara en 1
{una) sesién de 6 (seis) horas.

&  Numero de participantes por grupo:
Un méximo de 30 (treinta)
pariicipantes.

No se permitira exceder este
nimero bajo ninguna circunstancia.

Temario detallado

El curso debera contemplar como minimo [os
siguientés contenidos:

Maédule 1: Fundamentos de la Inteligencia
Emocional

+ Introduccidn a la Inteligencia Emocional
« Importancia en el entorno organizacional
+ Impacto en el desempefic laboral

Médulo 21  Autoconocimiento  y SI CUMPLE _ S1 CUMPLE
autorregulacion
. Identificacion de gmociones

- Manejo de estados internos e impuisos
- Fortalezas, debilidades y areas de mejora

Médulo 3: Motivacion y desarrollo personal
. Crientacion a metas
. Optimismo Vs pesimismo
» Desarrolio de autoconfianza y autoestima

Av. Fray Antonio Alcalds #1221,
§ Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco.
TGP G270 | B3 3818 2800
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Modulo 4: Empatia y relaciones
interpersonales

« La empatia en el entorno laboral
. Comprensidn de los demas
» Relaciones laborales efectivas

Mddulo 5: Comunicacion emocionalmente
inteligente

. Comunicaclon empatica
. Influencia sin autoridad
« Manegjo de interaccicnes laborales

Méodulo 6: Aplicacién en el entorno laboral
+ Inteligencia emocional en el trabajo en
equipo
. Toma de decisiones
+« Creatividad y gestion emoclonal
* Aplicaclén practica en et entorno laboral

El curso debera Impartirse en meodalidad

presencial en las instalaciones del 51 CUMPLE Sl CUMPLE
convocante,

El curso tendra una duracidn total de 6 (seis}) S| CUMPLE . St CUMPLE
horas por grupo.

La imparticién se realizard en 1 (una} sesion .

de 6 (sels) horas por cada grupo. S| CUMPLE ) 8| CUMPLE
Cada grupo estard conformado por un

méxima da 30 (treinta) participantes. Sl CUMPLE S| CUMPLE

Partida 3 :
1 servicio de capacitacion institucional denominado:

Curso-Taller “Control y Manejo del Estrés”

| ESPECIFICACIONES |
- MINIMAS | oy
Searviclo de capacitacién con al nombre Cursg-
Taller "Control y Manejo del Estrés” orientado
al desarrollo de habilidades cognitivas,
emocionales y conductuales para la :
identlficacién, prevencion y manejo del estrés,

mediante la aplicaclon de metodologias Sl CUMPLE SI CUMPLE
activas que favorezcan la reflexién, el

autoconocimlento y la implementacion de
estrategias practicas en el entorno laboral vy - ﬂ
personal.

El servicio debera garantizar la transferencia
de conocimientos y herramientas aplicables
de manera inmediata, promoviendo cambios
positivos en los habitos, la salud y el .

desempefio de los parficipantes. A

A, ALCANCE
S| CUMPLE NO GUMPLE

No garantiza en los alcances del curso la
transferencia de  conocimientos vy
herramientas  aplicables de manera

1. El proveedor debera:

®  Disefiar e impartir el curso conforme : inmediata, promoviendo cambios positivos
a los cbjetivos estabiecidos. en los habitos, la salud y el desempefio de
¢ Adaptar los contenidos al contexto los participantes.

organizacional del area salicitante.

i Av Fray Antonio Alcalde #1271,
E Gol, Miraflores, Guadalajara, Jallsco.
JALISCO P AA2T0 ] 33 3818 2800
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®  Facilitar dinamicas que promuevan
la participacién activa de los
asistentes.

® Proporcionar materiales didacticos
a los participantes,

® Entregar evidencia documental
completa del servicio prestado.

2. El Servicic de Capacitacion debera
considerar a colaboradores de las diferentes
Dependencias del Estado de Jalisco.

B. SERVICIO

1 Competencias a desarrollar:

a. ldentificacién de factores estresores
internos ¥ externos.
b. Reconocimiente de respuestas fisicas,
emocionales v cognitivas  al  estrés.
C. Dasarrollo de habilidades  de

autorregulacion emocional.
d. Aplicacion de técnicas de relajacién y
manejo de ansiedad.
e. Fortalecimiento del autoconocimiento y
habitos saludables.
f. Organizacidon del tiempo y manejo de
priaridades.

g. implementacion de estrategias précttcas'
para el manejo del estrés en el trabajo.

2. Resultados esperados:
a. Disminucidn de niveles de estrés en los

participantes,

h. Mejora en el bienestar fisico, emocional y
mental.

¢. Incremento en la capacidad de afrontar
situaciones de presion.
d. Adopcion de habites saludables y
sostenibles.

e. Mejora en la organizacion personal y
laboral.

f. Aplicacién de herramientas practicas en el
entorno cotidiano.

C. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
El curso debera impartirse en modalidad:

»  Modalidad presencial.

»  Sede: instalaciones
proparcionadas por la Secretaria
da Administracién.

s La convocante ofrecera a los
asistentes servicio de café, té,
agua y gailetas.

¢ la convocante proporcionara el
equipo y los recursocs necesarios
para_la proyeccién y el audio

Av, Fray Antanio Alcalde #1221,
Col, Miraflores, Guadalajara, Jalisco,

ggcﬁ | GP44270] 33 3018 2800
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requeridos durante la imparticion
del curso.
« El proveedor serd responsable de
’ entregar a cada participante ol
warkbook digital del curso.

Duracion total del cursa:
El curso tendra una duracion total de 6 (seis)
horas.

e Distribucion de la capacitacién:
La Imparticién se realizard en 1
{una) sesién de 6 (sels) horas.

¢  Namero de participantes por grupo:
Un maximo de 30 (treinta}

participantes.
No se pemmitira exceder este
mimero bajo ninguna
clrcunstancia.

Temario detallado

El curso debera contemplar como minimo los
siguientes contenidos:

Maodulo 1:  Intreduccién al  estrés
. ¢ Que es el estrés?
- Tipos de estrés: agudo, crénico, eustrés y
disfrés

+ Factores estresores internos y externos
* Respuesta fisioldgica y psicoldgica al estrés
* Mitos y realidades sobre el estrés

Actividad:
» Autoevaluacion del nivel de estrés

Mddulo 2: Impacto del esirés en la salud

» Efectos fisicos: fatiga, insomnio, dolores SI CUMPLE - S| CUMPLE
musculares
+ Efectos emocionales: ansiedad, iritabilidad
» Efectos cognitivos: falta de concentracion
+ Relacion con enfermedades (hipertension, ' '
ansiedad)
= Estrés laboral y burnout
Maodulo 3: Autoconacimiento y deteccion del \".
estrés ! -
+ |dentificaclén de detonantes personales
* Registro del estrés (diario emocional)
. Estilos de afrontamiento
« Creencias limitantes
Mddulo 4: Técnicas de  relajacion
* "Respiracion profunda vy consciente :
. Relajacién muscular prograsiva \
i Av Fray Antonio Alealde 81221,
a&i Col. Miraflores, Guadalajars, Jalisco.
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. Introduccion al yoga
. Meditacién guiada
+ Visualizacién positiva

Actividad:
* Practica guiada de relajacion

Modulo 5 Manejo emocional
. Inteligencla emocional
+ [dentificacidn y regulacion de emociones
» Técnicas para reducir la ansiedad
* Reestructuracién cognitiva (optimismo)

Actividad: )
* Ejerciclos de cambio de pensamiento

Mddulo 6: Organizacion y manegjo del tiempo
. |dentificacién de prioridades
. Técnicas de planificacién
+ Procrastinacibn y cémo  evitarla
+ Balance vida-trabajo

Actividad:
+ La rueda de la vida

Médule 7: Estilo de vida saludable
. Importancia del suefio
. Alimentacién balanceada
* Ejarcicio fisico y su impacto en el estrés
» Habitos saludables

Actividad:
* Plan de habitos perscnales

Madulo 8: Estrafegias practicas para el dia a
dia

« Técnicas répidas para momentos de estrés
+ Mindfuiness en la vida cotidiana
. Pausas activas
+ Gestion del estrés en el frabajo

Actividad:
+ Simulacidn de situacionas estrasantes

3. Metodologia de la capacitacion

El curso debera desarrollarse bajo un enfoque
tedrico-practico, incorporando:

Exposicién de conceplos clave
- Ejercicios vivenciales

Dinamicas grupales

Anadlisis de casos

Retroalimentacion grupal

: 5 % Av. Fray Antonio Alcalde #1221,
ﬁt Lol Mirafiores, Guadalajara, Jalisco,

JL]Q POOPaA270 133 3818 2800
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e Aplicaclén de herramientas
practicas

La metodologia debera centrarse en el
aprendizaje significativo, promaoviendo fa
participacion activa de los asistentes.

5. Materiales y constancias
El proveedor deberd cumplir con lo siguiente:

» Material didéctico:
Proporcionar a cada particlpante el
material didactico del curso en
formato digital (workbook), el cual
debera ser entregado de manera
individual.

s Constancias de participacién:
Emitir y enfregar a cada participante
una coenstancia de participacion en
formato digital, una vez cencluido el
curso.

s Condicidn de entrega:
Tanto el materfal didactico
{workbook) como las constancias
de participacion serdn
proporcionados tinica
exclusivamente en formato digital,
por lo que no se contempla la
entrega de materiales impresos
bajo ninguna circunstancia.

El curso deberd impartirse en modalidad .

presencial en las Insfalaciones del i Si CUMPLE - SI CUMPLE
convocante. .

El curso tendra una duracién total de 6 (seis) 1 CUMPLE S| CUMPLE
horas por grupo.

La imparticién se reallzara en 1 (una) sesion

de 6 (seis) horas por cada grupo. SICUMPLE S| CUMPLE
Cada grupo estard conformado por un

maximo de 30 (treinta} participantas. SI CUMPLE SI CUMPLE

Partida 4 -
1 servicio de capacitacién institucional denominado:

Curso-Taller “Anadlisis de Problemas y Toma de Decisiones”

GRUPO CONSULTORICH

S AT a

Taller “Analisis de Problemas y Toma de .
Decisiones” arientado al desarrollc de SI CUMPLE Sl CUMPLE
habllidades de pensamiento critico, andlisis
sistémico y toma de decisiones estratégicas,

J Col, Miraflores, Guadalajara, Jaliseo,
JA;-«‘?@CG ? CP 48270 ; B3 3318 2800
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mediante la aplicacién de metodologias
estructuradas que permitan a los parficipantes
identificar problemas, analizar causas ralz,
evaluar alternafivas y ejecutar soluciones
efectivas en contextos organizacionales.

El servicio debera contemplar la transferencia
de herramientas practicas aplicablas al
antorne laboral, con énfasis en la mejora de
resultados, |a eficlencia operativa y la toma de
decislones bajo presion.

A. ALCANCE

1. El proveador debera:

®  Disefiar @ impartir el curso conforme
a los objetivos establecidos.

® Adaptar los contenidos al contexto
organizaclonal de! area solicitante.

&  Facilitar dindmicas que promuevan
la participacion activa de los
asistentes.

®  Proporcionar materiales didécticos
a los participantes.

® Entregar evidencia documental
completa del servicio prestado.

2. ElI Servicio de Capacitacidn deberd
considerar a colaboraderes de las diferentes

Dependencias del Estado de Jalisco. : NGO CUMPLE
No garantiza gue el servicio ofertado
S CUMPLE enfatice sus resultados en fa eficiencia
B. SERVICIO , operativa y en la toma de decisiones bajo
- presion.

1. Competencias a desarrollar:

a. Pensamiente analitico v esfructurado para
la solucion de problemas.
b. ldentificacion de causas raiz vy
diferenclacion entre sintomas y problemas.
c. Anélisls sistémico de situaciones
organizacionales.

d. Evaluacldn de alternativas esiratégicas

para la foma de decisiones.
e. ldentificacion de sesgos cognitivos en la
toma de decisiones.
f. Ewvaluacién de riesgos, Impactos vy
consacuencias.

g. Facilifacién de procescs de decisién en
equipos de trabajo.

h. Disefio de planes de accién claros,
medibles y orientados a resultados.

2. Resultados esperados:

a. Mejora en la calidad de las decisiones
organizacionales.

b. Reduccién de errores derivados de andlisis

incomplefos - 0 SESQ0S.
¢. Incremento en la capacidad de resolucion
de ‘ problemas complejos.

| Av. Fray Antonio Alcalde #1271,
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d. Mayor claridad en la definicién de acciones

y seguimiento de resultados.
a. Fortalecimiento del liderazgo en la toma de
decisiones,

f. Aplicacién praciica de herramientas en
situaciones reales de trabajo.

C. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

1. Modalidad, duracion y estructura
Ef curso deberd impartirse en modalidad.

®  Medalidad presencial.

e  Sede: instalaclones proporcionadas
por la Secretaria de Administracion.

e [a convocante ofrecera a los
asistentes serviclo de café, té, agua
y galletas.

® La convocante proporcionara el
equipo y los recursos necesarios
para la proyeccion y el audio
requeridos durante la imparticidn
del curso.

o  El proveedor serd responsable de
entregar a cada participante el
workbook digital del curso.

Duracién total del curso:
El curso tendrd una duracién total de 6 {seis)
horas.

e Distribucion de la capacitacién:
La Imparticién se realizard en 1
{una) sesidn de 6 (seis) horas.

& Numero de participantes por grupo:
Un maximo de 30 (treinta)
participantes.

No se permitira exceder este
nimero bajo ninguna circunstancia.

Temarlo detallado

El curso debera contemplar como minimo los
siguientes contenidos:

Modulo 1: Fundamentos del andlisis de
problemas

+ Diferencia enfre problema, sintoma y causa S| CUMPLE Sl CUMPLE
raiz

+ Naturaleza de los problemas en las
organizaciones

» Enfoque sistémico en el andlisis

Maodule 2: Identificacién y analisis de causas :
+ Técnicas para Identificar causas raiz \

Av. Fray Ardonio Alcalde #1221,
% Col. Miraflores, Guadalajars, Jalisco.
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+ Herramientas de andlisis estructurado
* Pepsamiento critico aplicado

Mddulo 3: Toma de decisiones estratégicas
+ Modelos de toma de decisiones
. Evaluacion de alternativas
» Criterios para la seleccién de soluciones

Modulo 4. Sesgos cognitivos y toma de
decisiones

. Principales  sesgos . en tideres
» Impacto en la toma de decisiones
.| +Estrategias para reducir errores de juicio

Modulo 5; Evaluacion de riesgos e impactos

. Identificacidn de riesgos
. Anélisis de consecuencias
+ Toma de. decisiones bajo presion e
incertidumbre

Modulo &: Facilltacién de decisiones en
aquipo

+ Técnicas para la toma de decisiones
grupales
. Alineacién de equipos
» Comunicaclon efecfiva en procesos de -~
declston

Médulo 71 Ejecucién y seguimiento
+ Disefic de planes de accion
. Indicadores de seguimiento
+ Disciplina en la gjecucion

El curso dehera impartirse en modalidad

presencial en las Instalaciones del S| CUMPLE SI CUMPLE
convocanie.

£l curso tendra una duracién total de 6 (seis)

horas por grupo. SI CUMPLE 81 CUMPLE
La imparticion se realizara en 1 (una) sesion

de 6 (seis) horas por cada grupo. ) SI CUMPLE SI CUMPLE
Cada grupe estara conformado por un

maxime de 30 {treinta) participantes. S| GUMPLE SI CUMPLE

o XPE  | A -GRUPO-GONS%I:*?‘EOR-ICH S.ADE
E'I 'proveedor débera aS|gr"1'ar'a| nenos un
instructor que cumpla con el siguiente perfil
minimo:
® . Escolarldad: Licenclatura conclulda NO CUMPLE
(deSpenS_able)' . S| CUMPLE No presenta coplas de documentos que acradite
® Posgrado: Maestria. el grade académico solicitado de por lo menos d
® Certificacion; Certiflcacion  como un Instructor.
Coach.
® Aroas de formacion: Psicologla,
Recursos Humanos, Desarrollo
QOrganizacional, Comunicacion,

Av, Fray Antonio Alcalde #1221,
Gol, Mivefiores, Suadalajara, Jalisco.
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Liderazgo, Administracion,
Comercio Internacionat, Ing.
Industrial.

Acreditacién del perfil

Para la validacion del perfil del insfructor
propuesto, el proveedor debera presentar
copia simple legible de la siguiente
documentacion:

e Cédula profesional de licenciatura,
en alguna de las siguientes areas:

NO CUMPLE.

Psicalogia, Administracion,
Confabilidad, Comunicacién, .
Comercio Internacional, [ngenieria S| GUMPLE No presenta coplas de documentos que acrediten
industrial !os grados académicos solicitados a los
! instructores  que Impartlran  los cursos de
i capacitacidn,
e Titulo de Maestria, en alguna de las
siguientes areas: Recursos
Humanos, Desarrolio
Crganizacional, Administracién de
Negocios, Liderazgo,
Comunicacion.
¢  Certificado de Coach.
De la empresa !
Experiencia requerida NC CUNMPLE
. i . No bresenla copia de algin contrato celebrado
El licitante debera acreditar: S| CUMPLE con anterioridad cuyo objetc sea simllar a la

s Almenos 1 contrato comprabable
con Instituciones puablicas o
ptivadas.

reallzaclén  de

capacitacién

y actividades

Inherentes relacionadas con el desarrollo de
competenclas profesionales.

Curricullum  empresarial,

que inciuya
informacién general de la empresa, SI GUMPLE SI CUMPLE
Curriculum de los instructores, en el que se
detalle su formacion académica, NO CUMPLE
certificaciones, experiencia profesional, ‘
Los documentos presentades no comlpruebtan
experiencia minima de 1 afio en el sector
SI CUMPLE educativo en el uso de herramientas digitalgs,
Intellgencla Astificlal y ambientes de aprendizyle
hibridos, aplicados preferantemeanta en el 4mbi
educativo,
Comprobantes de estudios de los instructores,
consistenfes en copia simple de titulos, NO CUMPLE
cédulas profesionales y/o diplomas que S| GUMPLE

acrediten su nivel académico.

Entre los documentos presentados no se incluyen
los comprobantes de estudlos de los instructores
que acrediten su nivel académico.

JALI&C’ZO
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Carta compromiso del instructor, debidamente
firmada, en la que manifieste bajo protesta de
decir verdad que:;

® Cuenta con ia disponibilidad para
impartir el curse en las fechas y
horarios que establezca la
convocante.

SI CUMPLE

NO CUMPLE

Entre los documentos presentados ne se incluyen
cartas compromiso debidamente firmada por el
Instructor en el que manifieste bajo protesta de
declr verdad que cuenta con disponibilidad para
Impartir cursos en los horarios que se establezcan
¥y que cumplen con el perfil y la experiencia

#  Cumple con el perfil y la experiencia requeridos.

requeridos.
Carta compromiso de entrega de materiales
digltates, emitida por el licltantg, en la que se
comprometa a:

®  Proporcionar ef material didactico
(workbook) en formato digital a
cada participante.

® Entregar las constancias de
participacion en formato digital a la
totalidad de los asistentes que
cumplan con los requisitos del
CUrso.

¢ Cumplir con los tiempos de entrega
establecidos por la convocante.

S| CUMPLE S| CUMPLE

Resolutivo: El licitante GRUPO CONSULTOR ICH S.A DE C.V, CUMPLE con las especificaciones técnicas minimas
solicitadas en la totalidad de las partidas contrario al licitante CENOBIO PEREZ VEGA toda vez que NO CUMPLE con
las especificaciones técnicas minimas requeridas para las partidas 1, 2 3 y 4, por lo que su propuestas para dichas
partidas se desecha.

FIN DEL ANEXO 2.
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Anexo 3
Evaluacidon Econdémica

Tabla 1: En la presente tabla se muestran los precios unitarios por partida de la propuesta
econdmicas del Unico participante solvente documental y técnicamente:

Partida GRUPO CONSULTOR ICH S.A. DE C.V.
1 $ 35,350.00
2 ' . $35,750,00
3 $35,750.00
4 $ 35,350,00

Resolutivo 1: La propuesta econdmica del licitante GRUPO CONSULTOR ICH S.A. DE C.V. para
lag partidas 1, 2, 3 y 4 CUMPLE con los parametros econémicos planteados por el articulo 71,
numeral 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, en relacién al precio promedio establecido en el estudlo de
mercado de la presente licitacidn. ‘

Tabla 2.- En la presente tabla se muestra Ia propuesta economica del proveedor GRUPO
CONSULTORICHS.A.DE C.V. :

PARTIDA | cANTiDAD | UMDAD DE DESCRIPCION v-“h:f)r::lo UP':;::;’O Importe
1 5 SERVICIO ﬁ’;ﬁ‘;]za;'%’olucién 4o Confiictos. ' ‘N,A $35,350.00 | $176,750.00
2 7 SERVICIO ﬁ'f;ﬁgﬁ::%mociohal Aplicada WA | $35,750,00 | $250,250.00
3 7 SERVICIO %Lgﬁfr;ﬁf'ﬁnranejo dot Estrés ‘ NiA | $35,750.00 | $250,250.00
4 5 SERviCIQ [Curso-Taller | | NA | $35,350.00 | $176,750.00

Andlisis de Problemas y Toma de Decislonas

Subtotal $854,000.00

VA $136,640.00

Gran Tota] | $990.640.00

Resolutivo 2: La propuesta econdmica del proveedor GRUPO CONSULTOR ICH S.A. DE C.V. , al
ser la Unica propuesta solvente, resulta ser la que se adjudica, segln el criterio de evaluaclon
binaria.

Elaboré: Veronica Judith Rodriguez Aguayo.
Cargo: Analista Especializado

FIN DEL ANEXO 3.
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