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ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 14:00 horas del dia 18 del mes de agosto del afio 2025,
se procedio a realizar la junta aclaratoria de la Licitacion Publica Local LPL465/2025 sin Concurrencia
del Comité para la contratacion de la “CONTRATACION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE
AL FIREWALL PARA EL IJCF”, ante la presencia del Ing. Hugo Sanchez Espinosa, Coordinador de
Compras de la Direccién General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion; la C. Faviola
Ramirez Garcia, representante de la Unidad Centralizada de Compras. Una vez presentados; se procede a

tomar la asistencia de los siguientes interesados:

Participante / Empresa Representante

1 REDES CONVERGENTES SA DE CV EDUARDO GUEVARA CADENA

SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN

Una vez tomada asistencia, se da lectura las preguntas y las respuestas proporcionadas por la Direccion
General de Planeacion Tecnolégica:

INICIO DE PREGUNTAS

Servicios de Implementacion en Redes Convergentes S.A de C.V,

Pregunta 1 Pagina 24, Punto 7 Obligaciones de los participantes. Punto 6

Menciona:

El proveedor participante debera presentar certificacion vigente como minimo de dos ingenieros en CCSE
de la solucion a ofertar. Solicitamos a la convocante nos permita presentar para chJmpIir este punto con
nivel de ingenieria en seguridad, presentar como minimo dos certificados vigentes CCES y/o
dos certificados vigentes CND Network Defender, de dos ingenieros para seguridad de la operacion del
servicio ¢Es correcta nuestra apreciacion?

R- ES CORRECTA SU APRECIACION

)‘

Pregunta 2 Pagina 24, Punto 7 Obligaciones de los participantes. Punto 7

Menciona:

\\\ |
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El proveedor participante debera presentar Certificacion vigente como minimo de un ingeniero en ITIL para
manejo de buenas practicas en servicios de Tl, en metodologia ITIL 4 Scailist Create Deliver an Support (
CDS). Solicitamos a la convocante nos permita entregar un certificado en ITIL para manejo de buenas
practicas en servicios de Tl, en metodologia ITIL 4 Specialist Create Deliver and Support ( CDS). y/o un
certificado Itil foundation in it service management vigente. ;,Se acepta nuestra solicitud?

R- SE ACEPTA SU SOLICITUD

FIN PREGUNTAS
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La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacion Publica Local LPL465/2025 para los
efectos legales a que haya lugar.

No habiendo mas preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, y con relacion a las bases
de la Licitacion objeto de las mismas; esto ultimo en apego al articulo 63 fraccién Il de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacion y Contrataciéon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se da

por terminado este acto a las 14:15 horas del dia que se actla, firmando los que intervinieron y quisieron
hacerlo.

FIN DE ACTA

Representantes de la Secretaria de Administracion:

-

Ing. Hugo Sanchez Espinosa C. Faviola Ramirez Garcia
Coordinador de Compras de la Direccion Representante de la Unidad Centralizada de
General de Abastecimientos de la Secretaria Compras
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Participantes:
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