| Administracién

Fallo Desierto
Licitacion Piblica Local LPL 275/2/2025
“ADQUISICION DE ANTENAS SATELITALES MOVILES
PARA LAS DIVERSAS AREAS DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD”

Con fundamento en los articulos 16 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; articuios 1 numeral 1, fraccion IV, y humerales 2 y 3, fraccion IX, 34, 35 numeral
1, fraccion lll, 47, 55 fracciones I, Ill, IV, 59 numerai 2, 66, 67, 69, y 72 y demas
concurrente de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; 3, 69, 73, 97 del Reglamento de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios; los articulos 1, 2°, fracciones | y Ill, 6, 15, 16, 17 de la Ley de
Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos 4, 5, y 6 del
Reglamento de la Ley de Austeridad Ahorro para el Estado de Jalisco y sus Municipios, se
emite el siguiente fallo desierto, correspondiente a la Licitacién Pablica Local LPL
275/2f2025 referente a la “ADQUISICION DE ANTENAS SATELITALES MOVILES
PARA LAS DIVERSAS AREAS DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD” mediante
el nimero de solicitud de aprovisionamiento 37-084-2025.

ANTECEDENTES

1. La Direccién General de Abastecimientos a través de la Direccién de Bases y Procesos
por medio del Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales, el 03 de julio del 2025
publico la convocatoria para participar en la licitacion antes mencionada, de acuerdo con el
articulo 59 y 72, fraccién |, numeral 1 de |a Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones, y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco Y sus Municipios (de
ahora en adelante “LA LEY").

2. El 11 de julio de 2025 se llevo a cabo la junta de aclaraciones, de conformidad con fos
articulos 63 y 70 de “LA LEY” y el articulo 63 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco Y sus
Municipios {de ahora en adelante “EL REGLAMENTO”).

3. El 16 de julio de 2025 se llevd a cabo el registro y el acto de presentacién de
propuestas téchicas y econdmicas en apego a los articulos 64 al 70 de “LLA LEY”.

4.Queda de manifiesto que, al acto de apertura de propuestas, asistieron los representantes
de la Unidad Centralizada de Compras y el representante del Organo Interno de Control de
la Secretaria de Administracién.

5. Esta Direccién recibié las propuestas de 03 licitantes; en la inteligencia de que se
condujo sin limitar el proceso de competencia y libre concurrencia, disposicién contenida en
el articulo 51, numeral 1 de “LA LEY™, en ese sentido, Ios licitantes fueron:

e COEFICIENTE COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
e GEAR & TECHNOLOGY S.A. DE C.V.
¢ REPORT NOW TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V.,

En funcién de lo antes expuesto, asi como a lo deliberado y resuelto|por la\Direccién
General de Abastecimiento a través de la Direccién de Fallos y Adjudicacionesiy demas
areas correspondientes, se emite Ia siguiente:
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EVALUACION DOCUMENTAL, TECNICA Y ECONOMICA:
Se desprende la evaluacién de las propuestas licitadas acotando que es una adjudicacion
sustanciada “A UN SOLO PROVEEDOR?”, utilizando el criteric de evaluacion "BINARIO”,
por lo que se procede a la evaluacién documental, técnica y econémica.

Evaluacién Documental. - Respecto a los documentos a presentar sefialados en las
bases y en funcién al acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el
articulo 72, fraccién V, incisos a) y b) de la “LA LEY”, de la revision cualitativa que realizé la
Direccién General de Abastecimientos a través de la Direccion de Fallos y Adjudicaciones
se resuelve lo siguiente:

‘Cumplimiento . | * Nombre del Proveedor

CUMPLEN con ios requisitos legales
establecidos en las bases, los anexos y ¢ COEFICIENTE COMUNICACIONES

en la convocatoria de la licitagion, al S.A.DEC.V.

entregarse todos los documentos. e GEAR & TECHNOLOGY S.A.DEC.V.

+ REPORT NOW
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V.

Esto es asf en funcién del acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el
analisis documental que se encuentra plasmado en el Anexo namero 1; por lo que las
propuestas de los licitantes COEFICIENTE COMUNICACIONES S.A. DE C.V,, GEAR &
TECHNOLOGY S.A. DE C.V.y REPORT NOW TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V, se
declaran solventes documentalmente, por lo que procederd a su evaluacion técnica.

Evaluacion Técnica.- Respecto a los documentos a presentar por los participantes,
exigidos en el anexo 1 de las Bases de Licitacion, y de acuerdo con lo dispuesto por los el
articulo 66 numeral 1 de “LA LEY”, y los articulos 68 y 69 de “EL REGLAMENTO”, se ha
obtenido del Dictamen Técnico, contenido en el oficio ndmero DPT/DICT/080/2025,
validado por JOSE GARCIA FLORES en su caracter de DIRECTOR DE PLANEACION
TECNOLOGICA, asi como SAUL ARTURO NAVARRO RUIZ, su caracter de DIRECTOR
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES de la SECRETARIA
DE SEGURIDAD, mismo gue se expone su extracto en el Anexo numero 2, en el cual se
determina lo siguiente: \

T T NO CUMPLEN TECNICAMENTE . | "\
-  COEFICIENTE COMUNICACIONES S.A.DEC.V.
- La bateria de respaldo oferiada es de 124 20 A, contrario a lo solicitado.]

. El proveedor no menciona en su propuesta las marcas y modelos de loslequipos que oferta.

L E! proveedor indica en su propuesta que la antena satefital mévil copsume \70 a 100 watts, sin
embargo, se identifica una ambigliedad ya que en el Datasheet presentado\el pr(‘ edic de consumo de

energia es de 25 a 40W, siendo inferior a fo solicitado.
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t El proveedor indica en su propuesta que [a antena satelital mévil cuenta con los puntos de montaje de
eguridad de neodimios con al menos 12 puntos de sujecion, sin embargo, en el Datasheet presentado
no se identifican los montajes solicitados, contradiciendo lo ofertado.

- El proveedor no presenta datasheet del software o plataforma de rastreo, en la cual pueda ser
corroborada la informacion de los modulos y caracteristicas ofertadas, como son: La plataforma de
rastreo GPS, Médulo activos, Médulo de mapas, Médulo de recorridos, Modulo de alertas y bitacoras de
alertas, Module de geocercas, Modulo de administracién, Mddulo de centro de ayuda, Modulo de
reportes, Médulo de menitoreo, Plataforma compatible con WIN1G o superior, App mévil Android y 108,
Usuarios ilimitades, Almacenamiento en la nube, Webservice adaptable a sistemas del cliente.

- El proveedor no acredifa contar con al menos una persona certificado con ITIL comprobable, una
persona certificada con PMP comprobable y una persona ceriificada con HCIA comprobable, e, puesto
que presenta certificaciones en idioma inglés, sin su traduccién al espaniol.

- GEAR & TECHNOLOGY S.A.DEC.V.

~ EI proveedor indica en su propuesta que el centro de monitoreoc contara con al menos 10 MB de
internet dedicado y simétrico de operacion, siendo inferior a lo solicitado.

- El proveedor presenta una carta donde se indican los links de los datasheets de los equipos ofertados,
in embargo, los Links observados en los datasheets impresos de los equipos ne comesponden a lo
cfertado, aunado a ello el Datasheet de la antena satelitai y el ruteador, se presentan en idioma inglés
Isin su traduccién al espariol.

- El proveedor no acredita contar con al menos una persona certificado con ITIL comprobable, una
persona certificada con PMP comprobable y una persona certificada con HCIA comprobable, puesto que
presenta certificaciones en idioma inglés, sin su traduccién al espariol.

- El proveador menciona en su propuesta la oferta de los modulos y demas caracteristicas, como son
plataforma de rastreo GPS, Médulo activos, Médulo de mapas, Modulo de recorridos, Madulo de alertas
v bithcoras de alertas, Médulo de geocercas, Madulo de administracién, Médulo de centro de ayuda,
Médulo de reportes, Module de monitoreo, Plataforma compatible con WIN1Q o superior, App movil
Andreid v 108, Usuarios ilimitados, Almacenamiento en la nube, Webservice adaptable a sistemas del
cliente, sin embargo, en el datasheet presentado donde se describen las caracteristicas de la plataforma
no se identifican los médulos requeridos, contradiciende lo ofertado.

- REPORT NOW TELECOMUNICACIONES S.A. DEC.V.

- El proveedor no menciona en su propuesta [as marcas y modelos de los equipos que oferta.

- El proveedor no acredita contar con al menos una persona certificado con ITIL comprobable, una
persona certificada con PMP comprobable y una persona certificada con HCIA comprobable, puesto que
presenta certificado en ITIL con vencimiento 30 de mayo del 2025.

- El proveedor no presenta SLAS™S con matriz de escalacién con datos de contacto que contenga como
minimo nombre, ndmeros de teléfono, correc electrénico, horarios de contacto, asi como g} proceso
para el levantamiento de reportes y seguimiento de los mismos, con tiempos de respues; tickets
menor a 30 minutos y tiempo de resolucion de tickets menor a 2 horas.

- El proveedor no presenta Datasheet del Ruieador para internet satelital ni de la Platafjprma de Rasfreo
GPS.

En relacibn con lo anterior, se manifiesta que los proveedores CIOEFICIENTE
COMUNICACIONES S.A. DE C.V., GEAR & TECHNOLOGY S.A. DE{C.V] y REPORT
NOW TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V., NO CUMPLEN con las\especificaciones
técnicas minimas solicitadas por el area requirente expuestas en el anexg 1 las bases,
por [o gue sus propuestas se desechan.
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Licit’acién Puablica Local LPL 275/2/2025 ‘
“ADQUISICION pE ANTENAS SATELITALES MOVILES
PARA LAS DIVERSAS AREAS DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD”

En funcién de lo antes expuesto, asi como lo deliberado y resuelto por la Direccidn General
de Abastecimientos a través de la Direccidn de Fallos y Adjudicaciones, se emite la
siguiente:

DECLARACION DE FALLO DESIERTO

Primero. Vista la relacidn de solvencia de las propuestas, la Direccién General de
Abastecimientos a través de la Direccidn de Fallos y Adjudicaciones procede a declarar
desierta la licitacién, de conformidad con el articulo 72 fraccion VI y VIl de “LA LEY”, al no
existir alguna propuesia solvente técnicamente y que pudiera ser susceplible de ser
evaluada econémicamente.

VI, “Para llevar a cabo Ila adjudicacién correspondienfe, se debera contar con urn
minimo dos propuestas susceptibles de analizarse técnicamente;”

VII. “En casc de que no se presente el minimo de propuestas sefialado en el punto
anterior, se debera declarar desierta la licitacion; y"

Segundo. En atencién al articulo 72, numeral 1, fraccién VIll de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios; se podra emitir una tercera convocatoria o bien optar por la adjudicacién
directa, de lo correspondiente a la Licitacién Publica Local LPL 275/2/2025, referente a la
“ADQUISICION DE ANTENAS SATELITALES MOVILES PARA LAS DIVERSAS
AREAS DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD"”; al respecto, se transcribe lo relativo a
dicho artlculo:

VIli. “En el supuesto de que dos procedimientos de licitacién hayan
sido declarados desierfes, el titular de Ja unidad cenfralizada de
compras podra adjudicar directamente el contrato siempre que no se
modifiguen los requisitos establecidos en dichas convocatorias.”

Tercero. En atencion al articulo 69, apartado 4 de “LA LEY”, difindage v publiquese el contenido del
presente fallo en ef Portal de Compras del Estado de Jalisco, h signdo este evento, las veces de
notificacién personal del mismo. Lo anterior sin perjuicio de gye algin interesado pueda acudir
personalmente para que se le entregue copia del mismo en la Av. Fray Antonio Alcalde ndmero 1221,
Colonia Miraflores C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, ubicacion de & entidad convocante.

La Direccién General de Abastecimientos de la Secretaria de Admiinisiracion, se reserva las
facultades de citar a los proveedores yfo enviar €| contenido del fallo mediante correo electrénico
dispuesto en las respectivas propuestas. Se hagel jconstar que el gcto fue celebrado el dia 05 de
agosio del afio 2025.

Elaboro: Verdnica Judith Rodriguez Aguayo.
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ANGEL ED R ‘ RQUEZ CASTELLON.
DIRECTOR BZFALGS ¥ ADY IDICACIONES

DE LA DIRECCION GENERAL DEAABASTECIMIENTOS
DE LA SECRETARIA DE IADMINISTRACION.

d SAEN )

REPRESENTANTE OEL COM/

SAULARTURO NAVARRO RUIZ.
RECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y COMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD.
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Anexo i
EVALUACION DOCUMENTAL

La Direccion General de Abastecimientos a través de la Direccion de Fallos ¥
Adjudicaciones, realizaron el analisis de los requisitos legales y documentales establecidos
en las bases y anexos del capitulo 5 subpuntos 5.4.1 y 9.4.2, en funcién al acta de apertura
de propuestas de la presente licitacion, sefialando el incumplimiento o no de los mismos por
parte de cada uno de los licitantes participantes en este proceso, tal y como se& muestra a
continuacion:

1
f - LT Lama e et o TR A e e e i .
j B BT ORT . NOW
Z_GEARS&AT%%Hgs'ﬁQGY TELECOMUNICACIONE -
T R s U S SIACDE G
ANEXO 1
1 PROPUESTA TECNICA PRESENTA PRESENTA PRESENTA
ANEXQ 2
,\ 2 MANIFIESTO DE PRESENTA PRESENTA PRESENTA
{ PERSONALIDAD ‘
ANEXO 3
3 INDICE DE LA PRESENTA PRESENTA PRESENTA
PROPOSICION
ANEXO 4
« | ACREDITACION DEL PRESENTA PRESENTA PRESENTA
LICITANTE
ANEXO 5
5 PROPUESTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA
ECONOMICA
ANEXO 6
s | DECLARAGIONES DEL PRESENTA PRESENTA PRESENTA
LICITANTE
ANEXO 7 PRESENTA PRESENTA PRESENTA
7| APORTACION 5 AL ACEPTA NO ACEPTA NO ACEPTA
MILLAR LA RETENCION LA RETENCION LA RETENCION
ANEXO 8
8 DECLARACION DE PRESENTA PRESENTA PRESENTA
ESTRATIFICACION
ANEXO 9
g | LISTADO DE MIEMEROS PRESENTA PRESENTA PRESENTA
Y REPRESENTANTES
ANEXO 10 \
MANIFIESTO DE !
10 CUMPLIMIENTO DE PRESENTA PRESENTA PRESENTA
OBLIGACIONES
FISCALES
ANEX O 11
A
11 PRESENTA PRESENTA \ PRESENT.
!
§ A, Froay Antonio Afoaide SN221, &
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MANIFIESTO DE
CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES
FISCALES

12

OPINION DEL
CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA
DE SEGURIDAD SOCIAL
(ANTE EL IMSS)

PRESENTA

PRESENTA

PRESENTA

13

OPINION DEL
CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES
FISCALES {(ANTE EL
SAT)

PRESENTA

PRESENTA

PRESENTA

14

CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL
(SAT)

PRESENTA

PRESENTA

PRESENTA

15

IDENTIFICACION
OFICIAL DEL LICITANTE
O SU REPRESENTANTE

LEGAL

PRESENTA

PRESENTA

PRESENTA

16

ACUSE DE HACER
PUBLICA LA OPINION
DE CUMPLIMIENTO.
(ANTE EL IMSS)

PRESENTA

PRESENTA

PRESENTA

17

CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL
EN MATERIA DE
APORTACIONES
PATRONALES Y
ENTERO
DESCUENTOS.
{(INFONAVIT}

PRESENTA

PRESENTA

PRESENTA

/\

Resolutivo: Del andlisis documental
COEFICIENTE COMUNICACIONES S.A. DE C.V,, GEAR & TECHNOLOGY S.A.PEC.

solicitados en las bases de la presente licitacién, por lo que se declaran so enies

documentalmente.

se desprende que

los proveedores

y REPORT NOW TELECOMUNICACIONES S.A. DEC.V., cumplen con los docu%:entos

Elaboré: Verénica Judith Rodriguez Aguayo. /£
Cargo: Analista del comité de Adquisiciones yji

IN DEE ANEXO 1
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,&ﬁefxe 2,
EVAL UACION TECNICA

Derivado del dictamen técnico mediante el oficio nimero DPT/DICT/080/2025, validado por
JOSE GARCIA FILORES en su caracter de DIRECTOR DE PLANEACION
TECNOLOGICA, asi como SAUL ARTURO NAVARRO RUIZ, su carécter de DIRECTOR
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES de la SECRETARIA
DE SEGURIDAD de -conformidad con lo dispuesto en el articulo 66 numeral 2 de Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios y los articulos 68 y 69 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como el anexo 1 de las Bases de la Licitacién Puablica Local LPL
275/2/2025 en la cual se requiere “ADQUISICION DE ANTENAS SATELITALES
MOVILES PARA LAS DIVERSAS AREAS DE LA SECRETARIA DE

SEGURIDAD”, informa la siguiente evaluacién de las propuestas técnicas.

PARTIDA DESCRIPCION COEFICIENTE GEAR AND REPORT NOW
COMUNICACIONES | TECHNOLOGY S.A. | TELECOMUNICACIONE
S.A.DECV. DE C.V. S8S.A DECV
ADQUISICION DE Vo.Ba Técnico NO Vo.Bo Técnica NO Vo.Bo Técnico NO
ANTENAS -
SATELITALES No cumple | No cumple | No cumple Técnicamente

MOVILES PARALAS | T4cnicaments # | Téenicamente B |8
DIVERSAS AREAS. La DPT Considera los | La DPT Consideralos | La DPT Considera los
DE LA SECRETARIA | giguienfes  puntos | siguientes  puntos | siguientes puntos més
EGURIDAD mas relevantes de | mds relevanies de | relevantes de
incumplimientes incumplimiento incumplimiento técnico.
téenico técnico
1.- En las BASES de la
1.- En las BASES ds | 1.- En las BASES de | presente Licitacion
ia presente Licitacion | la presente Licitacion | Publica se identifica el
Piblica se identifica el | Publica se identifica el | Anexo 1 — Anexc Técnico
Anexo 1 — Anexo [ Anexo 1 — Anexo | {en la pag. 24 de 42 de
Técnico (en lapag. 23 | Técnico (enlapag. 23 | las BASES) en el
de 42 de las BASES) | de 42 de las BASES) | Apartado 7
en el Apartado 5 |en el Apartado 5 | OBLIGACIONES, se
: REQUERIMIENTO, REQUERIMIENTO, menciona y solicita “1.-
se menciona v solicita | se menciona y solicita | Mencionar marea,
"Kit de conversion de | “Deberd contar con { modelo, especificaciones
) 12V vio 24V con [ un cenhtro de | y garantia, en su
‘ respaldo de baterfa | monitorec con  al | cotizacién vy en  su
de 12V 20 A como | menos un videowall | propuesta técnica. Todos
minimo.”. El | para ef apoyg | los compenentes deberan
proveedor indica en | necesario | ser homogéneos y venir
su propuesta que la | operacion 24/7 y ceni| integrados de fabrica.”. El
bateria de respaldo | al menos 100 MB fe | proveedor ne menciona
es de 124 20 A, lo | internet dedicados] y fen su propuesta los
cual no es | siméfricos con Jun [\modelos de [os equipos
carrespondiente a [o | numere fijo vy o jique oferta, de manera
solicitado, de manera ; mdvil para reportes o ue NO da cumplimienio
que NO da | apoyo técnico.”. ¥E! lo requerido en BASES,
proveedor indica enia | |
pagina 3 de

Ao, Fray Ao Alcside BRI, \\.

ot Mirafiores, Guadataiare, Jalisco.

i
) i
JALIS | C.P.44270 ] 3T 3812 2800
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cumplimiento a Ilo
reguerido en BASES.

2.- En las BASES de
la presente Licitacién
Pdblica se identifica el
Anexo 1 — Anexc
Técnico {en la pag. 24
de 42 de las BASES)
en el Apartado 7
OBLIGACIONES, se
menciona vy soliciia
“1.- Mencionar marca,
modelo,

especificaciones y

garantia, en su
cotizacion y en su
propuesta  técnica.
Todos los
compenentes

deberan ser
homogéneas y venir
integrados de

fabrica.”. El proveedor
no menciona en su
propuesta las marcas
y modelos de los
equipos que oferta,
de manera que NO da
cumplimiento a lo
requerido en BASES.

3.- En las BASES de
la presente Licitacién
Publica se identifica el
Anexo 1 — AnNexo
Técnico (en la pag. 23
de 42 de las BASES)
en e Apartade &
REQUERIMIENTQ,

se menciona y solicita
que para la antenz
satelital movil el
“Consumo de energia
TOW a2 100W.". El
proveedor indica en
su propuesta que la
antena satelital movil
consume 70 a 100
walls, sin embargo,
se idenfifica una
ambigliedad ya que
en &l Datashest
presentado el
promedio de consumo
de energia esde 25 a
40W, siendo inferior a
lo  soficitade, de
manera que NOC da

propuesta que el
cenirc de monitoreo
contara con al menos
10 MB de intemet
dedicado y simétrico
de operacién, siendo
inferior a lo solicitado,
de rnanera que NC da
cumplimiento & lo
requerido en BASES.

2.~ En |las BASES de
la presents Licitacion
Publica se identifica el
Anexe 1 — Anexo
Técnico {en la pag. 24
de 42 de las BASES)
en el Apartadoe 7
OBLIGACIONES, se
menciona y soficita
“3.- Debera presentar
Datasheet del equipo
ofertade con link de
pagina oficial, en el

cual pueda ser
cormmoborada la
informacion de
acuerdo a U
cotizacion.”. Se
identifica una
ambigliedad en la

propuesta, ya que
presenta una cara
donde se indican
Links de los
datasheets de fos
equipos ofertados, sin
embargo, los Links
observados en os
datasheets impresos
de los equipos no
comespondsan, de
manera que NO da
cumplimiento & lo
requerido en BASES.

3.- En las BASES de
la presente Licitacion
Pablica se identifica el
Anexe 1 — Anexo
Técnico (en la pag. 24
de 42 de las BASES)
en &l Apartado 7
OBLIGACIONES, se
menciona y solicita

2- En las BASES de la
preserite Licitacién
Pidblica se identfica el
Anexo 1 — Anexo Técnico
(en la pag. 24 de 42 de

las BASES) en el
Apartado 7
OBLIGACIONES, se

menciona y solicita "6.- El
proveedor debera contar
gon  al menos  una
persona cettificada con
[TiL. comprobable, una
persona certificada con
PMP comprobable y una
persona certificada con
HCIA comprobable.”. El
proveedor certificado en
ITIL. con vencimienio 30
de mayo del 2025 siendo
no vigente, de manera
que NO da cumplimiento
a lo requerido en BASES.

3.- En las BASES de la
presente Licitacidén
Piblica se ideniifica el
Anexo 1 —Anexo Técnico
{en la pag. 24 de 42 de

las BASES) en el
Apartado 7
OBLIGACIONES, se

menciona y solicita “6.- El
proveedor deberd contar
con af menos una
persona certificada con
ITIL  comprobable, una
persona cerifficada con
PMP comprobable y una
persona certificada con
HCIA comprobable.”. El
proveedor no presenia
PMP y HCIA como se
solicita, de manera que
NQ da cumplimienio a lo
reguerido en BASES.

4.- En las BASES de Ia
presente Licitacion
Ptblica se identifica el
Anexo 1 - Anexo Técnico
(en la pao. 24 de 42 de

las BASES) en el
Apartado 7
OBLIGACIONES, =

menciona y solicita “5.-
Debera presentar SLAS™S
con matriz de escalacion
con datos de contacto

cumplimiento a lo | cual pueda gue contenga Gomo
requerido en BASES. | cormoborada minimo nombre, numeros
informacion de teléfono, correc
4.- En las BASES de acqerdg electrénico, r’wran'os de
la presente Licitasian | cofizacion.”. contacto, asf como el
proveedor proceso para el
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“ADQUISICION pE ANTENAS SATELITALES MOVILES
PARA LAS DIVERSAS AREAS DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD”

Publica se identifica el
Anexo 1 — Anexo
Técnico (en [a pég. 23
de 42 de las BASES)
en el Apartado 5
REQUERIMIENTQ,

se menciona y solicita

que para [ antena
satelital modvil [os
“Montaje de
seguridad de
neodimios con al
menos 12 puntas de
sujecion.”. El

proveedor indica en
su propuesta que [a
antena satelital movil

cuenta con los
montajes, sin
embargo, en el

Datasheet presentado
no se identifican les
montajes solicitados,
de manera que NO da
cumplimienio a lo
requerido en BASES.

5.- En las BASES de
la presente Licitacion
Publica se identifica el
Anexo 1 -—
Técnico {(en la pag. 23
de 42 de las BASES)
en e Apartado 5
REQUERIMIENTQ,
se menciona y solicita
“Plataforma de
rastrec GPS: Mddulo
activos, Mddulo de
mapas, Moédulo de
recorridos, Mddulo de
alertas y bitdcoras de
alertas, Moddulo de
geocercas, Médulo de
administracion,
Modulo de centro de
ayuda, Modulo de
reportes, Mddulo de
menitareo, Plataforma
compatible con
WIN1G o superior,
App mévil Android y
105, Usuarics
flimitados,
Almacenamiento en la
nubs, Webservice
adaptable z sisternas
del cliente.”. El
proveedor menciona
en su propuesta |a
oferta de los mddulos
y demas
caracteristicas, sin
embargo, no presenta
datasheet del

Anexo:

Datasheet de Ila
antena satelital v el
ruteador en idioma
ingles sin su
traduccion al espariol,
de manera que NO da
cumplimiento a o
requerido en BASES.

4.- En las BASES de
la presente Licitacion
Piblica se identifica el
Anexo 1 — Anexo
Técnico (en la pag. 24
de 42 de las BASES)
en el Apartado 7
OBLIGACIONES, se
menciona y solicita
“6.-El proveedor
debera contar con al
mengs una persona

ceriificad con [TiL
comprobable, una
persona  certificada
con PMP
comprobable vy una
persona  certificada
con HCIA
comprobable.”. El
proveedor presenta
los certificados
impresos  en  idioma
ingles sin su

traduccion al espaiiol,
de manera que NO da
cumplimiento a Io
requetido en BASES,

5.- En las BASES de
la presente Licitacién
Puablica se idernitifica el
Anexo 1 — Anexo
Técnico (en la pag. 23
de 42 de las BASES)
en el Apartado 5
REQUERIMIENTQ,
se menciona y solicita
“Plataforma de
rastreo GPS; Mddulo
activos, Mddule de
mapas, Madulo de
recorridos, Mddule de
alertas y bitdcoras de
alertas, Modulo de
geocercas, Modulo
administracion,

Module de centro He
ayuda, Modulo He
reportes, Modulo He
monitoreo, Plataforrha
compatible can
WIN13 o supern
App movil Android
108, Usuario:
ilimitados,

levantamiento de reportes
Yy seguimiento de los
mismos, con liempos de
respuesta a fickets menor
a 30 minutos y tiempo de
resolucidn  de  tickets
mencr a 2 horas.”. El
proveedor no presenta [a
documentacion e
informacion solicitada, de
manera que NC  da
cumplimiento a lo
requerido en BASES.

5.- En las BASES ds la
presenie Licitacién
Plblica se identifica el
Anexo 1 - Anexo Técnico
(en la pag. 24 de 42 de
las BASES) en el
Apartado 7
OBLIGACIONES, se
menciona y soligita “3.-
Debera presentar
Datasheet del equipo
ofefado con link de
pagina oficial, en el cual
pueda ser corroborada [a
informacion de acuerdo a
su cotizacién.”, El
proveedor no presenta
Datasheet del Ruteador
para intemet satelital ni
de [a Plataforma de
Rastreo GPS, de manera
que NO da cumplimiento
a lo requerido en BASES.
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“ADQUISICION DE ANTENAS SATELITALES MOVILES
PARA LAS DIVERSAS AREAS DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD”

software o plataforma
de rastreoc en Iz
cu+C12al pueda ser
coroborada la
informacién, de
manera que NO da
cumplimienfo a lo
requeridc en BASES.

6.- En [as BASES de
la presente Licitacidn
Piblica se ideniifica el
Anexo 1 — Anexo
Técnico {(en la pag. 24
de 42 de [as BASES)
en el Apartade T
OBLIGACIONES, se
menciona y solicita
“6.- El proveedor
deberd contar con al
mMenos una persona
certificad coen  ITIL

comprobable, una
persona  cerlificada
con PMP

comprabable y una
persona  certificada
con HCIA
comprebable.”. El
proveedor presenta la
documentacion

solicitada, sin
embargo, no presenta
su  traduccidon &l
espafiol, de mansra

que NO da |

cumplimiento a o
requerido en BASES.

Almacenamiento en la
nube, Webservice
adaptable a sistemas
del cliente.”. El
proveedor menciona
en su propuesta la
oferta de los mddulos

demas
caracteristicas,  sin
embargo, en el
datashest presentado
donde se describen
las caracteristicas de
la plataforma no se
identifican los
mddulos requeridos,
de manera que NO da
cumplimiente a o
requerido en BASES.

RESOLUTIVO: De acuerdo a lo anterior, se manifiesta que los proveedores
COMUNICACIONES S.A. DE C.V.,, GEAR & TECHNOLOGY S.A. DE C.V. y
REPORT NOW TELECOMUNICACIONES S.A. DE{C.V.,|NO CUMPLEN con las
especificaciones técnicas minimas solicitadas por el drea requirente expuestas en el
anexo 1 de las bases, por lo que sus propuestas se desechan.
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