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Fallo de Adjudicacion
Licitacién Pahblica Local LPL 2561/2025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia del Comité

Con fundamento en los articutos 16 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulos 1 numeral 1, fraccion IV, y numerales 2 y 3, fraccion IX, 34, 35 numeral 1,
fraccion ll, 47, 55 fracciones II, Hi, IV, 59 numeral 2, 66, 67, 69, y 72 y demas concurrente de a
l.ey de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios; 3, 69, 73, 97 del Regiamento de la Ley de Compras Gubemamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos 1,
2°, fracciones 1 y lll, 6, 15, 16, 17 de la Ley de Austeridad y Ahorro def Estado de Jalisco y sus
Municipios; los articulos 4, 5, y 6 del Reglamento de la Ley de Austeridad Ahorro para el Estado
de Jalisco y sus Municipios, se emite el siguiente fallo de adjudicacion correspondiente a
la Licitacion Pablica Local LPL 251/2025 referente a la "ADQUISICION DE POLIZA DE
MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE
COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”, solicitado por
la SECRETARIA DE EDUCACION, mediante el nimero de soiicitud de aprovisionamiento 04-
094-2025.
ANTECEDENTES

1. La Direccidon General de Abastecimientos a través de la Direccidn de Bases y Procesos y por
medio del Sistema Electrénico de Compras Guhernamentales, el 28 de mayo de 2025 publico la
convacatoria para participar en la licitacidon antes mencionada, de acuerdo con el articulo 59y 72,
fraccidn [, numeral 1 de la Lay de Compras Gubernamentales, Enajenaciones, y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco v sus Municipios (de ahora en adelante “LA LEY™).

2. El 06 de junio de 2025 se llevd a cabo la junta de aclaraciones, de conformidad con los
articulos 63 y 70 de “LA LEY” y el articufo 63 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estade de Jalisco y sus
Municipios {de ahora en adelante "EL REGLAMENTO").

3. El 11 de junio de 2025 se llevo a cabo el registro y el acto de presentacigh ¢
técnicas y economicas en apego a los articulos 64 al 70 de “LA LEY”.

e propuestas

4. Queda de manifiesto que, al acte de apertura de propuestas, asistieron Jos repreentantes de

icion contknida en el

condujo sin limitar el proceso de competencia y libre concurrencia, dispol :

articulo 51, numeral 1 de “LA LEY”; en ese sentido, los licitantes fueron;

» HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V.
+ 31Q SOLUTIONS, S.A. DE C.V.

En funcion de lo antes expuesto, asf como a lo deliberado y resuelto por la Direccion General de

Abastecimiento a través de la Direccién de Fallos y Adjudicaciones y demds ér§as

correspondientes se emite la siguiente:

Ay, Fray Antonio Alcalde #1221,
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Fallo de Adjudicacion
Licitacién Pablica Local LPL 251/2025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia del Comité

EVALUACION DOCUMENTAL., TECNICA Y ECONOMICA:

Se desprende la evaluacion de-las propuestas licitadas acotando que es una adjudicacion
sustanciada “A UN SOLO PROVEEDOR?”, utilizando el criterio de evaluacion “BINARIO”, por lo
gue se procede a la evaluacion documental, técnica y econdmica.

Evaluacién Documental. - Respecto a los documentos a presentar sefialados en las bases y en
funcion al acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el articulo 72, fraccion
V, incisos 8) y b) de la “LA LEY”, de la revision cualitativa que realizé |a Direccion General de
Abastecimientos a través de la Direccién de Fallos y Adjudicaciones se resuelve lo siguiente:

CUMPLEN con los requisitos legales establecidos en » HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V.

las bases, los anexos y en la convocatoria de la s 31Q SOLUTIONS, S.A. DE C.V.
licitacidn, al entregarse tados los documentos. . !

Esto es as! en funcién del acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el
andlisis documental que se encuentra plasmado en el Anexo niimero 1; por lo que |as propuestas
de los licitantes HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V.y 31Q SOLUTIONS, S.A. DE C.V.
se declaran solventes documentalmenta.

Evaluacién Técnica.- Respecto a los documentos a presentar por los participantes, exigidos en
el anexo 1 de las Bases de la Licitacion, y de acuerdo con lo dispuesto por los el articulo 66
numeral 1 de “LA LEY”, y los articulos 68 y 69 de “EL REGLAMENTO”, se ha obtenido del
Dictamen técnico mediante oficio nimero DPT/DICT065/2026 validado por José Garcia Flores,
en su caracter de Director de Planeacion Tecnologica de la Secretaria de Administracion y por
Ma. Angelina Alarcon Romero, en su caracter de Directora de Tecnologia de la Informacion de la
Secretaria de Educacion, mismo gue se expone en el Anexo nimero 2, o siguiente:

» HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V. « 31Q SOLUTIONS, 8.A. DE C.V,

El proveedor 31Q SOLUTIONS, S.A. DE C.V.incumple
ya que ho presenta la documentacion solicitada:

-No presents datashest del-equipo ofertado conlink de
pagina oficial.
-No presenta cerifiidado en redes nivel profesional
{CCNP) en centrofde Ylatos , certificado en redes nivel
experto en colabofacidn, del fabricante del sistema con
el que cuenta la 0TI, pertificado en CompTIA Linux +
by Linux Profesgionall Institute, certificadé en PMP
emitido por e PMI (Hroject Management Institute),
cerfificado PM] Adile Certified Practitioner (PMI-ACPY),

\
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Fallo de Adjudicacién
Licitacion Publica Local LPL 251/2025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOQOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia del Comité

certificado ITIL 4 Managing Professional Transition,
certificado en Lider auditor 1ISO 27001:2022.

-No presenta carta emitida por el Tfabricante
mencionando el nimero de concurso al cual participa,
donde se mencione que el proveedor es el canal
calificado y autorizado.

-No presenta carta emitida por el fabricante donde se
menclone que para este proyecto ha trabajado en su
desarrollo y se encuentra autorizado para presentar ia
propuesta técnica y comercial para provisionar los
productos  ylo- servicios  manufacturados o
suministrados por el fabricante, por ello es un partner
autorizado del fabricante para este proyecto, y redne y
mantiene diversos criterios objetivos, incluyendo sin
limitarse a, capacidad técnica, nivel de certificacion,
aspecializacion en los producios del fabricante,
experiencia previa, etc.

-No detalla en su propuesta los datos de contacto ni
horarios solicitados, asi como el proceso de

levantamiento de reportes y seguimiento.

En relacién con lo anterior, se manifiesta que el proveedor HEMAC TELEINFORMATICA, S.A.
DE C.V., CUMPLE con las especificacionas técnicas minimas planteadas en el anexo 1 por &f
area requirente, convirtiéndolo solvente técnicamente y por ende se procedéry a su evaluacion
econdmica; contrario al proveedor 31Q SOLUTIONS, S.A. DE C.V, quierf NQ cumple con las
especificaciones técnicas minimas solicitadas en el anexo 1 de las Baseg, razén por la cual su
propuesta se desecha al ser insolvente técnicamente.

Evaluacién Econdmica. - Con base en la revision y analisis de la Jpropugsta economica
presentada por el participante HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE ¢.V. cuyo desglose se
realiza en el anexc nimero 3 del presente fallo, del cual se concluye que de acuerfio con el precio
promedio establecido al estudio de mercado la propuesta analizdda résulta solvente
economicamente al encontrarse dentre de los parametros establecidos en el articulo 71 numeral
1 de ‘LA LEY". Ademas de resultar evidente que, al ser la Gnica propuesta economicamente
solvente, su precio ofertado resulta ei mas bajo en la presente licitacién, por lo que debera ser
adjudicada segln el criterio de evaluacion binaria.

En funcion de lo antes expuesto, asi como lo deliberado y resuelto por la Direccién General de
Abastecimientos a través de la Direccidn de Fallos y Adjudicaciones, se emite el siguiente:

FALLO DE ADJUDICACION
Primero. En congruencia con los aspectos documentales, técnicos y econdmicos, los cuales se

integran en esta acta de fallo coma anexos y son suscritos por los responsables de su elaboracion,
se demuestra lo siguiente:

Tab Av, Fray Antonio Alcalde #1221,
‘3&! ' Col, Miraflores, Guadalajara, Jalisco.
SALISE [ C.P.44270]33 3818 2800
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Fallo de Adjudicacion
Licitaciéon Publica Local L.PL 251/2025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATQOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia del Comité

Con lo hasta aquf aducido y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 67, numeral 1, fraccion
Il y demas relativos y aplicables de “LA LEY”, una vez analizada cada una de las etapas
correspondientes la Direccion General de Abastecimientos a través de la Direccién de Fallos y
Adjudicaciones, se resuelve adjudicar la licitacion LPL 251/2026 para ia “ADQUISICION DE
POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE
COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL CENTRO DE DATOS DE LA SEJ” al proveedor
de nombre de HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V. que resulto favorecido segUn el criterio
Binario por la cantidad de $3,881,502.65 (Tres millones ochocientos ochenta y un mil
quinientos dos pesos 65100 M.N.} IVA incluido.

Se manifiesta que el proveedor solicita el 50% de anticipo.

Se manifiesta que en virtlud del régimen fiscal de la licitante adjudicada y/o en razoén del bien o
servicio a contratar, la licitante podréa ser sujeta de retenciones del Impuesto Sobre |a Renta y/o el
Impuesto al Valor Adregado, por lo_gue los montos gue se consagren en la orden de compra
podran variar al monto establecido en el presente fallo. )

A continuacion, se muestra lo adjudicado:

POLIZA DE MANTENINHENTO Y SOPORTE DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE
1 1 COMUNICACIONES UNIFICADAS POR YOZ SERVICIO
PRESTADOS DESDE EL. CENTRC DE DATOS DE
LA SEJ.

Segundo. Se manifiesta que el precio total del Servicio adjudicado cumple con lo establecido con
el numeral 1 del articulo 71 de “LA LEY”, al no resultar superior al 10% o inferior al 40% respecto
de la media de precios que arrojd la investigacion de mercado.

Tercero. En atencidn al articulo 69, apartado 4 de “LA LEY"”, difindase y publiquese el contenido
del presente fallo en el Portal de Compras del Estado de Jalisco, haciendo este avento, las veces
de notificacién personal del mismo. Lo anterior sin perjuicio de que algun interesado pueda acudir
personalmente para que se le entregue copia del mismo en la Av. Fray Antonio Alcalde ndmero.
1221, Colonia Miraflores C.P. 44270, Guadalajara, Jaliseo, ubicacion de fa entidad convocante.

“Cuarto. Con fundamento en el articulo 69, fraccion V, de la “LA LEY”, el contrato y/o |a orden de
compra debera celebrarse y/o entregarse dentro de los 10 dias hajies posteriores a la presente
resolucién, en la oficina de la Direccién General de -Abastegimi tos de la Secretaria de
Administracion, ubicada en Prolongacion Av. Alcalde nimero 1221, cojonia Miraflores, ciudad de
Guadalajara, estado de Jalisco.

Av. Eray Antonio Alealde #1241,
Col. Miraflores, Guadalajara,
J ALESC@ CP L5270 | 33 381?.280\0
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" Fallo de Adjudicacion
Licitacion Pablica Local LPL 251/2025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”
8in Concurrencia del Comité

Se levanta el presente fallo de adjudicacion de conformidad con el articulo 72 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios, las consultas, asesorias, andlisis, opinidn, orientacién y resocluciones gque son
emitidas por esta Direccion de Fallos y Adjudicaciones, son tomadas considerando Unica vy
exclusivamente la informacion, documentacion y dictdmenes que los sustenten o fundamenten y
gque son presentados por parte de los Licitantes y Servidores Publicos a quienes corresponda,
siendo de quien los presenta la responsabilidad de su revision, acciones, veracidad, faltas u
omisiones en su contenido.

Asf mismo, en caso de resultar aplicable de conformidad a o establecido en el apartado 8. de las
Bases, el proveedor adjudicado debera presentar posteriores a la firma del conirato 1a garantia de
cumplimiento del contrato.

La Direccion General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracién, se reserva las
facultades de citar a los proveedores y/o enviar el contenido del fallo mediante correo electronico
dispuesto en las respectivas propuestas. Se hace constar que el acto fue celebrado el dia 15
quince de julio del 2025 dos mil veinficinco. @&

. /) 4 ) “J‘.‘!‘"
ANGEL O-MARQUEZ CASTELLON.
DIRECTOR DE{FALLJOSADJUDICACIONES DE

LA DIRECCION\GENERAL DE ABASTECIMIENTOS
DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

Av. Fray Antonio Alcalde #1221,
Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco,
C.P. 44270 { 33 3818 2800
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Fallo de Adjudicacién
Licitacion Puablica Local LPL 251/2025
«ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia del Comité

ALAN MARTIN AGUIRRE LIMON

TITULAR DEL AREA DE MANTENIMIENTO A LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA EN LAS ESCUELAS
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION

Av. Fray Antonio Alcalte
Cot. Miraflores, Guadalaja
JALISCO P, 44270 | 33 3818 2800
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Fallo de Adjudicacion
Licitacion Pablica Local LPL 251/2025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia del Comité

ANEXO 1
EVALUACION DOCUMENTAL.

La Direccion General de Abastecimientos a través de la Direccidn de Fallos y Adjudicaciones realizaron
el andlisis de los requisitos legales y documentales establecidos en las bases y anexos del capitulo 6
subpuntos 54.1 y 5.4.2, en funcién al acta de apertura de propuestas de la presente licitacion,
sefialando el incumplimiento 0 no de los mismos por parte de cada uno de los licitantes participantes
en este proceso, tal y como se muestra a continuacian:

HEMAC TELEINFORMATICA, 3IQ SOLUTIONS, S.A. DE
No. Pocumentas S.A. DECM. CV.
1 Propuesta Técnica PRESENTA PRESENTA
2 | Anexo 2 Manifiesto de Personalidad PRESENTA PRESENTA
3 Anaxe 3 indice de la proposicién PRESENTA PRESENTA
4 Anexo 4 Acreditacidn del Participante PRESENTA PRESENTA
5 Anexo 5 Propuesia Econdmica PRESENTA PRESENTA,
& Anexo 6 Daclaraciones del Participante PRESENTA PRESENTA
" " PRESENTA PRESENTA
7| Anexa 7 Aportacien 5 al Millar NO AGEPTA LA APORTACION NG ACEPTA LA APORTAGION
8 Anexo 8 Declaracién de Estratificacion PRESENTA PRESENTA
9 Anexo 8 Listado de Miembros y Representantes PRESENTA PRESENTA
Anexa 10 Manifiesto de Cumplimiento de
10 Obligaciones Fiscales PRESENTA PRESENTA
Anexo 11  Manifiesto de  cumplimiento
1 obligaciones en materia de Seguridad Social PRESENTA PRESENTA
12 | Constancia de Visita de Campo PRESENTA ! PRESENTA
13 | Constancia de Situacion Fiscal (SAT) PRESENTA . PRESENTA
Opinion del cumplimients de obligaciones fiscales .
14 en materia de seguridad social {Ante el IMSS) PRESENTA PRESENTA
Acuse de autorizacion ai IMSS para hacer pablico
el resultado de la consulta de su ophnion del
15 cumplimiento de obligacionss fiscales en materia PRESENTA PRESENTA
de seguridad sccial,
Constancia de Situacion Fiscal en Materia de
16 | Aportacionas Patronales y Entero de Descuentos PRESENTA PRESENTA
ante INFONAVIT
Opinidn del cumpiimiento de obligaciones fiscales
7 | (Ante ol SAT) PRESENTA PRESENTA
18 ldentificacién  Oficial del Licitante o su PRESENTA PRESENTA
representante Legal : )

Resolutivo 1: Del andlisis documental se desprende que los Zproveedores HEMAC
TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V. v 3{Q SOLUTIONS, S.A. DE C.V., se declaran solventes
documentalmente.

Responsable de a evaluacion: Emma ltzel Narvaez A Cargo: Coordinador Generat de Proyectos

’ Av, Fray Antonio Alcalde #1221,
[Rt] Col. Miraflores, Guadalajara, Jalisco,

Jsﬁﬁ | C.P. 4427033 5818 2800
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Fallo de Adjudicacion
Licitacion Piblica Locai LPL 251/2025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAES}'RUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia del Comité

ANEXO 2
EVALUACION TECNICA.

Derivado del dictamen técnico contenide en el oficio nimero DPT/DICTH065/2025 validado por José
Garcia Flores, en su caracter de Director de Planeacion Tecnoldgica de la Secretaria de
Administracién y por Ma. Angelina Alarcén Romero, en su caracter de Directora de Tecnologia de
la Informacion de la Secretaria de Educacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 66
numeral 2 de Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios y los articulos 68 y 69 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,
asi como el anexo 1 de las Bases de Ia Licitacion Publica Local LPL 251/2025 en |a cual se requiere
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA INFRAESTRUGTURA DEL
SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL GENTRO DE DATOS DE LA SEJ”, se
informa la siguiente evaluacién de las propuestas técnicas.

Vo, Be Técnico Mo

No cumpie Técnicameants (X) Vo. Bo Técnico Si
La DPT Considera los siguientas puntos mas Cumple Técnicamente
relevantes de incumpiimiento técnico
1.- En las BASES de la presents Licitacion Cumple técnicmente con los
Plblica se identifica ¢! Anexo 1 — Anexo requerimientos establecidos en el Anaxc 1

Técnico (en la pag. 26 de 45 de las BASES) | (técnico) de las bases de licitacion publica
en e Apartado 7 OBLIGACICONES, se
menciona y solicita “2. Debera presentar
Datasheet del equipo ofertado con link de
pagina oficial, en &l cual pueda ser
ADQUISICION DE | corroborada la informacién de acuerdo con su
POLIZA DE cotizacidn.”. El proveedor no presenta la
MANTEMIMIENTO Y | documentacion solicitada, de manera que
SOPORTE A LA da cumplimiento a lo requerido en BASES
INFRAESTRUCTURA
DEL SISTEMA DE | 2.- En las BASES de la presente Licitacio
COMUNICACIONES | Publica se identifica el Anexo 1 — Anaxo
UNIFICADA DESDE | Técnico (en la pag. 28 de 45 de fas BASHS)
EL CENTRO DE en el Apartado 7 OBLIGACIONES, se
DATOS DE LA SEJ | menciona y solicita “8. Con el fin de
damosirar capacidad para llevar a cabo eta
pdliza el proveedor participante debera
presentar copia de las certificaciones
siguientes:”
[*{(1)Un Ceriificado vigente en redes nivel !

profesional {CCNP) en centro de dalos.
* (1) Un Cerlificado vigente en redes nivel
axperto en colaboracion, del fabricante del
sistama con el que cuenta la DTI.

» (1) Un Certificade en CompTIA Linux + by
Linux Professicnal Instifute.

+ {1) Un Ceriificade vigente en PMP emltldo
por el PMI (Project Management Institute).

v

QALQS@Q | C.P.44270 | 33 3818 2800
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Fallo de Adjudicacién
: Licitacién Pdblica L.ocal LPL 251/2025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia dei Comité

+ (1) Un Certificado vigenie PMI Agile
Ceriified Practitioner (PMI-AGP) vigente.

+ (1) Un Certificado ITIL 4 Managing
Professional Transition,

« {1) Un Certificado vigente en Lider auditor
S0 27001:2022]

El proveedor no presenta la documentacion
solicitada, de manera que NO da
cumplimiento a lo requerido en BASES,

3.- En las BASES de la presente Licitacion
Pubtica se Identifica el Anexo 1 - Anexo

- Técnico {en Ja pag. 26 de 45 de las BASES)
en el Apartado 7 OBLIGACIONES, se
menciona y solicita "7, Debe entregar una
carta emitida por el fabricante vigente en
formato original o digital mencionando el
nimero de concurse al cual participa, donde
se mencione que el proveedor es el canal
calificado y autorizado del fabricante para
proveer Jos productos yfo servicios del
fabricante para este proyeclo.”. El proveedor
ne presenta la documentacion solicitada, de
manera gque NO da cumplimiento a lo
requerido en BASES.

4.- En las BASES de |a prasente Licitacion
Publica se identifica el Anexo 1 —Anexo
Técnico (en la pag. 26 de 45 de las BASES)
en el Apartado 7 OBLIGACIONES, se
menciona y solicita "8, Debe entregar una
carta emitida por el fabricante vigente en

formato original o digital mencionando el

numero de concurso af cual participa, donde
se mencione gue para este proyecto &
Proveedor participante ha frabajado en su.
desarrollo v se encuentra autorizado para
presentar la propuesta técnica y comercial
para provisionar los preductos ylo servicios
manufacturados o suministrados por el
fabricante, por ello es un partner autorizado
del fabricanie para este proyecto, y redne y
mantiene diversos crilerios objetives,
incluyenda sin limitarse a, capacidad téenica,
nivel de certificacidn, especializacién en los
productos del fabricante, expetlencia previa,
etc.”. Bl proveedor no presenta la
documentacian solicitada, de manera que NO
da cumplimiento a lo requeride en BASES.

5.- En las BASES de la presente Licitacion
Pliblica se identifica el Anexo 1 — Anexo
Técnico {en la pag. 27 de 45 de las BASES)
en ef Apaitado 7 OBLIGACIONES, se
menciona y solicita "9, Debe de considerar en
st propuesta documento de SEA’S con base
en lo solicitado en este requerimiento, con
matriz de escalacion con datos de contacto.
que contenga como minimo nombre, nameros
de teléfono, correo electrdnico, horarios de
contaclo, asl como el proceso para

\

Ay, Fray Antonio Alcalde #1221,
FRie Lot Miraflores, Guadalajara, Jalisco,
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Falio de Adjudicacion
Licitacion Puablica Local LPL 2512025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia det Comité

levantamiento de reportes y segu/mianto de
los mismos.”. El proveedor no detalia en su
propuasta los datos de contacto ni horarios
solicitados, asi como el proceso da
levantamiento de reportas y seguimignto, de
manera qua NO da cumplimiento a lo
reguerido sn BASES.

Resolutivo 1: E! proveedor HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V. DE C.V. cumple con las
espacificaciones técnicas minimas solicitadas en el Anexo 1 de las presentes bases, por lo que
resulta solvente técnicamente; contrario al proveedor 31Q SOLUTIONS, S.A. DE C.V., quien
incumple con las especificaciones técnicas minimas de las bases de la presente licitacion, razén
por la cual su propuesta es desechada al ser insolvente técnicamente. %

7). | A Fray Antonio Alcalde 1,
3 Col. Miraflores, Guadalajata Jalisce,
JALISCo | C.P 462701 33 3818 2800
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Fallo de Adjudicacion
Licitacion Pablica Local LPL 251/2025
“ADQUISICION DE POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES UNIFICADA DESDE EL
CENTRO DE DATOS DE LA SEJ”
Sin Concurrencia del Comité

ANEXO 3
EVALUACION ECONOMICA.

A continuacion, se demuestfra el gjercicio realizado en cuanto a la evaluaciéon econdmica de la
propuesta del licitante HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V., el (nico proveedor que resulto ser
solvente técnica y documentalmente:

Tabla 1. En la presente tabla se plasma la propuesta econdmica del proveedor HEMAC
TELEINFORMATICA, S.A. DEC.V.

POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE
DE LA INFRAESTRUCTURA DEL SiSTEMA
DE COMUNICGACIONES UNIFIGADAS POR

VOZ PRESTADOS DESDE EL CENTRO DE
) DATOS DE LA SE.).

SERVICIO | $3,346,122.97 | $3,348,122,97

SUBTOTAL | $3,346,122.97
IVA $535,379.68
GRAN TOTAL | $3,881,502.65

Resolutivo 1: La propuesta econdmica cumple con los pardmetros econdmicos planteados por el
articulo 71, numeral 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajemaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en relacion al precip prdmedio establecido en el
estudio de mercado de la presente licitacion.

Resolutivo 2: La propuesta del proveedor HEMAC TELEINFORMATICA, |S.A. DE C.V. DE C.V.
resuita ser la Onica propuesta solvente econémicamente, por lo que repulta serja propuesta adjudicada
segun el método de evaluacion binario.

Hdrher Acosta, \'

Responsable de la evaluacién: Emma lizel Kat
Cargo: Coordinador General de Proyec

FIN DEL ANEXO 3
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