/ Administracion
Fallo Desierto
Licitacion Puablica Local LPL 217/2025

“ADQUISICION DE SERVICIO INTEGRAL DE CAPACITACIONES INSTITUCIONALES”
8in Concurrencia del Comité

Con fundamento en los articulos 16 y 134 de la Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos;
articules 1 numeral 1, fraccion [V, y numerales 2 y 3, fraccion 1X, 34, 35 numeral 1, fraccion lIl, 47, 55
fracciones If, 1ll, IV, 59 numeral 2, 66, 67, 69, y 72 y demds concurrente de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios:
3, 69, 73, 97 del Reglamentc de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; los artfculos 1, 2°, fracciones | y I, 8, 15, 16, 17
deJa Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos 4, 5, y 6 del
Reglamento de la Ley de Austeridad Ahorro para el Estado de Jalisco y sus Municipios, se emite el
siguiente Fallo Desierto relativo a la Licitacion Publica Local LPL 217/2025 referente a
“ADQUISICION DE SERVICIO INTEGRAL DE CAPACITACIONES INSTITUCIONALES” requerido
por la Secretaria de Educacion, mediante el nimero de solicitud de aprovisionamiento 04-040-
2025.

ANTECEDENTES

1. La Direccion General de Abastecimientos a través de la Direccidn de Bases v Procesos por medio
del Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales, el 14 de mayo de 2025 publico la convocatoria
‘para participar en la licitacion antes mencionada, de acuerdo con el articulo 59 y 72, fraccidn |, numeral
1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones, y Contratacidn de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios (de ahora en adelante "LA LEY™).

2. EI 22 de mayo de 2025 se llevo a cabo una junta de aclaraciones, de conformidad con los articulos
63 y 70 de “LA LEY” y el articulo 63 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales,
Ensjenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios (de ahora en
adelante “EL REGLAMENTO”),

3. El 28 de mayo de 2025 se llevé a cabo el registro vy el acto de presentacion de propupatas
técnicas y econémicas en apego a los articulos 64 al 70 de "LA LEY”,

4. Queda de manifiesto que al acto de apertura de propuestas, asistieron los representantes de |a
Unidad Gentralizada de Compras, el representante del Organo Interno de Control de la Secretaria de
Administracién.

5. Esta Diraccion recibio las propuestas dg 02\{dos} licitantes, en la inteligencia de que se condujo
sin limitar el proceso de competencia y Ifore doncurrencia, disposicion contenida en el articulo 51,
numeral 1 de "“LA LEY”; en ese sentido, I9s licitantes fueron:

« INSTITUTO LUXOR DE OCCIDENTE!S.A.5. DE C.V.
« ABIGAIL HERNANDEZ CASTRO

En funcion de lo antes expuesto, asi comd a lo ddliberado y resuelto por los miembros de la Direccidn
General de Abastecimientos a través de la Direccion de Fallos y Adjudicaciones vy demas areas
correspondientes, se emite |la siguiente:
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EVALUACION DOCUMENTAL, TECNICA Y ECONOMICA:

Se desprende la evaluacion de la propuesta licitada acotando que es una adjudicacién sustanciada
“POR PARTIDA, utilizando el criterio de PUNTOS Y PORCENTAJES™, por lo que se procede a la
evaluacicn documental, técnica y econémica.

Evaluacién Documental. - Respecto a los documentos a presentar sefialados en las bases y en
funcion al acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el articulo 72, fraccion V,
incisos a) y b) de la "LA LEY”, de la revisidn cualitativa que realizd la Direccion General de
Abastecimientos a traves de la Direccion de Fallos y Adjudicacionas resolvieron lo siguiente:

R Cumpllmlento S iihas itz 2 o Nombre del Proveedor s TE T
CUMPLEN con los requisitos legales + INSTITUTO LUXOR DE OCCIDENTE
establecidos en las bases, los anexes yen la S.A.S.DECV

convecatoria de la licitacion, al entregarse

todos los documentos, « ABIGAIL HERNANDEZ CASTRO

Esto es asi en funcion del acta de apertura que obra en el expediente y de conformidad con el analisis
documental que se encuentra plasmado en el Anexo niimero 1, por lo que se establece que las
propuestas de los proveedores INSTITUTO LUXOR DE OCCIDENTE 8.A.S. DE C.V. y ABIGAIL
HERNANDEZ CASTRO, son solventes documentalmente.

Evaluacion Técnica.- Respecto a los documentos a presentar por los participantes restantes, exigidos
en el anexo 1 de las Bases de Licitacién, y de acuerdo con lo dispuesto por fos articulos 66 numeral 1
de “LA LEY”, y los articulos 68 y 69 de “EL REGLAMENTO”, se ha obtenido del Dictamen Técnico
contenido en el oficio nimero 086/614/2025 validado por MONICA LETICIA CASTANEDA DE ANDA,

" TITULAR DE CAPACITACION Y DESARROLLO perteneciente a la SECRETARIA DE EDUCACION,
mismao que se expone su extracto en el Anexo nimero 2, lo siguiente:

i CUMPLE TECNIC __MENTE :
. INSTITUTO LUXOR DE OCCIDENTE
S.A8.DEC.V,
o PARTIDA 1
»  No presenta titulo o cédula
profesional de la totalidad
de los instructores.

» No presenta el curriculum
de la totalidad de los
instructores.

Ne presenta copia de
constancias, diplomas,
reconocimientos,

certificados de la totalidad
de los instructores que avale

| CUMPLE TECNICAMENTE

e ABIGAIL'HERNANDEZ CASTRO

su conocimiento y
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experiencia en temas afines
a Excel y Google Sheets.

* No presenta la certificacidn

de Google Workspace de
) los instructores.
o PARTIDA 2

= No presenta titulo o cédula
profesional de la totalidad
de los instructores.

* No presenta copia de
constancias, diplomas,
reconocimientos,
certificados de la totalidad
de los instructores que avale
su conocimiento y
experiencia en temas afines
a Word y Google Docs,

= No presenta la certificacion
de Google Workspace de
los instructores.

o PARTIDA 3y4
No presenta titulo o cédula
profesional de la totalidad
de los instructores.

» No presenta copia de
constancias, diplomas,
reconocimientos,
certificados de la totalidad
de los instructores que avale

su conocimiento y
experiencia.
= No presenta las

certificaciones ECO0049,
EC0217.01 y EC0327 de los
instructores
o PARRTIDA S

= No presenta curriculum de
la totalidad de los
instructores.

= No presenta titulo o cédula
profesional de la totalidad
de los instructores.

= No presenta copia de
constancias, diplomas,
reconccimiantos,
cerlificados de la totalidad
de los instructores que avale

sU conocimiento ¥
experiencia.
= No presenta las

certificaciones EC0049,

o
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EC0217.01 y EC0327 de los
instructores

Bajo ese contexto, con fundamento en el articulo 69, numeral 2, de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, se desecha la propuesta del participante INSTITUTO LUXOR DE OCCIDENTE S.A.S. DE
€.V. al no cumplir con las especificaciones técnicas minimas requeridas por el area requirente en las
bases de la presente licitacion; confrario al participante ABIGAIL HERNANDEZ CASTRO, quien
resulta solvente técnicamente.

EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES.

En relacién a los criterios establecidos para la evaluacion por puntos y porcentajes, se transcribe la
valoracion de los mismos en cuanto a la propuesta del proveedor ABIGAIL HERNANDEZ CASTRO:

Partidas 1y 2

" PORCENTAJE
“OBTENIDOPOR -
~EVENTOS Y :
'CONVENCIONES -
MIP, S.A.DEGV.

| PORCENTAUJE -
: MAXIMO

| crimeriopE BV

1 : Calidad 49% 36%

Partidas 3,4y 5

2 :PORCENTAJE

CRITERIO DE EVALUACION

SA.DECY.

5} S MIP
1 Calidad 49% 37%

El proveedor ABIGAIL HERNANDEZ CASTRO resulta NO SOLVENTE para las partidas 1, 2, 3, 4 y
§ al no cumplir con la puntuacién minima requerida de 40 puntos seglin el criterio de evaluacion de
puntos y porcentajes de la presente licitacidn, por lo cual su propuesta serg desechada para las partidas
antes mencionadas. Se hace la acotacién que la evaluacitn detalla egun el criterio de punfos y
porcentajes, es contenida dentro del Anexo 2 que se adjunta al presgnteiFallo.

En funcién de lo antes expuesto, asi como a lo deliberado y resuelto por la Direccién General de-
Abastecimientos a través de la Direccién de Fallos y Adjudicaciones |y dem@s areas correspendientes,
al no tener alguna propuesta susceptible de ser analizada econdmicamentd, se emite la siguiente:

| DECLARACION DE FALLO DESIERTO | |
' 4
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Primero, Vista la relacién de sclvencia de las propuestas, la Direccidn General de Abastecimientos a
través de Ia Direccién de Fallos y Adjudicaciones procede a declarar desierta la licitacién, de
conformidad con el articulo 71, numerales 1 y 2 de “LA LEY?, al no existir alguna propuesta solvente
técnicamente y/o que obtuviera el minimo porcentaje necesario para ser adjudicado.

Segundo. En atencion al articulo 71, numeral 2 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; se podra emitir
una segunda convocatoria de lo correspondiente a la presente licitacién plblica LPL 217/2025; al
respecto se transcribe [o relativo a dicho articulo:

"2. Cuando se declare desierta una licitacion o alguna partida y persista la necesidad de
contratar con el caracter y requisitos solicitados en la primera licitacion, {ente podra emitir una
segunda convocateria {...)"

Tercero. En atencidn al articule 69, apartado 4 de “LA LEY™, difindase y publiquese el contenido del
presente fallo en el Portal de Compras del Estado de Jalisco, haciendo este evento, las veces de
notificacion personal del mismo. Lo anterior sin perjuicio de que algin interesado pueda acudir
personalmente para que se le entregue copia del mismo en la Av. Fray Antonio Alcalde nGmero 1221,
Colonia Miraflores C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, ubicacién de la entidad convacante.

La Direccion General de Abaslecimientos de la Secretaria de Administracion, se reserva las facultades
de citar a los proveedores y/o enviar el contenido del fallo mediante correc electrénico dispuesto en las
respactivas propuestas. Se hace constar que el acto fue celebrado el dia 08 de julio del afio 2025.

/

Elaboro: Karin 0 alez Preciado, Coordinadora Ejecutiva

DE LA SECRETARIA DE ADMINISTACION
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REPRESENYANTE DEL COMITE DE ADQUISICIONES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA
DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO

TITULAR DE CAPACITACION Y DESARROLLO
DE LA SELCRETARIA DE EDUCACION
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“ADQUISICION DE SERVICIO INTEGRAL DE CAPACITACIONES INSTITUCIONALES”
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Anexo 1
Evaluacion Documental

La Direccion General de Abastecimientos a través de la Direccion de Fallos y Adjudicaciones realizaron
el analisis de los requisitos legales y documentales establecidos en las bases y anexos del capitulo 5
subpuntos 5.4.1 y 5.4.2, en funcidn al acta de apertura de propuestas de la presente licitacion,
sefialando el incumplimiento ¢ no de los mismos por parte de cada uno de los licitantes participantes
en este proceso, tal y como se muestra a continuacian:

No. - DE OCCIDENTE -..GA’(':'A';ET';%ANDEZ :
G CE “SAS.DE QN
1 Propuesta Técnica S| PRESENTA SI PRESENTA
Anexo 2
2 Manifiesto de Personalidad S1 PRESENTA SIPRESENTA
Anexo 3
3 Indice de la proposicién St PRESENTA S| PRESENTA
Anexo 4
4 Acreditacion del Licitante SIPRESENTA SIPRESENTA
Anexo 5
5 Propuesta Econémica S| PRESENTA S| PRESENTA
Anexo 6
6 Declaraciones del Licitante S| PRESENTA SIPRESENTA
Anexo 7 S| PRESENTA S| PRESENTA
7 Aoortacién 5 al Millar NO ACEPTA LA NO ACEPTA LA
P RETENCION RETENCION
Anexo 8 :
8 Daclaracion de Estratificacién S1PRESENT A SIPRESENTA
Anexo 8
9 Listado de Miembros y Representantes SIPRESENTA SIPRESENTA
Anexo 10
10 Marifestacién de Cumplimiente de S| PRESENTA S| PRESENTA
Obligaciones Fiscales
Anexo 11
11 Manifiesto de cumplimiento obligaciones en S| PRESENTA S| PRESENTA
materia de Seguridad Social
Opinidn del cumplimiento de obligaciones
12 | fiscales en materia de seguridad sacial (Ante 51 PRESENTA S| PRESENTA
el IMSS)
Acuse de autorizacién al IMSS para hacer
plblico el resultado de la consulta de su
13 opinién del cumplimiento de obligaciones SI PRESENTA SIPRESENTA
fiscales en materia de seguridad social.
Opinién del cumplimiento de obligaciones L
14 fiscales (Ante el SAT) SIPRESENTA 51 PRESENTA
15 Constancia de Situacion Fiscal (SAT) S| PRESENTA S| PRESENTA

QAU&'SC{)
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Constancia de Sifuacion Fiscal en Materia de
16 Aportaciones Patronales y Entero de ‘ Si PRESENTA S| PRESENTA
Descuentos ante INFONAVIT

Identificacién Oficial del Licitante o su

7 representante Legal

SI PRESENTA S| PRESENTA

Resolutive: l.as propuestas de los licitantes INSTITUTO LUXOR DE OCCIDENTE S.A.S. DEC.V.y
ABIGAIL HERNANDEZ CASTRO se declaran solventes documentalmente.
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Anexo 2.
Evaluacion Técnica

Derivado del dictamen técnico contenido en el oficio 086/614/2025 validado por MONICA LETICIA

. CASTANEDA DE ANDA, TITULAR DE CAPACITACION Y DESARROLLO perteneciente a la
SECRETARIA DE EDUCACION, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 66 numeral 2 de Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenacicnes y Contratacion de Serviclos del Estado de Jalisco y sus
Municipios y los articulos 68 y 62 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisca y sus Municipios, asi como el anexo
1 de las bases de licitacién publica local LPL. 217/2025, en la cual se requiere la “ADQUISICION DE
SERVICIO INTEGRAL DE CAPACITACIONES INSTITUCIONALES", informa la sigulente evaluacion
de las propuestas técnicas:

Partidas 1,2,3,4y 5

R - | 'INSTITUTOLUXOR [ . .~ ABIGAIL
nicas Minimas | 'DEOCCIDENTE | =~ HERNANDEZ -
R R cor T i e A G S DE G o - CASTRO L
Partida 1: Serviclo de Capacitacion Institucional
denominada "Excel y Google Sheets”
Objetivo:
Al finalizar, los participantes seran capaces de utilizar
funciones avanzadas en Excel y Google Sheets para S| CUMPLE SI CUMPLE
organizar, analizar y visualizar datos de manera mads
eficiente.

Contenido tamatico:
 Introduccion a las Herramientas S| CUMPLE S| CUMPLE
* Fundamentos de las Hojas de Céiculo
* Formulas y Funciones Basicas

* Analisis de Datos

» Graficos y Visualizacidn de Datos

+ Trabajo Colaborativo {Google Sheets)

Modalidag:

Presencial, en las instalaciones de la Dependencia en el Area Sl CUMPLE SI CUMPLE
Metropolitana de Guadalajara.

No. de participantes . S| CUMPLE S| CUMPLE
80 personas, 4 grupos de 20 personas cada uno.

Duracion: | GUMPLE S| CUMPLE

72 horas distribuidas en 4 cursos de 18 horas cada uno. La
programacion de sesiones se realizard de acuerdo a las
necesidades de la dependencia. -

°o |
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Requerimientos de las empresas para concursar en este
proyecto de capacitacién: '

* El proveedor deberd contar con una plantilla de al menos NO CUMPLE 5| CUMPLE
2 instructores con licenciatura para el desarrollo de los | -No presenta titulo o
cursos, tomando en cuenta que puede haber cursos | cédula profesional
simultdneos, Anexar plantiifa. de |a totalidad de
los instructores
« El proveedor debera presentar el curriculum breve de los NO CUMPLE S CUMPLE
instructores, mencionando su formacion académica y | -No presenta titufo o
experiencia en la imparticién de esta capacitacién o de | ©&dula profesional
tematicas afines a Excel y Google Sheets. Anexar copia det de la. totalidad de
. - . , los instructores
titulo o cédula profesional y copia de las constancias, -No presenta el
diplomas, reconocimientos, certificados y cualquier” otro curriculum de la
documento que avale su conocimiento y su experiencia. totalidad de los
instructores.
» El proveedor deberd contar con laptop y cafién proyector SI CUMPLE S| CUMPLE
para Impartir la capacitacion. '
© Los instructores deberan contar con una certificacion que NQ CUMPLE 8| CUMPLE
avale sus conocimientos en el uso y aplicacion de los | -Los instructores no
productos de Google Workspace. {Ver apartado 5.2) presentan
certificacion
Certificaciones o cumplimiento normativos
Los instructores deberan contar con una certificacion que NG CUMPLE S| CUMPLE
avale sus conccimientos en el uso y aplicacion de los | -Los instructores no
productos de Google Workspace. Anexar copia simple de la presentan
certificacion. certificacion
Partida 2: Servicio de Capacitacion Institucional
denominada "Word y Google Docs".
Objetivo:
Al finalizar fos participantes serdn capaces de crear, editar y
formatear documentos en Microsoft Word y Google Docs, S| GUMPLE S| CUMPLE
aplicando herramientas bdsicas y avanzadas de ambos
programas para mejorar la presentacion y funcicnalidad de
sus documentos.
Contenido tematico: | CUMPLE S| CUMPLE

¢ Introduccion a las Herramientas

10
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e Creacion y Edicién de Documentos

* Formato de Texto y Parrafos

* Insercién de Elementos

+ Revisién y Correccion de Documentos
» Trabajo Colaborativo (Google Docs)

* Herramientas Avanzadas

dalidad: '
Modalida . . . , S| CUMPLE S| CUMPLE
Presencial, en las instalaciones de la Dependencia en e! Area
Metropelitana de Guadalajara.
No. Participantes: s
80 personas, 4 grupos de 20 personas cada uno. St CUMPLE | CUMPLE
Duracién:
72 horas distribuidas en 4 cursos de 18 horas cada uno, La
programacién de sesiones se realizard de acuerdo a las
nacesidades de la dependencia. SI CUMPLE SI CUMPLE
Requerimientos de las empresas para concursar en este
proyecto de capacitacion:
» El proveedor deberd contar con una plantilla de al menos NC CUMPLE 51 CUMPLE

2 instructores con licenciatura para el desarrollo de los | -NO© DI'Iesentfa titulo o
cursos, tomando en cuenta que puede haber cursos | Cedula profesional

. . . de la totalidad de
simultdneos. Anexar plantilia. los instructores

» E|l proveedor deberd presentar el curriculum breve de los NO CUMPLE . 8! CUMPLE
-No presenta copia

instru‘ctor'es, menc‘ionanc.lo' ] su formacién a'cade’?mica ¥ de constancias,
experiencia en la imparticidn de esta capacitacién o de diplomas,
temdticas afines a Word Google Dacs. Anexar copia del thulo reconocimientos,
o cédula profesicnal y copia de las constancias, diplomas, certificados de la
reconocimientos, certificados y cuaiquier otro documento |  totalidad de los
que avale su conoecimiento y su experiencia. instructores.

« provéedor deberd contar con laptop y cafién proyector Si{ CUMPLE 5] CUMPLE
para impartir la capacitacion.

; . s CUMPLE S1 CUMPLE
+ Los instructores deberan contar con una certificacién que | | oo} tructores no
avale sus conocimientos en el uso y aplicacién de los presentan
productos de Google Workspace. {Ver apartado 5.2) cerfificacion

11 \
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Certificaciones o cumplimiento normativos

Los instructores deberan contar con una certificacion que NO CUMPLE S| CUMPLE
i L -Los instructores no
avale sus conocimientos en el uso y aplicacion de los presentan
productos de Google Workspace. Anexar copia simple de la certificacion
certificacion.
Partida 3: Servicioc de Capacitacién - Institucional
denominada "Estrés laboral".
Objetivo:
Al finalizar el taller, los participantes serdn capaces de S| CUMPLE S| CUMPLE
identificar las causas del estrés lahoral, aplicar técnicas de
manejo efectivo y desarrollar estrategias para mantener un
equilibrio emocional en el entorno de trabajo.
Contenido tematico:
¢ Introduccion al Estrés Labora! SI CUMPLE SI CUMPLE
» |dentificacidn de los Facteres de Estrés
« Estrategias para Manejar el Estrés
¢ Prevencion del Estrés Laboral
» Técnicas de Resiliencia
+ La Impoertancia del Descanso y Balance
Modalidad:
Presencial, en las instalaciones de la Dependencia en i Area
Metropolitana de Guadalajara. SI CUMPLE Sl CUMPLE
No. de participantes: S| CUMPLE 51 CUMPLE
80 personas, 4 grupos de 20 personas cada uno.
Duracion: S| CUMPLE S| CUMPLE
48 horas distribuidas en 4 cursos de 12 horas cada uno. La
programacién de sesiones se realizarda de acuerdo a las
necesidades de fa dependencia.
Requerimientos de las empresas para concursar en este
proyecto de capacitacién:
» El proveedor deberd contar con una plantilla de al menos NO CUMPLE S| CUMPLE
2 instructores con licenciatura en psicologia, educacion, | -NO presenta titulo o
trabajo social o afines para el desarrolio de los cursos, céduia profesmona!
tomando en cuenta gue puede haber cursos mmulténeos de la totalidad de
los ingtiuctores
Anexar plantilla,
* £l proveedor deberd presentar el curriculum breve de los NOICUMPLE SI CUMPLE

instructores, mencionando su formacidn académica vy
experiencia en la imparticion de cursos, talleres, diplomados

-No presenta copia
de cbnstancias,
diplonpas,
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o conferencias sobre estrés laboral, gestién de emocionesen | reconocimientos,
el trabajo y manejo de la ansiedad o tematicas afines. Anexar Cte'?“;[(éa%‘-’g d;’:‘ la
copia_del titulo o cédula profesional y copia de las | |ooncac €808

- instructores.
constancias, diplomas, reconocimientos, certificados vy
cualguler otro documento gque avale su conocimiento y su
experienciz en el tema.
e El proveedor deberd contar con laptop v cafién proyector SI CUMPLE SICUMPLE
para impartir a capacitacion
= Los instructores deberan contar con una certificacién de NO CUMPLE S| CUMPLE
estdndar de competencia por —NO_ prespnta las
CONOCER (Ver apartado 5.2) - certificaciones de

los instructores

Certificaciones o cumplimiento normativos NG CUMPLE S| CUMPLE
-No presenta las

Los instructores deberdn contar con alguna de las siguientes e
o certificaciones de
certificaciones: los instructores

EC0049 Disefio de cursos de capacitacién presenciales, sus
instrumentos de evaluacién y material didéactico

EC0217.01 Imparticion de cursos de formacion del capital
humano de manera presencial grupal

EC0327 imparticidn de cursos de formacién del capital
humano de manera grupal, sus instrumentos de evaluacidn
y manuaies del curso

Partida 4: Servicio de Capacitacion Institucional
denominada "Proyecto de Vida y autovaloracion”.

Objetivo:
Al finalizar, los pariicipanies serdn capaces de defmlr sus
metas personales y profesionales, crear un plan de accién 81 CUMPLE S| CUMPLE

para alcanzarlas y desarrollar habilidades para gestionar su
crecimiento y bienestar a largo plazo.

Cantenido temético:

* Introduccion al Proyecto de Vida
s ' Autoconocimiento : | CUMPLE S| CUMPLE
s  Establecimiento de Metas

»  La Autovaloracion

»  Superacién de Chstaculos y Miedos
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*  Planes de Accidn y Compromiso

s Gestidn del Tiempo y Prioridades

e ElBalance entre Areas Personales y Profesionales
*  Motivacion y Auto-Disciplina

Modalidad:

Presencial, en las instalaciones de la Dependencia en el Area
Metropolitana de Guadatajara.

MNo. Participantes:
40 personas, 2 grupos de 20 personas cada uno.

Duracidn:

24 horas distribuidas en 2 cursos de 12 horas cada uno. La
programacién de sesiones se realizard de acuerdo & las
necesidades de la dependencia.

Requerimientos de las empresas para concursar
en este proyecto de capacitacion:

m El proveedor debera contar con una plantilla de al menos
2 instructores con licenciatura en psicologia, educacién,
trabajo social o afines para el desarrollo de los cursos,
tomando en cuenta que puede haber cursos simultdneos.
Anexar plantilla.

* El proveedor debera presentar el curriculum hreve de los
instructores, mencionando su formacidon académica vy
experiencia en la imparticién de cursos, talleres, diplomados
o conferencias sobre proyectos de vida, planes personales,
orientacidn vocacional y sentido de vida o temdticas afines.
Anexar copia del titulo o cédula profesional y copia de las
constancias, diplomas, reconocimientos, certificados vy
cualguier otro documento que avale su conocimiento y su
experiencia en &l tema.

n El proveador deberd contar con iaptop ¥ cafidén proyector
para impartir la capacitacién

s  Losinstructores deberan contar con una certificacion de
estédndar de competencia por:CONOCER (Ver apartado
5.2)

SI CUMPLE

51 CUMPLE

S{ CUMPLE

‘NO CUMPLE
-No presenta titulo o
¢édula profesional
de la fofalidad de
los Instructores

NO CUMPLE
-No presenta copia
de constancias,
diplomas,
recenocimientos,
certificados de la
totalidad de los
instructores.

S| CUMPLE

S| CUMPLE

S| CUMPLE

S| CUMPLE

S| CUMPLE

S| CUMPLE

SI CUMPLE

SI CUMPLE

)
\
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Certificaciones o cumplimiento normativos NO CUMPLE S| CUMPLE
Los instructores deberdn contar con alguna de las siguientes -No presenta las
certificaciones: . certificaciones de
: los instructores
EC0049 Disefto de cursos de capacitacién presenciales, sus
Instrumentos de evaluacion y material didéctico

EC0217.01 Imparticion de cursos de formacion del capital
humano de manera presencial grupal

EC0327 imparticién de cursos de formacién del capital
humano de manera grupal, sus instrumentos de evaluacién
v manuatles del curso

Partida 5: Servicio de Capacitacion Institucional
denominado "Redaccién Administrativa" '

Objetivo:
Al finalizar, los participantes serdn capaces de mejorar sus S| CUMPLE S| CUMPLE
habilidades de redaccion, organizando ideas de ranera clara
y coherente y adaptando su estilo a diferentes iipos de
textos y audiencias, :

Contenido tematico:

m Introduccidn ala Redaccidn Administrativa
& Principios de una Bugna Redaccion

m Estructura de los Documentos Administrativos S| CUMPLE SI CUMPLE
m Estilo y Tono en la Redaccién

m Normas de Cortesia y Formalidad

» Técnicas para Mejorar la Redaccién

m Redaccidn de Documentos Comunes

m Presentacion y Formato de los Documentos

Modalidad:
Presencial, en las instalaciones de la Dependencia en el Arear S| CUMPLE S| CUMPLE
Metropolitana de Guadalajara.

No. Participantes: i
60 personas, 3 grupos de 20 personas cada uno.

S| CUMPLE S CUMPLE
Duracion: :
54 horas distribuidas en 3 curses de 18 horas cada uno. La
programacion de sesiones se realizard de acuerdo a las t CUMPLE S1 CUMPLE

| necesidades de la dependencia.

Requerimientos de las empresas para concursar en este
proyecto de capacitacion:
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* El proveedor deberd contar con una plantilla de al menos
2 instructores con licenciatura en dreas administrativas o
humanidades para el desarrollo de los cursos, tomando en
cuenta que puede haber cursos simultdneos. Anexar
plantilla.

m El proveedor debera presentar el curriculum breve de los
instructores, mencionando su formacion académica vy
experiencia en la imparticion de cursos vy talleres sobre
redaccién, edicién y correccion de estilo o tematicas afines.
Anexar copia del tftulo o cédula profesional y copfa de las
constancias, diplormas, reconocimientos, certificados vy

cualguier otro documento que avale su conocimiento y su

experiencia en el tema.

o El proveedor debera contar con laptop y cafion proyector
para impartir la capacitacién

+ Los instructores deberdn contar con una certificacion de
estandar de competencia por
CONOCER (Ver apartado 5.2)

Certificaciones o cumplimiento normativos
Los Instructores deberdn contar con alguna de las siguientes
certificaciones:

EC0049 Disefio de cursos de capacitacion presenciales, sus
instrumentos de evaluacion y material didactico

| EC0217.01 Imparticién de cursos de formacion del capital
humsno de manera pre_:sencial grupal

EC0327 Imparticion de cursos de formacién del capital

humano de manera grupal, sus instrumentos de evaluacién

y manuales del curso

NO CUMPLE
-No presenta tftulo o
cédula profesional
de la totalidad de
los instructores

NOC CUMPLE
-No presenta copia
de constancias,
diplomas,
reconocimientos,
certificados de la
totalidad de los
instructores.

SI CUMPLE

NO CUMPLE
-No presenta
certificacion de los
instructores

NO CUMPLE

-No presenta
certificacion de los
instructores

S| CUMPLE

S CUMPLE

S1 CUMPLE

S| CUMPLE

S| CUMPLE

- Obligationes de los Participante:

Antes del inicio del curso, el proveedor deberd entregar el
material didactico vy recursos de apoyo en memoria USB al
Area de Capacitacion y Desarrollo.

S| CUMPLE
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Durante el curso en cada sesidon, el proveedor deberd
proporcionar servicio de coffee break a los asistentes af S| CUMPLE S1 CUMPLE
curso: agua, café, té, azdcar, galletas o pan dulce,

Al 'fmallzar el curso, el pro_veedor deberta’entregar SI CUMPLE S| CUMPLE
flsicamente una constancia a cada participan te.

Al finalizar el curso, el proveedor deberd presentar en el Area
de Capacitacion y Desarrollo de la Secretarfa de Educacién:

1. Listas de asistencia por cada sesién, firmadas por los
participantes

2. Evidencia fotogrifica de cada sesién S| CUMPLE St CUMPLE
3. Constancias de participacion digitalizadas

4, Informe final que incluya datos relevantes scbre el
desarrollo de la capacitacidn y el proceso y evaluacion del
grupo gue confirma los conocimientos o habilidades
adquiridas.

MATRIZ DE PUNTOS Y PORCENTAJES

Partida 1: Servicio de Capacitacién Institucicnal denominada “Excel y Google Sheets”
Partida 2: Servicio de Capacitacidn Institucional denominada “Word y Google Docs

| Rubro. Capacidad del licitante.

Puntuacmn Abigail Hernandez
por
Castro
elemento
Descripcion
a) Capacidad de los recursos humanos
Experiencia
De todos los miembros del equipo
Experiencia como instructor, impartiendo cursos, talleres
o diplomados sobre el uso y aplicacion de Microsoft
Excel, Microsoft Word, Google sheets, y Geogle Docs.
De uno a fres cursos, talleres o diplomados. 2
De cuairo 0 mas cursos, talleres o diplomados. VA 4
' Subtotal | [ 4 4
2. Conocimientos académicos/profesionales \
De todos los miembros del equipo \
Si cuenta con estudios de Licenciatura o Maestria \
Con Licenciatura \ 1]

7\
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Con Maestria 2 2
Si cuenta con estudios complementarios como cursos,
talleres o diplomados sobre el uso y aplicacion de
Microsoft Excel, Microsoft Word, Google Sheets y Google

Docs. )

De uno a tres cursos, talleres o diplomados 1

De cuatroc o mas cursos, talleres o diplomados 2 2
Si cuenta con una cerfificacion que avale sus
conhocimientos en el uso del sistema de herramientas de 2 2
Goocgle Workspace

Subtotal 6 6

b) Capacidad de recursos econdmicos y de
equipamiento
E! licitante acredita contar con los recursos humanos,
técnicos y tecnoldgicos para la implementacion del 2 2
Curso.

Subtotal 2 2

| Rubro. Experiencia y especialidad.

Descripcion Puntuacién Abigail
a) Experiencia por Hernandez
P ' elemento Castro
Experiencia en la realizacion de talleres o capacitaciones en
Microsoft Excel, Microsoft Word, Google Sheets y Google
Docs.
De uno a dos aiies de experiencia 2
De tres 0 mas afios de experiencia 4 4
Experiencia en el uso de productos y herramientas
tecnolégicas aplicadas al contexto educativo.
De uno a dos programas/proyectos 2 2
De tres a mas programas/proyectos 4
Subtotal 8 6
b} Especialidad
Contratos previos relacionados con la capacitacion de /
herramientas ofimaticas. /
. De uno ados contratos . f 2
+ De tres a mas contratos 4
o : Subtotal 4 0

All Rubro. Propuesta de trabajo.
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Puntuacién Abigail
Descripcidn por Hernandez
elemento Castro
Metodologia que muestre el legro del objetivo de la
capacitacion e Incorpore herramientas adecuadas e 6 6
innovadoras para el  éptimo  desarrolle y el
acompaitamiento permanente durante la capacitacion.
Programa de trabajo propuesto; la tematica que proponen
para el desarrollo del curso, asi como, el cronograma de 6 6

actividades para la realizacién de esta capacitacion de
acuerdo al objetivo y a los tiempos requeridos.

Esquema estructural de la organizaciéon del equipo de
trabajo (recursos humanos-instructores) para e! desarrollo 8 6
de esta capacitacion. '

Subiotal 18 18
IV Rubro. Cumplimiento de contratos.
Elementos a Evaluar Puntuacion Abigail
Descripcién por Heméndez
efemento Castro
Cumplimiento del contrato
Contratos desarrollados en tematicas afines debidamente .
firmados
De uno a dos contratos ' 3 0
De tres a mas contratos 7
Subtotal 7 0

- Abigail

: Tiximes | Hernandez
SRR e giks : S Castro

l.- Capacidad del licitante 12 12

I.-Experiencia y especialidad del 12 6

licitante '

lll.-Rubro. Propuesta de trabajo. 18 18

V.-Rubro. Cumplimiento de 7 _ 0

contratos. A

Calificacién técnica maximo 49 / 36

Observaciones /N© SOLVENTE

19

Av. Fray Anonio Alealde #1281,
Col. Miraflores, Guadalaiaral Jalisco.
C.P. 44270 | 33 5698 2800

JALISCO

AOMMIHG CEL BETAND




- / Adwminisiracién

Falic Desierto
. Licitacion Piblica Local LPL 217/2025
*ADQUISICION DE SERVICIO INTEGRAL DE CAPACITACIONES INSTITUCIONALES”™
Sin Concurrencia del Comité

Partida 3: Servicio de Capacitacion Institucional denominada “Estrés laboral®.

Partida 4: Servicio de Capacitacion Institucional denominada “Proyecto de Vida y
Autovaloracién”.

Partida 5: Servicio de Capacitacién Institucional denominado “Redaccion Administrativa”

I Rubro. Capacidad del licitante.

Puntuacién Abigail
por Hernandez
elemento Castro

Descripcidn

a) Capacidad de los recursos humanos

Experiencia
De todos los miembros del equipo
Experiencia como instructor, impartiendo cursos, talleres ©
divlomados sobre las tematicas de estrés laboral, proyectos
de vida y autovaloracion o redaccién administrativa.
De uno a tres cursos, talleres o diplomados. 2
De cuatro o mas cursos, talleres o diplomados.

£
o

Subtotal | 4 4

2. Conocimientos académicos/profesionales

De todos los miembros del equipo

Si cuenta con estudios de Licenciatura o Maestria
Con Licenclatura 1 _ 1
Con Maestria 2

Si cuenta con estudios complementarios como cursos, talleres \

o diplomados relacionados con psicologia, coaching, gestion
del estrés o areas afines.
De uno a tres cursos, talleres o diplomados 1
De cuatro 0 mas cursos, talleres o diplormados 2 2
Si cuenta con una certificacién que avale sus conocimientos
en las temdticas sefialadas en la propuesta técnica.

. Subtotal 6 5
b) Capacidad de recursos econdmicos y de
equipamiento
El licitante acredita contar. con los recursos humanos,

- . . L 2 2
técnicos y tecnoldgicos para la implementacion del curso. |
Subtotalf 2 2
20
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Il Rubro. Experiencia y especialidad.

Descripcion Puntuacion Abigail
o . por Hernandez
a) Experiencia elemento Castro
Experiencia en la realizacion de talleres o capacitaciones en
tematicas de estrés laboral, proyectos de vida vy
autovaloracién o redaccién administrativa.
De uno a dos afios de experiencia 2
De tres ¢ mas afios de experiencia 4 4
Experiencia en el uso de productos y herramientas
tecnolégicas aplicadas al contexto educativo,
De uno a dos programas/proyectos 2
De tres a mas programas/proyectos 4 4
Subtotal 8 8
b) Especialidad
Contratos previos relacionados con la capacitacion de
tematicas de estrés laboral, proyectos de vida vy
autovaloracion o redaccion administrativa.
De uno a dos contratos 2
De tres a mas contratos i 4
' Subtotal 4 0
Il Rubro. Propuesta de trabhajo.
Puntuacid Abigail
Descripcién n Hernandez
por Castro
elemento
Metodologia que muestre el logro del objetivo de la capacitacion ’
e Incorpore herramientas adecuadas e innovadoras para el 6 6
optimo desarrollo y el acompafiamiento permanente durante la
capacitacion.
Programa de trabajo propuesto; la tematica que proponen para
el desarrollo del curso, asi como, el cronograma de actividades 6 6 '
para la realizacion de esta capacitacion de acuerdo al objetivo
y a los tiempos requeridos. -
Esquema estructural de la organizacién del equipo de trabgjo
(recursos humanos-instructores) para el desarrollo de %a 6 6
capacilacién. |
: Subjtotal 18 18

!
i

21

N ;
JAL!QQ@ GP Q8270 1 33 381_53 2800

AQUIEFHS DEL BETALG

Av. Fray Antonio Alcalde #1321,
Col. Miraflores, Guadalajarg, Jalisco.




P | Administracisn

Fallo Desierto
] Licitacién Publica Local LPL 217/2025
“*ADQUISICION DE SERVICIO INTEGRAL DE CAPACITACIONES INSTITUCIONALES”
Sin Concurrencia del Comité

[V Rubro. Cumplimiento de contratos.

Elementos a Evaluar Puntuacién Abigail
. por Hernéandez
Descripcion elemento Castro

Cumplimiente del contrato
Contratos desarrollados en tematicas afines debidamente

firmados.
De uno & dos contratos 3 0
De tres a mas contratos 7
Subtotal 7 0
" Puntos | ;Abigail
L Ot ] maximos | o Hernandez
s i s RPN R S ~Castro -~
\.- Capacidad del licitante 12 11
il.-Experiencia vy especialidad del 12 8
licitante
lli.-Rubra. Propuesta de frahajo. 18 18
fV.-Rubro. Cumplimiento de 7 0
contratos.
Calificacién técnica maximo 49 37
Observaciones NO SOLVENTE

RESOLUTIVO 1. El proveedor Abigail Hernandez Castro para las partidas 1 y 2 NO CUMPLE con
la puntuacion minima requerida segln el criteric de evaluacidn de puntos y porcentajes, por lo cual su
propuesta sera desechada para las partidas antes mencionadas.

RESOLUTIVO 2: El proveedor Abigail Hernandez Castro para las partidas 3, 4 y 5 NO CUMPLE con
la puntuacidén minima requerida segun ei criterio de evaluacion de puntos y porcentajes, por lo cual su
propuesta serd desechada para las partidas antes mencionadas.
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