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Fallo de Adjudicacién
Licitacion Publica Local LPL 011/2025
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ
Sin Concurrencia del Comité

Con fundamento en los articulos 16 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulos 1 numeral 1, fraccién IV, y numerales 2 y 3, fraccion IX, 34, 35 numeral 1, fraccion Ill, 47, 55
fracciones I, Ill, IV, 59 numeral 2, 66, 67, 69, y 72 y demas concurrente de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios;
3, 69, 73, 97 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos 1, 2°, fracciones | y lll, 6, 15, 16, 17
de la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos 4, 5, y 6 del
Reglamento de la Ley de Austeridad Ahorro para el Estado de Jalisco y sus Municipios, se emite el
siguiente fallo de adjudicacién correspondiente a la Licitacion Publica Local LPL 011/2025 referente
ala adquisicion del POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL
GEJ, requerida por la SECRETARIA DE ADMINISTRACION mediante el nimero de solicitud de
aprovisionamiento 35-001-2025.

ANTECEDENTES
1. La Direccién General de Abastecimientos a través de la Direccion de Adquisiciones y por medio del
Sistema Electronico de Compras Gubernamentales, el 28 veintiocho de enero de 2025 dos mil
veinticinco publicd la convocatoria para participar en la licitacion antes mencionada, de acuerdo con
el articulo 59 y 72, fraccion |, numeral 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones, y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios (de ahora en adelante "LA LEY”).

2. El 04 cuatro de febrero de 2025 dos mil veinticinco se llevo a cabo una junta de aclaraciones,
de conformidad con los articulos 63 y 70 de “LA LEY” y el articulo 63 del Reglamento de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios (de ahora en adelante ("EL REGLAMENTO”).

3. El 07 siete de febrero de 2025 dos mil veinticinco se llevo a cabo el registro y el acto de
presentacion de propuestas técnicas y econédmicas en apego a los articulos 64 al 70 de "LA LEY”.

4.Queda de manifiesto que, al acto de apertura de propuestas, asistieron los representantes de la
Unidad Centralizada de Compras, la dependencia solicitante  SECRETARIA DE ADMINISTRACION,
el representante del Organo Interno de Control de la Secretaria de Administracién y los proveedores
que presentaron propuestas.

5. Esta Direccion recibid las propuestas de (2) dos I\ itantes, en la inteligencia de que se condujo sin
imitar el proceso de competencia y libre concurrencia\ 'disposicion contenida en el articulo 51, numeral
{\de “LA LEY”; en ese sentido, los licitantes fueron:

Sperto Digital, S.A de C.V.
Cadgrafics de Occidente S.A de C.V.
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Fallo de Adjudicacion

) Licitacion Publica Local LPL 011/2025
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ
Sin Concurrencia del Comité

En funcion de lo antes expuesto, asi como a lo deliberado y resuelto por los miembros de la Direccion
General de Abastecimiento a través de la Direccion de Adquisiciones y demas areas correspondientes
se emite la siguiente:

EVALUACION DOCUMENTAL, TECNICA Y ECONOMICA:

Se desprende la evaluacion de las propuestas licitadas acotando que es una adjudicacion sustanciada
“A UN SOLO PROVEEDOR", utilizando el criterio de evaluacion BINARIO, por lo que se procede a la
evaluacién documental, tecnica y economica.

Evaluacién Documental. - Respecto a los documentos a presentar sefialados en las bases y en
funcién al acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el articulo 72 fraccion V
incisos a) y b), de “LA LEY”, de la revision cualitativa que realizd la Direccion General de
Abastecimientos a través de la Direccion de Adquisiciones resolvieron lo siguiente:

Cumplimiento Nombre del Proveedor
CUMPLEN con los requisitos legales establecidos en e Sperto Digital, S.A de C.V.
las bases, los anexos y en la convocatoria de la e Cadgrafics de Occidente S.A de C.V.

licitacion, al entregarse todos los documentos.

Esto es asi en funcion del acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el analisis
documental que se encuentra plasmado en el Anexo nuimero 1; concluyendo, por ende, que la
totalidad de las propuestas allegadas, son declaradas solventes documentalmente.

Evaluacion Técnica. - Respecto a los documentos a presentar por los participantes, exigidos en el
anexo 1 de las Bases de Licitacién, y de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 66 numeral 1 de “LA
LEY”, y los articulos 68 y 69 de “EL REGLAMENTO”, se ha obtenido del Dictamen Técnico contenido
n el oficio nimero DPT/DICT/007/2025 validado por José Garcia Flores, en su caracter de Director
de Planeacion Tecnoldgica, mismo que se expone en el Anexo nimero 2, en el cual se determina lo
siquiente:
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Fallo de Adjudicacion
Licitaciéon Publica Local LPL 011/2025

POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ

Sin Concurrencia del Comité

CUMPLEN
TECNICAMENTE

NO CUMPLEN TECNICAMENTE

Cadgrafics de Occidente
S.AdeC.V.

Sperto Digital, S.A de C.V.

1.- No Presenta carta de fabricante para Cada uno de los productos propuestos donde|
indique que el proveedor es un Distribuidor Autorizado o Certificado.

2.-No presenta carta bajo protesta de decir verdad en la que mencione que esté|
considerando dentro de su propuesta econdémica cualquier tipo de componente,
hardware, software, mano de obra, viaticos, traslados, costos de importacién. Etc.
Necesarios para la correcta ejecucion de la poliza de soporte y mantenimiento y en
ningun caso se debera generar un costo extra para el GEJ”

3.-No presenta carta bajo protesta de decir verdad donde mencione los alcances de Ia
Poliza de Soporte y Mantenimiento donde se mencione el alcance, la vigencia, el
procedimiento para generar reportes y solicitudes, asi como los SLA’s y matriz de|
escalacion.

En relacion, con lo anterior, se manifiesta que el proveedor, Cadgrafics de Occidente S.A de C.V., cumple con
la especificacion técnicas y minimas planteadas en el anexo 1 de las bases, convirtiéndolo en solvente
técnicamente, contrario al proveedor. Sperto Digital, S.A de C.V. quien NO cumple con las especificaciones
técnicas mininas, razén por la cual su propuesta se desecha, al ser insolvente técnicamente.

Evaluaciéon Economica. - Con base en la revision y analisis de la propuesta econdmica presentada
por el participante Cadgrafics de Occidente S.A de C.V., cuyo desglose se realiza en el anexo numero 3
del presente fallo del cual se concluye que de acuerdo con el precio promedio establecido al estudio

estra lo siguiente:

favorecida segun el método de evaluacion BINARIO por la cantidad de $ 5,929,920.
novecientos veintinueve mil novecientos veinte pesos 00/100 M.N) IVA INCLUI

JALISCO | CP-442
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de mercado la propuesta analizada resulta solvente econémicamente al encontrarse dentro de los
parametros establecidos en el articulo 71 numeral 1 de “LA LEY”, ademas de ser la propuesta mas
baja por lo que se debera ser adjudicada segun el criterio de evaluacion binaria.

FALLO DE ADJUDICACION

ero: En congruencia con los aspectos documentales, técnicos y econdémicos, los cuales se
ran en esta acta de fallo como anexos y son suscritos por los responsables de su elaboracion, se
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Fallo de Adjudicacion
Licitacion Publica Local LPL 011/2025
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ
Sin Concurrencia del Comité

Se manifiesta que en virtud del régimen fiscal de la licitante adjudicada y/o en razén del bien o servicio
a contratar, la licitante podra ser sujeta de retenciones del Impuesto Sobre la Renta y/o el Impuesto al

Valor Agregado, por lo que los montos gue se consagren en la orden de compra podran variar al monto
establecido en el presente fallo. A continuacién, se muestra lo adjudicado:

UNIDAD DE
PARTIDA CANTIDAD DESCRIPCION MEDIDA
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO AL LICENCIAMIENTO
1 o DE PLATAFORMAS ADMINISTRATIVAS PARA DEPENDENCIAS Servicio
DEL GEJ

Segundo. Se manifiesta que el precio total de los bienes adjudicados cumple con lo establecido con
el numeral 1 del articulo 71 de “LA LEY”, al no resultar superior al 10% o inferior al 40% respecto de
la media de precios que arrojo la investigacion de mercado.

Tercero. En atencion al articulo 69, apartado 4 de “LA LEY”, difundase y publiquese el contenido del
presente fallo en el Portal de Compras del Estado de Jalisco, haciendo este evento, las veces de
notificacion personal del mismo. Lo anterior sin perjuicio de que algun interesado pueda acudir
perscnalmente para que se le entregue copia del mismo en la Av. Fray Antonio Alcalde numero 1221,
Colonia Miraflores C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, ubicacion de la entidad convocante.

Cuarto. Con fundamento en el articulo 69, fraccion V, de la “LA LEY”, el contrato y orden de compra
debera celebrarse dentro de los 10 dias habiles posteriores a la presente resolucion, en la oficina de
la Direccién General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion, ubicada en Prolongacion
Av. Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, ciudad de Guadalajara, estado de Jalisco.

Asi mismo, en caso de resultar aplicable de conformidad a lo establecido en el apartado 8 de las Bases,
el proveedor adjudicado debera presentar posteriores a la firma del contrato la garantia de
cumplimiento del contrato.

Se levanta el presente fallo de adjudicacion de conformidad con el articulo 72 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,
s consultas, asesorias, andlisis, opinidn, orientacion y resoluciones que son emitidas por este Comité
Adquisiciones, son tomadas considerando Unica y exclusivamente la informacién, documentacion y
tamenes que los sustenten o fundamenten y que son presentados por parte de los Licitantes y
idores Publicos a quienes corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su
ién, acciones, veracidad, faltas u omisiones en su contenido.

ireccion de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion, se re§erva las facultades de citar
a log proveedores y/o enviar el contenido del fallo mediante correo elelgtronico dispuesto en las
respectivas propuestas. Se hace constar que el acto fue celebrado el dia 13 He febrero del 2025.

ELABORO: José Manuel Cardenas. ?
Analista de la Direccion del Comité de Adquisiciones y Enajenaciones
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Fallo de Adjudicacion
Licitacion Publica Local LPL 011/2025
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ
Sin Concurrencia del Comité
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JOSE LUIS ORTIZ (.‘.l ONADO.
DIRECTOR DE ADQUISICIONES DE

LA SECRETARIA DEJADMINISTRACION. <~

DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALIS
-

\on)
ING. JOSE GARCIA FLORES '
DIRECTOR EACION TECNOLOGICA
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Fallo de Adjudicacion
) Licitacion Publica Local LPL 011/2025
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ
Sin Concurrencia del Comité

Anexo 1
Evaluacion Documental.

La Direccion General de Abastecimientos, a través de la direccion de adquisiciones realizaron el
analisis de los requisitos legales y documentales establecidos en las bases y anexos del capitulo 5 sus
puntos 5.4.1y 5.4.2, en funcién al acta de apertura de propuestas de la presente licitacion, sefialando
el incumplimiento o no de los mismos por parte de cada uno de los licitantes participantes en este
proceso, tal y como se muestra a continuacion:

. Cadgrafics de
Sperto Digital, S.A o .gd te S.Ad
NO. DOCUMENTOS de C.V. L IPOCSE RS
C.v.
1 PROPUESTA TECNICA PRESENTA PRESENTA
ANEXO 2 MANIFIESTO DE
2 PERSONALIDAD PRESENTA PRESENTA
ANEXO 3 INDICE DE LA
3 SHOBBSICIAN PRESENTA PRESENTA
ANEXO 4 ACREDITACION
4 DEL LICITANTE PRESENTA PRESENTA
ANEXO 5 PROPUESTA :
5 ECONOMICA PRESENTA PRﬁNTA
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Fallo de Adjudicacion
Licitacion Publica Local LPL 011/2025
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ
Sin Concurrencia del Comité

ANEXO 6 DECLARACIONES
6 DEL LICITANTE PRESENTA PRESENTA

ANEXO 7 APORTACION 5 AL
7 MILLAR PRESENTA PRESENTA

ANEXCO 8 DECLARACION DE
8 ESTRATIFICACION PRESENTA PRESENTA

ANEXO 9. LISTADO DE
9 MIEMBROS Y PRESENTA PRESENTA
REPRESENTANTES

MANIFIESTO DE
10 CUMPLIMIENTO DE PRESENTA PRESENTA
OBLIGACIONES FISCALES

OPINION DEL
CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES

1 EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL (ANTE
EL IMSS)

PRESENTA PRESENTA

OPINION DEL
CUMPLIMIENTO DE
12 OBLIGACIONES FISCALES
(ANTE EL SAT)

PRESENTA PRESENTA

CONSTANCIA DE
13 SITUACION FISCAL (SAT) PRESENTA PRESENTA

IDENTIFICACION OFICIAL
14 DEL LICITANTE O SU PRESENTA

REPRESENTANTE LEGAL PEESENTA

Responsable: José Manuel Cardenas. ﬁ(
Analista de la Direccién del Comité de Adquisiciones y Enajenaciones

7

Ay, Fray AntonidWdeaide #1221,

aiara, Jjalisco

ol

Col. Miraflores/Cffads
26

JALISC LGP &A20 /@

SoRiERR DE, $ETALY




Fallo de Adjudicacién

| Administracién

) Licitacion Publica Local LPL 011/2025
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ
Sin Concurrencia del Comite

Anexo 2

Evaluacién Técnica.

Derivado del dictamen técnico mediante oficio DPT/DICT/007/2025 validado por José Garcia Flores,
en su caracter de Director de Planeacion Tecnolégica, y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 66 numeral 2 de Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y los articulos 68 y 69 del Reglamento de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como el anexo 1 de las bases Licitacion Pablica Local LPL 011/2025 en la cual se
requiere POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ por la
Secretaria de Administracion se informa la siguiente evaluacion de las propuestas técnicas.

plataformas para el GEJ

Partida Descripcién Cadgrafics de Sperto Digital S.A de C.V
Occidente S.A de C.V
Vo.Be St Vo, Bo Téenico NO
: No cumple Técnicamente
Cumple Técnicamente con los
requerimientos establecidos en el
Anexo 1 (técnico) de las bases de 1.-En las bases de la presente Licitacion Publica se identifica el
licitacién publica Anexo Técnico Folio: 1599 (pag.26 de 43 de las BASES), en el
Apartado 7 OBLIGACIONES, se menciona y solicita en el punto
1.“El proveedor participante debera entregar carta de fabricante
para cada uno de los productos propuestos donde indigue que el
proveedor es un Distribuidor Autorizado o Certificado
o . Mencionando el nimero de concurso al cual participa y que puede
1 Poliza de soporte y mantenimiento de cumplir con la encomienda solicitada haciendo referencia al

numero de licitacion o procedimiento para el cual se esta
participando”, El proveedor NO presenta la documentacion
solicitada, de manera que NO da cumplimiento a lo requerido en
BASES.

2.- En las bases de la presente Licitacion Publica se identifica el
Anexo Técnico Folio 1599 (pag. 26 de 43 de las BASES), en el
Apartado 7 OBLIGACIONES, se menciona y solicita en el punto.
4. El proveedor participante debera presentar carta bajo protesta
de decir verdad en la que mencione que esté considerando dentro
de su propuesta economica cualquier tipo de componente,
hardware, software, mano de obra, viaticos, traslados, costos de
importacion, etc. Necesarios para la correcta ejecucion de la
poliza de soporte y mantenimiento, y en ningln caso se debera
generar un costo extra para el GEJ.", El proveedor NO presenta
la documentacion solicitada, de manera gue NO da cumplimiento
2 lo requerido en BASES.

3.-En las bases de la presente Licitacion Publica se identifica el
Anexo Técnico Folio: 1599 (pag. 26 de43 de las BASES), en el
apartado 7 OBLIGACIONES, se menciona y solicita en el punto.
5. El proveedor participante deberé presentar carta bajo protesta
de decir verdad donde mencione los alcances de la poliza de
soporte técnico y mantenimiento donde se mencione el alcance,
la vigencia, el procedimiento para generar reportes y solicitudes,
asi como los SLA’s Y matriz de escalacion.”, El proveedor NO
presenta la documentacion solicitada, de manera que NO da
cumplimiento a lo %&rida en BASES.

Resolutivo: El proveedor Cadgrafics de Occidente S.A de C.V., cumple con los ETM planteadas por el area

requirente, por lo que se declara solvente técnicamente; contrario al proveedor Sperto Digi

no cumple con los ETM por lo que su propuesta se desecha.
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) Licitacién Publica Local LPL 011/2025
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMAS PARA EL GEJ
Sin Concurrencia del Comite

Anexo 3
Evaluacién Econdmica.

Tabla 1. En la presente tabla se muestra los precios unitarios del proveedor Cadgrafics de
Occidente S.A de C.V.

UNIDAD
PRECIO
PARTIDA | CANTIDAD DESCRIPCION DE UNITARIO TOTAL
MEDIDA
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO
AL LICENCIAMIENTO DE PLATAFORMAS . . )
. 1 | ADMINISTRATIVAS PARA DEPENDENCIAS Serviclo | $5112,000.00 | $5'925,920.00
DEL GEJ
Subtotal $5,112,000.00
IVA $817,920.00
Gran Total $5,929,920.00

Conclusion 1: Los precios ofertados por el licitante, Cadgrafics de Occidente S.A de C.V., cumplen con los
parametros econdmicos establecidos por el articulo 71 de “LA LEY”, en relacién con el precio promedio
establecido en el estudio de mercado de la presente licitacion.

Conclusion 2: La propuesta de Cadgrafics de Occidente S.A de C.V al ser la unica propuesta solvente
econdmicamente; deviene evidente que la misma es la propuesta mas barata, por lo que debera de ser
adjudicada segun el criterio de evaluacién binario.

Responsable: José Manuel Cardenas.

Analista de la Direccion del Comité de Adquisiciones y Enajenaciones

FIN DEL ANEXO 3
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