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ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 13:00 horas del dia 21 del mes de enero del afio 2026,
se procedio a realizar la junta aclaratoria de la Licitacién Publica Local LPL009/2026 con Concurrencia
del Comité para la contratacion de la “ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE
SERVICIOS DE ALOJAMIENTO Y COLABORACION DIGITAL DEL GEJ”, ante la presencia del Ing. Hugo
Sanchez Espinosa, Coordinador de Compras de la Direccion General de Abastecimientos de la Secretaria
de Administracion; el C. Diego Armando Zapien Hernandez, representante de la Unidad Centralizada de

Compras. Una vez presentados; se procede a tomar la asistencia de los siguientes interesados: -----------—--- |

Participante / Empresa Representante |
1 DAVANA MEXICO S DE RL DE CV JUAN DANIEL DIVES BARRAGAN
DISTRIBUIDORA RW DE MEXICO S DE RL JAIME ULISES ACOSTA TOSCANO
2 DE CV
3 TRIARA.COM SA DE CV SILVIA RIVAS GONZALEZ

Una vez tomada asistencia, se da lectura las preguntas y las respuestas proporcionadas por la Direccion
de Planeacion Tecnologica:

INICIO DE PREGUNTAS

TRIARA.COM S.A. DE C.V.
Referencia: 5.4.3 Aspectos de Forma de la proposicion, inciso f) firma.

1. Pregunta.- Se solicita a la Convocante permita para acreditar lo solicitado en el presente inciso f) que,
para el caso de que un documento y/o carta y/o anexo y/o la propuesta técnica o econémica, cuente con

mas de una hoja, el apoderado y/o representante legal del licitante pueda rubricar las primeras hojas y ~
firme de manera autégrafa solo la hoja final o apartado especifico de firma de dicho escrito, carta, . )
documento y/o propuesta presentada.

R: No se acepta, favor de apegarse a bases. ‘/

Referencia: 5.4.3 Aspectos de Forma de la proposicion, inciso h) folio

2. Pregunta.- Se solicita a la Convocante confirme que no sera causal de desechamiento de la propuesta
en caso de la misma no se presente foliada.
R: Es correcta su apreciacion.

Referencia: 5.4.6 Anexos obligatorios para participar

3. Pregunta.- Se solicita a la convocante confirme que no sera motivo de desechamiento de la propuesta el

que los Escritos y/o Anexos que se integren en la propuesta sean reproducidos en los formatos que los \
licitantes estimen convenientes, siempre que dichos Escritos y/o Anexos incluyan al menos los datos Y
requeridos por la Convocante en los formatos propuestos en las bases. D
R: Es correcta su apreciacion. NG

Referencia: 5.4.6 Anexos obligatorios para participar inciso g) Anexo 8 — Declaracion de Estratificacién

NS

m
4. Pregunta.- Se solicita a la Convocante que, en caso de que el licitante no se encuentre en la \
estratificacion de Micro, Pequefia o Mediana Empresa (MIPYME), podra presentar el escrito o Anexo No. 8 s
con la manifestacion de NO APLICA, o bien, manifestar que se trata de una empresa GRANDE. (\J

R: Debera manifestar que se trata de una empresa “GRANDE”. —

(

>

—

Referencia: 12. Penas Convencionales
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5. Pregunta.- Se solicita a la Convocante con el objeto de dar certeza al licitante que resulte adjudicado,
defina cual sera el porcentaje de penalizacién que se aplicara en caso de que el licitante no entregue los
servicios objeto de la presente licitacion, en el plazo establecido en las bases.

R: Los porcentajes seran de acuerdo a lo establecido en el numeral 12 de las bases.

Referencia: 17. Cesion de derechos

6. Pregunta.- Se solicita a la Convocante confirme que para el caso de que los Licitantes decidan
subcontratar a terceros para dar cumplimiento a los servicios requeridos en la presente Licitacion, bastara
con que se presente un escrito en el que se manifiesten los motivos por los cuales se requiere
subcontratar a un tercero, sirviendo la presente respuesta de Junta de Aclaraciones como autorizacion
expresa y escrita por parte de la Convocante para llevar a cabo dicha subcontratacion, en el entendido
que, el Licitante sera en todo momento la Gnica responsable frente a la Convocante del cumplimiento
integro de las obligaciones establecidas en el contrato que en su caso se llegue a celebrar.

R: No se acepta, favor de apegarse a bases.

7. Pregunta.- Referencia: Anexo 1

Se solicita a la convocante considere que, para la prestacién de los servicios objeto del presente proceso
de licitacion se requiere que los licitantes acrediten y entreguen diversos componentes, software,
hardware, licencias, infraestructura, personal y certificaciones: entre otros, por lo que se solicita a la
convocante permita que dichos servicios puedan ser acreditados y proporcionados a través del licitante y
diversas empresas que forman parte de su mismo grupo empresarial, sin que sean necesario una
participacion conjunta y no se entienda como una subcontratacion, lo anterior en el entendido que, en caso
de que mi representada resulte adjudicada, sera en todo momento el (inico responsable frente a la
convocante del cumplimiento integro de las obligaciones establecidas en el contrato que en su caso se
llegue a celebrar.

R: No se acepta, favor de apegarse a bases.

1.Pagina 32 ,OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES
Dice: El proveedor participante debera presentar certificacion como partner de Google Mexico

Pregunta: . Por medio de la presente, me permito solicitar atentamente la posibilidad de presentar en
formato digital (PDF con firma electrénica o escaneado desde el original) los documentos requeridos en

los puntos. ~
R: Podra presentar el certificado como partner en digital, siempre y cuando especifique el numero de \
concurso al cual participa y el nombre del Socio Partner Google, tal como se solicita en bases. .
2.Pagina 32 ,OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES N

Dice: Certificaciones emitidas por Google:

Certificacion de una (1) Persona en “Associate Cloud Engineer”

Certificacion de una (1) Persona en “Cloud Digital Leader”

Credenciales de dos(1) personas en “ Google Cloud SecOps Technica Credential”
Credenciales de cuatro (4) Personas “Google Workspace Deployment Services Credential”
Certificado de cinco (5) Personas “Certified Google Trainer”

Certificacion de una (1) Persona en Profesional ChmeOS Administrator#

Pregunta: A
Se solicita amablemente a la convocante poder presentar (1) Persona de estas certificaciones. ~
GOOGLE CLOUD CERTIED PROFESSIONAL CLOUD SECURITY ENGINEER NS

GOOGLE CLOUD CERTIFIED PROFESSIONAL CLOUD ARCHITECT

GOOGLE CLOUD CERTIFIED PROFESSIONAL CLOUD DEVOPS ENGINEER

GOOGLE CLOUD CERTIFIED PROFESSIONAL GOOGLE WORKSPACE ADMINISTRATION
GOOGLE CLOUD PLATAFORM FUNDAMENTALS: CORE INFRASTRUCTURE

GOOGLE WORKSPACE: DEPLOYMENT SERVICES SPECIALIST

R: Favor de apegarse a Bases
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FIN PREGUNTAS

La presente acta forma parte integral de las bases de la Licitacién Ptblica Local LPL009/2026 para los
efectos legales a que haya lugar.

No habiendo méas preguntas por parte de los asistentes a esta junta aclaratoria, y con relacion a las bases
de la Licitacion objeto de las mismas; esto ultimo en apego al articulo 63 fraccion Il de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacion y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se da

por terminado este acto a las 13:20 horas del dia que se actta, firmando los que intervinieron y quisieron
hacerlo.

FIN DE ACTA

Representantes de la Secretaria de Administracion:

-y

%
Ing. Hugo Sanchez Espinosa C. DWZapien Hernandez

Coordinador de Compras de la Direccion Representante de la Unidad Centralizada de
General de Abastecimientos de la Secretaria Compras

de Administracion

Participantes:

Participante / Empresa Representante
JUAN DANIEL DIVES U\
DAVANA MEXICO S DE RL DE CV
1 BARRAGAN
DISTRIBUIDORA RW DE MEXICO S JAIME ULISES ACOSTA ‘
9 DE RL DE CV TOSCANO %//
Q \ D, CL
TRIARA.COM SA DE CV SILVIA RIVAS GONZALEZ Sclua Yes
3
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