[ Administracion

Fallo de Adjudicacién
) Licitacion Publica Local LPL003/2025
“POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURADE RED Y
TELECOMUNICACIONES DEL GEJ (SMARTNET)”
Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

‘Con fundamento en los articulos 16 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulos 1 numeral 1, fraccién IV, y numerales 2 y 3, fraccion IX, 23, 24 fraccion VI y VII, 29, 34, 35
numeral 1, fraccién Ill, 47, 55 fracciones II, lll, IV, 59 numeral 2, 66, 67, 69, y demas concurrente de
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios; 3, 69, 73, del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos 1, 2, fracciones | y Il
6. 15, 16, 17 de la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos 4,
5, y 6 del Reglamento de la Ley de Austeridad Ahorro para el Estado de Jalisco y sus Municipios, se
amite el siguiente Fallo de Adjudicacion relativo a la Licitaciéon Pablica Local LPL003/2025 referente
a la “POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y

TELECOMUNICACIONES DEL GEJ (SMARTNET”, requerida por la Secretaria de Administracidon
mediante =l nimero de solicitud de aprovisionamiento 35-147-2024.

ANTECEDENTES
1.E! Comita de Adquisiciones de la Administracién Publica Centralizada del Poder Ejecutive del Estado

de Jalisco aprobd en su 2° Sesion Extraordinaria del Comité de Adquisiciones de la
A

ministracién Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco de fecha 07 de

nero de 2025 las bases de esie proceso de adquisicion, por lo que a través de la Direccion de
Abastecimientos, de conformidad con los articulos 35, fraccién X y 59 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios;

(de shora en adelantes “LA LEY") y 62 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernameritales, i
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, (de ahora en
adelante “EL REGLAMENTO”) fueron publicadas las Bases y convocatoria correspondientes.

2. El “14 de enero de 2025” y el “22 de enero de 2025” se llevaron a cabo las juntas de
aclaraciones, de conformidad con los articulos 63 y 70 de “LA LEY” y el articulo 63 del “EL
REGLAMENTO”

3. El “27 de enero de 2025” se llevd a cabo el registro y el acto de presentacion de propuestas
técnicas y econdmicas en apego a los articulos 64 a 70 de “LA LEY”

4. Queda de manifiesto que al acto de apertura de propuestas participaron los miembros del Comité d
dquisiciones de la Administracion Puablica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de
alisco, el Representante del Orgarc Interno de Control de la Secretaria de Administracion, el
presentante de la Contraloria del Estado y los proveedores que presentaron propuestas.

sta Direccidn recibié la propuesta de 02 (dos) licitantes, en la inteligencia de que se condujo sin

limitar el proceso de competencia y libre concurrencia, disposicion contenida en el articulo 51, numeral
1 de la Ley de compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios; los licitantes fueron:

| Qs
+ 3iQ SOLUTIONS, S.A. DE C.V. -

HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V. k
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En funcién de lo antes expuesto, asi como a lo deliberado y resuelto por los miembros del Comité de
Adquisiciones de la Administracion Pablica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y
demas areas correspondientes que han realizado el analisis de las propuesta documental, técnica y
econdmica presentadas, quienes conforman este acto, se emite la siguiente:

EVALUACION DOCUMENTAL, TECNICA Y ECONOMICA:

Se desprende la evaluacion de la propuesta licitada acotando que es una adjudicacion sustanciada “A
UN SOLO PROVEEDOR, utilizando el criterio de evaluacion BINARIO”, por lo que se procede a la
evaluacién documental, técnica y econdmica.

Evaluacion Documental. - Respecto a los documentos a presentar sefialados en las bases y en
funcion al acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el articulo 65, numeral 1,
fraccion Il de “LA LEY”, de la revision cualitativa que realizd la Direccion de Abastecimientos y el
Comité Técnico resolvieron lo siguiente:

( e Cumplimiento Nombre del Proveedor )/
| CUMPLEN con los requisitos legales « 3iQ SOLUTIONS, S.A. DE C.V.
establecidos en las bases, los anexos y en la « HEMAC TELEINFORMATICA, S.A.
convocatoria de la licitacion, al entregarse todos DE C.V.
los documentos.

Esto es asi en funcion del acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el andlisis
legal que se encuentra plasmado en el Anexo numero 1; concluyendo por ende que la totalidad de
las propuestas allegadas, son declaradas solventes documentalmente.

Evaluacion Técnica.- Respecto a los documentos a presentar por el participante exigidos en el anexo
1 de las Bases de Licitacion, y de acuerdo con lo dispuesto por los el articulo 66 numeral 2 de “LA /
LEY”, y los articulos 68 y 69 de “EL REGLAMENTO”, se ha obtenido el dictamen técnico contenido /
mediante el oficio DPT/DICT/005/2025 validado por el Ing. José Garcia Flores, Director de
Planeacién Tecnolégica perteneciente a la Direccién de Planeacién Tecnoldgica, mismo que se
exponen en el Anexo niimero 2, en el cual se determina lo siguiente: //{_\ /

A

CUMPLE TECNICAMENTE NO CUMPLE TECNICAMENTE
» 3iQ SOLUTIONS, S.A. DEC.V.

1.- NO presenta copia simple del certificado PMI Agile
Certified Practitioner (PMI-ACP), vigente.

2.- NO presenta la carta emitida por el fabricante vigente

HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V. en original mencionando el nimero de concurso al cual

participa, donde se mencione que el proveedor es el canal

| calificado y autorizado del fabricante para proveer los
productos y/o servicios del fabricante para este proyecto

3.- NO presenta ggpia del certificado en ITIL v4 Managing
Profesiona, vigent&:
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4.- No presenta copia simple del certificado ITIL
Foundation Certificate in IT Service Managemen Rev. 4,
vigente.

5.- No presenta copia del certificado en Lider Auditor ISO
27001:2022, vigente.

6.- Incumple con la obligacion de presentar copia simple y
vigente de las siguientes certificaciones, asi como carta
bajo protesta de decir verdad firmada por los ingenieros
donde manifiesten su participacion en el presente proceso
de esta licitacion:

01 ingeniero nivel experto en infraestructura empresarial
01 ingeniero nivel experto en colaboracion

01 ingeniero nivel profesional en centro de datos

01 especialista certificado en herramiento estandar de
disefio de redes WiFi.” .

7.- No presenta copia de 1 contrato con alguna institucion
publica que tenga como parte de la prestacion de los
servicios el suministro, instalacion y configuraciéon de al
menos 300 puntos de acceso inalambricos (Access
Points).

8.- NO presenta copia de un contrato con alguna institucion
publica que tenga por objeto la adquisicién de bienes
consistentes en equipos: switch, teléfonos, router.

Bajo ese contexto, con fundamento en el articulo 69, numeral 2, de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, de desecha la propuesta del participante 3iQ SOLUTIONS, S.A. DE C.V. al no cumplir con
las especificaciones técnicas minimas requeridas por el area requirente en las bases de la presente
licitacion; contrario al participante HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V., quien resulta solvente
técnicamente.

Evaluacion Econdmica.- Con base en la revisién y analisis de la propuesta econémica presentada
por el participante HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V. Se desprende que el mismo es
solvente econdmicamente ai cumplir con lo dispuesto en el articulo 71 numeral 1 de “LA LEY”, ademas
de ser la propuesta mas baja para efectos de la evaluacion binaria. Se realiza el desglose de la

propuesta en el Anexo nimero 3. % )
FALLO DE ADJUDICACION /

Primero. En congruencia con los aspectos documentales, técnicos y econdmicos, los cuales se”
integran en esta acta de fallo como anexos y son suscrltos por los responsables de su elaboramon/se
demuestra lo siguiente: al

rd
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Con lo hasta aqui aducido y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 67, numeral 1, fraccién 11,
24 fraccion VIl y demas relativos y aplicables de “LA LEY”, los integrantes del Comité de Adquisiciones
de la Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; resuelven
adjudicar la licitacion LPL 003/2025 “POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A
INFRAESTRUCTURA DE RED Y TELECOMUNICACIONES DEL GEJ (SMARTNET)” al proveedor
HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V. al ser la proposicion que resulta favorecida, segun el
criterio de evaluacién binario, por la cantidad de $ 16°910,968.80 (Dieciséis millones novecientos
diez mil novecientos sesenta y ocho pesos 80/100 M.N.) IVA INCLUIDO.

Se manifiesta que en virtud del régimen fiscal de la licitante adjudicada y/o en razén del bien o servicio
a contratar, la licitante podra ser sujeta de retenciones del Impuesto Sobre la Renta y/o el Impuesto al
Valor Agregado, por lo que los montos que se consagren en la orden de compra podran variar al monto
establecido en el presente fallo.

Se hace la manifestacion que el proveedor adjudicado solicita el 50% de anticipo.

Se transcribe a continuacion el bien y/o servicio contratado:

FARTIDA - CANTIDAD U.M. DESCRIPCION

POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A
1 1.00 SERVICIO(S) INFRAESTRUCTURA DE RED Y TELECOMUNICACIONES DEL
DATA CENTER DEL GEJ (SMARTNET)

Segundo. En atencién al articulo 69, apartado 4 de “LA LEY”, difundase y publiquese el contenido
del presente fallo en el Portal de Compras del Estado de Jalisco, haciendo este evento, las veces de
notificacién personal del mismo. Lo anterior sin perjuicio de que algun interesado pueda acudir
personalmente para que se le entregue copia del mismo en la Av. Fray Antonio Alcalde ndimero 1221,
Colonia Miraflores C.P. 44270, Guadalajara, Jalisco, ubicacion de la entidad convocante.

Tercero. Con fundamento en el articulo 69, fraccion V, de “LA LEY”, el contrato debera celebrarse

dentro de los 10 dias habiles posteriores a la presente resolucién, en la oficina de la Direccion General ¢

de Abastecimientos de la Secretaria de Administracién, ubicada en Prolongacion Av. Alcalde nimero
1221, colonia Miraflores, ciudad de Guadalajara, estado de Jalisco.

g

v
Asi mismo, en caso de resultar aplicable de conformidad a lo establecido en el apartado 8 de las Bases/

| proveedor adjudicado debera presentar posteriores a la firma del contrato la garantia d
umplimiento del contrato. ‘
arto. Se levanta |la presente acta de conformidad con los articulgs 23, 24 y 31 de la Ley de ,C‘bmpras
ernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Bstado de Jalisco y sus)\’/‘iunicipios,

la nsultas, asesorias, analisis, opinion, orientacién y resoluciones gue son emitidas pgr"este Comité
quisiciones, son tomadas considerando Unica-y exclusivamente [g\informacion, dgcumentacion y
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Servidores Publicos a quien corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su
revision, acciones, veracidad, faltas u omisiones en su contenido.

La Direccion de Abastecimientos de la Secretaria de Administracion, se reserva las facultades de citar
a los proveedores y/o enviar el contenido del fallo mediante correo electronico dispuesto en las
respectivas propuestas. Se hace constar que el acto fue celebrado el dia 07 de febrero de 2025, en
la 5° Sesion de caracter extraordinaria. /

Firman la presente resolucion por duplicado los integrantes del Comité de Adquisiciones de la 4
Administracién Pilblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, con derecho a voto
conforme al articulo 256 numeral 3 de la “LEY” que aprobaron la misma, en la sesion celebrada en/
Guadalajara, Jalisco, el dia 07 de febrero de 2025, asi como los invitados permanentes con derecho a voz. !
Notifiquese. /

José Eduardo Torres Quintanar

Presidente Suplente del Comité de Adquisjéiones de la Adoigtstrac
Publica Centralizada del Poder Ejecutivofdel Estado de Jalisgo

Angel Eduardo Marquez Castellén

Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracion
Publica Centralizada de! Poder Ejecutivo del Estado de Jaiisco

Marisol Araujo Mota
Representante de la Secretaria de la Hacienda Plblica

JALISCO
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Francisco Gonzalez Rendoén %

Representante de la Secretaria de Desarrollo Econémico \_/ \ \

O
Aarén Armando Gamez Sepllveda Q&\M" 3 (((v\ &\_A i Cg’j
¢ *

Representante de la Secretaria de Administracion

Zianya Guadalupe Gutiérrez Lara

Representante de la Consejeria Juridica \/{

cled |
Javier De Oyarzabal Castellanos _ T

Representante de la Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo et
de Guadalajara
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-ﬁ-_‘—-_;\

<
Hugo Enrique Verduzco Sanchez \
N

Consejo Mexicano de Comercio Exterior

César Daniel Hernandez Jiménez

Representante del Consejo de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial / /
de Jalisco P/ / :
Alvaro Alejandro Rios Pulido ‘ \

v, ‘ HILVLY

N Invitado Permanente de la Contraloria del Estado de Jalisco
Bryam David Sanchez Porras /;)\r‘lal‘\%’\(_- er

—

Invitado Permanente del Organo Interno de Control de la Secretaria de
Administracion

José Luis Ortiz Coronado /

: e i -.’
Representante del Area Juridica de la Unidad Centralizada de Compras / /
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ANEXO 1
EVALUACION DOCUMENTAL

La Direccion de Abastecimientos y el Comité Técnico realizaron el analisis de los requisitos legales y
documentales establecidos en las bases y anexos del capitulo 5 subpuntos 5.4.1 y 5.4.2, en funcién al
acta de apertura de propuestas de la presente licitacion, sefialando el incumplimiento o no de los
mismos por parte de cada uno de los licitantes participantes en este proceso, tal y como se muestra a
continuacion;

N D t 3iQ SOLUTIONS, S.A. DE HEMAC TELEINFORMATICA,
% ocumonios c.V. S.A. DE C.V.
1 Propuesta Tecnica S| PRESENTA S| PRESENTA
Anexo 2
2 Manifiesto de Personalidad =l PRESENTA AUERESENTE
3 . fneed S| PRESENTA S| PRESENTA
Indice de la proposicién
Anexo 4
4 Acreditacion del Licitante 2 FRESERTA SEERESERTA
Anexo 5
5 . SI PRESENTA SI PRESENTA .
Propuesta Econdmica
6 ANGHDE SI PRESENTA SI PRESENTA
Declaraciones del Licitante
7 Al S| PRESENTA S| PRESENTA
Declaracién de Estratificacion
8 Anexo 8 S| PRESENTA S| PRESENTA 7
Aportacion 5 al Millar NO ACEPTA LA RETENCION | NO ACEPTA LA RETENCION
Anexo 9
9 Listado de Miembros y S| PRESENTA S| PRESENTA
Representantes
Opinion del cumplimiento de
10 obhgacmngs f|scalgs en materia S| PRESENTA SI PRESENTA
de seguridad social (Ante el
IMSS)
Opinion del cumplimiento de
11 obligaciones fiscales (Ante el S| PRESENTA S| PRESENTA
SAT)
12 Constancia de Situacién Fiscal S| PRESENTA S| PRESENTA ’
(SAT) -
13 Identificacion Oficial del Licitante S| PF(éSENTA S| PRESENTA
o su representante Legal /

esponsable de la evaluacién: Karina Gonzalez Precia

" Coordinadora Ejecutiva%
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ANEXO 2
EVALUACION TECNICA

Derivado del dictamen técnico contenido en el oficio DPT/DICT/005/2025 validado por el Ing. José Garcia Flores,
Director de Planeaciéon Tecnoldgica perteneciente a la Direccién de Planeaciéon Tecnologica y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 66 numeral 2 de Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y los articulos 68 y 69 del Reglamento de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,
asi como el anexo 1 de las bases de Licitacion Publica Local LPL003/2025 en la cual se requiere la “POLIZA
DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE RED Y TELECOMUNICACIONES DEL GEJ
(SMARTNET)", por la Direccién de Planeacion Tecnoldgica informa la siguiente evaluacion de la propuesta

técnica.
= s Hemac Teleinformatica : .

Partida Descripcion SA deC.V. 3iQ Solutions S.A. de C.V.
Pdliza de soporte y mantenimiento a | Cumple técnicamente. No cumple técnicamente por los
infraestructura de red y siguientes razonamientos:
telecomunicaciones del GEJ
(SMARTNET)

1.- NO presenta copia simple del
! certificade  PMI  Agile Certified
| Practitioner (PMI-ACP), vigente.

2.- NO presenta la carta emitida por

el fabricante vigente en original
mencionando el nlmero de
concurso al cual participa, donde se
mencione que el proveedor es el
canal calificado y autorizado del
fabricante  para  proveer los
productos  ylo  servicios  del
fabricante para este proyecto
3.- NO presenta copia del certificado
1 en ITIL v4 Managing Profesiona,
vigente.

4.- No presenta copia simple del
certificade ITIL Foundation
Certificate in IT Service Managemen
Rev. 4, vigente.

5.- No presenta copia del certificado
en Lider Auditor ISO 27001:2022,
d vigente.

6.- Incumple con la obligacion de
presentar copia simple y vigente de -
las siguientes certificaciones, asi -~ 1
como carta bajo protesta de decir / |
verdad firmada por los ingenieros | —

donde manifiesten su participacion |
en el presente proceso de esta
licitacion: ‘
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01 ingeniero nivel experto en
infraestructura empresarial

01 ingeniero nivel experto en
colaboracion

01 ingeniero nivel profesional en
centro de datos

01 especialista certificado en
herramiento estandar de disefio de
redes WiFi."

7.- No presenta copia de 1 contrato
con alguna institucién publica que
tenga como parte de la prestacion
de los servicios el suministro,
instalacion y configuracién de al
menos 300 puntos de acceso
inalambricos (Access Points).

8.- NO presenta copia de un contrato
con alguna institucion publica que
tenga por objete la adquisicion de
bienes consistentes en equipos:
switch, teléfonos, router.

Resolutivo: El proveedor HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V., es solvente técnic méhte; contrario al
proveedor 3iQ SOLUTIONS, S.A. DE C.V., cuya propuesta se desecha al no cumplir con las especificaciones

técnicas minimas planteadas por el area requirente.
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ANEXO3
EVALUACION ECONOMICA

A continuacion, se demuestra el ejercicio realizado en cuanto a la evaluaciéon econdmica de la
propuesta del licitante participante.

Tabla 1. En la presente tabla se plasma el precio del proveedor.

HEMAC TELEINFORMATICA,
S.A. DE C.V.

Subtotal $ 14'578,421.38
1 IVA § 2°332,547.42
Total § 16°910,968.80

NUMERO DE PARTIDA

UNIDAD

= : PRECIO
| PARTIDA | CANTIDAD | DESCRIPCION DE

PRECIO TOTAL CON

meDiDA | UMITARIO IVA

|
|
| POLIZA DE SOPORTE Y
; MANTENIMIENTO A
: i INFRAESTRUCTURA DE :
! 1 1.00 RED Y | SERVICIO(S) | $14'578,421.38 | $16°910,968.80
| TELECOMUNICACIONES ’
DEL DATA CENTER DEL
| | GEJ (SMARTNET)
Resolutive 1: La propuesta econdmica cumple con los parametros econémicos planteados por el

articulo 71 numeral 1 de “LA LEY”, en relacion al precio establecido en la Investigacion de Mercado

de lafpresente licitacion.
Regolutivo 2: La propuesta econdémica del proveedor HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V., al
seff la Unica solvente econdmicamente, es la propuesia mas baja, por lo que debera ser adjudicada

sefun el criterio de evaluacion Binario )
— /"
Responsable de evaluacion: Karina Gonzalez Preciado, Coordinadora Ejecutiva : e




