[ Administracibn

Fallo de Adjudicacion
Licitacién Pablica Internacional LPI 377/2/2026

“SERVICIO DE RELACIONES PUBLICAS Y PROMOCION TURISTICA EN TERRITORIO
NACIONAL E INTERNACIONAL”
Comité de Adquisiciones de la Administracién Pliblica Centralizada del Poder Ejecutivo del
Estade de Jalisco

Con fundamento en los articulos 16 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articuios 1 numeral 1, fraccion IV, y numerales 2 y 3, fraccitn X, 23, 24 fraccion Vi y VII, 29, 34, 35
numeral 1, fraccién Ill, 47, 55 fracciones I, ill, IV, 59 numeral 2, 66, 67, 89, y demés concurrente de
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios; 3, 69, 73, del Reglamento de la Ley de Compras Guhernamentales, Enajenaciones
y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco v sus Municipios; los articulos 1, 2, fracciones [y I,
6, 15, 16, 17 de |a Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos 4,
5, y 6 del Reglamento de la Ley de Austeridad Ahorro para e] Estado de Jalisco y sus Municipios, y de
conformidad al Convenio de colaboracion firmado por el FIDEICOMISC PUBLICGC PARA LA
PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA DEL MUNICIPIO DE PUERTO VALLARTA en su caracter
de Organismo Publico Descentralizado y la Secretarfa de Administracion, se emite el siguiente Fallo
de Adjudicacidén relativo a la Licitacion Puablica Internacicnal LPI 377/2/2026 referente al
“SERVICIO DE RELACIONES PUBLICAS Y PROMOCION TURISTICA EN TERRITORIO
NACIONAL E INTERNACIONAL”, mediante el nimero de solicitud de aprovisionamiento 08-022-
2026.

ANTECEDENTES

1.El Comité de Adquisiciones de la Administracion Plblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco en su 54° Sesion Extraordinaria de fecha 17 de julio de 2026, declar6 el fallo desierto de
la Licitacién Publica Internacional LPI 377/2026, aprobandose en ese mismo acto, la publicacion de
una segunda convocatoria para dicha licitacién; por lo que a través de la Direccién General de
Abastecimientos, de conformidad con los articulos 35, fraccion X y 59 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios;
(de ahora en adelante "LA LEY”) y 62 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, (de ahora e

adelante “EL. REGLAMENTO™) el mismo 17 de Julio dei 2026, fueron publicadas las Bases y segunda
convocatoria correspondientes.

2. El 23 de julio de 2026 se llevo a cabo una junta de aclaraciones, de confermidad con los articulos
63y 70 de “LA LEY” y &l articulo 63 del “EL REGLAMENTO”. \
tas técnic

3. El 27 de julio de 2026 se llevd a cabo el registro y el acto de presentacién de propuds
y econémicas en apego a los articulos 64 a 70 de “LA LEY”.
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Fallo de Adjudicacion
Licitacién Publica Internacional LPI 377/2/2026

“SERVICIO DE RELACIONES PUBLICAS Y PROMCCION TURISTICA EN TERRITORIO
NACIONAL E INTERNACIONAL"
Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco ‘

En funcién de lo antes expuesto, asi como a lo deliberade y resuelto por los miembros del Comité de
Adquisiciones de la Administracion Pablica Centralizada del Poder Ejecutive del Estado de Jalisco y

demas areas correspondientes, se emite la siguiente; /
EVALUACION DOCUMENTAL, TECNICA Y ECONOMICA: /

Se desprende la evaluacién de la propuesta licitada aceotando que es una adjudicacion sustanciada “A
UN SOLO PROVEEDOR?”, utilizando el criterio de evaluacién “BINARIO", por lo que se procede a la
evaluacion documental, técnica y econdmica.

Evaluacion Documental, - Respecto a los documentos a presentar sefialados en las bases y en
funcion al acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el articulo 85, numeral 1,
fraccion lll de “LA LEY”, de la revision cualitativa que realizé la Direccidn General de Abastecimientos
y el Comité Técnico resolvieron lo siguiente:

. Gumplimjento I Nombre del Proveedor

CUMPLE con los requisitos legaies establecidos

en las bases, los anexos y en fa convocatoria de » NORTH AND WARREN, L.LC .
la licitacién, al entregarse todos los documentos.

Esto es asi en funcion del acta de apertura que obra en el expediente de conformidad con el anélisis )

legal que se encuentra plasmado en el Anexo ndmero 1; concluyendo que el Gnico licitante es

declarado SOLVENTE documentalmente. bQQ

Evaluacion Técnica.- Respecto a los documentos a presentar por los participantes exigidos en el
anexo 1 de las Bases de-Licitacién, y de acuerdo con lo dispuesto por los el articulo 66 numeral 2 de
“LA LEY”, y los articulos 68 y 62 de “EL REGLAMENTO", se ha obtenido el dictam“? técnico

contenido en el oficio nimero AG/118/2026validado por Lucia Leyva Luna, en suf caticier de
Administradora General, asi como por Bianca Isadora Gomez Ontiveros, en suj caracter de Q,
Coordinadora Juridica ambas pertenecientes al FIDEICOMISO PUBLICO PARA LA PRONOCIO \
Y PUBLICIDAD TURISTICA DEL MUNICIPIO DE PUERTO VALLARTA JALISCO {nu ero 4827),
mismo que se expone en el Anexo niimero 2, lo siguiente:

" CUMPLE TECNICAMENTE

» NORTH AND WARREN, LL.C / )

2 ( __.‘-,.'-'
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“SERVICIO DE RELACIONES PUBLICAS Y PROMOCION TURISTICA EN TERRITORIO
NACIONAL E INTERNACIONAL”
Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centraiizada dei Poder Ejecutivo dei
Estado de Jalisco

de acuerdo con el precio promedio establecido en el estudio de mercado at cumplir con los pardmetros
establecidos en el articulo 71 numeral 1 de “LA LEY”; ademas al ser la (nica propuesta econdmica
solvente, su precio ofertado resulta el mas bajo de la presente licitacién para efectos de! método de
evaluacion binario. Se realiza ef desglose de la propuesta en el Anexo 3.

FALLO DE ADJUDICACION

Primero. En congruencia con los aspectos documentales, técnicos y econdmices, los cuales se
.integran en esta acta de fallo como anexos y son suscritos por los responsables de su elaboracion, se
demuestra lo siguiente:

Con lo hasta aqui aducido y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 67, numeral 1, fraccién i,
24 fraccién VIl y demas relativos y aplicables de “LA L.LEY”, los integrantes del Comité de Adquisiciones

. de la Administracién Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; resuelven
adjudicar la Licitacion Pudblica Internacional LP| 377/2/2026 “SERVICIO DE RELACIONES
PUBLICAS Y PROMOCION TURISTICA EN TERRITORIO NAGIONAL E INTERNAGIONAL” al
licitante denominado NORTH AND WARREN, LLC al ser la proposicidn que resulta favorecida, segtin
el criterio de evaluacion binario, por la cantidad de $21,650,000.00 (Veintiiin millones seiscientos
cincuenta mil pesos 00/100 M.N.)} SIN LV.A. INCLUIDO.

**8e hace la manifestacién que al ser la empresa adjudicada una empresa de caracter internacional

con domicilio fiscal en el extranjero, no se desglosa en el precio adjudicado el Impuesto al Valor
Agregado, debiendo determinar la Secretaria de la Hacienda Publica, al momento de realizarse la&@/
facturacién del servicio, si existe algun tipo de retencion sobre dicha contribucion.

A continuacion, se muestra lo adjudicado:

; . UNIDAD DE
PARTIDA | . DESCRIPCION CANTIDAD MEDIDA
SERVICIO PARA LA EJECUCION DE SERVICIOS DE RELACIONES
1 PUBLICAS Y PROMOCION TURISTICA EN TERRITORIO NACIONAL E 1 SERVICIO
INTERNACIONAL. (\\
En la siguiente tabla se desgiosa el servicio contratado:
PARTIDA ' DESCRIPCION | CANT.
REDACCION Y EDICION MINIMO CINCO (5) TEXTOS INFORMATIVOS
MENSUALES DE CARACPER PERIODISTICO, ELABORADD BAJO PRITERIOS

DESTINO, SUS NCOVEDADES, EXPERIENGIAS, PRODUCTQOS TURISTICDS Y
TEMAS DE INTEREY ESTRATEGICOQUE RESULTEN ATRACTIVOS|PARA EL
PUBLICO OBJETIVO, CON EL FIN DE! INCENTIVAR LOS VIAJES LA u%

COMUNICADOS DE ELECCIONDEL DESTING. GOMO OFCION DE VACACIONES DURANTE LA
PRENSA Y/O BOLETINES | VIGENCIA DEL CO TO. LOS COMUNICADOS DE PRENSA SE ENVIARAN A Q

EDITORIALES, CUYO PROPOSITO ES DAR A CONOCER LOS ATRIBUTOS DEL Y)

UNA BASE DE DATOS DE [pOS MIL (2,000} MED DE COMUNICACION DEL
SECTOR TURISTICO Y A S, Y SERAN DISTRIBUIDOS A
PERIODISTAS ¥ EDITORES DE PRENSA RITA, MEDIOS DIGITALES, RADIO,
TELEVISION Y PLATAFGRMAS DE REBPES SOCIALES. LA AGENCIA DEBERA
ASEGURAR UN MINIMO DE SEL?‘EE {16) PUBLICACIONES EN MEDIOS
IMPRESOS, DIGITALES, RADIALES, TELEVISIVOS Y REDES SOCIALES DE

DIOS GENERALL
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CARACTER TURISTICO Y GENERALISTA POR CADA UNO DE LOS
COMUNICADOS ENVIADDS.
EL CONJUNTO DE PUBLICACIONES DERIVADAS DE LOS COMUNICADOS DE
PRENSA ALCANZARA UN IMPACTO MINIMO ESTIMADO DE ENTRE SEIS Y DIEZ
MILLONES (6.000.000 - 10.000.000) DE IMPRESIONES, DEBIDAMENTE
REPORTADAS Y SUSTENTADAS MEDIANTE INFORMES DE VERIFICACION Y
METRICAS DE ALCANCE.EL COMJUNTO DE PUBLICACIONES OBTENIDAS
REPRESENTARA UN BENEFICIO NO PAGADO (VALOR EQUIVALENTE EN
ESPACIOS PUBLICITARIOS) ESTIMADO EN UN MINIMO DE SEISCIENTOS MIL
DOLARES ESTADOUNIDENSES (USO 600.000), CALCULADO DE ACUERDO CON
L%S ESTANDARES DE MEDICION DE VALOR PUBLICITARIO UTILIZADOS EN y
MEXICO ;
EJECUTAR UNMINIMO DE CUARENTA (40) ENTREVISTAS CONSIDERADO COMO
UN EJERGICIO PERIODISTICO DE CARAGTER EDITORIAL EN EL CUAL UN
PERIODISTA, MEDIO DE COMUNICACION O CREADOR DE CONTENIDO DIALOGA
CON UN VOCERO OFICIAL DEL DESTING PARA OBTENER INFORMACION,
DECLARACICNES, ANALISIS O CONTENIDOS INFORMATIVOS QUE SERAN
PUBLICADOS O TRANSMITIDOS A TRAVES DE DISTINTOS FORMATOS Y 1.
PLATAFORMAS MEDIATICAS CON VOCEROS OFICIALES DEL DESTINO /
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, COMEL PROPOSITO DE POSICIONAR
LA IMAGEN, ATRIBUTOS Y MENSAJES ESTRATEGICOS DEL DESTINO EN
MEDIOSDE COMUNICACION RELEVANTES. LAS ENTREVISTAS DEBERAN
REALIZARSE EN MEDIOS DE COMUNICACION REGIONALES © NACIONALES, EN
MEXICO, INCLUYENDO, MEDIOS DEL SECTOR TURISTICO Y MEDIOS
GENERALISTAS CON AUDIENCIAS VERIFICABLES. PODRAN EJECUTARSE EN
DIFERENTES CONTEXTOS Y ESCENARIOS, TALES COMO EVENTOS DEL
SECTOR, FERIAS O ENCUENTROS TURISTICOS, VIAJES DE PROMOCION,
VISITAS DE MEDIOS AL DESTINO, AS[ COMO MEDIANTE FORMATOS REMOTOS
O DIGITALES. LAS ENTREVISTAS PODRAN SER EMITIDAS O PUBLICADAS EN
FORMATOS ESCRITOS, DIGITALES, RADIALES, TELEVISIVOS O A TRAVES DE |, )
PLATAFORMAS VIRTUALES COMO VIDEQLLAMADAS O ENTREVISTAS VIA

ZOOM, GARANTIZANDO SU  DIFUSION A AUDIENCIAS  FINALES.

SE DEBERA ENTREGAR REPORTES PERIODICOS Y UN INFORME
CONSOLIDADO QUE EVIDENGIE LA EJECUCION DE LAS CUARENTA {40)
ENTREVISTAS, INCLUYENDO LA IDENTIFICACION DE LOS MEDIOS
PARTICIPANTES, FECHA Y FORMATO DE CADA ENTREVISTA, VOCERO
INVOLUCRADO, ENLACES O COPIAS DE LAS PUBLICACIONES
GENERADAS Y UN ANALISIS CUALITATIVO DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS
COMO APORTE A LA VISIBILIDAD Y POSICIONAMIENTO DEL DESTINO. EL
CONJUNTQ DE PUBLICACIONES DERIVADAS DE LAS ENTREVISTAS
ALCANZARA UN IMPACTO MINIMO ESTIMADO DE DOS MILLONES {2.000.000) DE
IMPRESIONES, DEBIDAMENTE REPORTADAS YSUSTENTADAS MEDIANTE
INFORMES DE VERIFICACION Y METRICAS DE ALCANGCE. EL CONJUNTO DE
PUBLICACIONES OBTENIDAS REPRESENTARA UN BENEFICIO NO PAGADO
(VALOR EQUIVALENTE EN ESPACIOS PUBLICITARIOS) ESTIMADO UN
MINIMO DE CIEN MIL DOLARES ESTADOUNIDENSES (USD _160.000),
CALCULADO DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE MEDICION D VA{_OR
PUBLICITARIO UTILIZADOS EN MEXIGD

EJECUTAR MINIMO DE SEIS (6) VIAJE DE E
'DESTINO, DIRIGIDO A MEDIOS DE G
ESTRATEGICOS, CON EL OBJETIVO

COORDINACION DE
ENTREVISTAS CON
VOCEROS DEL DESTINOG

VENTAJAS COMPETITIVAS DE
VIAJE POR PARTE DE LOS

COO\F}I%"E'E%OEN DE | DEBERA INCLUIR LA GES
FAMILARIZAGION | AUMENTOS, * TRASLADES, o
(MEDIOS E LOGISTICA Y LA ARTI .
INCLUENOERS) GARANTIZANDO  UN _
ESTRATEGICOS DEL DESTING' 'EL FAM TRI® DEBERA CONTAR CON LA )

PARTICIPAGION DE 5 (CINCOYPERIODISTAS DE MEDIOS DE COMUNICACION |
TURISTICOS Y/O GENERALIZTAS DE ALZANCE NACIONAL O REGIONAL, AS| y
COMO DE CREADORES D CONTENJBO DIGITAL E INFLUENCIADORES QUE (;/

CUMPLAN COMO MINIMO £ON LOS $IGUIENTES CRITERIOS: CONTAR CON UNA

AUDIENCIA COMPROBABLE E MINIMO _ CINCUENTA _ MIL _ {50.000)
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Comité de Adquisiciones de la Administracién PhGblica Centralizada del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco

SEGUIDORES EN LA RED SOCIAL PRINCIPAL DESDE LA CUAL PUBLICAN
(FACEBOCK, LNSTAGRAM, TIKTOK, YOUTUBE Q X) Y PRESENTAR UN NIVEL DE
ENGAGEMENT MINIMO DEL DOS POR CIENTO (2 %), MEDIDO DE ACUERD}O CON
LOS ESTANDARES DE INTERACCION DE CADA PLATAFORMA (PROMEDIO DE
"ME GUSTA", COMENTARIOS, COMPARTIDOS Y VISUALIZACIONES EN
RELACION CON EL  NUMERC TOTAL DE  SEGUIDORES).
PARA LA SELECCION DE LOS PARTICIPANTES, SE DEBERA PRIORIZAR LAS
REDES SOCIALES Y PLATAFORMAS QUE PRESENTEN MAYOR NUMERO DE
SEGUIDORES, ALCANCE E IMPACTO POTENCIAL, DE AGUERDO CON METRICAS
VERIFICABLES. COMO RESULTADO DEL VIAJE DE FAMILIARIZACION, SE
DEBERA GARANTIZAR LA GENERACION DE UN MINIMO DE TRES A GUATRO (3
A 4) APARICIONES EN MEDIOS DE COMUNICACION, INCLUYENDO ARTICULOS,
NOTAS WEB, REPORTAJES O MENCIONES EDITCRIALES EN MEDIOS
IMPRESOS, DIGITALES, RADIALES O TELEVISIVOS, AS| COMG LA PUBLICACION
DE CONTENIDOS EN REDES SQCIALES POR PARTE DE LOS INFLUENCIADORES
PARTICIPANTES. LAS PUBLICACIONES EN REDES SOCIALES DEBERAN
INCLUIR FORMATOS COMO PUBLICACIONES PERMANENTES, VIDEOS,
HISTORIAS U OTROS CONTENIDOS NATIVOS DE CADA PLATAFORMA,
EL CONJUNTO DE CONTENIDOS GENERADOS DEBERA ALCANZAR UN
IMPACTO MINIMO ESTIMADO DE UN MILLON (1.000,000) DE IMPRESIONES
ACUMULADAS, CALCULADAS CON BASE EN LAS METRICAS OFICIALES DE
CADA PLATAFORMA DIGITAL Y EN LOS DATOS DE AUDIENCIA REPORTADOS
POR LOS MEDIOS DE COMUNICACION, DE CONFORMIDAD CON LAS
METODOLOGIAS DE MEDICION DE ALCANCE UTILIZADAS EN REDES SOCIALES
Y MEDIOS TRADICIONALES. ASIMISMO, LAS PUBLICACIONES DERIVADAS DEL
FAM TRIP DEBERAN REPRESENTAR PARA EL DESTINO UN BENEFICIO NO
PAGADO EQUIVALENTE A UN VALOR MINIMO DE CUATROCIENTOS MIL
DOLARES ESTADOUNIDENSES {USD 400.000) CONFORME A LOS ESTANDARES
DE MEDICION DE VALOR PUBLICITARIO UTILIZADOS EN MEXICO, EL CUAL
SERA REPORTADQ COMO PARTE DE LOS RESULTADOS DEL CONTRATO. SE
DEBERA ENTREGAR UN INFORME DETALLADO DEL V1AIE DE
FAMILIARIZACION, QUE INCLUYA LA IDENTIFICACION DE LOS PARTICIPANTES,
METRICAS DE SEGUIDORES Y ENGAGEMENT, DESCRIPCION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS, ENLACES Y COPIAS DE LAS PUBLICACIONES
GENERADAS EN MEDIOS Y REDES SOCIALES, AS[ COMO UN ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS, EL ALCANCE TOTAL, LAS IMPRESIONES

OBTENIDAS Y EL VALOR DEL IMPACTO LOGRADO.
EJECUTAR UN MINIMO DE DOS (2) CONFERENCIAS DE PRENSA Y/O EVENTOS
ESPECIALIZADOS SERA UN ENCUENTRC INFORMATIVO ORGANIZADO
ESPECIFICAMENTE PARA MEDIOS DE COMUNICACION, EN EL CUAL VOCEROS
OFICIALES DEL DESTINO PRESENTAN INFORMACION DE INTERES NOTICIOSO
Y ATIENDEN PREGUNTAS DE PERIODISTAS, CON EL FIN DE GENERAR
COBERTURA EDITORIAL Y VISIBILIDAD EN DISTINTOS CANALES DE
COMUNICACION, DIRIGIDOS A MEDIOS DE COMUNICACION, CON EL OBJETIVO
DE PROMOVER LA IMAGEN, LOS ATRIBUTOS, NOVEDADES Y MENSAJES
ESTRATEGICOS DEL DESTINO ANTE PERIODISTAS Y REPRESENTANTES DE
MEDIOS RELEVANTES. LAS CONFERENCIAS DE PRENSA Y EVENTOS
ESPECIALIZADOS ESTARAN DIRIGIDOS_A MEDIOS DE Comll {CAClON
REGIONALES Y NACIONALES, TANTO SECTOR TURISTICO CEMO MEDIOS
ENCUENTROS, GENERALISTAS, E INCLUIRAN LA PARTICIPAGION DE PERICDISTAS, EDITORES
CONFERENCIAS Y Y, CUANDO APLIQUE, CREADORESDE CONTENIDO CON ENFOQUE EDITORIAL, | 2
EVENTOS CON MEDIOS | ESTOS ENCUENTROS POD REALIZARSE DE MANERA PRESENCIAL,
VIRTUAL O HIBRIDA, Y LLEVARSE A CABO{ EN ESCENARIOS TALES| COMO
FERIAS ¥ EVENTOS DEL $ECTOR TURISTICO, MERCADOS PRIORITIARIOS,
LANZAMIENTOS  INSTITUQIONALES, ACTIVACIONES PROMOGIONARES U D

p

E=

Z

OTROS ESPACIOS DEFINIPOS JUNTAMENTE CON LA ENTIDAD CONTRATANTE,
LA AGENCIA SE ENCARGARA DE LA PLANEACION DEL EVENTO, EL APQYOEN
LA DEFINICION DE MENSAJES™CLAVE, LA CONVOCATORIA A MEDIODS DE
COMUNICACION, EL SEGUIMIENTD Y CONFIRMACION DE ASISTENCIA QE LOS
PERIODISTAS INVITADOS, LA COORDINAGION LOG’STIQA DURANTE EL i
DESARROLLO DE CADA CONFERENCIA Y ACOMPANAMIENTO A LOS (

VOCEROS OFICIALES. ASI MISKMO, INC LA ENTREGA DE MATERIALES it

iNFORMATIVOS Y LA ATENCION A REQUERIMIENTOS DE LOS MEDIOS
PARTICIPANTES _ ANTES, Y __DESPUES DEL EVENTO.
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COMO RESULTADC DE LA EJECUCION DE LA CONFERENCIA DE PRENSA Y/O
EVENTOS ESPECIALIZADOS, LA AGENCIA DEBERA GARANTIZAR LA
GENERACION DE UN MINIMO DE TREINTA (30) PUBLICACIONES EN TOTAL,
DERIVADAS DIRECTAMENTE DE DICHOS ENCUENTROS, ENTRE ARTICULOS,
NOTAS INFORMATIVAS, MENCIONES, REPORTAJES, CONTENIDOS DIGITALES
O AUDIOVISUALES EN MEDIOS IMPRESOS, WEB, RADIO, TELEVISION Y
PLATAFORMAS DIGITALES. LAS PUBLICACIONES DEBERAN REALIZARSE EN
MEDIOS NACIONALES Y REGIONALES, DEL SECTOR TURISTICO Y GENERA
LISTA.

EL CONJUNTO DE PUBLICACIONES GENERADAS DEBERA ALCANZAR UN
IMPACTO MINIMO ESTIMADO DE UN MILLON (1.000.000) DE IMPRESIONES
ACUMULADAS, CALCULADAS CON BASE EN LAS METRICAS OFICIALES DE
ALCANCE DE LOS MEDIOS Y PLATAFORMAS PARTICIPANTES, DE ACUERDO
CON LOS ESTANDARES DE MEDICION UTILIZADOS EN MEDIOS
TRADICIONALES Y DIGITALES. ASI MISMO, LAS CONFERENCIAS DE PRENSA Y
EVENTOS ESPECIALIZADOS DEBERAN REPRESENTAR PARA EL DESTINO UN |-
BENEFICIO NO PAGADO, EQUIVALENTE A UN VALOR TOTAL MINIMC DE
TRESCIENTOS MIL DOLARES ESTADOUNIDENSES {USD 300.000) COCNFORME A
LOS ESTANDARES DE MEDICION DE VALOR PUBLICITARIO UTILIZADOS EN
MEXICO. SE DEBERA ENTREGAR INFORMES SOBRE LA CONFERENGCIA DE
PRENSA Y UN INFORME CONSOLIDADO FINAL QUE INCLUYA LA DESCRIPCION
DE CADA EVENTO, LISTADO DE MEDIOS CONVOCADOS Y ASISTENTES
CONFIRMADOS, RELACION Y ENLACES DE LAS PUBLICACIONES OBTENIDAS,
METRICAS DE ALCANCE E IMPRESIONES, Y LA ESTIMACION DEL VALOR TOTAL
DEL IMPACTO GENERADO, COMO EVIDENCIA DEL CUMPLIMIENTC DE LA
ACTIVIDAD.

SE DESARROLLARA LA CONVOCATORIA Y COORDINACION DE UN MINIMO DE
TRES {3) CONFERENCIAS DE PRENSA DIRIGIDAS A MEDIOS DE COMUNICACION
NACIONALES Y REGIONALES, CON EL OBJETIVO DE FORTALECER LA
VISIBILIDAD Y POSICIONAMIENTO DE PUERTO VALLARTA EN EL MERCADO

NACIONAL, AS[ COMO DAR A CONOCER LAS NOVEDADES, EXPERIENCIAS, L?%'
ATRIBUTOS TURISTICOS Y MENSAJES ESTRATEGICOS DEL DESTINO. ESTAS (
CONFERENCIAS ESTARAN ORIENTADAS A MEDIOS ESPEGIALIZADOS EN

TURISMO, ESTILO DE 'VIDA, GASTRONOMIA, NEGOCIOS Y MEDIOS (

GENERALISTAS RELEVANTES PARA EL MERCADO NACIONAL. LOS
ENCUENTROS PODRAN REALIZARSE EN EL MARGCO DE FERIAS TURISTICAS,
EVENTOS PROMOCIONALES, ACTIVACIONES ESPECIALES O ESPACIOS
ESTRATEGICOS DEFINIDOS JUNTAMENTE CON LA ENTIDAD CONTRATANTE. LA
AGENCIA SERA RESPONSABLE DE LA CONVOCATORIA, SEGUIMIENTO Y
CONFIRMACION DE ASISTENCIA DE PERIODISTAS, EDITORES Y

REPRESENTANTES DE MEDIOS RELEVANTES; GARANTIZANDO UN MINIMO DE f
DIEZ (10) ASISTENTES CONFIRMADOS POR CADA CONFERENCIA. AS[ MISMO,
BRINDARA APOYO EN LA COORDINACION LOGISTICA, ACOMPARAMIENTO A (@"& -

COORDINACION A
CONFERENCIAS DE
PRENSA

VOCEROS, ENTREGA DE MATERIALES INFORMATIVOS Y GESTION DE
RELACIONA MIENTO CON MEDIOS ANTES, DURANTE Y DESPUES DE CADA
ENCUENTRO.

COMO PARTE DE ESTA ACCION, SE CONTEMPLA ADEMAS EL SEGUIM TAO
EDITORIAL CON LOS MEDIOS ASISTENTES, CON EL FIN DE FORTALECKR
RELACIONES ESTRATEGICAS Y MAXIMIZAR LAS OPORTUNIDADES ! DE
VISIBILIDAD Y COBERTURA PARA EL DESTINO, P

EJECUTAR UN MINIMO DE DOS (2) WAJES/DE FAMILIARIZACION {FAMT IF’

FORTALECER EL CONACIMIENTC/ DEL DESTINO, FACILITAR  [SU e
INCLUSION DE SUS PRODUCTOS Y s

VIAJES DE
FAMILIARIZACION PARA
AGENCIAS DE VIAJES

DICHAS AGENCIAS. LS VIAJES ESTARAN ORIENTADOS A LA PRESENTACION
DIRECTA DE LOS A . EXPERIENCIAS, P UCTOS TURISTICOS\Y
VENTAJAS COMPETITIVAS | DEL DESTINQ,~ DESDE UN ENFOQU
EMINENTEMENTE GOMERCIAL Y DE PROMOGISN DE VENTAS. LA EJECUCION
DE CADA VIAJE DE FAMILIARJZACION DEB INCLUIR LA GESTION INTEGRAL
DE LA AGENDA, COMPRENDIENDOLA COORDINACION DE VUELOS,
ALOJAMIENTO, ALIMENTACION, TRASLADOS TERRESTRES, INGRESC A
EXPERIENCIAS TURISTIGAS, VIStTAS TECNICAS Y ENCUENTROS CON
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PROVEEDORES LOCALES, ASI COMO LA ARTICULACION CON PRESTADORES
DE SERVICIOS TURISTICOS DEL DESTINO. EL CONTRATISTA SERA
RESPONSABLE DE GARANTIZAR UNA EXPERIENCIA ORGANIZADA Y S
COHERENTE CON LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE PROMOCION Y ’
COMERGIALIZACION DEL DESTINO. LOS VIAJES DE FAMILIARIZACION
DEBERAN CONTAR CON LA PARTICIPACION DE REPRESENTANTES DE
AGENCIAS DE VIAJES Y TOUR OPERADORES DE ALCANCE NACIONAL,
REGIONAL O INTERNACIONAL, PREVIAMENTE SELECCIONADOS CON BASE EN (

CRITERICS DE VOLUMEN DE VENTAS, ALCANCE DE MERCADO,
ESPECIALIZACION EN EL SEGMENTO TURISTICO DEL DESTING Y CAPAGIDAD

COMPROBADA DE  DISTRIBUCION.PODRAN  INCLUIRSE  AGENCIAS
MINORISTAS, MAYORISTAS Y REDES O CONSORCIOS DE AGENCIAS,
PRIORIZANDO AQUELLAS CON POTENCIAL DE GENERAR VENTAS EFECTIVAS
HACIA EL DESTINO. LOS VIAJES DE FAMILIARIZACION DEBERAN GARANTIZAR

LA GENERACION DE RESULTADOS COMERCIALES VERIFICABLES, ENTRE LOS

CUALES SE INCLUIRAN, COMO MINIMO: LA INCORPORACION DE AL MENGS

UNO (1) DE LOS SERVICIOS, PRODUCTOS O EXPERIENCIAS VISITADAS /
DURANTE EL VIAJE EN LOS CATALOGOS, PORTAFOLIOS, SISTEMAS DE

DISTRIBUCION O PROGRAMAS DE VENTA DE LAS AGENCIAS PARTICIPANTES;

LA PROMOCION DEL DESTINO DENTRO DE LAS COMUNICACIONES

COMERCIALES INTERNAS DE LAS AGENCIAS; YEL ESTABLECIMIENTO DE

CONTACTOS COMERCIALES DIRECTOS ENTRE PROVEEDORES DEL DESTINO k
Y LAS AGENCIAS ASISTENTES.

SE DEBERA ENTREGAR UN INFORME DETALLADO POR CADA VIAJE DE
FAMILIARIZACION REALIZADO Y UN REPORTE CONSOLIDADC FINAL, QUE
INCLUYA LA IDENTIFICAGION DE LAS AGENCIAS PARTICIPANTES,
DESCRIPCION DE LA AGENDA EJECUTADA, LISTADO DE SERVICIOS Y
PRODUCTOS VISITADOS, EVIDENCIAS DE INCLUSION DEL DESTING O DE
ALGUNO DE SUS PRODUCTOS EN CATALOGOS, PROGRAMAS DE VENTA O
PLATAFORMAS DE LAS AGENCIAS. {

-
N

EJECUTAR UN MINIMO DE UNA (1) CARAVANA TURISTICA EN TRES (3)
CIUDADES PREVIAMENTE DEFINIDAS COMO MERCADOS PRIORITARIOS, CON
EL OBJETIVO DE PROMOVER EL DESTINO ANTE AGENTES DE VIAJES Y TOUR
OPERADORES MAYORISTAS, FORTALECER EL CONCGCIMIENTQ DEL
PRODUCTO TURISTICO Y FOMENTAR SU COMERCIALIZAGION. DEBERA
CONTAR CON LA PARTICIPACION DE UN MINIMO DE ENTRE CINGUENTA Y
OCHENTA {50-80} PROFESIONALES DEL SECTOR TURISTICO POR CIUDAD,
INCLUYENDO AGENGIAS DE VIAJES MINORISTAS, TOUR OPERADORES
MAYCRISTAS, CONSORCIOS Y OTROS ACTCRES RELEVANTES DE LA CADENA,
DE COMERCIALIZACION,
LA AGENCIA SERA RESPONSABLE DE LA PLANEACION INTEGRAL DE GADA
CARAVANA TURISTICA, LO CUAL INCLUIRA LA DEFINICION DEL FORMATO DEL
EVENTO, LA CONVOCATORIA A AGENTES DE VIAJES Y TOUR OPERADORES
MAYORISTAS, EL SEGUIMIENTO Y CONFIRMACION DE LA ASISTENCIA DE LOS
PARTICIPANTES, LA COCRDINACION LOGISTICA DEL ESPACIO DEL EVENTO, EL

CARAVANAS APGYO EN LA PREPARACION DE CONTENIDOS Y PRESENTACIONES DEL
TURISTICAS EN DESTINO, LA GESTION DEL REGISTRO DE ASISTENTES EL 1
CIUDADES DE LA ACOMPANAMIENTO DURANTE LA EJECUCION DE CADA ENCUENT Asl

REPUELICA MEXICANA | MISMO, DEBERA COCRDINAR LA ENTR DE MATERIAL INFORMATIVO Y

Y LOS DEL

CINCUENTA (50} PROFESIONALES DEL SECTOR TURISTICO EN LA CHUDAD ¥ LA
CORRECTA EJECUCIO DE LA AGENDAS PROGRAMADAS.
SE DEBERA ENTREGAR RME DE LA CARAVAMA TURISTICA Y jUN o
REPORTE COMSOLIDADO FINAL,JQUE INCLUYA LA FECHA Y CIUDAD PEL i
EVENTQ, DESCRIPCION DE LAJEJECUCION, LISTADO Y REGISTRO | DE A
ASISTENTES CON IDENTIFICACION DE LAS AGENCIAS Y TOUR OPERADORES

PARTICIPANTES, EVIDENCIAS DIf LA REALIZACION DEL EVENTQ (REGISTROS !
FOTOGRAFICOS, LISTAS DE ASISTENCIA O PROBACIONES DIGITALES) Y

UNA EVALUAGION CUALITATIVA DE LOS ENCUENTROS REALIZADOS. LA !
VALIDACION DEL CUMPLIMIENTO DE ESTA ACTIVIDAD SE FUNDAMENTARA EN
LA CORRECTA ORGANIZACION Y EJECUGION DE LAS CARAVANAS Y EN LA

4>,

JALIRET D CHTGA2TO |33 3818 2800

ARWEEHS BRL RETANG

C Ay Hlaydnronio sloalde B2,
i Colf piraflores, Guadslajara, Jallspo.

B ]



! Bedministracién

Fallo de Adjudicacion
Licitacion Pablica Internacional LP| 377/2/2026
“SERVICIO DE RELACIONES PUBLICAS Y PROMOCION TURISTICA EN TERRITORIO
NACIONAL E INTERNACIONAL”
Comité de Adquisiciones de la Administracion Piiblica Centralizada del Poder Ejecutivo del

Estado de Jalisco

ENTREGA COMPLETA Y VERIFICABLE DE LOS INFORMES Y SOPORTES
CORRESPONDIENTES.

EJECUTAR UN MINIMO DE QUINCE (15) REUNIONES UNO A UNO CON ACTCRES
CLAVE DE LA INDUSTRIA TURISTICA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO,
CON EL OBJETIVO DE FORTALECER EL RELACIONAMIENTO
INSTITUCIONAL Y COMERCIAL DEL DESTING, IDENTIFICAR OPORTUNIDADES
DE COOPERACION, PROMOCION © COMERCIALIZAGION, ¥ APOYAR EL
POSICIONAMIENTO DEL DESTINO ANTE LOS PRINCIPALES TOMADORES DE
DECISION DEL SECTOR. LAS REUNIONES UNQ A UNC ESTARAN DIRIGIDAS A
ACTORES ESTRATEGICOS DE LA INDUSTRIA TURISTICA, TALES COMO
AGENCIAS DE VIAJES, TOUR OPERADORES MAYORISTAS, CONSCRCIOS DE

AGENCIAS, AEROLINEAS,
ASCCIACIONES DEL SECTOR, PLATAFORMAS DE DISTRIBUCION,
GESTION DE OPERADORES ESPECIALIZADOS Y OTROS ALIADOS RELEVANTES, DE

REUNIONES UNO A UNO | ACUERDC CON LOS MERCADOS PRIORIZADOS POR LA ENTIDAD
CON LA INDUSTRIA CONTRATANTE. COMO MINIMO, EL CONTRATISTA DEBERA GARANTIZAR LA
TURISTICA REALIZACION EFECTIVA DE LAS QUINCE (15) REUNIONES UNO A UND,
DEBIDAMENTE COCRDINADAS Y EJECUTADAS COMN ACTORES RELEVANTES
DE LA INDUSTRIA TURISTICA. SE DEBERAN ENTREGAR REPORTES
PERIODICOS Y UN INFORME CONSOLIDADO FINAL QUE INCLUYA EL REGISTRO
DE CADA REUNION REALIZADA, INDICANDO FECHA, MODALIDAD, ACTOR
PARTICIPANTE, OBJETIVO DE LA REUNION Y UNA DESCRIPCION GENERAL DE
LOS TEMAS ABORDADOS, AS| COMO LAS OPORTUNIDADES IDENTIFICADAS O
ACCIONES DE SEGUIMIENTO PROPUESTAS. LA VALIDACION DEL
CUMPLIMIENTO SE
REALIZARA CON BASE EN LA EJECUCION EFECTIVA DE LAS REUNIONES Y LA
ENTREGA  COMPLETA Y  VERIFICABLE DE LOS  SOPORTES
CORRESPONDIENTES.

15

EJECUTAR UN MINIMO DE SEIS (6) CAPACITACIONES DEL DESTINO DURANTE
LA VIGENCIA DEL CONTRATO, DIRIGIDAS A AGENTES DE VIAJES Y TOUR
OPERADORES MAYORISTAS, CON EL OBJETWO DE FORTALECER EL
CONOCIMIENTO DEL DESTINO, 8US PRODUCTOS, EXPERIENCIAS Y SERVICIOS
TURISTICOS, ASI COMO APOYAR SU CORRECTA COMERCIALIZACION DENTRO
DE LOS PORTAFOLIOS Y PROGRAMAS DE VENTA DE LOS ACTORES DEL
SECTOR. LAS CAPACITACIONES PODRAN REALIZARSE EN MODALIDAD
PRESENCIAL, VIRTUAL O HIBRIDA, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES
. OPERATIVAS Y LOS MERCADOS PRIORIZADOS POR LA ENTIDAD
CAPACITACIONES DEL | CONTRATANTE. LOS CONTENIDOS DE CADA CAPACITACION DEBERAN
DESTINO ENFOCARSE EN LA OFERTA TURISTICA DEL DESTINO, SUS ATRIBUTOS
PRESENCIALES Y DIFERENCIADORES, NOVEDADES, SEGMENTOS ESTRATEGICOS Y
VIRTUALES HERRAMIENTAS COMERCIALES DISPCNIBLES PARA LAS AGENCIAS Y
OPERADQRES,
LA AGENCIA SERA RESPONSABLE DE LA PLANEACION INTEGRAL DE CADA
CAPACITACION, LO CUAL INCLUIRA LA DEFINICION DEL FORMATO, EL DISENO
DE LA AGENDA DE CONTENIDOS, LA CONVOCATORIA A AGENTES DE VIAJES Y
TOUR OPERADORES MAYORISTAS, LA COORDINACION LOGISTICA ©
TECNOLOGICA SEGUN EL CASC, EL REGISTRO Y CONFIRMAGION-DE LOS
PARTICIPANTES, Y EL. ACOMPANAMIENTO DURANT EJECUCION DE CADA
SESION. AS[ MISMO, DEBERA APOYAR LA E EGA O DISP@SICIGN DE

MATERIAL INFORMATIVO Y CONTENIDOS DE APOYO PARA LOS ASISTENTES. Ay

ELABORAR UN MINIMO DE CUATRO {4)/MATERIALES COMERCIALES DE
VENTAS Y MATERIALES DE APOYO DELDRESTINO DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO, ESTOS SON INSUMOS/INFORMATIVOS Y PROMOCIONALES
DISENADOS ESPECIFICAMENTE PARA LA INDUSTRIA TURISTICO, TALES COMO L
PRESENTACIONES COMERCIALES/FICHAS TECNICAS DE PRODUYCTO, GUIAS
DESARROLLO DE DEL DESTINO, CATALOGOS DIZITALES, MANUALES DE VENTA, DOSSIERS
MATERIALES COMERGIALES U OTROS FORMATOS EQUIVALENTES, EN VERSION DIGITAL Y,
CCMERCIALES DE CUANDO SE REQUIERA, EN FORMATO EDITABLE, LOS MATERIALES DEBERAN
VENTAS PRESENTAR INFORMACIO RANATERRIZADA Y ORIENTADA A LA VENTA,
INCLUYENDO  ATRIBUT! CTOS TURISTICOS,
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PRODUCCION FINAL DE LOS MATERIALES ACORDADCS. LOS MATERIALES
DEBERAN SER COHERENTES CON LA ESTRATEGIA DE PROMOCION DEL
DESTINO ¥ ADECUADOS PARA SU USO EN ACCIONES COMO
CAPACITACIONES, REUNIONES UNO A UNO, CARAVANAS TURISTICAS Y
OTROS ESPACIOS DE RELACIONA MIENTO CON LA INDUSTRIA TURISTICA,
SE DEBERA ENTREGAR LOS MATERIALES EN LOS FORMATOS ACORDADOS Y
UN INFORME DE ENTREGA QUE ESPECIFIQUE EL NOMBRE DE CADA
MATERIAL, SU OBJETIVO, EL PUBLICO AL QUE ESTA DIRIGIDO Y SU USO
PREVISTO DENTRO DE LAS ACCIONES DE PROMOCION Y COMERGIALIZACION
DEL DESTINO. LA VALIDACION EEL CUMPLIMIENTO SE REALIZARA CON BASE
EN LA ENTREGA COMPLETA Y VERIFICABLE DE LOS MATERIALES Y SU
APROBACION POR PARTE DE LA ENTIDAD CONTRATANTE.

COMERCIALIZACION DE LA OFERTA TURISTICA DEL DESTINO EN LOS
DIFERENTES MERCADOS PRIORIZADOS.
LA AGENCIA SERA RESPONSABLE DE LA CONCEPTUALIZACION DE LOS
MATERIALES, LA DEFINICION DE CONTENIDOS EN COORDINACION CON LA
ENTIDAD CONTRATANTE, EL DISENO Y ESTRUCTURA DE CADA PIEZA, Y LA /

EJECUTAR UN MINIMO DE DOS (2) OPORTUNIDADES DE COLABORACION .
ENTENDIENDO QUE SON ACERCAMIENTOS FORMALES, ALIANZAS O 4
MECANISMOS DE  TRABAJO CONJUNTO ESTABLECIDOS CON ¢
ACTORES RELEVANTES DEL SECTOR TURISTICO, TALES COMO
ASCOCIACIONES, CONSORCIOS DE AGENCIAS DE VIAJES, TOUR OPERADORES
MAYORISTAS, AEROLINEAS, PLATAFORMAS DE DISTRIBUCICN, ENTIDADES
GREMIALES, MEDIOS ESPECIALIZADOS U OTROS ALIADOS ESTRATEGICOS,
ORIENTADOS AL DESARROLLO DE ACCIONES COORDINADAS EN BENEFICIO
DEL DESTINO Y REALIZAR EL SEGUIMIENTO A ACUERDGS DE COOPERACION
ESTRATEGICA CON ALIADOS DEL SECTOR TURISTICO DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO, CON EL OBJETIVO DE FORTALECER LAS RELACIONES .
INSTITUCIONALES ¥ COMERCIALES DEL DESTINO Y POTENCIAR ACCIONES "
CONJUNTAS DE PROMOCION, CAPACITACION, COMERCIALIZACION O
POSICIONAMIENTC EN MERCADOS PRIORIZADOS. LA AGENCIA SERA

IDENTIFICACION, RESPONSABLE DE LA IDENTIFICACION DE POTENCIALES ALIADOS /—
NEGOCIACION v ESTRATEGICOS, LA GESTION DE CONTACTOS, LA COORDINACION DE
SEGUIMIENTO DE REUNIONES DE ACERCAMIENTO, LA ESTRUCTURACION DE PROPUESTAS DE 2
ACUERDOS DE COLABORACION Y EL ACOMPARAMIENTC EN LA FORMALIZACION Y
COOPERAGICN SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS ALCANZADOS. LAS OPORTUNIDADES DE
COLABORACION PODRAN MATERIALIZARSE MEDIANTE ACUERDOS DE
COOPERACION, CARTAS DE INTENCION, PLANES DE TRABAJO CONJUNTCS,
COMPROMISOS DE PROMOCION, ACCIONES DE CAPACITACION O
MECANISMOS EQUIVALENTES, SEGUN EL ALCANCE DEFINIDO CON CADA
ALIADO. SE DEBERA ENTREGAR UN INFORME POR CADA OPORTUNIDAD DE
COLABORACION GESTIONADA Y UN REPORTE CONSOLIDADO FINAL QUE

INCLUYA LA IDENTIFICACION DEL ALIADO ESTRATEGICO, DESCRIPCION DEL 3
ALCANCE DE LA COLABORACION O ACUERDOQ, ACTIVIDADES REALIZADAS, (\\
ESTADO DEL AGUERDO (EN GESTION, FORMALIZADC O EN EJECUCION) Y LAS .

ACCIONES DE SEGUIMIENTO DESARROLLADAS. LA VALIDACION DEL
CUMPLIMIENTO SE REALIZARA CON BASE EN LA EVIDENCIA DQ ENTAL DE
LAS GESTIONES REALIZADAS, CUERDOS 0
COMPROMISOS DEFINIDOS Y LA E EGA COMPLETA Y VERI ICABtE DE LQS

INFORMES CORRESPONDIENTES’ A
ESTRUCTURACION DE UN MNIMO DE DOS (2} PRODUCTOS URISTICOS DEL
DESTINO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON EE OBJETIVO DE
FORTALECER LA OFERPA TURISTICA, FACILITAR SU COMERCIALIZACION Y ‘
MEJORAR SU PRESENFACION ANTE AGENTES DE VIAJES, TOUR OPERADORES
MAYORISTAS Y OTRAS ACTORES DE LA INDUSTRIA C';'URISTIGA, EL PRODUCTO "
. TURISTICO DEB TENER UNA COMBINAGION ESTRUCTURADA DE -
APoTR Q;ggﬁéﬁgg“-o SERVICIOS, EXPERIENCIAS Y ATRACTIVOS DEL_BESTINO, TALES COMO| (}
S ALOJAMIENTO, VIDADES, TRANSPORTE GASTRONOMIA, | VISITAS

GUIADAS U 08 CPMPONENTES,
COMERENTE, DEFINID,
EN EL MERCADO. EL

DOS EN UNA PROPUESTA

PROPUESTA DE
COMERCIALES

BASICAS.

. Fray Antonic Alcalde #1235
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SE DEBERA INCLUIR LA IDENTIFICACION DE CPCRTUNIDADES DE
DESARROLLO DE PRODUCTOS TURISTICOS EN COORDINACION CON LA
ENTIDAD CONTRATANTE Y LOS ACTORES LOCALES; LA ARTICULACION CON
PROVEEDORES DE SERVICIOS TURISTICOS; EL APCYO EN LA DEFINICION DEL
CONCEPTO, COMPONENTES Y NARRATIVA DEL PRODUCTO; Y EL
ACOMPANAMIENTO EN LA ESTRUCTURAGION DE LOS PAQUETES TURISTICOS.
ASI MISMO, EL CONTRATISTA APOYARA LA PREPARACION DE INSUMOS
COMERCIALES Y DESCRIPCIONES DEL PRODUCTO QUE FACILITEN SU
PROMCCION Y USO POR PARTE DEL TRADE TURISTICO,
SE DEBERA ENTREGAR UN INFORME FOR CADA PRODUCTO TURISTICO
DESARROLLADO, QUE INCLUYA LA DESCRIPCION DEL PRODUGCTO, SUS
COMPONENTES, PROVEEDORES INVOLUCRADOS, SEGMENTO DE MERCADO
AL QUE ESTA DIRIGIDO ¥ SU USO PREVISTO DENTRO DE LAS AGCCIONES DE
PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL DESTINO. LA VALIDACION DEL
CUMPLIMIENTO SE REALIZARA CON BASE EN LA ENTREGA DE LOS
PRODUCTOS ESTRUCTURADOS Y LA DOCUMENTACION GORRESPONDIENTE,
DEBIDAMENTE APROBADA POR LA ENTIDAD CONTRATANTE.

LA AGENGCIA DEBERA REALIZAR LA REDACCION Y EDICION DE UN MINIMO DE
DIEZ (10) TEXTOS INFORMATIVOS POR EL PERIODC DEL CONTRATOQ, DE
CARACTER PERIODISTICO, DESARROLLADOS BAJO CRITERIOS EDITCRIALES
PROFESICNALES Y CON UN ENFOQUE PROACTIVO EN LA GENERACION DE
ANGULOS NOTICIOSOS. LOSCONTENIDOS DEBERAN TENER COMG OBJETIVO
DAR A CONOCER LOS ATRIBUTOS DEL DESTING, SUS NOVEDADES,
EXPERIENCIAS, PRODUCTOS TURISTICOS Y TEMAS DE INTERES
ESTRATEGICO, RESULTANDO RELEVANTES Y ATRACTIVOS PARA EL PUBLICO
OBJETIVO, CON LA FINALIDAD DE INCENTIVAR LOS VIAJES Y LA ELECCION DEL
DESTING COMO OPCION VACACIONAL DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.
LOS ANGULOS NOTICIOSOS SERAN DISTRIBUIDOS A UNA BASE DE DATOS
PROPIA MINIMA DE CUATROCIENTOS A SEISCIENTOS {400 A 600) MEDIOS DE
COMUNICACION, TANTO DEL SECTOR TURISTICO COMO GENERALISTAS, Y
SERAN ENVIADOS A PERIODISTAS Y EDITORES DE PRENSA ESCRITA, MEDIOS
DIGITALES, RADIO, TELEVISION Y PLATAFORMAS DE REDES SOCIALES, DE
ACUERDO CON LA PERTINENCIA EDITORIAL DE CADA CONTENIDO.
LA AGENCIA DEBERA GARANTIZAR LA GENERACION DE UN MINIMO DE
TREINTA (30) PUBLICACIONES POR CADA ENVIO DEL TEXTO, CONSIDERANDO
MENCIONES Y CONTENIDOS EN MEDIOS IMPRESOS, DIGITALES, RADIALES,
TELEVISIVOS Y REDES SOCIALES, TANTO ESPECIALIZADOS EN TURISMO
COMO GENERALISTAS.
El. CONJUNTO DE PUBLICACIONES DERIVADAS DE LOS COMUNICADOS DE
PRENSA DEBERA ALCANZAR UN IMPACTO TOTAL ESTIMADO DE ENFRE VEINTE
A TREINTA MILLONES DE IMPRESIONES (20.000.000 A 30.000.000),LAS\CUALES
DEBERAN SER DEBIDAMENTE REPORTADAS Y SUSTENTADAS MEDIANTE
INFORMES DE VERIFICACION, ENLACES, EVIDENCIAS EQITORIALES Y
METRICAS DE ALCANCE OBTENIDAS CONFORME A TODRJLOGIAS (\
RECONOCIDAS EN MEDICS TRADICIONALES Y DIGITALES. EL JCONJUNTO DE
PUBLICACIONES OBTENIDAS REPRESENTARA PARA EL [ DESTINO UN It
BENEFICIO NO PAGADO, EQUIVALENTE A UN VALOR MINIMQ ESTIMAD® ENTRE
CIEN MIL A CIENTO CINCUENTA MIL DOLARES ESTADOUNIDENSES (USD

’ 100.000 A 150.000) EN ESPACIOS PUBLICITARIOS, CALCULADO DE
' : : CONFORMIDAD CON LOS ,EEB%IANB S DE MEDICIO DE| VALOR (
PUBLICITARIO UTILIZADOS EN ADGCS UMNIDOS, i
REDACCION Y EDIGION D) MINIMO DE GUATRO (4) TEXTOS INFORMATIVOS \
POR EL PERIODO DEL GONTRATO DE CARACTER PERIODISTICO, ELABORADO & sj},

ANGULOS NOTICIOSOS 10

BAJO CRITERIOS ERDITORIALES, CUYO PROPOSITO ES DAR A CONOCER .08
ATRIBUTOS DELDESTINO, S8US NOVEDADES, EXPERIENCIAS, PRODUCTOS (

) TURISTICOS TEMAS DE INTERES ESTRATEGICO GQUE RESULTEN
COMUNIGADOS DE ATRACTIVOSP; UBLICC OBJETAVO, CON EL FIN DE iNGENTIVAR LOS

PRENSA Y/O BOLETINES | VIAJES ¥ L ELECCION DEL DESTINO COMQ OPGCION DE VACACIONES| 4
MENSUALES DURANTE Lj VIGENCIA DEL CONTRATO. LOS COMUNICADOS DE

PRENSA SE ENVIARAN AJUNA BASE DE OS PROPIA Y CONTRATADA DE MIL
DOSCIENTOS A MIL QUINIENTOS (1,200 A 1,500) MEDIOS DE COMUNICACION
DEL SECTOR TURISTIZO Y A MEDIOS GENERALISTAS, Y SERAN DISTRIBUIDOS
A PERIODISTAS YE OWRENSA ESCRITA, MEDIOS DIGITALES, RADIO,
TELEVISION ¥ PLATAFORKIAS DE REDES SOCIALES. LA AGENCIA DEBERA

0 oenilon
Av. Fray Artonio Algatd s 381201,

g&‘% 5 L Col Miraflores, Guadatajara, Jalj
: p & e 03
SALISCD CP AA2TQ ]38 5818 2800

GODENET PR WPTRGC

RS A R




; Administracién

Fallo de Adjudicacién
Licitacion Publica Internacional LPI 377/2/2026
“SERVICIO DE RELACIONES PUBLICAS Y PROMOCION TURISTICA EN TERRITORIO
NACIONAL E INTERNACIONAL”
Coimnilté de Advuisiciones de la Adiministracion Piblica Centraiizada dei
Estado de Jalisco

Poder Ejecuiivo del

ASEGURAR UN MINIMO DE QUINCE (15) PUBLICACIONES EN MEDIOS
IMPRESOS, DIGITALES, RADIALES, TELEVISIVOS Y REDES SOCIALES DE
CARACTER TURISTICO Y GENERA LISTA POR CADA UNO DE LOS
COMUNICADOS ENVIADOS. EL CONJUNTO DE PUBLICACIONES DERIVADAS DE
LOS COMUNICADOS DE PRENSA ALCANZARA UN IMPACTO ENTRE VEINTE Y
TREINTA MILLONES DE IMPRESIONES (20,000,000 Y 30,000,000), DEBIDAMENTE
REPORTADAS Y SUSTENTADAS MEDIANTE INFORMES DE VERIFICACION Y
METRICAS DE ALCANCE.
EL CONJUNTO DE PUBLICACIONES OBTENIDAS REPRESENTARA UN #
BENEFICIO NO PAGADO (VALOR EQUIVALENTE EN ESPACIOS PUBLICITARIOS)
ESTIMADO ENTRE" CIEN ML A CIENTO CINCUENTA MIL DOLARES
ESTADOUNIDENSES (USO 100.000 A 150.000), CALCULADO DE ACUERDO CON
LOS ESTANDARES DE MEDICION DE VALOR PUBLICITARIO UTILIZADOS EN
ESTADOS UNIDOS, CON UNA TASA PROMEDIO DE PUBLICAGION DEL DOS 2 AL
5%

SE EJECUTARA Y CONCRETARA MINIMO DE DOS (2} OPORTUNIDADES DE
TRANSMISION EN TELEVISION DE ALCANGE NACIONAL O REGIONAL,
MEDIANTE LA PARTICIPACION DEL DESTINO EN PROGRAMAS, SEGMENTOS
ESPECIALES, REPORTAJES, ENTREVISTAS O CONTENIDOS AUDIOVISUALES
DE CARACTER EDITORIAL EMITIDOS POR CANALES DE TELEVISION EN
ESTADOS UNIDOS. LA EJECUCION DE ESTA ACCION INCLUIRA LA GESTION
EDITORIAL, LA COORDINACION CON PRODUGTORES Y PERIODISTAS, Y EL /
DESARROLLO Y ENTREGA DE INFORMACION Y CONTENIDOS NECESARIOS o
PARA GARANTIZAR LA EFECTIVA DIFUSION DE LOS ATRIBUTOS,
EXPERIENCIAS Y PROPUESTAS DE VALOR DEL DESTINO CON FINES DE
PROMOCICN TURISTICA E INCENTIVO DE VIAJES. EL CONTENIDO TELEVISIVO
DEBERA SER EMITIDO EN AL MENOS DOS {2) CANALES DE TELEVISION
NACIONAL O REGIONAL, Y SERA COMPLEMENTADO CON SU DISTRIBUCION 70&

“—‘.___"”?-\,._

OPORTUNIDADES EN

TELEVISION DIGITAL A TRAVES DE LAS PLATAFORMAS OFICIALES DEL MEDIO (SITIO WEB 2

Y REDES SOCIALES), GARANTIZANDO LA PUBLICACION ¥ CIRCULACION DEL
CONTENIDO EN UN MINIMO DE UNC A TRES (1 A 3) ESPACIOS DIGITALES
ASOCIADOS AL CANAL O PROGRAMA QUE REALICE LA TRANSMISION.
SE DEBERA GARANTIZAR UN ALCANCE MINIMO ESTIMADO DE DOSCIENTCS

CINCUENTA MIL A CUATRGCIENTOS CINCUENTA MIL (250.000 A 450.000) ’
IMPRESICNES ACUMULADAS, CONSIDERANDO AUDIENCIA TELEVISIVA Y
AlLCANCE DIGITAL DERIVADO DE LA TRANSMISION.
CADA TRANSMISION OBTENIDA REPRESENTARA UN BENEFICIO NO PAGADO /
)

(VALOR EQUIVALENTE EN ESPACIOS PUBLICITARIOS) ESTIMADO EN UN
MINIMO DE - - SETENTA Y CINCO MIL DOLARES
ESTADOUNIDENSES (USO 75.000), CALCULADO DE ACUERDC CON LOS
ESTANDARES DE MEDICION DE- VALOR PUBLIGITARIO UTILIZADOS EN
ESTADOS UNIDOS :

EJECUTAR UN MINIMO DE DOS (2) ENCUENTROS ESTRATEGICOS CON MEDIOS
DE COMUNICACION, ESTE SE REALIZARA EN MERCADOS CLAVE DE ESTADOS
UNIDOS C CANADA, CON EL OBJETIVO DE POSICIONAR EL DESTINO MEDIANTE
Y PRESENTACION EDITORIAL
05, CREADORES DE CONTENIDO
PARA LA PROMOGION.TURISTICA.
IRIGIDOS ~ EXCLUSI AR‘AgNTE A

ESTOS ENCUENTRO
REPRESENTANTES DE'MEDIOS DE COMUNICACION DEL SECTOR TURISTICO Y
O CON

N

"ENCUENTROS COM AUDIENCIAS GOMPROBABLES, Y' TEMDRAN UN ENFOQUE INFORMATIVO Y
MEDIOS Y EVENTOS DE EXPERIENCIAL/ORIENTADO A DESTACAR LOS ATRIBUTOS, NOVEBADES Y P
DESTING b VENTAJAS COMPETI EL DEJTINO PARA INCENTIVAR LS VIAJES. EL

DE ENTRE OCHO A DOCE (8 A 12) REPRESENTANTES DEL DESTINO, ESPAGIOS
DE RELAGIONAMIENTO, SUMINISTRO DE MATERIAL INFORMATIVO Y ATENCION
PERSONALIZADA PARA /FACILIFAR LA GEN ION DE CONTENIDOS
EDITORIALES. SE REALIZARA LA CONVOCATORIA, COORDINACION LOGISTICA,
EJECUCION DEL EVENFO Y SEGUIMIENTRPOSTERIOR A LOS PARTICIPANTES,
CON EL FIN DE ASEGURAR LA PUBLIGACION DE CONTENIDOS DERIVADOS DE
CADA ENCUENTRO/'SE EJECUT, UN MINIMO DE GUATRO A CINGO {4 A 5)
REUNIONES UNO A UNO CONMEDIOS DE COMUNICACION CLAVE DURANTE LA
REALIZACION DE LOS E TOS, CON EL._OBJETIVO DE FORTALECER EL

B 11
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>

Comit

RELACIONAMIENTO MEDIATICC DEL DESTINQ, IDENTIFICAR OPORTUNIDADES
DE COBERTURA, PROMOCION Y GENERACION DE CONTENIDO, ¥ APOYAR SU
POSICIONAMIENTO ANTE AUDIENCIAS ESTRATEGICAS A TRAVES DE CANALES
EDITORIALES RELEVANTES.
LAS REUNIONES UNO A UNO ESTARAN DIRIGIDAS A MEDIOS DE
COMUNICAGION ESTRATEGICOS, TALES COMO PRENSA ESPECIALIZADA EN
TURISMO Y ESTILO DE VIDA, MEDICS DE ALCANCE NACIONAL E
INTERNACIONAL, PLATAFORMAS DIGITALES, EDITORES, PERIODISTAS,
CREADORES DE CONTENIDC Y OTROS ALIADOS RELEVANTES, DE ACUERDO
CON LGOS MERCADOS PRIORIZADOS POR LA ENTIDAD CONTRATANTE.
COMO RESULTADO DE LA EJECUCION DEL ENCUENTRO Y LAS REUNIONES
CON MEDIOS, SE DEBERA GARANTIZAR LA GENERACION DE UN MINIMO DE
DOCE A QUINCE (12 A 15) PUBLICACIONES EN TOTAL DENTRO DE LOS SEIS A
OCHO (8 A 8) MESES POSTERIORES AL EVENTO, ENTRE ARTICULOS EN
MEDIOS IMPRESOS Y DIGITALES, NOTAS EN INTERNET, MENCIONES, VIDEQS,
PUBLICACIONES EN REDES SOCIALES Y OTROS
FORMATOS EDITORIALES DERIVADOS DIRECTAMENTE DE LOS EVENTOS.
DICHAS PUBLICACIONES DEBERAN REALIZARSE EN MEDIOS NACIONALES Y
REGIONALES DE ESTADOS UNIDOS Y CANADA, ASI COMO EN PLATAFORMAS
DIGITALES DE LOS FPARTICIPANTES.
EL CONJUNTO DE PUBLICACIONES GENERADAS DEBERA ALCANZAR UN
IMPACTO MINIMO ESTIMADO DE SEISCIENTOS MIL (600.000} IMPRESIONES
ACUMULADAS. ASIMISMO, LOS ENCUENTROS DEBERAN REPRESENTAR PARA
EL DESTINC UN BENEFICIO NO PAGADO, EQUIVALENTE A UN VALOR MINIMO
DE DOSCIENTOS MIL DOLARES ESTADOUNIDENSES (USD 200.000) CONFORME
A LOS ESTANDARES DE MEDICION DE VALOR PUBLICITARIO UTHIZADOS EN
ESTADOS UNIDOS, EL CUAL SERA REPORTADOC COMO PARTE DE LOS
RESULTADOS DEL CONTRATO, JUNTO CON LAS EVIDENCIAS DE REALIZACION
DE LOS EVENTOS, LISTADO DE PARTICIPANTES, ENLACES A LAS
PUBLICACIONES GENERADAS Y METRICAS DE ALCANCE E IMPACTO
OBTENIDAS.

EJECUTAR MINIMO UN (1) VIAJE DE FAMILIARIZACION (FAM TRIP) AL DESTINO,
DIRIGIDO A 6 MEDIOS DE COMUNICACION E INFLUENCIAD ORES
ESTRATEGICOS, CON EL OBJETIVO DE GENERAR COBERTURA EDITORIAL Y
CONTENIDCS DIGITALES QUE PROMUEVAN LOS ATRIBUTOS, EXPERIENCIAS Y
VENTAJAS COMPETITIVAS DEL DESTING, INCENTIVANDO LA DECISION DE
VIAJE PCR PARTE DE LOS PUBLICOS OBJETIVO. LA EJECUCION DEL VIAJE
DEBERA INCLUIR LA GESTION DE LA AGENDA, INCLUYENDO VUELOS, HOTEL,
ALIMENTOS, TRASLADOS, NGRESOC A EXPERIENCIAS, COORDINACION
LOGISTICA ¥ LA ARTICULACION CON PROVEEDORES TURISTICOS LOCALES,
GARANTIZANDO UNA EXPERIENCIA ALINEADA CON LOS MENSAJES
ESTRATEGICOS DEL DESTINO.
EL FAM TRIP DEBERA CONTAR CON LA PARTICIPACION DE PERIODISTAS DE
MEDIOS DE COMUNICAGION TURISTICOS Y/O GENERALISTAS DE ALCANCE
NACIONAL O REGIONAL, ASI COMD BE CREADORES DE CONTENIDO DIGITAL £
INFLUENCIADORES QUE.A COMO MINIMGC CON LOS SIGUIENTES

GCOORDINACION DE CRITERIOS: CONTAR AUDIENCIA COMPROBABLE MINIMO
VIAJES DE CINCUENTA MIL (56.000} SEGUIDORES EN LA RED SOCIAL PRINGIPAL DESDE 1
FAMILIARIZACION LA CUAL PUB 0K, LNSTAGRAM, TIKTOK, YOUTUBE[O X) ¥
PRESENTARAIN NIVEL DE ENGAGEMENT MINIMO DEL TRES POR CIENTO (3 %),
MEDIDO D N LOS ESTANDARES DE INTERACCIKON DE CADA
PLATAF@RMA (PROMEDIO/DE "ME GUSTA", COMENTARICS, COMPARITIDOS Y
VISUALK CION CON EL NUMERO TOTAL DE SEGUIDORES).
PARA LA OS PARTICIPANTES, SE DEBERA PRIORIZAR LAS

-

REDES SOCIALES Y FIATAFORMAS QUE PRESENTEN MAYCR| NUMERO DE
SEGUIDORES, ALCANGE E IMPACTO POTENCIAL, BEACUERDO CON METRICAS
VERIFICABLES.

COMO RESULTADO BFL VIAJE DE FAMI 1ZACION, SE DEBERA GARANTIZAR
LA GENERACION D UN MINIMO Dl%d’égA CUATRO (3 A 4) APARICIONES EN
MEDIOS DE C@MUNICACION CLUYENDO ARTICULOS, NOTAS WEB,
REPORTAJES ENCIONES.EDITORIALES EN MEDIOS IMPRESOCS, DIGITALES,
RADIALES O JELEVISIVOS AS| COMO LA PUBLICACION DE CONTENIDOS EN
REDES SOGIALES PORPARTE DE LOS INFLUENCIADORES PARTICIPANTES.
LAS PUB S EN REDES SOCIALES DEBERAN INCLUIR FORMATOS

12 >
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COMO PUBLICACIONES PERMANENTES, VIDEOS, HISTORIAS U OTROS
CONTENIDOS NATIVOS DE CADA PLATAFORMA.
EL CONJUNTO DE CONTENIDOS GENERADOS DEBERA ALCANZAR UN
IMPACTO MINIMO ESTIMADO DE CUATROGIENTOS MIL A SEISCIENTOS
CINCUENTA MIL (400.000 A 650.000) IMPRESIONES ACUMULADAS,
CALCULADAS CON BASE EN LAS METRICAS OFICIALES DE CADA PLATAFORMA
DIGITAL Y EN LOS DATOS DE AUDIENCIA REPORTADOS POR LOS MEDIOS DE
COMUNICACION, DE CONFORMIDAD CON LAS METODOLOGIAS DE MEDICION s
DE ALCANCE UTILIZADAS EN REDES SOCIALES Y MEDIOS TRADICIONALES.
ASIMISMO, LAS PUBLICACIONES DERIVADAS DEL FAM TRIP DEBERAN
REPRESENTAR PARA EL DESTING UN BENEFICIO NO PAGADO EQUIVALENTE
A UN VALOR MINIMO DE DOSCIENTOS MIL DOLARES ESTADOUNIDENSES (USO
200.000) CONFORME A LOS ESTANDARES DE MEDICION DE VALOR
PUBLICITARIO UTILIZADOS EN ESTADOS UNIDOS.
SE DEBERA ENTREGAR UN INFORME DETALLADO DEL VIAJE DE
FAMILIARIZACION, QUE INCLUYA LA IDENTIFICAGION DE LOS PARTICIPANTES,
METRICAS DE SEGUIDORES Y ENGAGEMENT, DESCRIPCION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS, ENLACES Y COPIAS DE LAS PUBLICACIONES
GENERADAS EN MEDIOS Y REDES SOCIALES, ASI COMO UN ANALISIS DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS, EL ALGANCE TOTAL, LAS IMPRESIONES
OBTENIDAS Y EL VALOR DEL IMPACTO LOGRADO.

EJECUTAR MINIMO DE CUATRO (4) VISITAS INDIVIDUALES AL DESTING DE
MEDIOS DE COMUNICACION E INFLUENCIADORES ESTRATEGICOS, MEDIANTE
LA ELABORACION Y DESARROLLO DE AGENDAS PERSONALIZADAS,
DISENADAS SEGUN EL PERFIL EDITORIAL, EL PUBLICO OBJETIVO Y LOS
INTERESES ESPECIFICOS DE CADA VISITANTE, CON EL FIN DE GARANTIZAR
UNA COBERTURA ESPECIALIZADA Y DE ALTO IMPACTO PARA LA PROMOCION
DEL DESTINO.LAS VISITAS INDIVIDUALES ESTARAN DIRIGIDAS A PERIODISTAS
DE MEDIOS DE COMUNICACION TURISTICOS Y/O GENERALISTAS DE ALCANGE
NACIONAL O REGIONAL, ASI COMO A CREADORES DE CONTENIDO DIGITAL E
INFLUENCIADORES QUE CUMPLAN COMO MINIMO CON LOS SIGUIENTES
CRITERIOS: CONTAR CON UNA AUDIENCIA COMPROBABLE DE MINIMO
CINCUENTA MIL (50.000) SEGUIDORES EN SU RED SOCIAL PRINGIPAL é

=N\

=~

(FACEBOOK, LNSTAGRAM, TIKTOK, YOUTUBE O X) Y REGISTRAR UN
ENGAGEMENT MINIMO DEL TRES POR CIENTO (3 %), MEDIDO CONFORME A
LOS ESTANDARES DE INTERACCION DE CADA PLATAFORMA {RELACION
ENTRE VISUALIZACIONES, "ME GUSTA", COMENTARIOS Y COMPARTIDCS
FRENTE AL TOTAL DE SEGUIDORES). PARA LA SELECCION DE LOS
PARTICIPANTES, SE DEBERA PRIORIZAR AQUELLOS PERFILES CON MAYOR
NUMERO DE SEGUIDORES, ALCANGE POTENCIAL Y AFINIDAD CON LOS
VISITAS INDIVIDUALES SEGMENTOS TURISTICOS DEL DESTINO. LA AGENCIA SERA RESPONSABLE DE
DE MEDIOS DE LA PLANIFICACION INTEGRAL DE CADA VISITA, INCLUYENDO VUELOS,
COMUNICACION E HOTELES, ALMENTOS, TRASLADOS, EXPERIENCIAS, LA COORDINACION 4
INFLUENCIADORES LOGISTICA, EL DISENO DE LA AGENDA PERSONALIZADA, LA ARTICULAGION
CON PROVEEDORES TURISTICOS LOCALES Y EL ACOMPARNAMIENTO
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NARRATIVA COHERENTE CON LOS ATRIB NSAJES
ESTRATEGICOS DESTINO.
COMO RESULTADO DE LAS ( INCIVIDUALES, EL

CONTRATISTA DEBERA GARA
CUATRO A SEIS (4 A 6) PUBLI
EDITORIALES, REPORTAJES O MENCIONES EN MEDIOSIMPRESOS, DIGITALES,
RADIALES O TELEVISIVO! EN REDES $OCIALES
REALIZADAS POR LOS INFLUENCIADORES 'PARTICIPANTES. LAS ]
PUBLICACIONES EN REDES SOCIALES PEBERAN REAL|ZARSE {EN LOS
FORMATOS PROPIOS DE CADA PLATAFORMA, TALES COMO PUBLIGACIONES o
PERMANENTES, VIDEOS, HISTORIAS U/OTROS CONTENIDOS NATIVOS. EL 1
CONJUNTO DE CONTENIDOS GENERADOS COMO RESULTADO DE LAS VISITAS
INDIVIDUALES DEBERA ALCANZAR/UN IMPACTO MINIMO-ESTIMADO DE
TRESCIENTOS MIL (300.000) IMPRESIONES ACUMU S, CALCULADAS A
PARTIR DE LAS METRICAS OFIGILES DE CADA TAFORMA DIGITAL Y DE
LAS AUDIENCIAS REPCRTADA& POR LOS I0S DE COMUNICACION, DE
ACUERDO CON LOS ESTANGARES CE DICION UTILIZADOS EN REDES
SOCIALES Y MEDIOS TRADICIONALES. ASIMISMO, LAS PUBLICACIONES
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OBTENIDASDEBERAN REPRESENTAR PARA EL DESTING UN BENEFICIO NO
PAGADO EQUIVALENTE A UN VALOR MINIMO DE GIENTO CINCUENTA MIL
DOLARES ESTADOUNIDENSES {USO 150.000) CONFORME A LOS ESTANDARES
DEMEDICION DE VALOR PUBLICITARIC UTILIZADOS EN ESTADOS UNIDOS, EL
CUAL SERA REPORTADQ COMO PARTE DE LOS RESULTADOS DEL CONTRATO,
EL CONTRATISTA DEBERA ENTREGAR UN INFORME DETALLADO POR CADA
VISITA INDIVIDUAL REALIZADA, QUE INGLUYA LA IDENTIFICACION DEL MEDIO
o) INFLUENCIADOR, METRICAS DE SEGUIDORES Y
ENGAGEMENT,DESCRIPCION DE LA AGENDA EJECUTADA, EVIDENCIAS DE LAS
PUBLICACIONES OBTENIDAS, METRICAS DE ALCANCE E IMPRESIONES, ASI
COMO UN ANALISIS DEL IMPACTO LOGRADO FRENTE A LOS OBJETIVOS DE
PROMOCION DEL DESTINO.

EJECUTAR MINIMO UNA (1) ALIANZA ESTRATEGICA GON UN MEDIO DE
COMUNICACION, PLATAFORMA EDITORIAL, EVENTO O PROPIEDAD DE ALTO
IMPACTQ, CON EL PROPOSITO DE PROMOCIONAR LA IMAGEN, ATRIBUTOS Y
POSICIONAMIENTO DEL DESTING ANTE AUDIENCIAS ESTRATEGICAS, A
TRAVES DE CONTENIDOS EDITORIALES, EXPERIENCIAS DE MARCA O
ACTIVACIONES COMUNICACIONALES DE CARACTER NO PUBLICITARIO. ESTA
ALIANZA PODRA MATERIALIZARSE MEDIANTE LA PARTICIPACION DEL £
DESTINO EN EVENTQOS RELEVANTES, COLABORACIONES EDITORIALES
ESPECIALES, PATROCINIOS ESTRATEGICCS,SECCIONES  TEMATICAS,
CAMPARAS DE CONTENIDO O ACTIVACIONES PRESENGIALES Y/O DIGITALES
CONTEMPLANDO LA ASISTENCIA DE ENTRE DIEZ A QUINCE (10 A 15)
REPRESENTANTES DE MEDICS DE COMUNICACION Y/O CREADORES DE
CONTENIDO, QUE ESTEN ALINEADAS CON LOS OBJETIVOS DE PROMOCION
TURISTICA DEL DESTINO.
EL EVENTQ Q ALIANZA CONSISTIRA EN LA INTEGRACION DEL DESTING
DENTRC DE UNA PLATAFORMA MEDIATICAQ EVENTQ DE RECONOCIDO
ALCANCE, PERMITIENDO LA DIFUSION DE MENSAJES CLAVE, NARRATIVAS
DIFERENCIADORAS Y EXPERIENCIAS ASOCIADAS AL DESTING ANTE
PERIODISTAS, AUDIENCIAS FINALES, LIDERES DE OPINION O ACTORES DEL
SECTOR. LA AGENCIA SERA RESPONSABLE DE LA CONGEPTUALIZACION DE
LA ALIANZA, LA NEGOCIACION CON EL MEDIO O EVENTO, LA COORDINACION

LOGISTICA, LA PRODUCCION DE
CONTENIDOS Y EL SEGUIMIENTO EDITORIAL NECESARIO PARA GARANTIZAR
LA VISIBILIDAD Y COBERTURA COMPROMETIEA.

DESARROLLODE | nomo  RESULTADO DE LA ALIANZA ESTRATEGICA O ACTIVACION

éﬂﬁﬁ%gﬂg‘“ggﬂgg PROMOCIONAL, SE DERERA GARANTIZAR LA GENERACION DE UN MINIMO DE
D ENTRE OCHO A DOCE (8 A 12) APARICIONES EN MEDIOS DE GOMUNICACION,

QUE PODRAN INCLUIR ARTICULOS EDITORIALES, MENCIONES, COBERTURAS

ESPECIALES, NOTAS WER, ENTREVISTAS, CONTENIDOS AUDIOVISUALES O
PUBLICACIONES EN REDES SOCIALES OFICIALES DEL MEDIO, DEL EVENTO O
DE LOS ALIADOS PARTICIPANTES. LAS APARICIONES DEBERAN REALIZARSE
EN MEDIOS NACIONALES O REGIONALES, DEL SECTOR TURISTICO Y/O
GENERALISTAS, CON AUDIENCIAS VERIFICABLES. EL CONJUNTO DE
PUBLICACIONES DERIVADAS DE LA ALWARZA DEBERA ALGANZAR UN IMPAGTO
MINIMO ESTIMADO DE SETE CINCUENTA MIL (750,000) DE
IMPRESIONES ACUMULADAS, AS CON BASE EN LAS\ METRICAS
OFICIALES DE ALCANCEDE LOS/ MEDIOS PARTICIPANTES Y LAS
PLATAFORMAS DIGITALES ASOCIADAS] DE ACUERDO GON LOS ESTANDARES
DE MEDICION UTILIZABOS EN MEDIPS TRADICIONALES Y IDIGITALES. AS

Qs ESTANDARES DE >
ALOR PUBLICITARIO UTILIZADOS EN ESTADDS UNIDOS, EL
DE RESULTADOS DEL

CONFORME

MEDICION D
CUAL SERA (INCL NTRO DEL INFOR
CONTRATO.

SE DEBERA ENTREGAR UN |
LA ALIANZA, INCLUYENDG/ DESCI ION DEL EVENTO O ACTIVACION
REALIZADA, MEDIOS Y PLATAFORMAS INVOLUCRADAS, ENLACES Y COPIAS DE
LAS PUBLICACIONES GENERA , METRICAS DE ALCANCE E IMPRESIONES, Y
LA ESTIMACION DEL VA| jﬁ%ﬂg_ IMPACTOQ OBTENIDO, EN RELAGION CON LOS
OBJETIVOS DE PROM Y POSICIONAMIENTO DEL DESTINO.
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oder Ejecutivo del

I

SE DEBERA OPERAR DE MANERA GONTINUA, DURANTE TODA LA VIGENCIA
DEL CONTRATO, UNA OFICINA DE PRENSA QUE ACTUARA COMO PUNTO DE
CONTACTO CFICIAL ENTRE EL DESTINO Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION,
PERIODISTAS, EDITORES, CREADORES DE CONTENIDOC E INFLUENCIADORES,
ENCARGADA DE RECIBIR, CANALIZAR, COORDINAR Y DAR SEGUIMIENTO A
SOLICITUDES DE PRENSA, ENTREVISTAS, REQUERIMIENTOS DE
INFORMACION, PROPUESTAS EDITORIALES Y OPORTUNIDADES DE
VISIBILIDAD MEDIATICA Y ESTARA ENCARGADA DE LA ATENCION,
COORDINACION ¥ GESTION PERMANENTE DE LAS SOLICITUDES DE
INFORMACGION, ENTREVISTAS Y RELACIONAMIENTO PROVENIENTES DE
MEDIOS DE COMUNICACION, CREADORES DE CONTENIDO E
INFLUENCIADORES, CON EL OBJETIVO DE APQYAR LA PROMOCION DEL
DESTINC Y GARANTIZAR UNA RESPUESTA OPORTUNA, ORGANIZADA Y
ALINEADA CCN LOS LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS DE COMUNICACION. LA
OPERACION DE LA OFICINA DE PRENSA INCLUIRA, COMO MINIMO, LA
ATENCION CONTINUA DE SOLICITUDES DE MEDIOS NACIONALES E
INTERNACIONALES; LA COORDINAGION DE ENTREVISTAS Y ACERCAMIENTOS

SERIERACION UNaA | CON VOCEROS O ACTORES DEL DESTINO; EL SUMINISTRO DE INFORMAGION | |
OFICINA DE PRENSA | INSTITUCIONAL Y TURISTICA VALIDADA; EL ACOMPARAMIENTO A MEDIOS,

CREADORES DE CONTENIDC E INFLUENCIADORES EN EL DESARRQLLO DE
sus CONTENIDOS,
COMO RESULTADO DE ESTA ACTIVIDAD, EL CONTRATISTA DEBERA
ENTREGAR REPORTES PERIODICOS Y UN INFORME CONSOLIDADO QUE
DETALLE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA OFICINA DE PRENSA
DURANTE LA VIGENCIA CONTRACTUAL. DICHOS REPORTES DEBERAN
INCLUIR, GOMO MINIMO, EL REGISTRO DE LAS SOLICITUDES ATENDIDAS, LOS
MEDIOS DE COMUNICACION CONTACTADCS, LOS PERIODISTAS, CREADORES
DE CONTENIDO E [INFLUENCIADORES GESTICNADOS, EL TIPQG ODE
REQUERIMIENTO RECIBIDO, LAS ACCIONES REALIZADAS PARA SU ATENCION
Y 1.OS RESULTADOS DERIVADOS DE CADA GESTION. LA VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO SE MEDIRA MEDIANTE tA CORRECTA Y OPORTUNA
OPERACION DE LA OFICINA DE PRENSA Y LA ENTREGA DE LOS REPORTES
DOCUMENTADOCS, SIN QUE ESTA ACTIVIDAD ESTE SUJETA A INDICADORES DE
IMPRESIONES, ALCANCE O VALOR PUBLICITARIO, DADO SU CARACTER
OPERATIVOQ, PERMANENTE Y DE SOPORTE ESTRATEGICO A LA GESTICN DE
COMUNICACIONES DEL DESTINO.

deberan celebrarse dentro de los 10 dias hébiles ) i 469m5énte resolucion, en las oficinas
' IDAD TURISTICA DEL MUNICIPIO
DE PUERTO VALLARTA.
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Asi mismo, en caso de resultar aplicable de conformidad a lo establecido en el apartado 8 de las Bases,
el proveedor adjudicado deberd presentar posteriores a la firma del contrato la garantia de
cumplimiento del contrato, ante las oficinas del FIDEICOMISO PUBLICO PARA LA PROMOCION Y
PUBLICIDAD TURISTICA DEL MUNICIPIO DE PUERTO VALLARTA.

Cuarto. Se levanta la presente acta de conformidad can los articulos 23, 24 y 31 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,
las consultas, asesorfas, analisis, opinién, orientacidn y rescluciones que son emitidas por este Comité
de Adquisiciones, son tomadas considerando Gnica y exclusivamente la informacion, documentacion y
.dictimenes que lo sustenten o fundamenten y que son presentados por parte de los licitantes v
-Servidores Publicos a quien corresponda, siendo de quien los presenta la responsabilidad de su
revision, acciones, veracidad, faltas u omisiones en su contenido,

La Direccién General de Abastecimientos de la Secretaria de Administracién, se reserva las facultade 5}(
de citar a los proveedores y/o enviar el contenido del fallo mediante correo electronigt'dispuesto en Ia}ﬁ

respectivas propuestas. Se hace constar que el acto fue celebrado el dia 07 de agbste de 2026, en la
60° Sesion de caracter extraordinaria.

invitados permanentes con derecho a voz. Notifiquese.

Jesiis Ezequlel Martinez Nieto

Presidente Suptente del Comité de Adquisiciones ¢é
Administracién Plblica Centralizada del Poder Ejd
Estado de Jalisco

Angel Eduardo Marguez Castell6n

Secretario Técnico Suplente del Comité de Adquisiciones
de la Administracidn Publica Centralizada del Poder
Elecutivo del Estado de Jalisco

Javier De Oyarzabal Castellanos

Representante de la Camara Nacional de Comercio,
Servicios y Turismo de Guadalajara
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Representante de la Secretarla de Agricultura y Desarrollo
Rural

Emma ltzel Narvaez Acosta
Representante de la Secretaria de Administracién

Invitado Permanente del Organo Interno de Control de la
Secretaria de Administracion

% =
[ "
Bryam David Sanchez Porras AR @Qﬂ@ D

Eugenia Carolina Torres Martinez

Representante de la Consejerfa Juridica

Omar Palatox S&enz
Representante del Consejo de Desarrollo Agrapecuario y
Agroindustrial de Jalisco

Silvia Jacqueline Martin del Campo Partida

Represeptantadel Consejo Mexicano de Comercio Exterior / e
f
.
Laura Vel;z ica Torres Torres %cwpu@

Répresentante de |la Secretarfa de Desarrollo Econdmico s
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José Luis Ortiz Coronado

Representante del Area Juridica de la Unidad Centralizada
de Compras

Alvaro Alejandro Rios Pulido
Invitado Permanente de la Contraforia del Estada

Sagrario Rocio Gutiérrez Castillo
Representante de [a Secretaria de la Hacienda Publica

Maria Fablola Rodriguez Navarro
Representante del Consejo de Camaras Industrizles de
Jalisca
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ANEXO 1
EVALUACION DOCUMENTAL
La Direccion General de Abastecimientos y el Comité Técnico realizaron el analisis de los requisitos ’
legales y documentales establecidos en las bases y anexos del capftulo 5 subpuntos 5.4.1y 5.4.2, en
funcion al acta de apertura de propuestas de la presente licitacién, sefialando el incumplimiento o no
de los mismos por parte de cada uno de los licitantes participantes en este proceso, tal y como se

muestra a continuacion:

No. Bocumentos NORTH AND WARREN, LLC

1 Propuesta Técnica PRESENTA
2 Maniﬂestcf\ ggxgefsonalidad PRESENTA
3 indice dgrlleeaﬁc?posicién PRESENTA
4 Acreditaggﬁxc?e?Licitante PRESENTA
5 Propue‘g?ae )I(E(::Snémica PRESENTA
8 Declaracigrqgg?igl Licitante PRESENTA
7 Anexo7 ~ PRESENTA

Aportacién 5 al Miltar S| ACEPTA LA RETENCION
8 Declaraciésr:izxgsiratiﬂcacién NO APLICA
9 Listado de Mienﬁ‘l;]:):ongepresentantes PRESENTA
10 anexc 10 NO APLICA

Manifestacién de Cumplfmienw_b]j’gaciones Fiscales

exo 11
11 Manifiesto de cumplimignto obligaci% materia de Seguridad NO APLICA
Social

12 Opinidn del curdplimiento de ;gléciones fiscales en materia de NG APLICA

seguridad sogigl (Ante el IMSS)

A -
Acuse de autdrizecitnal IMZS para hacer plblico el resultado de; .,) "
13 la consulta de su ﬁnid del cumplimiento de obligaciones ? NO APLICA
fiscales teria de seguridad-social, »
14 Opinion del cumpli ien() de /ot}ligaﬁ{es fiscales (Ante el SA%) NO APLICA d R
15 Génstangiardle Situacion Fiscal (SAT) [ NO APLICA [
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16| Consandsdo iuecion gl on et doprines NO APLICA

17 Identificacidn Oficial del Licitante o su representante Legal PRESENTA if\%

18 Manifiesto de no aplicabitidad PRESENTA

19 Equivalente fiscal extranjero PRESENTA A p
\

Resolutivo: Se manifiesta que la propuesta del licitante NORTH AND WARREN, LLC es declarada
SOLVENTE documentalmenta.

Elaboré: Karipa Gonzélez Preciado, Coordinadora Ejecutiva.

al
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ANEXO 2
EVALUACION TECNICA

Derivado del dictamen técnico contenido en el oficio nimero AG/118/2026validado por Lucia Leyva
Luna, en su caracter de Administradora General, asi como por Bianca Isadora Gémez Ontiveros,
en su caracter de Coordinadora Juridica ambas pertenecientes al FIDEICOMISO PUBLICO PARA
LA PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA DEL MUNICIPIO DE PUERTO VALLARTA JALISCO
(nimero 24827} y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 66 numeral 2 de Ley de Compra

Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios
y los articulos 68 y 69 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como el anexo 1 de las bases de
Licitacion Publica Internacional LP! 377/2/2026, en la cual se requiere el “SERVICIO DE
RELACIONES PUBLICAS Y PROMOCION TURISTICA EN TERRITORIO NACIONAL E
INTERNACIONAL”, informa las siguientes evaluaciones de las propuestas técnicas:

Capacldad legal, técnica y financiera

El participante debera presentar oferta integral de servicios que abarque desde |a planesacién
estratégica hasta la ejecucion, seguimiento, medicién y optimizacién continua de las acciones Cumple
de relaciones publicas, ademas acreditar que cuentan con la personalidad juridica,
experiencia comprobable, recursos humanos, técnicos y financieros suficientes para prestar
los servicios objeto de la presente licitacién

Confidencialldad Q
Guardar estricta confidencialidad sobre la informacién proporcionada por fa convocante, asi

. Cumple
como de los resultados, estrategias y datos generados durante el proceso y, en su caso,
durante la ejecucién del contrato.

Disponlbilidad operativa

Tener la capacidad para integrar relaciones piblicas, marketing digital, activaciones de marca,
gestion de contenidos, colaboraciones estratégicas e influenciadores bajo una misma Cumple
esfrategia coordinada, respuesta inmediata y disponibilidad para atender requerimientos,
reuniones, eventos y acciones derivadas del servicio.

Tener la capacidad operativa y administrativa para cumplir con cronogramas estrictos,
entregables obligatorios y procesos de evaluacién del sector publico.

Respeto a la imagen institucional Cumple
Asegurar que odas las acciones, conlenides y materiales Hesarrollados respeten la identidad,

lineamientos y objetivos institucion; del canvocante.

El licitante sera el respongable de contar o tramitar Igs permisos, autorizacione, w?l ncias o Cumple
demas requisitos que rggulten necesarios para el uso de las aplicaciones digitalks, T

Enfoque en resultados de promocién turistic

El participante deberd orientar sus stratergf;i;q a la generacion de posicionamientd del desting, Cumple
cobertura medidtica y atraccion

desempefio.

jji',i;a tes, sustentando sus acciones con indicadpres de
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1, RELACGIONES PUBLICAS NACIONALES Cumple 7
Alcance del serviclo /
El prestador debera disefiar, ejecutar y acreditar la implementaclédn de una estrategia integral
de relaciones publicas en el mercado nacional, orientada a fortalecer el posicionamiento del
destino Puerto Vallarta en medios de comunicacion, opinién pablica y canales de influencia,
contribuyendo de manera directa a la atraccién de turlsmo nacional.

La estrategia debera susientarse en analisis de audiencias, comportamiento de consumo

mediatico, estacicnalidad turistica y oportunidades de posicionamiento, garantizando Cumple
coherencla con la narrativa institucional del destino y su alineacién con la estrategia estatal
de promogcion turistica.

- Actividades (enunciativas mas no limitativas) Cumple

+ Gestlon estratégica y desarrollo de relaclones con medios de comunicacion
nacionales, incluyendo prensa escrita, radio, television, medios digitales, plataformas
especializadas y generadores de contenide, mediante vinculos activos, directos y varificables.
+ Elaboracién, distribucion y seguimiento de comunicados de prensa, contenidos Cumple
editoriales y materiales informativos, alineados a la nasrativa institucional, con enfoque en
generacién de cobertura organica de alto valor.

« Planeacién, gestion y ejecucién de press trips nacionales, incluyendo seleccion Cumple
estratégica de medios y perfiles, disefio de itinerarios, coordinacion logistica integral y
seguimiento post-visita para asegurar coberiura efectiva.

* DIsefio, estructuraclon y ejecuclén de giras de medios en plazas prioritarias del pais, Cumple
integrande agendas de entrevistas, encuentros editoriales v actividades de posicionamiento
con actores clave del ecosistema mediatico.

« Monitoreo permanente de medlos y gestidn de reputacién del destino, incluyendo Cumple
andlisis cualitativo v cuantitativo de cobertura, asi como implementacion de protocolos de
atencién ante crisis mediaticas o coyunturas reputacionales.

* |dentificacion, gestion y capitalizacién de oportunidades de posiclonamiento, en Cumple
funcidn de temporadas, tendencias, coyuntura mediatica y eventos relevantes a nivel

nacional.

« Amplificacion estratégica de campaiias y contenldos, mediante integracién de medios Cumple

tradicionales y digitales, asegurando mayor alcance, frecuencia y recordacién del destino.
* Coordinacién con voceros institucionales y actores estratéglcos del destino, para la

generacién de entrevistas, apariciones mediaticas vy contenidos de slto impacto dentro del Cumple

territorio nacional.

« Comunicadoes de prensa yl/o boletines f
Redaccidn y edicion de minime cinco (5) textos informativos mensua!es de caracter

periodistico, elaborado bajo criterios ediloriales, cuyo propdsito es dar a conocer los atrfbutos Cumple

del destino, sus novedades, experiencias, productos turisticos y temas de interés estratégico
que resulten atractivos para el publico objetivo, con el fin de incentivar los viajes y la eleccidn
del destino como opcitn de vacaciones durantg gengia del contrato.

Los comunicados de prensa se enviaran-a-lna base dg datos de dos mil {2,000) medios de
comunicacién del sector turistico s, ¥ seran distribuldos a perlodistas y
editores de prensa escrita, ios digitales, radio, telgvision y plataformas de redes sociales, Cumple

La agencia debera asegufar un minimo de quince {15) publicaciones en medios impresos, L. .
digitales, radiales, telévisivos y redes sociales de cgracter turlstico y generalista por cada uno : |t
de los comunicagés enwados
El cenjunte de pi
minimo estimado de entre sel
debldamente reportadas y s
alcance.

El conjunto de publicagi
equivalente en espaci estimado en un minimo de seiscientos |mil délares

publicitar
estadounidenses (USD 600.000) calculado de acuerdo con Ips-esténdares de redicién de p
valor publicitario ujifizados a1fi México
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» Coordinaclén de entrevistas con voceros del destino

Ejecutar un minimo de cuarenta (40) entrevistas considerado come un ejercicio periodistico
de caracter editorial en el cual un periodista, medio da comunicacion ¢ creador de contenido
dialega con un vocero oficial del destino para.obtener informacién, declaraciones, andlisis o
contenidos informatives que seran publicados o transmitidos a través de distintos formatos v Cumple
plataformas mediaticas con voceros oficiales del destino durants la vigencia del contrato, con
el propdsito de posicionar la imagen, atributos y mensajes estratégicos del dastino en medics
de comunicacion relevantes.

Las entravistas deberan realizarse en medios de comunicacion regionales ¢ nacionales, en
México, incluyendo medios del sector turistico y medios generalistas con audiencias
verificables. Podran ejecutarse en diferentes contextos y escenarios, tales como eventos del
sector, ferias 0 encuentros {uristicos, viajes de promocion, visitas de medios al desfing, asi
como mediante formatos remotos o digitales. Las entravistas podrén ser emitidas o publicadas
‘en formatos esciitos, digitales, radiales, televisivos o a través de plataformas virtuales como Cumple
videollamadas o entrevistas via Zoom, garantizando su difusion a audiencias finales.

Se debera eniregar reportes periddicos v un informe consolidado que evidencie la glecucion
de las cuarenta (40) entrevistas, incluyendo la identificacion de los medios participantes, fecha
y formato de cada entrevista, vocero involucrado, enlaces o copias de las publicaciones
generzdas y un analisis cualitativo de los resultados obtenides como aporte a la visibilidad y
posicionamiento del destine.

El conjuntc de publicaciones derivadas de las entrevistas alcanzard un impacto minimo
estimado de dos millones (2.000.000} de Impresiones, debidamente repottadas y Cumple
sustentadas mediantg informes de verificacitén y métricas de alcance.

El conjuntc de publicaciones obtenidas representarda un beneficic no pagado (valor
equivalente en espacios publicitarios) estimadc en un minime de cien mil dolares
estadounidenses (USD 100.000}, calculado de acuerdo con los estdndares de medicion de
valor publicitario utitizados en México

* Coordinacion de viajes de familiarizacion

Ejecutar minimo de seis (6) viaje de familiarizacidn (FAM Trip) al destino, dirigido a medios de
comunicacién e influenciadores estratégicos, con el objetivo de generar cobertura editorial y Cumple
contenidos digitales que promuevan los atributos, experiencias y ventajas competitivas det
desting, incentivando la decisidn de viaje por parte de los publicos objetive. La ejecucion del
viaje debera incluir la gestién de la agenda, incluyendo vuelos, hotel, alimentos, traslados,
ingresoc a experiencias, coordinacion logistica y-la articulacidn con proveedores turisticos
lecales, garantizando una experiencia alineada con los mensajes esiratégicos del destino. Cumpla
El FAM Trip deberd contar con la participacion de 5 (cince) periodistas de madios de
comunicacidn {uristicos y/o generalistas de alcance nacional o vegional, asl como de
creadores de contenido digital € influenciadores que cumplan como minimo con los siguientes
criterios: contar con una audiencia comprobable de minimo cincuenta mil (50.000) seguidores
en la red social principal desde la cual publican (Facebook, Instagram, TikTok, YouTube o X)
y presentar un nivel de engagement minimo del do gleftto {2 %), medido de acuerdo con
los estdndares de interaccién de cada Mprome ic de "me gusta”, comentarios,
compartidos y visualizaciones en relgsion con el nimeroc iotal de seguidores). Para la Cumple
seleccion de los participantes, se.deberd priorizar las rgdes sociales y plataformag-que
presenten mayor imimero de s€guidores, alcance e imjpacto potencial, de acuergdo don
métricas verificables. : i
Como resultado del viaje : ©n, se debera ggrantizar [a generacién de unfminimo
de tras a cuatro {3 a 4) apariciones en medics de comynicacion, incluyendo articulos, notas
web, reportajes o menciones editorialeg en medios impresos, digitales, radiales o telgvisivds,
asl como la publicacién de contenigios en redes somales parte de los influendiadores
participantes. Las publicaciones” en redes s 5 debaran incluir formatosy conjo
publicaciones permanentes, vidgbs, historias TOS contemdosgmvno de cada plataform .
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El conjunto de contenidos generados debera alcanzar un impacto minimo estimado de un
millén (1.000.000) de impresiones acumuladas, calculadas con bhase en las métricas oficiales

de cada plataforma digital y en los datos de audlencia reportados por los medios de

comunicacion, de conformidad con las metodologias de medicién de aicance ufilizadas en

redes sociales y medios tradicionales. Asimismo, las publicaciones derivadas del FAM Trip
deberén representar para ¢l destinc un beneficio no pagado equivalente a un valer minimo de
cuatrocientos mil délares estadounidenses (USD 400.000) conforme a los estandares de
medlcion de valor publicitario utilizados en México, el cual serd reportado como parte de los Cumple
resultados del contrato. )
Se debera entregar un informe detallado del vigje de familiarizacidn, que incluya ia
identificacién de ios participantes, métricas de seguidores y engagement, descripcién de fas
actividades realizadas, enlaces y copias de las publicaciones generadas en medios y redes
sociales, asl como un analisis del cumplimiento de los objetivos, el alcance total, las
impresiones obtenidas y el valor del impacto logrado.

+ Encuentros, conferencias y eventos con medios

Ejecutar un minimo de dos {2} conferencias de prensa yf/o eventos especlallzados sera
un encuentro informativo organizado especificamante para medios de comunicacion, en el
cual voceros oficiales del destino presentan informacién de inlerés noticioso y atienden Cumple
pregurtas de periodistas, con el fin de generar cobertura editerial y visibilidad en distintos
canales de comunicacion, dirigidos a medics de comunicacion, con el objetivo de promover la
imagen, les atributos, novedades v mensajes estratégicos del destino ante pericdistas y
raprasentantes de medics relevantes.

Las conferencias de prensa y eventos especializados estaran dirigidos a medios de
comunicacion regionales y nacionales, tanto del sector turistico como medios generalistas, e Cumple
incluiran la participacion de periodistas, editores y, cuando aplique, creadores de contenido
con enfoque editorial. Estos encueniros podran realizarse de manera presencial, virtual o
hibrida, vy llevarse a cabo en escenarios tales como ferlas y eventos del sector turlstico,
mercados prioritarios, lanzamientos institucionales, activaciones promocionales u otros
espacios definidos juntamente con la entidad contratante.

La agencia se encargara de la planeacién del evento, el apoyo en la def nicién de mensajes
clave, la convocatoria a medios de comunicacién, el seguimiento y confirmacion de asistencia
de los periodistas invitados, la coordinacién logistica durante el desarrollo de cada conferencia Cumple
y el acompafiamiento a los voceros oficiales. Asl mismo, incluird la entrega de materiales
informativos y la atencidn a los requerimientos de los medios participantes antes, durante y
después del evento. .
Como resultado de la ejecucion de la conferencia.de prensa eventos especializados, 1a
agencia debera garantizar la generacidn de un minim; reintg (30) publicaciones en total,
derivadas directamente de dichos encuentros, entrearticulos, fotas informativas, menciones,
reportajes, contenidos digitales ¢ audiovisualgs en medios jfpresos, web, radio, televisién y
plataformas digitales. Las publicacipnés deberdn reglizarse en medios nacionales y Cumple

equivalente a un valar total minimo
conforme a los estandares de medici
Se debera entregar informes sobre

cumplimiento de la actividad, . Cumple

Se desarrcllara la convgcatoria y rdinacion de un minimo de tres (3} conferenciaside
prensa dirigidas a mgdios de.€bmunicacidn nacionales y regionales, con el(éﬁativo de
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fortalecer la visibilidad y posicionamiento de Puerto Vallarta en &i mercado nacional, asi como
dar a conocer las novedades, experiencias, atributos turlsticos y mensajes estratégicos del
destino.

Estas conferencias estaran orientadas a medios especializados en turismo, estilo de vida,
gasironomia, negocios y medios generalistas relevantes para el mercado nacional. Los
encuentros podran realizarse en el marco de ferias turfsticas, eventos promocicnales,
activaciones especlales © espacios estratégicos definidos juntamente con la entidad

contratante.

La agencia sera responsable de ia convocatoria, seguimiento y confirmacion de asistencia de

periodistas, editores y representantes de medios relevantes, garantizando un minimo de diez Cumple
(10) asistentes confirmados por cada conferencia. Asi mismo, brindard apoyo en la ¢
coordinacién loglstica, acompafiamiento a voceros, entrega de materiales informativos y Cumple

gestion de relacionamiento con medios antes, durante y después de cada encuentro.

Como parte de esta accion, se contempla ademds el seguimiento editorial con los medios
asistentes, con el fin de fortalecer las relaciones estraiégicas y maximizar las oportunidades
de visibifidad y cobertura para el destino.

* Vlajos de familiarizaclén para agencias de viajos Cumple
Ejecutar un minimo de dos (2) viajes de familiarizacion {FAM Trips) al destino, dirigidos a
agencias de viajes, tour operadores y actores estratégicos de la industia turistica, con el
objetivo de fortalecer el conocimiento del destino, facilitar su comercializacién e incentivar la
inclusion de sus productos y servicios en los portafolics, catalogos y programas de ventas de
dichas agencias. Los vigjes estardn orientados a la presentacion directa de los atributos, Cumple
experiencias, productes turisticos y ventajas competitivas del destino, desde un enfoque
eminentemente comercial y de promocidn de ventas.

La ejecucion de cada viaje de familiarizacion debera incluir la gestion integral de la agenda,
comprendiendo la coordinacion de vuelos, alojamiento, alimentacion, traslados terrestres,
ingreso a experiencias turisticas, visitas técnicas y encuentros con proveedores locales, asi
comg la articulacidn con prestadores de servicios turisticos del destino. El contratista serd Cumple
responsable de garantizar una experiencia organizada y coherente con los objetivos
astratégicos de promocion y comercializacién del destino.

Los viajes de familiarizacion deberdn contar con la participacién de representantes de
agencias de viajes y tour operadores de alcance nacional, regional ¢ internacional, Cumple
previamente seleccionados con base en criterios de volumen de ventas, alcance de mercado,
aspecializacién en el segmento turistico del destino y capacidad comprobada de distribucicén.
Podran incluirse agencias minoristas, mayoristas y redes ¢ consorcios de agencias,
pricrizando aquellas con potencial de generar ventas efectivas hacia el destino.

Los viajes de familiarizacién deberan garantizar la generacion de resultados comerciales
verificables, entre los cuales se incluirdn, como minimo: la incorporacion de al menos uno {1)
de los servicios, productos o expetiencias visitadas durante el vigje en los catdlogos,
portafolios, sistemas de distribucién o programas de venta de las agencias participantes; la Cumple
promaclon del destino dentro de ias comunicaciones comercjales- as de las agencias; y
el establecimientc de contactos comerciales directog-entre proveegores del destino y las
agencias asistentes.
Se deberd entregar un informe detallado pprcada viaje de fampiliarizacién realizado y.,un
reporte consolidado final, que incluya identificacién de Aas agencias partict n%s,
descripcion de la agenda ejecutada, lislato de servicios y proglctos visitados, evidengias He
inclusidén del destino o de alguno defsus productos en logos, programas de Yentalo Cumple
plataformas de las agencias. |
+ Caravanas turisticas en ciudades de la Rep¥iblica Mgxicana i
Ejecutar un minimo de una (1) caravana turlsticg/ en tres/3) ciudades previamente definidgs
como mercados prioritarios, con el objetivo de gromover el destino ante agentes de viajes
tour operadores mayoristas, fortalacer el ¢ol cimien}ﬁgndﬁ: turistico y fomentar s

n minimo de entre cincuenta
ochenta (50-80) profesionales del sector ristic?}g cludad, incluyendo agencias de viajes

CWOS y ofros actores relevantes d7)a cadena Cumple
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La agencia sera responsable de la planeacion integral de cada caravana turistica, lo cual
incluira la definicion del formato del evento, la convocatoria a agentes de vigjes y tour
operadores mayoristas, el seguimiente y confirmacién de la asistencia de los participantes, fa
coerdinacién logistica det espacio del evento, el apoyo en la preparacién de contenidos y
presentaciones dal destino, la gestién del registro de asistentes y el acompafiamiento durante
{a ejecucion de cada encuentro. Asl mismo, deberd coordinar la entrega de material Cumple
informativo y facilitar los espacios de refacionamientc entre los participantes y los
reprasentantes del destino.

Como minima, la agencia deberé garantlzar fa realizacion efectiva de la caravana turistica, la
asistencia comprobada de al menos cincuenta (50} profesicnales del sector turistico en la
ciudad y la correcta ejecucién de las agendas programadas. Cumple
Se debera entregar un informe de la caravana turistica y un reporte consolidado final, que
inctuya la fecha vy ciudad del evento, descripcidén de la efecucion, listado v registro de
asistentes con identificacién de las agenclas y tour operadores participantes, evidencias de la
realizacion del evento {registros fotogréficos, listas de asistencia o comprobacicnes digitales)
y una evaluacion cualitativa de los encuentros realizados. La validagidn del cumplimiento de
esta actividad se fundamentara en la correcta organizacion y ejecucién de las caravanas v en
la entrega completa y verificable de los informes v seportes correspondientes. Cumple
« Gestlén de reunlones uno a uno con la Industria turistica

Ejecutar un minimo de quince (15) reuniones uno a uno con actores clave de la industria
turistica durante la vigencia del contrato, con el objetivo de fortalecer el relacicnamiento
institucional y comerclal del destino, identificar oportunidades de cooperacidn, promocion o
comercializacion, y apcyar el posmlonamiento del destino ante los principales tomadores de
decision del sector.

Las reunicnes uno a uno estara dirigidas a actores estratégicos de la industria turistica, tales
como agencias de viajes, tour operadores mayoristas, consorcios de agencias, asrolineas,
asociaciones del sector, plataformas de distribucidn, operadores especializados y otros Cumple
aliados relevantes, de acuerdo con los mercados priorizados por la entidad contratante.
Como minimo, el contratista debera garantizar la realizacidn efectiva de las quince (15}
reuniones uno a uno, debidamente coordinadas y ejecutadas con actores relevantss de la
industria turistica.

Se deberan entregar reportes periddicos y un informe consolidado final que incluya el registro
de cada reunion realizada, indicando fecha, modalidad, actor participante, objetivo de la
reunién y una descripcion general de los temas abordados, asi como las oportunidades
identificadas o acciones de seguimiento propuestas. La validacion det cumplimiento se
realizara con base en la ejecucion efecliva de las reuniones y la entrega completa y verificable
de los soportes correspondientes. Cumple
+ Capacitaciones del destino presenciales y virtuales

Ejecutar un minimo de seis (6) capacitaciones del destino durante |

Las capacitaciones podrén realizarse en modalidad firesencial, virtual o hibrida, de aglerd Cumple
con las necesidades operativas ¥ los mercados
contenidos de cada capacitacién deberan enf
atributos diferenciadores, novedades, segment
disponibles para las agencias y operadores.

La agencia sera responsable de |la planeacion intggral de cada capa inclui Cumple

viajes y tour operadores mayoristas, la coordi Cumple

regisiro y confirmacién de los participantes, 4 el ac
cada sesidn. Asl mismo, debera apoyar |
contenidos de apoyo para los asistentes.

yg
= Dasarrolio de materiales comercial /d ventas /.—--7

o disposicion de materal informativo y
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Elaborar un minimo de cuatro (4) matariales comerciales de ventas y materiales de apoyo del ’
destino durante la vigencia del contrato, estos son insumos informativos y promocionales Cumple
disefiados especificamante para la industria turistico, tales como presentaciones comerciales,

J T R |
Ejecuuvo el

fichas técnicas de producto, gulas del destino, catalogos digitales, manuales de venta,
dossiers comerciales u otros formates equivalentes, en versidn digital v, cuando se requiera,
en formato editable. Los materiales deberan presentar informacién clara, aterrizada y
orlentada a ia venta, incluyendo atributos del destino, productos turisticos, experiencias, Cumple
segmentos prioritarics y argumentos comerciales relevantes y estaran dirigidos a agentes de
viajes, tour operadores mayoristas y actores de la industria turistica, con & objetivo de facilitar
el conocimiento, la promocién y la comercializacion de la oferta turistica del destino en los
diferentes mercados priorizados.
La agencia serd responsable de la conceptualizacion de los materiales, la definicidn de
contenidos en coordinacién con la entidad contratante, el disefio y estructura de cada pleza, Cumple
y la produccién final de los materiales acordados. Los materiales deberdn ser ¢ceherentes con
la sstrategia de promocién del destino y adecuados para su uso en acciones como
capacitaciones, reuniones uno a uno, caravanas {uristicas y ofros espacios de
relacionamiento con la industria turistica.
Se debera entregar los materiales en los formatos acordados y un informe de entrega que
espacifigue el nombre de cada material, su objetivo, el publico al gue esta dirigido vy su uso
previsto deniro de las acciones de promocion y comercializacion del destino. La validacién del
- cumplimiento se realizara con base en la entrega completa y verificable de los materiales y su Cumple
aprobacion por parte de la enlidad contratante.
= |dentificacién, negociacién y seguimionto de acuerdos de cooperacion
Ejecutar un minime de dos (2) oportunidades de colaboracion entendiendo que son
acercamienios formales, alianzas o mecanismos de trabajo conjunto establecidos con actores
relevantes del sector turistico, tales como asaciaciones, consorcios de agencias de vigjes,
tour operadores mayoristas, aerolineas, plataformas de distribucidn, entidades gremiales,
medios especializados u otros aliados estratégicos, orientados al desarrcllo de accicnes
cocrdinadas en beneficio del destino y realizar el seguimiento a acuerdos de cooperacion
estratégica con aliados del sector turistico durante la vigencia del contrato, con el objetivo de
fortalecer las relaciones institucionales y comerciales del destino y potenciar acciones
conjuntas de promocidn, capacitacion, comercializagién © posicionamiento en mercados
prigrizados.
l.a agenciz serd responsable de la identificacion de potenciales aliados estratégicos, la Cumple
gestidn de contactos, la coordinacidn de reunicnes de acercamiento, la estructuracion de
propuestas de colaboracidn y el acompafiamiento en la formalizacion y seguimiento de los
acuerdos alcanzados. Las oportunidades de colaboracidn podran materializarse mediante
acuerdos de cooperacion, cartas de intencidn, planes de trabajo conjuntos, compromisos de
pramocion, acciones de capacitacion © mecanismos equivalentes, segtin el alcance definido
con cada aliado. Cumple
Se debers entregar un informe por cada oportunidad de colaboracion gestionada y un reporte
consolidada final que incluya la identificacién del aliado estratégico, descripcion del alcance
de ia colaboracitn o acuerdo, actividades realizadas, estado del acuerdo {en gestid
formalizado o en ejecucién) y las acciones de seguimiento desarrolladas. La validacian del
cumplimiento se reallzara con base en la evidenclg.documental de las gestiones realizadps, Cumple
la existencia de acuerdos o compromisos defipidos y la ghtrega completa y verificable dejlos
informes correspondientes.
» Apoyo al desarrollo de productos futisticos
Estructuracion de un minimo de dog'(2) producios tufisticos del destino durante la vigerlcia
del contrato, con e} objetivo de fortalecer la oferta Auristica, facilitar su comercializaciof y
mejorar su presentacion ante ggentes de viajes, toyfr operadores mayorislas y otros actofes
de |a industria turfstica, el protuciq turlstico debera tener una combinacién estructurada de
servicios, experiencias y atractivog del desting, tales como alojamiento, actividades,
transporte, gastronomia, visitas guiagas u otros componenies, integrados en una propuesta
coherente, definida y lista para promocidl Maliz_acién en el mercado. El
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empagquetamiento del preducto consistira en la organizacion y descripcidn clara de dichos
componentes, su propuesta de valor, segmentos objetivo y condiciones comerclales basicas.
Se debera incluir |2 identificacion de oportunidades de desarrcllo de productos turfsticos en Cumple
coordinacion con la entidad contratante y los actores locales; la articulacion con proveedores
de servicios turisticos; el apoyo en la definicién del concepto, componentes y narrativa del
producto; y el acompafamiento en la estructuracion de los pagquetes turisticos. Asi mismo, el
contratista apoyara la preparacion de insumos comerciales y descripciones del producto que
faciliten su promocidn y uso por parte del trade turlstico.
Se deberd entregar un informe por cada producto turistico desarrollado, que incluya la
descripcion del producto, sus componentes, proveedores involucrados, segmento de mercado
al que esta dirigide y su uso previsto dentro de las acciones de promocién y comercializacion
del destino. La validacién del cumplimiento se realizara con base en la entrega de los
productos estructurados y |a documentacién correspondiente, debidamente aprobada por la
antidad contratante. Cumple
Entregables y volmenes minimos

¢ 5 comunicados de prensa yfo boletines mensuales.

* 40 entrevistas con voceros oficiales del destino.

. 8 vjajes de familiarizacién (FAM Trips) con medios e influenciadores,
s 2 conferencias de prensa ylo eventos especializados con medios. Cumple

3 convocatorias a conferencias de prensa

2 viajes de familiarizacion para agencias de viajes y tour operadores.

1 caravana turistica en 3 ciudades prioritarias de México.

16 reuniones unc a uno con actores de la industria turistica.

6 capacitaciones presenciales y/o virtuales para agentes y operadores.
4 materiales comerciales de ventas y promocién.

2 oportunidades de colaboracién ¢ acuerdos estratégicos con aliados turisticos. Cumple tf& s
2 productos turisticos estructurados para promocién y comercializacisn,

2. RELLACIONES PUBLICAS NORTEAMERICA (EE.UU. Y CANADA)
Alcance del servicio ‘
El prestador deberd disefiar, ejecutar y acreditar la implementacién de una esfrategia

especializada de relacionas publicas en los mercados de Estados Unidos y Canada, orientada Cumple
a consolidar y ampliar el posicionamiento del destino Puerto Vallarta en sus principales Q

_

mercados emisores internacionales.

La estralegia debera estar basada en inteligencia de merca
comportamiento del viajero internacional y tendencias de-
enfoques diferenciados por pals, canal y segmento,
Actividades (enunciativas mas no limitatlvas
+ Disofio e implementacién de estrategias diferenciadas por pais, segmento y canat de
distribuclén, alineadas a objetivos de poglcionamiento, capiacign de demanda y conversion Cumple
turistica.
* Gestion estratégica de relagiones con medios intefnacionales especiallzados,
incluyendo turismo, lujo, lifestyles romance, LGBTQ+, wellnegs, gastronomla, naturaleza y Cumple
aventura, culturg, entretenimissto, MICE, nautico v negocios, asegurando cobertura editori f’

L
de alto valor.
le con perlodistas, editores, lideres de opinién fe J ‘

dlisis de audiencias,
ristica, incorporando Cumple

* Vinculacién directa y verific
influencers internacionales, prioriando perfilas con alcance real, credibilidad y afinidad cgn Cumple

los segmentos objetivo del destino.

asi como plataformas digitales

vigjero. ;

« Planeacién, gestién y ejecdcion de ppeés trips internacionales, incluyendo curaduria de

participantes, disefio de expgriencias idgistica integral y seguimiento para asegurar cehertura

y posicionamiento efective, / Py Cumple
7

n alta capacidgd”de influencia en la toma de decisién del Cumple

28

i Av. Fray Antonio Alaatde #1)
£40 . Cob Miraflores, Guadalajarg,

S o 3%

JALBeD P 46270 1 35 5818 2800

BODEEED BEL RETANG

R



x

Fallo de Adjudicacion
Licitacién Pablica Internacional LP! 377/2/2026
“SERVICIO DE RELACIONES PUBLICAS Y PROMOCION TURISTICA EN TERRITCORIO
NACIONAL E INTERNACIONAL"
Comité de Adguisiciones de la Administracidn Piiblica Centralizada de

Estado de Jalisco

o ol ST . _
oder Ejecutivo del

)

» Organizaclén de viajes de inmersidn estratégica, dirigidos a perfiles clave (top media,
creadores de contenido, decision makers), orientados a lograr posicionamiento profundo y Cumple
diferenciacion del destino.

* Coordinacién y articulacién con aerolineas, operadores turisticos, OTAs y socios
comerclales, para maximizar el impacto de las acciones de relaciones plblicas y su Cumple
vinculacién con la comercializacién del destino.

* Monitoreo, medicién y andlisis de resultados, incluyendo alcance, valor mediatico,
posicionamiento, share of veice y contribucion potencial a la captacion de turistas. Cumple
Entregables y voliimenes minimos

Relaciones Publicas en Estados Unidos y Canada
« Angulos noticlosos.

La agencia debera realizar la redaccién y edicion de un minime de diez (10} textos
informativos por el periodo del contrato, de carécier periodistico, dasarrollados bajo criterios
aditoriales profesionales y con un enfoque proactivo en la generacién de éngulos noticiosos.
Los contenidos deberan tener como objetive dar a conocer los atributos del destino, sus Cumple
novedades, experiencias, productos turfsticos y temas de interés estratégico, resultando
relevantes y atractivos para el piblico objetivo, con la finalidad de incentivar los viajes v Ia
eleccidn del destino como opcion vacacional durante la vigencia del contrato.

Los Angulos noticiosos seran disiribuidos a una base de datos propia minima de cuatrocientos
a seiscientos (400 a 600) medios de comunicacién, tanto del seclor twistice como
generalistas, y seran enviados a periodistas y editores de prensa escrita, medios digitales,
radio, television y plataformas de redes sociales, de acuerdo con la pertinencia editorial de

cada contenido. Cumple
La agencia debera garantizar la generacion de un minimo de treinta (30) publicaciones por
cada envio del texto, considerando menciones y contenidos en medios impreses, digitales,
radiales, televisivos y redes scciales, tanto especializados en turismo como generalistas.
Cumple

El conjunto de publicaciones derivadas de los comunicados de prensa debera alcanzar un
impacio total estinado de entre veinte a treinta millones de impresiones (20.000.000 a
30.000.000), las cuales deberan ser debidamente reportadas y sustentadas mediante
informes de verificacion, enlaces, evidencias editcriales v métricas de alcance obtenidas
conforme a metodologias reconocidas en medios tradicionales y digitales. Cumple

El conjunto de publicacicnes obtenidas represantara para el destino un beneficio no paggdo,
equivalente a un vafor minimo estimado entre cien mil a ciento cmcuenta mil déjares \

Unidos.

Cumple
« Comunicados de prensa ylo boletin

de cuatro {4} textos inforhativos por el periodo del contrato
, cuyo propdsito es dar a conocer

Redagccion y edicién de un mini
de cardcter periodistico, elaborgdo bajo criterios editorial
los atributos del destino, sus novadades, eRperiencias, prgductos turlsticos y temas de interés
astratégico que resulten atractivos para el piblico objetivo, con el fin de | tivar los viajes y
la eleccion del destino como opcidn de vacaciones mensual urante la vigencia del
contrato.
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Los comunicados de prensa se enviaran a una base de datos propia y contratada de mil Cumple
doscientos a mil quinientos (1,200 a 1,500) medios de comunicacién del sector turfstico y a
medios generalistas, y seran distribuidos a periodistas y editores de prensa escrita, medios
digitales, radio, 1elevisidn y plataformas de redes sociales.

La agencia deberd asegurar un minimo de quince (15) publicaciones en medios impresos,
digitales, radiales, televisivos y redes sociales de caracter turistico y generalista por cada uno
de los comunicados enviados.

Cumple

El conjunto de publicaciones derivadas de los comunicados de prensa aicanzara un impacto
entre veinte y treinta millones de impresiones (20,000,000 y 30,000,000}, debidamente Cumple
raportadas y sustentadas mediante informes de verificacién y métricas de alcance.

El conjunto de publicaciones abtenidas representara un beneficio no pagado (valor
equivalente en espacios publicitarics) estimado entre cien mil a ciento cincuenta mil délares
estadounidenses (USD 100.000 a 150.000), calculado de acuerdo con los estandares de
medicicn de valor publicitario utilizados en Estados Unidos, ¢on una tasa promedio de Cumple
pubiicacién del dos 2al 5%

* Oportunidades en televisidn,
Cumple

Se gjecutara y concretara minimo de dos (2) oportunidades de transmision en televisidn de
alcance nacional o regional, mediante la participacion del destino en programas, segmentos
especiales, reportajes, entrevistas o contenidos audiovisuales de cardcter editorial emitidos
por cangles de television en Estados Unidos. La ejecucion de esta accién incluira la gestidn
edilorial, la coordinacidn con productores v periodistas, y el desarmrollo y entrega de
informacién y contenidos necesarios para garantizar la efectiva difusion de los atributos,
experiencias y propuestas de valor del destine con fines de promocion turlstica e incentiva de

viajes. Cumple

El contenido televisivo debera ser emitido en al menos dos (2) canales de televisién nacional
o regional, y sera complementado con su distribucion digital a través de las plataformas
oficiales del medio (sitio web y redes sociales), garantizando ta publicacion y circulacién del
contenido en un minima de uno a tres {1 a 3) espacios digitales asociados al canal o programa
que realice la transmision.

Se debera garantizar un alcance minimo estimado de doscientos ¢incuenta mil a cuatrocientos
cincuenta mil (250.000 a 450.000) impresiones acumuladas, considerando audiengi
televisiva y alcance digital derivado dg la transmisidn. a\

Cumple

Cada wransmisién obtenida representard un benefici gado (valor equivalentgd en
espacios publicitarios) estimado en un minimo de nta y cincg mil dolares estadounidenses
(USD 75.000}, calculade de acuerdo con log-€stdndares de fnediclén de valor publicitario

. ' Cumple
utilizados en Estados Unidos

» Encuentros con medios y eve

Ejecutar un minimo de dos (2) encuentros estratégicos con medlos de comunicacion, este se
realizara en mercados clavédé Estjdos Unidos o Canadé, con el objetive de posicionar el
destino mediante espacios de rglacionamiento direcle y presentasion editorial ante
periodistas, medios especializadgs, creadores contenido digital e influenciadores
relevantes para la promocién furfgtica. Estos enclientros estaran dirigidos exclusivaments a
representantes de medios de gOmunicacigr del sector tfuristico y medios generalistas, asi
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como a creadores de contenido con audiencias comprobables, y tendran un enfoque
informative y experiencial orientado a destacar los aftributos, novedades y ventajas
competitivas del destino para incentivar los viajes. Cumple

El evento debera contar con la parficipacién conjunta de un minimo de entre ocho a doce (8
a 12) representantes del destino, espacics de relacionamiento, suministrc de material
informativo y atencidn personalizada para facifitar la generacion de contenidos editoriales. Se
realizard la convocatoria, coordinacion lagistica, ejecucion del evento y seguimiento posterior
a los participantes, con el fin de asegurar la publicacién de contenidos derivados de cada
encuentfo.

Sa ejecutard un minimo de cuatro a cinco (4 a 5) reuniones uno a uno con medios de Cumple
comunicacion clave durante la realizacidn de los eventos, con el objelive de fortalecer el :
relacionamiento mediatico dal destino, identificar oportunidades. de cobertura, promocion y
generacion de contenido, y apoyar su posicionamiento ante audiencias estratégicas a través
de canales editoriales relevantes.

Las reuniones uno a uno estaran dirigidas a medios de comunicacién estratégicos, tales como
prensa especializada en turismo y estilo de vida, medios de alcance nacional e internacional, Cumple
plataformas digitales, editores, pericdistas, creadores de contenido y otros aliados relevantes,
de acuerde con los mercados pricrizados pof la entidad contratante.

Como resultado de la ejecucion del encuentro v las rauniones con medios, se debera
garantizar la generacion de un minimo de doce a quince {12 a 15} publicacionas en total dentro
de los seis a ocho (6 a 8) meses posleriores al evento, entre articulos en medios impresos y
digitales, notas en internet, mencicnes, videos, publicaciones en redes sociales y otros
formatos editoriales derivados directamente de los eventos. Dichas publicaciones deberan
realizarse en medios nacionales y regionales de Estados Unidos y Canada, asi como en
plataformas digitales de los participantes.

Cumple

El conjunto de publicaciones generadas debera alcanzar un impacto minimo estimado de
seiscientos mil (600.000) impresiones acumuladas. Asimismo, los encuentros. deberan
representar para el desting un beneficio no pagado, equivalente a un valor minimo de
doscientos mil délares estadounidenses (USD 200.000) conforme a los estandares de
medicion de valor publicitario utilizados en Estados Unidos, el cual sera reportado como parte
de los resultados del contrato, junto con las evidencias de realizacion de los eventos, listado
de participantes, enlaces a las publicaciones ganeradas y métricas de alcance e impacio
obtenidas. '

Cumple

« Coordinacién de viajes de familiarizacion.

Ejecutar minimo un {1} viaje de familiarizacion (FA destino, dirigido a 6 medios de
comunicacion & influencladores estratégicos, edn ¢l abjetivg/de generar cobertura editogial y
conienidos digitales que promuevan log-fributos, experighcias y ventajas competitivas del
destino, incentivando la decision de vaje por parte de lo$ piblicos objetivo. La ejecucidn del
viale deberd Incluir la gestidn deda agenda, incluyendo vuelos, hotel, alimentos, trasl'gjos,

ingreso a experiencias, coordifiacidn logistica y la articulacién con proveedores turisticos

locales, garantizando una experfancia alineada con lgs mensajes estratégicos del desting.
. i

El FAM Trip deberad contar con la participgbion de periodist dm:dios de comunicagcion

turisticos yfo generalisias de alcance nacighal o regional,.asl como de creadores de contenido

digital e influenciadores que cumplan gomoe minimerton los siguientes criterios: contar con
una sudiencia comprobable de minjfio cirlguéﬁfgprnil {50.000) seguidores en la red social

Cumple
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principal desde la cual publican (Facebook, Instagram, TikTok, YouTube o X) y presentar un /
nivel de engagement minimo del tres por ciento (3 %), medido de acuerdo con los estandares
de interaccion de cada plataforma (promedio de "me gusta’, comentarios, compartidos v
visualizaciones en relacién con el nimero total de seguidores). Para Ia seleccion de los

participantes, se deberad pricrizar las redes sociales y plataformas gue presenten mayor
ntimero de seguidores, alcance e impacto potencial, de acuerde con métricas verificables.
Cumple

Come resultado del vigje de famillarizacién, se debera garantizar la generacion de un minimo
de tres a cuatro {3 a 4) apariciones en medios de comunicacién, Inciuyendo articulos, notas
web, reportajes o menciones editoriales en medios impresos, digitales, radiales o televisivos,
asi como la publicacién de contenidos en redes sociales por parte de los influenciaderes
participantes. Las publicaciones en redes sociales deberan incluir formatos como
publicaciones permanentes, videos, historias u ofros contenidos nativos de cada plataforma.

El conjunto de contanidos generados debera alcanzar un impacto minimo estimado de
cuatroclentos mil a seisclentos cincuenta mil (400.000 a 650.000) impresiones acumuladas,
calculadas con base en las métricas oficiales de cada plataforma digital y en los datos de Cumple
audiencia reportados por les medios de comunicacion, de cenformidad con las metodologlas
de medicion de alcance utilizadas en redes sociales y medios tradicicnales. Asimismo, las
publicaciones derivadas del FAM Trip deberan representar para el destino un beneficio no
pagado equivalente a un valor minimo de doscientos mil ddlares estadounidenses (USD
200.000) conforme a los estindares de medicidn de valor publicitario utilizados en Estados
Unidos.

Se deberd entregar un informe detallado dsl viaje de familiarizacion, que incluya Ia
identificacion de los participantes, métricas de seguidores y engagement, descripsion de las
actividades realizadas, enlaces y copias de las publicaciones generadas en medios y redes Cumple
sociales, asl como un andlisis del cumplimiento de los objetives, el alcance total, las
impresionas chienidas y el valor del impacto logrado.

* Visitas individuales de medios e influenciadores.

Ejecutar minima de cuatro {4) visitas individuales al destino de medios de comunicacién e
influenciadores  estratégicos, mediante la elaboracién y desamollc de agendas
personalizadas, disefiadas segun el perfil editorial, el publico objetivo v los intereses Cumple
aspecificos de cada visitante, con ¢! fin de garantizar una cobertura especlahzada y de alto
impacto para la promocién del destino,

Las visitas individuales estaran dirigidas a periodistas de medios de comunicacion turisticos
y/o generalistas de alcance nacional o regional, asi como a creadores de contenido digital e
influsnciadores que cumplan como minime con los siguientes criterios: contar con r'ia\
audiencia comprobable de minimo cinguenta mil {(50.000) seguidores en su red social pringipal
(Facebook, Instagram, TikTok, YouTube o X) y registrar un engagement minimo del treg por Cumple
ciento {3 %), medido conforme a los esta de interacclon de cada plataforma (relacion
; y compartidos frente al total de seguidgres).
s, se debera priorizar aquellos perfiles con mayor niimerc

Cumple
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la ejecucidn de la experiencia, garantizando una narrativa coherente con los atributos,
productos y mensajes estratégicos del destino.

Como resultado de las cuatro (4} visitas individuales, el confratista debera garantizar la )
generacion de un minimo de cuatro a seis (4 a 6) publicaciones en totai, entre articulos, notas ‘
editoriales, reportajes o menciones en medios Impresos, digitales, radiales o televisivos, asi /
como publicaciones en redes sociales realizadas por los influenciadores participantes. Las
publicaciones an redes sociales deberan realizarse en los formatos propios de cada
plataforma, tales como publicaciones permanentes, videos, historias u otros contenidos
nativos. -

Cumple

AN

El conjunto de contenidos generados como resultado de las visitas individuales debera
alcanzar ur impacte minimo estimado de trescientos mil (300.000) impresiones acumuladas, Cumple
calculadas a partir de las métricas oficiales de cada plataforma digital y de las audlencias
reportadas por los medios de comunicacion, de acuerdo con los estandares de medicién
utilizados en redes sociales y medios tradicionales. Asimismo, las publicacicnes obtenidas
deberan representar para el destino un heneficio no pagado equivalente a un valor minime de
ciento cincuenta mil délares estadounidenses (USD 150.000} conforme a los estandares de
medicién de valor publicitario utilizados en Estados Unidos, &l cual seré reportado comao parte
de los resultados del contraio.

El contratista debera entregar un informe detallado por cada visita individual realizada, que
incluya la identificacién del medio o influenciador, métricas de seguidores y engagement, Cumple
descripcién de la agenda ejecutada, evidencias de las publicaciones obtenidas, métricas de
alcance e impresicnes, asl como un analisis del impacto legrado frente a los objetivos de
promocidén del destino.

« Desarrollo de alianza esfratégica o patrocinlo de alto impacto.

Ejecutar minimo una (1) alianza estratégica con un medio de comunicacién, plataforma %F&

editorial, evento o propiedad de alto impacto, con el propdsito de promacionar la imagen,
atributos y posicionamiento del destino ante audiencias estratégicas, a traves de contenidos
editoriales, experiencias de marca o activaciones comunicacionales de caracter no Cumple
publicitaric. Esta alianza podra materializarse mediante la participacién del destino en eventos
relevantes, colaboraciones editoriales especiales, patrocinios estratégicos, secciones
tematicas, campaifias de contenido o activacionas presenciales yfo digitaies contemplando la
asistencla de entre diez a quince {10 a 15) representantes de medies de comunicacion y/o
creadores de contenido, que estén alineadas con los objetivos_de promocidn turistica del
destino.

El evento o alianza consistird en la integracion del desting dentro fle una plataforma mediai
o evento de reconocido alcance, permitiendp-fa difusion d¢f mensales clave, narrafivas
diferenciadoras y experiencias ascciadas 2
lideres de opinion o actores del sector. La-agencia sera resgbnsable de la conceptualizaclon Cumple
de la alianza, la negociacién con el me
de contenides y el seguimiento editofal necesario para darantizar la visibilidad y cobeltura
comprometida,

generacion de un minimo de entre oché a doce (8.4 12} apariciones en medios de
comunicacion, que podran incluir articyfos editorigles, menciones, coberturas especiales,
notas web, entrevistas, contenidos augi vism;l;a'ﬁj:)ublicaclones en redes soclales oficiales

del medio, del evento o de los aliadg Eigj pantes. L.as apariciones deberan realizarse en

Como resuitado de la alianza estratégica o ctivacié:ﬁgw nal, se debera garantizar la
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medios nacionales o regicnales, del sector turistico y/o generalistas, con audiencias Cumple
vearificables.

El conjunto de publicaciones derivadas de la alianza deberd alcanzar un impacto minimo
estimado de setecientos cincuenta mil (750,000) de Impresiones acumuladas, calculadas con
base en las métricas oficiales de alcance de los medlos participantes y las plataformas
digitales asociadas, de acuerdo con los estdndares de mediclén utiizados en medios
tradicionales y digitales, Asl mismo, [a alianza estratégica debera representar para el destino
un beneficio no pagado equivalente a un valor minimo estimado conforme a los estandares
de medicidn de valor publicitario utilizados en Estados Unldos, el cual serd incluido dentro del

informe de resultados del contrato.
Cumple

Se debera entregar un informe final que evidencie la ejecucion de la alianza, incluyendo
descripcion del evento o activacién realizada, medios y plataformas involucradas, enlaces y
coplas de las publicaciones generadas, métricas de alcance & impresiones, v la estimasion
del valor del impacto obtenido, en relacién con los objetivos de promocién y posicionamiento Cumple
del destino.

* Operacidn permanente de una oficina de prensa.

Se debera operar de manera continua, durante toda la vigencia del contrato, una oficina de
prensa que actuard como punto de contacto oficial. entre el destino y los medios de
comunicacion, periodistas, editores, creadores de contenldo e influenciadores, encargada de
recibir, canalizar, coordinar y dar seguimiento a solicifudes de prensa, entrevistas,
requerimientos de informacién, propuestas editoriales y oportunidades de visibilidad mediatica
y astard encargada de la atencién, ccordinacién y gestion pemmanente de las selicitudes de
informacion, entrevistas y relacionamiento provenientes de medios de comunicacion,
creadores de contenido e influenciaderes, can el objetivo de apoyar la promocion del destino
¥ garantizar una respuesta oporiuna, organizada y alineada con los lineamientos estratégicos
de comunicacion. ‘

Cumple

La operacidn de la oficina de prensa incluird, como minimo, la atencidn continua de solicitudes
de medios naclonales e internacionales; la coordinacion de entrevistas y acercamientos con
voceros ¢ actores del destino; el suministro de informacion institucional y turistica validada; el Cumple
acompafamiento a medios, creadores de contenido e influenciadores en el desarrollo de sus
contenldos.

Come resultado de esta actividad, el contratista debera entregar reportes periddicos y un
informe consolidado que detalte las actividades realizadas por la oficina de prensa durante la
vigencia contractual. Dichos reportes deberdn incluir, como minimo, el registro de |
solicitudes atendidas, los medios de comunicacion contactados, los periodistas, creadores de
contenido e influencladores gestionados, el tipo de requerimiento recibido, las accicrjes
realizadas para su atencidn y los resultados derivados de cada gestion. La verificacion Hel
cumplimiento se medira mediante la correcta y rtupa operacién de la oficina de prensh v
la entrega de los reportes documentados, sinque ests actividad esté sujefa a indicadoreside
impresiones, alcance o valor publicitarip-iado su carficter operativo, permanente v de sopgrte Gumptle

s 10 angulosAiotig Cumple
® 4 comunicados de prensa v/o boletingginformativos.
* 2 opertunidad editorial gn televigién nacional o regicnal. (‘
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¢ 2 ryedas de prensa

o 1 viajes de familiarizaclon (FAM Trips). 4 visitas individuales de medios e
influenciadores. k

» 1 alianza estratégica o patrocinic de alto impacto.
®  QOperacidon permanente de oficina de prensa.

6.1 Experiencia {contratos provios o requisitos de experlencia de la empresa)

N

La agencia participante deberd presentar un {1) contrato en copia simple, con el sector piblico
o mrivado, que se desprenda de su contenido haber prestado los servicios similares a los Cumple
siguientes:

+ Relaciones publicas disefio y ejecucion de estrategias de promocion
turfstica an marcados nacionales e internacicnales. :

¢ Planeacién e implemeniacién de campafias de markeling turistico, :
incluyendo medios digitales y tradicionales.

+ Gestion de relaciones comerciales con tour operadores, mayoristas y
agencias de viajes internacionales.

+ Organizacion y ejecucion de acciones de promocidn, tales como
caravanas, ferias turisticas, misiones comerciales o eventos B2B.
Capacitacién de agentes de viajes y actores de la industria turlstica.
Promocién intemacional de un destino turistico mexicano.,

Ralacién y vinculacién con agentes de la industria turistica internacional.

AR \y\a

\
Resolutivo: Se manifiesta que la propuesta del licitante NORTH AND WARREN, LLC CUMPLE conk-‘
las especificaciones técnicas minimas planteadas en ef anexo técnico solicitade por ¢l drea requirente.

i
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ANEXO 3 g
EVALUACION ECONOMICA |

A continuacién, se demuestra el ejercicio realizado en cuanto a la evaluacidon econdmica de fa
propuesta del licitante que resultd solvente documental y técnicamente.

Tabla 1: Se transcribe a continuacion la propuesta econdmica del licitante NORTH AND WARREN,
LLC. ‘ ,

UNIDAD PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION CANT. bE UNITARIO IMPORTE
_ MEDIDA
SERVICIO PARA LA EJECUGION DE
SERVICIOS DE RELACIONES PUBLICAS Y
1 PROMOGIGN TURISTIGA EN TERRITORIO 1 SERVICIO | $21,650,000.00 | $ 21,650,000.00
NACIONAL E INTERNAGIONAL
SUBTOTAL 4wt
LV.A, -
TOTAL | $21,650,000.00

**Se hace la manifestacién que al ser la empresa adjudicada una empresa de cardcter internacional con domicilio fiscal en el
extranjero, no se desglosa en el precio adjudicade el Impuesto al Valor Agregado, debiendo determinar la Secretaria de la
Hacienda Ptblica, al memento de realizarse ta facturacidn del servicio, sl existe algun tipo de reiencion sobre dicha contribucién.

Resolutivo 1: La propuesta econdémica del licitante NORTH AND WARREN,
parametros economicos planteados por el articulo 71 numeral 1 de “LA LEY?”,
establecido en el estudio de mercado de |a presente licitacion.

cumple con lo
clacién al precio

Resolutive 2: La propuesta econdmica del licitante NORTH AND WARREN,| LL.C| al ser la unjc
propuesta solvente econdmicamente, es la propuesta mas baja, por lo que deberd ser adjudicada
segun et criterio de evaluacién Binario.
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