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RESOLUCION 08/2026

En Guadalajara, Jalisco a los 02 dias del mes de marzo del afio 2026, vistas las constancias del procedimiento de
adquisicion llevado a cabo mediante la modalidad de adjudicacién directa nimero AD 08/2026 para el proyecto
denominado “SERVICIO INTEGRAL DE MONITOREO DE CONVERSACIONES Y GESTION DE LICENCIA DE
SOFTWARE”, tramitada ante la Secretaria de Administracion, y del estado que guardan las mismas se desprende
que es procedente resolver sobre la ADJUDICACION DIRECTA de dicho procedimiento de adquisicion, y

El Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisc

RESULTANDO

En atencién al oficio nimero CAEC 016/2026 recibido en la Direccién General de Abastecimientos con
fecha 19 de febrero del afio 2026, suscrito por José David Estrada Ruiz Velasco, en su caracter de
Coordinador General de Analisis Estratégico y Comunicacioén; y por Jocelyn Maria Elizondo Clark, en su
caracter de Directora de Evaluacion y Seguimiento, ambos de la Coordinacion General de Analisis
Estratégico y Comunicacién, por medio del cual solicitan la adjudicacion directa del servicio denominado
“SERVICIO INTEGRAL DE MONITOREO DE CONVERSACIONES Y GESTION DE LICENCIA DE
SOFTWARE” a favor de la empresa DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS, S.A. DE C.V.
por un monto de $5,500,000.00 (Cinco millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.), |.V.A. incluido.

Que, conforme a lo expuesto con anterioridad, la adjudicacién solicitada, encuentra su fundamento en lo
dispuesto en el articulo 73, apartado 1, fraccion |, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, del que se transcribe su contenido para
una mejor apreciacion:

“Articulo 73.

1. Las adquisiciones, arrendamientos y contratacién de servicios por adjudicacién directa,
podran efectuarse cuando:

I. Se haya declarado desierta una o varias partidas en dos o mas ocasiones y no
existan bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables, o bien,
que en el mercado soélo exista un posible oferente, o se trate de una persona
que posee la titularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes otorgada por la
autoridad competente en México, asi como aquellos con derechos protegidos de
propiedad intelectual, previa justificacién por parte de quien lo solicite. /

Que la Secretaria de Administraciéon del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, se encuentra fac tada para
llevar a cabo el presente procedimiento de adquisicion, de conformidad con lo dispuesto por el/articulo 74
de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estago de Jalisco
y sus Municipios, y

CONSIDERANDO:

en atencién a los fundamentos invocados por José David Estrada Ruiz Velasco, en su caracter de Coordinador

General de Andlisis Estratégico y Comunicacién; y por Jocelyn Maria Elizondo Clark, en su caracter de Directora
de Evaluacion y Seguimiento, ambos de la Coordinacién General de Andlisis Estratégico y Comunicacion,
tomando en consideracion la naturaleza y objetivo de su solicitud, en
otorgamiento de esta adjudicacion directa, toda vez que se ha dado ¢
por el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Compras Guber
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, que sefiala:

justificacion suficiente para el
limientp a los requerimientos sefialados
najenaciones y Contratacion de

“Articulo 99. Las Adjudicaciones Directas a que se fefiere el articulo 73 de la Ley, se
sujetaran a lo siguiente:

1. Podran ser solicitadas por los titulares de las #greas reqpir
Jerarquico;

tes, o por su superior
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il. A la solicitud debera acompaniarse la documentacién necesaria para acreditar el
supuesto de adjudicacién directa invocado;

ill. Deberén justificarse plenamente las circunstancias en las que se funde la peticién;
y

V. Serén de la exclusiva responsabilidad de quien la solicite.”
En el presente caso, se han acatado los requerimientos antes sefalados, tal como se indica a continuacion:

l. La solicitud de adjudicacién directa fue elaborada por José David Estrada Ruiz Velasco, en su caracter de
Coordinador General de Andlisis Estratégico y Comunicacion; y por Jocelyn Maria Elizondo Clark, en su
caracter de Directora de Evaluaciéon y Seguimiento, ambos de la Coordinacion General de Andlisis
Estratégico y Comunicacion.

. La documentacién que se acompaiié para acreditar el supuesto de adjudicacién directa fue el oficio CAEC
016/2026 recibido en la Direccién General de Abastecimientos con fecha 19 de febrero del afio 2026, en el
que se solicita la adjudicacion directa del proyecto denominado “SERVICIO INTEGRAL DE MONITOREO
DE CONVERSACIONES Y GESTION DE LICENCIA DE SOFTWARE” a favor de la empresa
DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS, S.A. DE C.V. por un monto de $5,500,000.00 (Cinco
millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.) [.V.A. incluido, mismo que contiene la peticion,
justificacion y la informacion relacionada a las caracteristicas del servicio requerido al proveedor
propuesto, dicho servicio serd suministrado a partir de la aprobacién del fallo hasta el 31 de diciembre de
2026.

Las circunstancias en las que José David Estrada Ruiz Velasco, en su caracter de Coordinador General de
Andlisis Estratégico y Comunicacion; y por Jocelyn Maria Elizondo Clark, en su caracter de Directora de
Evaluacion y Seguimiento, ambos de la Coordinacién General de Andlisis Estratégico y Comunicacion,
funda su peticién, toda vez que la empresa DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS S.A. DE
C.V. es el Unico proveedor que puede prestar el servicio, ya que ofrece servicios especializados en el
desarrollo de estudios de indicadores de opinién, asi como de un efectivo andlisis de trafico en intemet,
aunado a una éptima valoracion de impacto en redes sociales respecto del quehacer diario del Gobierno
del Estado, asi como de los mensajes que este genere.

La incorporacion de DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS S.A. DE C.V. a la estructura
operativa de cualquier entidad representa una apuesta por la solidez técnica y la vision de largo plazo. Al 4
establecer un vinculo profesional con esta firma, las organizaciones se benefician de un acompafiamiento /
integral que abarca desde la conceptualizacion de ideas complejas hasta la ejecucién material de/
soluciones de alto impacto. La capacidad de esta sociedad para desglosar objetivos ambiciosos ,
convertirlos en hitos alcanzables permite que la inversion se traduzca en resultados palpables, optimizando
cada recurso financiero y humano puesto a su disposicion. /

La experiencia acumulada por sus especialistas otorga una seguridad juridica y técnica fundamental’en el
panorama actual, donde la normativa y los estdndares de calidad son cada vez mas exigentes. Esta
empresa brinda un blindaje contra los riesgos comunes del sector, ya que la meto
que aplican detecta cuellos de botella antes de que se conviertan en obstaculos
asegura que los cronogramas se cumplan con una precision que pocas orgfizaciohes pueden igudfar,
permitiendo que la entidad contratante mantenga su ritmo de crecimiento sigf interrupgiones imprevistas:

Asimismo, la versatilidad de sus servicios fomenta una adaptabilidad supgriopfrente allas fluctuaciones del
mercado o las necesidades cambiantes del entomo social y econémico. Alebntar £on tn aliado que domina
la gestion de proyectos estratégicos, se accede a una red de contaclos y cghocimientos que eleva
prestigio de cualquier obra o iniciativa emprendida. La calidad en los entregablgs finales no solo satisface
las expectativas iniciales, sino que establece un nuevo estandar de excelencia/consolidando la reputacién
de la organizacion y garantizando una infraestructura o sistema que funcionara de manera 6ptima durant
décadas, devolviendo con creces la confianza depositada en su talento y profesionalismo.

DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS S.A. DE C.V/cuénta gbn una trayectoria consolidada
en el andlisis de indicadores de opinion, percepcion ciudadana y frafido digital, lo que lo distingue como el
Unico proveedor con la capacidad de generar estudios que impactan dite Lynteen la toma de decisiones

gubernamentales.
/
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Su experiencia abarca:

-Estudios de tracking poll, para monitorear la evolucion de la opinién publica sobre diversas tematicas
gubernamentales.

-Diagnésticos de politicas publicas, proporcionando datos sélidos sobre la efectividad de los programas
implementados.

-Medicién de habitos y tendencias ciudadanas, con metodologias avanzadas.

-Evaluacion de impacto en redes sociales, determinando la eficacia de la estrategia de comunicacion digital
del Gobierno del Estado.

Este enfoque metodologico exclusivo no solo mide la percepcion ciudadana, sino que permite a la
administracion estatal ajustar sus estrategias en tiempo real con base en datos concretos.

DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS S.A. DE C.V. cuenta con un enfoque integral que
combina el analisis tradicional con herramientas digitales avanzadas para evaluar la efectividad del
quehacer gubernamental en el entorno digital tomando en cuenta lo siguiente:

-Monitoreo de tréfico en internet, identificando tendencias y patrones de consumo de informacion
gubernamental en medios digitales.

-Valoracion de impacto en redes sociales, midiendo la recepcion de mensajes oficiales y detectando
oportunidades de mejora en la comunicacion gubemamental.

- Uso de analitica avanzada para evaluar conversacion digital, engagement y tendencias de opinién en
plataformas digitales.

Este nivel de especializacion convierte a DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS S.A.DEC.V.
Es el proveedor capaz de ofrecer un diagnostico integral de percepcién ciudadana y comunicacién

guberamental tanto en entornos tradicionales como digitales. <
-

DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS S.A. DE C.V. Desarrolla encuestas de percepcion y

opinién con rigor metodoldgico, asegurando la recopilacion de datos estadisticamente significativos que /

permitan al Gobierno del Estado: /,f'

- Conocer la aceptacion y credibilidad de sus mensajes y politicas publicas.
- Evaluar las tendencias de confianza ciudadana en funcién de sus acciones. y
- lIdentificar areas de oportunidad para mejorar la comunicacién y ejecucion de programas/

gubernamentales. /

Con herramientas especializadas, DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS S.A. DE Q/ V.
realiza:

-Andlisis de trafico en internet y plataformas digitales, asegurando que los mensajes gubernamentalesQ,
lleguen a su publico objetivo.
-Medicién del impacto de la conversacion digital, identificando si la comunicacién institucional esta
generando interacciones positivas o negativas.

-Deteccion de tendencias y andlisis de reputacién digital, lo que permite reaccionar estratégicamente ante
cambios en la percepcion piblica.
Este enfoque es crucial para garantizar que la comunicaciéon gubernamental sea efectiva y.alineada gon

las expectativas ciudadanas.
La contratacion de estos servicios es critica para la evaluaciéon y mejora continug’de la egtrategia de
comunicacién del Gobierno del Estado, debido a que:

1. El Gobierno del Estado requiere datos estadisticos confiables para la toma d isiones en materia de
politicas publicas y estrategias de difusion.

2. El monitoreo de impacto digital es indispensable para optimizar la presencia infstitucional en medios y
redes sociales.

3. La comunicacion gubernamental debe ser evaluada con herramientas cientificas y metodologncas que
permitan mejorar su eficacia y alcance.

medicion de impacto en redes sociales y analisis de trafico digital gon Ja profundigéd y rigor que requiere

Con base en lo expuesto, DESARROLLO DE PROYECTOS EXT GICOS S.A. DEC.V., Cuenta con
la especializacién, infraestructura y metodologia necesarias para d ollar estudigg de opinién pubilica,
el Gobierno del Estado.

3
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Por todo lo anterior, se considera procedente la adjudicacion directa al proveedor DESARROLLO DE
PROYECTOS EXTRATEGICOS, S.A. DE C.V., con base en €l articulo 73, numeral 1, fraccion | de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

v, L.a presente adjudicacion directa quedara bajo la mas estricta responsabilidad de José David Estrada Ruiz
Velasco, en su caracter de Coordinador General de Analisis Estratégico y Comunicacion; y por Jocelyn
Maria Elizondo Clark, en su caracter de Directora de Evaluacion y Seguimiento, ambos de la Coordinacion
General de Analisis Estratégico y Comunicacién, al constituirse como unidad requirente.

Que en consecuencia de todo lo anterior, y con fundamento en los articulos 47, apartado 2, 73, apartado 1, fraccion
'y 74 de la Ley de Compras Gubermamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios, es procedente resolver de acuerdo a los siguientes:

RESOLUTIVOS:

PRIMERO. - Se concede la ADJUDICACION DIRECTA a favor de la empresa DESARROLLO DE PROYECTOS
EXTRATEGICOS, S.A. DE C.V. para la adquisicion del proyecto denominado “SERVICIO INTEGRAL DE
MONITOREO DE CONVERSACIONES Y GESTION DE LICENCIA DE SOFTWARE” por un monto de
$5,500,000.00 (Cinco millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.), I.V.A. incluido, dicho servicio sera
suministrado a partir de la aprobacion del fallo hasta el 31 de diciembre de 2026.

SEGUNDO. - Con fundamento en el articulo 69, fraccion V, de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, el contrato debera celebrarse
dentro de los 10 dias habiles posteriores a la presente resolucion, en la oficina de la Direccion General de
Abastecimientos de la Secretaria de Administracion, ubicada en Prolongacion Av. Alcalde nimero 1221, colonia
Miraflores, ciudad de Guadalgjara, estado de Jalisco.

Asi mismo, el proveedor adjudicado debera presentar la garantia de Cumplimiento del contrato, en caso de resultar
aplicable, de conformidad a lo establecido en el articulo 84 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contrataciéon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, dentro de los 15 dias habiles
posteriores a la firma del contrato.

TERCERO. - Tomando en cuenta las consideraciones realizadas en la presente resolucion, la presente
adjudicacién queda bajo la mas estricta responsabilidad de José David Estrada Ruiz Velasco, en su caracter d
Coordinador General de Analisis Estratégico y Comunicacién; y por Jocelyn Maria Elizondo Clark, en su caracjer
de Directora de Evaluacion y Seguimiento, ambos de la Coordinacion General de Andlisis Estratégi
Comunicacién.

CUARTO. - Notifiquese la presente resolucion a la empresa DESARROLLO DE PROYECTOS EXTRATEGICOS,
S.A.DEC.V.

Firman la presente resolucion por duplicado los integrantes del Comité de
Administracion Puablica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisc

Guadalajara, Jalisco, el dia 02 de marzo de 2026, asi como los invitados pe
Notifiquese.

Jesus Ezequiel Martinez Nieto

Presidente Suplente del Comité de Adquisiciones de la
Administracién Pablica Centralizada del Poder Ejecutivo del

Estado de Jalisco
@D
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Angel Eduardo Marquez Casteli6n

Secretario Técnico Suplente del Comité de Adquisiciones
de la Administracién Publica Centralizada del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco

Eugenia Carolina Torres Martinez
Representante de la Consejeria Juridica

José Luis Ortiz Coronado AL, .
Representante del Area Juridica de la Unidad Centralizad /
de Compras

‘ .
Bryam David Sanchez Porras @"’“’“6&& eL

Invitado Permanente del Organo Intermo de Contro! de la
Secretaria de Administracion

Javier De Oyarzabal Castellanos 4 /‘? ( _( L

Representante de la Camara Nacional de Comercio,

Servicios y Turismo de Guadalajara
-
: ..
Jorge Dinael Hinojosa Lépez \ N\ / /\
N\, i

Invitado Permanente de la Contraloria del Estado

e ‘
| Av. Fray Antonio Alcallle #1221, P

JALISCO g C.P. 44270 | 33 3818 2800

O
Q
Z
3
W
=]
o]
=
o
o
@
ol
o
Q.
&2
o
o
—
o
@
(2]

BOBIANND DAL #ETARO




é | Administracién

Representante del Consejo de Desarrollo Agropecuario y
Agroindustrial de Jalisco

Omar Palafox Saenz ﬁ
U v
%

Estefania Ramirez Salgado
Representante de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo

Rural
Sergio Olmedo Zuiiga ’N\
Representante de la Secretaria de Desarrollo Econémico N N

Silvia Jacqueline Martin del Campo Partida
Representante del Consejo Mexicano de Comercio Exteriof ¢
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